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N ous sommes en Belgique, pastrésloin de Namur, en pleine .
campagne. Par |a fenétre d'une salle de réunion on apercoit des e &

arbres imposants noyés dans les brumes de |'automne belge...
Danslasalle, unevingtaine de personnes, assises en rond
écoutent attentivement un expose sur la fagon de ..
rendre le journal accessible aux milieux
populaires, aux personnes sous-scolarisees ou
anal phabetes, sur I'analyse critique de son
contenu, sur le fonctionnement du «quatrieme pouvoir», et
L'expose est donné en espagnol, deux interprétes traduisent, -
en frangais puis en anglais. Ceux et celles qui écoutent
viennent de France, dAngleterre, d'Irlande, dEcosse, du :
Portugal, du Québec, d'Allemagne e, bien sir, de Belgique. © .
Toutes ces personnes proviennent des milieux associatifs =
(équivalent européen de ce que nous appelons éducation et »
alphabétisation populaires autonomes) et sintéressent a
|'alphabétisation. Ce séminaire, puisque cest le nom qu'il =~
convient de donner a I'événement, organisé par I'Institut de
I'Unesco pour I'éducation, trouvera son aboutissement au cours*c'ie "
I'année sous |a forme d'une publication regroupant |'ensemble des
EXPOSES pPrononces a cette occasion (il y ade fortes chances
pour que le titre soit Alpha 92 ). Mais ce séminairea

aussi donné lieu a des discussions qui auront des retombées
plus rapides, comme en témoigne le présent dossier du Monde
alphabétique. De fait, les affinités sur le plan de la probléma- ;
tique comme sur celui de l'idéologie, partagées par I'ensemble ,,1..;-' x.
des participantes et participants de ce séminaire, ont permis
d'une part, de poser les premiers jalons d'un bilan analytique
et critique de nos actions en al phabétisation depuis environ
dix ans et, d'autre part, de nous ressourcer au contact
d'expériences concretes d'al phabétisation menées un



peu partout en Europeet, bien
sr, chez nous au Québec. Et
nous avons constaté que les
guestionnements des autres
nousquestionnaient, queleurs
problémes étai ent nos problé-
mes, gque nos constats et nos
analyses se rejoignaient dans
le temps et...dans |'espace!
Mais, mieux encore, ce semi-
naire a é&é également une oc-
casion de récolter quelques
réponses a nos questions,
guelques solutions a certains
problemes...

Lethémedu dossier pour
le numéro trois du Monde a-
phabétique porte donc sur |'al-
phabétisation conscienti-
sante : |'évolution du concept
alalumiéredesdiscussionsdu
séminaire de Namur, mais
aussi desillustrations d'exem-
ples québécois d'al phabétisa-
tion conscientisante comme
«la crise dOka» et |'engage-
mentdanslavied'un quartier
populaire de Montréal. Dans
lemémeesprit, nousvouspro-
posons un outil de senshili-
sation a la solidarité avec le
Nicaragua que vous pourrez
expérimenterdansvosateliers.

Ce numéro insiste sur
I'enjeu que représente le fait
de faciliter I'acces aux livres
pour lesnouveaux lecteursque
sont les participantes et parti-
cipants et vous propose deux
textessurlesujet: «_eslivreset
nous» et «_es paniers alirex.
Ontrouve également une pré-
sentation des«étatsfinanciers»
d'un groupe, visant a les ren-
dre compréhensibles et inté-
ressantspour les participantes
et participants de cet organis-

me. L'apprentissage de lafier-
té, al'occasion de «la féte de
fin d'année», et |'apprentissa-
ge de laconfiance en son pro-
prejugement par |'expérience
d'une «conférence de presse»,
sont aussi illustrés dans ce
numéro.

Larevueprésenteenoutre
quel ques sujets de débat com-
me «l'alphabétisation en lan-
gue maternelle dans les ate-
liers» et «la reconnaissance
desacquis» en cequi concerne
le travail d'animation en al-
phabétisation dans les grou-
pes populairesvs «lacertifica
tion».

Desparticipanteset parti-
cipants de nos groupes nous
offrent, pour la premiére fois,
destextesqu'ils ont écrits spé-
cialement pour Le Monde a-
phabétique. La Boite & Lettres
deLongueuil nousaaussi écrit
pour nous informer du suivi
de leur projet de prévention
de |'anal phabétisme chez les
jeunes.

Larevue ouvre une fené-
tre sur |'extérieur en propo-
sant une autre facette de |'ac-
tualité en Algérie par un aper-
cu général de I'alphabétisa-
tion qui Sy pratique.

Voila bien des sujets sus-

ceptibles d'alimenter votre ré-
flexion sur le type d'apha-
bétisation pratiqué dans vos
groupeset, nousl'espérons, de
susciter des réactions que
VOous ne manquerez pas de
nous transmettre.
Maryse Perreault, responsable au
dosser politique e Micheline Séguin,
responsable au Monde aphabetique,
pour le comité de pédagogie

es

A l'automne 1990, la Bi-
bliotheque de la Ville de Mon-
tréal et des groupes alpha enta-
maient un projet de collabora-
tion original. Cet article rend
comptede I'expérimentation qui
aeu lieu au Tour de lire durant
cettepremiere année. Lesreésul-
tatsnousincitent apoursuivrece
travail commun et a ouvrir
d'autres avenues de collabora-
tion.

Delabdlevisite

Gaétan: - Au Tour de
lire, on se demande depuis
belle lurette pourquoi les fa
meuses Vvisites guidées de la
bibliotheque ne donnent ja
mais les résultats escomptés.
Lesparticipantset participan-
tes continuent de ne pas fré-
quenter ce lieu public.

On sest dit souvent que
I'idéal serait d'avoir notrepro-
prebibliothéque. Mais, rédlité



livres et no

ULS

par Gaétan Allant, animateur au Tour de lire et Paule Drouin, bibliothécaire a la Ville de Montréal

'Projet réalisé dans le cadre du Programme national d'alphabétisation, du secrétariat d'Etat & I'al phabétisation & Ottawa.

oblige, on a a peine assez de
sous pour acheter quelques
revuesoulejournal. Nosquel-
ques livres datent de la Révo-
lution tranquille. On sait par
aillleursqu'il faut beaucoup de
livres pour satisfaire les golts
d'environ vingt-deux person-
nes (letiers des apprenants et
apprenantes, cest-a-dire les
gens qui ont une maitrise suf-
fisante de la lecture).

Finalement, etj'insistela-
dessus, il faut du temps et de
la recherche pour bouquiner,
repérer, sélectionner et déve-
lopper une expertise en lama-
tiere. Chez nous, au Tour de
lire, onal'habitudedeproduire
du matériel accessble dans
une perspective d'apprentissa-
ge. Onsedemande également
comment faciliter la lecture
comme loisr, comme plaisir
de fouiner asaguise. Cestici
gu'entre en jeu le projet de la
bibliothéque.

«Anaphabétes» et
bibliothéque: un couple
impossible au départ

Paule: - Chez nous, ala
bibliothéque, on constate
auss que les vigtes n'ont pas
de suite. On n'a pas de lien
avec le milieu alpha. Il faut
admettre qu'on ne se connait
pas. Pourtant, labibliotheque
est souvent sollicitée par les
intervenants et intervenantes.

Lesbibliothécaires déplo-
rent la situation. On sent la
nécessité de services adaptés.
Un comité se forme et son tra-
vail donne lieu alaformation
d'une équipe (Louise Robi-
chaud et moi) afin de concréti-
ser le programme pour l'al-
pha.

On veut offrir un produit
de soutien aux groupes et aux
institutions, c'est-&-dire cons-
tituer une collection de livres
accessibles a partir de ce qui

était disponible surle marché.
Cing bibliothéques vont rece-
voir cette collection. On apen-
se auss alaformation du per-
sonnel, a l'amélioration de
I'accueil et a des scénarios dif-
férents d'animation...

Il fallait donc trouver
comment sélectionner quoi,
selon quels critéres et pour qui
au juste ? On atout de suite
senti le besoin de se tourner
vers les premiers concernes,
les apprenants et apprenan-
tes, qui sont devenus nos ex-
perts. On est allé les rencon-
trer chez eux avec nos livres
en main...

Les mardis matins
au Tour delire

Gaétan: - La bibliothé-
caire arrive au Tour de lire
avec son «gock». On aména-
geun coin lecture. Lespartici-
pants et parti cipantes peuvent



bouquineraleuraise. Chaque
mardi, Paule vient rencontrer
notre monde et recueillir leurs
commentaires. Deslivressont
regjetés, d'autres sont retenus.
On prend note des demandes
speciaes sur divers sujets.

En complément, on ins-
taure une démarche en atelier
avecdeslivresdelacollection.
On discute du contenu, de la
présentation, histoire desefa
miliariser avec un vrai livre,
d'en découvrir le mode d'em-
ploi: tabledesmatiéres, auteur,
titre, etc. (Onafaitétat decette
expérience dans nos publica-
tions sur les niveaux intermé-
diaire et avancé).

Paule: - On n'a pas tou-
jours procédé de la méme fa
cond'ungroupeal'autremais
['élément important, c'est
qu'achaque fois, labibliothé-
cairesortait de son cadre habi-
tuel pour aler rencontrer les
genslaou ¢a se passe...

Ledésr delire

Gaétan: - Ja été agréa-
blement surprisdevoir que ¢ca
fonctionnait a merveille. Les
participants et participantes
ont beaucoup lu. Méme les
personnes qui ne lisaient pas
empruntaient un livre. On en
aparlé énormément. Cajasait
de livres pendant les pauses.
Tout le monde se sentait a
l'aise, loin des jugements de
valeur surlesgodts. Onsesen-
tait entrenous. Lesbest-sdllers
S‘échangeaient de main en
main. On n'avait jamais vu
autant de monde lire au Tour
delire.

« Chez nous, quand
j'emmeéne un livre
du Tour delire,
Ils sautent dessus.
lIsaiment leslivres
maisils nevont pas
alabibliothéque.”
(Alain O., étudiant)

Paule: -Demon c6té, j'ai
bien vu que lavolonté de lire
est présente partout malgré les
difficultés. Tous les sujets peu-
vent intéresser, toutes les pré-
sentations sont possibles. Ce
sont en définitive les appre-
nantset apprenantesqui nous
montrent toutes les censures a
fare sauter...

...a propos du
fameux livre «accessible»

Paule: - Il n'y a pas de
livre-type pour analphabete-
type, les analphabetes-types
n'existant pas. Lamotivation
delapersonne, le contact per-
sonnalisé, |'apprivoisement du
livre et la fagon de choisir son
livre sont devenuslesé éments
essentiels al'accessibilité.

Cette expérience a confir-
mé gu'on avait de bien bon-
nes raisons de sinterroger sur
le niveau deslivres qu'une bi-
bliotheque publique possede.
Les jugements de qualité que
I'on porte sur I'édition, lafaci-
litt que l'on a a servir une
clientele plus qu'une autre,
['organisation des services et
les procédures de la bibliothe-

gue, tout caest remisen cause.
Des prégugés demeurent. Je
pense aux notions de bons et
de mauvais lecteurs, de bon-
nes et de mauvaises lectures.
Dansleshibliothéques, onn'est
définitivement pas prét a re-
cevoir la clientéle avec I'uni-
que prétexte d'avoir une col-
lection sélectionnée particu-
lierement pour ce groupe-
cible. 1l faut aler beaucoup
plus loin que simplement
proposer une collection.

Mon garagiste,
mon dépanneur...
et pourquoi pas
ma bibliothécaire ?

Gaétan: - Pour fairesuite
acequedit Paule, il faut favo-
riser descontactsentre lesap-
prentis-lecteurs et |abibliothé-
caireducoin. Moi, came s&cu-
rise deconnaitremongaragis-
te. Les participants et partici-
pantes m'ont souvent fait part
de leur besoin de connaitre
leurbibliothécaire. Dga, ilsont
aiméleur rencontre avec Pau-
le. Onn'insisterajamais assez
surlaqualité delarelation, le
respect, |'écoute et la confian-
ce, surtout quand on est «insé-
cure.»

Dans ce projet-1a, on a
essayé de faire jaillir la moti-
vation, le moteur de l'effort.
On a constaté I'importance
primordiale du plaisir, del'in-
formel, des échanges autour
delecturessauvagesen dehors
de tout préugé. A ce propos,
nous autres aussi, les forma-
teurs et formatrices, on a nos
arriéres-pensees sur les bon-



nés et les mauvaises lectu-
res, sur lalittérature de passa-
geversuslavraieculture. Ona
parfois |'attitude distinguée
des gens d'en haut et puis on
se surprend en train de foui-
ner joyeusement dans la bi-
bliothéque dite de passage.

Lire, c'est un rendez-vous
entre toi et une réalité. Pour
comprendre, il faut ramer. Il
y a un dfort a fournir et tous
les livres sont autant de ren-
dez-vouspossibles. C'estcaune
bonnelecture, uneoccasion qui
te permet de ramer...

Prochain épisode

Gaétan: - On continue
cetteannée avec le prét collec-
tif. Labibliothegue nous préte
toujours bon nombre de livres
constamment renouvelés.
Paulevientfaresontour etil y
a d'autres projets dans l'air...

Paule: - Pour nous, le
premier volet du programme
est terminé. La bibliographie
de la collection a été publiée
en avril. Les collections sont
installées dans cing bibliothe-
guesdu réseau. Laréponse est
trés bonne. La collection est
utilisée vraiment par tout le
monde, a la maniére d'une
collectionpour tous. I nousreste
amettreen contactlesgroupes
et leshibliothécaires. S cavous
intéresse, appelez-nous.

P.S. Pour de plus amples
informations sur le program-
me al phadesbibliothéques de
la Ville de Montréal, deman-
dez Paule au (514) 872-8771.

Présenter les

FINANCES
dans une assemblée générale
annuelle de participantes
et participants:

«C'est pas sorcier!»

par Francoise Lefebvre,
Centre de lecture et d'écriture
[ Clé-Montréal ]

C e n'est pas sorcier mais... ca demande de la
préparation! Jai maintes fois remarqué, dans les
assembl ées générales auxquellesj'ai assisté, com-
bien les gens semblent sennuyer durant le point
HNANCES. Une grande partie de cet ennui est
attribuable, du moins c'est ce que je crois, au fait
gue l'information et lamaniére dont on laprésente
soient également ennuyeuses... Et puis, il faut le
souligner, le cbté aride et souvent mystérieux des
finances indispose, au départ, l'auditoire le plus
réceptif! C'est pourquioi, cette année, j'ai décidé de
relever le défi d'intéresser les participantes et parti-
cipants de la CLE a cet aspect.



Je visais deux objectifs:
rendre l'information visuelle
attrayante et rendre le conte-
nu intelligible. Void donc la
préparation que je me suis
imposée.

Tout d'abord, j'ai abordé
le point «Prévisions budgétai-
res 1991-1992» en ayant en
téte mes deux préoccupations:
comment simplifier l'infor-
mation, d'une part, et com-
ment lavisuaiser d'autre part?
Ja donc fat une lecture de
nos prévisions en regroupant
Sous un méme titre certains
postes budgétaires. Par exem-
ple, a l'item Subventions
(dans les REVENUS), j'ai
regroupé nos sources de reve-
nustellesPD.E.,, SN.A. (Secré
tariat national a |'alphabéti-
sation) et T.P.S (retour de la
taxe sur les produits et servi-
ces) souslarubrigue «Gouver-
nement du Canada». Ce qui
ameéne comme résultat que
notre volet REVENUS ne com-
portait que trois rubriques ré-
parties sur quatre postes bud-
gétaires (1. Dons, 2. Subven-
tions- Gouvernement du Qué-
bec -Gouvernement du Cana-
da, 3. Intéréts revenus). Jai
procédée delamémefagon pour
les DEPENSES. Dans un
deuxiéeme temps, je me suis
mise a la recherche de picto-
grammes (illustrations) qui
pouvaient étre le plus repré-
sentatifs possible de certains
postes budgétaires. Deux
sourcesm'ont inspirée: lelogi-
cie Hyper Card de Macintosh
etlessglesdecertainsorganis-
mes (gouvernements, caisse
populaire).

ETATS
FINANCIERS

1990-91%*

* Ces chiffres sont fictifs.
Cependant, toule ressem-
blance avec un groupe po-
pulaire d'alphabétisation ne
seralt en ren une colicidence.

Ensuite, j'al fait laméme
démarche pour les ETATS
HNANCIERS de |'année pré-
cédente. Javoue qu'un cours
suivi au Centre de Formation
Populaire (Comprendre vos
Etats financiers) m'a été tres
utile. Deplus, lecomptablede
notre organisme m'a éé d'un
grand support. Nous avons,
lui et moi, cherché ensemble
guels pictogrammes pour-
raient illustrer la partie
BILAN des ETATS FINAN-
CIERS Puis, nous nous som-
mes réparti le travail lié ala
tenue de I'assemblée comme
telle. D'un coté, je présentais,
dans un langage accessible et
avec des exemples concrets,
I'ensemble des documents, de
l'autre, notre comptable res-
tait a notre disposition pour
fournir des explications au
niveau du contenu.

En ce qui concerne la fa
brication desdocuments, jeme
suisserviedel'ordinateur et de
notre photocopieur pour -

ETATS FINANCIERS
Etats des revenus et dipenses 199091
REVENUS
1. Don &

2. Subventions

410
«» Gouvernement du Qué,hec 5227
« Gouvernement du l *08 Canada 7905

3, Intéréts revenus 245

TOTAL 13787 8§

fectuer des montages. Sans
doute que s j'avais été plus
habile avec le logicid Page
Maker, j'aurais pu m'épar-
gner du travail de «bricolage»
mais ... Lelogicid de traite-
ment de texte est e Microsoft
4.0;j'ai utilisélecaractérepoint
18 etlapolice Geneva. Jen'ai
pasfait copier/coller aveclesil-
lustrations de Hyper Card,
maisjelesai imprimees sur un
document a part, aprés les

| BILAN AU 30 JUIN 1991

ACTIF g@
) 1987 1999
Encaisse 3 193 594

Placemenis - au cofit 2000
Montants & recevoir T 164 &7

Frais payés d'svance ""Ql/l
II\"IJ\‘IOBD,]SATI()NS%\"’

Equipement
Moins: Amortissement cumulé

A COURT TERME

- 77
2387 4738

2312
(917)

1495

(553)

1455 942

3B13S 56828
. ¥

E‘ 749 858

2,582
3440

PASSIF
A COURT TERME
Crédieurs
Revenus reportés 854
1603

SURPLUS
Surplus cumulé
Surplus hilisé

i

I 754 1299
1455 942
2709 2241
38128

BEERE
=

56815




| DEPENSES

1. Salaires *
2 v@ DONS (faits par CLE)
3. Loyer @
& Téléphone “7%’

Blectricité et chauffage W

Entretien

"‘::-" 3’}

Formation, déplacement

4.

5,

6. Taxes, assurances, cotisations
7

8 Activités

9

10, Documentation m

2

avoir installées dans I'album
de l'ordinateur. Ensuite, j'ai
agrandi certainesillustrations
au photocopieur €t j'en ai ré
duit certaines autres. Puis, ce
fut un travail de mise en page
«manuelle»! (S on utilise du
ruban gommé opague blanc,
il n'y a aucune marque a la
photocopie.)

Durant |'assemblée géne-
rale, une copie des ETATS
HNANCIERS et une copie des

PREVISIONS
BUDGETAIRES 199]-1992
1. Don &

1276
2. Subventions
« Gouvernement du n Québec 4972
« Gouvernement du || Canada 2720
3. Intéréts revenus @ 67
TOTAL 9043 §

1L %J Matériel pédagogique * 272

12, Honoraires professionnels 211
13. /5| Frais de bureau 460
14, Frais de posts 74
15. E Photocopies/fimprimerie 30

16. Frais bancaires 32

17. Divers %y 51
18. Amonissement /%61 &7
TOTAL %0 14327§
DEFICIT (540)

PREVISIONS BUDGETAIRES
ont &é remises a chaque par-
ticipante et parti ci pant présent.
Nous avons d'abord regardé
les ETATS FINANCIERS en
commencant par le BILAN
comparatif 1990-1991. Cha-
gue poste budgétaire a été ex-
pliqué en présentant son illus-
tration. Nous avons procedeé
de laméme fagon avec I ETAT
DES REVENUS ET DEPENSES
Il est probable que dans les

prochaines années, je présen-
terai d'abord II:_I'AT DES
REVENUS ET DEPENSES et
dans un deuxieme temps, le
BILAN. En effet, comment ex-
pliquer que le déficit d'une
année est absorbé par le sur-
plus cumul é desannées précé-
dentes, sans étre obligée de
revenir au BILAN?

Pour illustrer ce qu'est
I'ETAT DES REVENUS ET DE-
PENSES comparativement au
BILAN, afin debien fairesaisir
leur différence mais égale-
ment le lien qui existe entre
les deux, voici I'exemple que
j'ai utilisé: Une personne tra-
vaillant dans une entreprise
depuis plus de 10 ans est su-
bitement miseapied. Lereve-
nu demploi quelle recevait
jusqu'a ce jour lui a permis
d'accumuler des épargnes a
labanque. Par contre, comme
elle perd son emploi mais
gu'elle a sensiblement les
mémes dépenses a assumer,
il est possible gu'elle seretrou-
Ve, pouruntemps, ensituation

* DEPENSES
L Salaires

4828
2. DONS (faits par CLE) a 15
3. BT Loyer 900
4, Télphone & 130
5, H?J‘fj: Electricité et chauffage 370
6. Taxes, assurances, cotisations 145
7. Entretien 145
8. Activiiis ":3 2 ‘3& 100
9. m Formation, déplacement 250

10. Documentation @‘ 10
{
6

T
1L LDJ Matériel pédagogique 120

12. Honoraires professionnels

13. @“ Frais de bureau 350
14, Frais de poste @ B0

15 El Photocopiesfimprimerie 430

16. Frais bancaires O 110

17. Di 50
e s

18, Amortissement f§1/ 400
R

TOTAL 9043 8
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d'endettement. S elleexami-
ne au bout d'un an sa situa-
tion, ele établit en quelque
sorte |'état de IES revenus et
dépenses pour |'année écou-
lée. Il est possible que ses dé-
penses aient été plus devées
guesesrevenus. Elledoitdonc
assumer un déficit. Mais
commeelleaépargnédurant
les années précédentes ou
bien qu'elle a accumul é des
biens qui ont une valeur
(SURPLUS CUMULE), elle
pourra sans doute choisir de
payer ses dettes avec ce sur-
plus. Cest un processus de
BILAN financier. Cet exem-
ple, je I'ai apporté pour ré-
pondre & un participant qui
se demandait comment il
était possible qu'en ayant eu
un déficit en 1990-91, on ne
le retrouve plus dans les pré-
visions budgétaires 1991-92.

Pour une prochaine an-
née, jepensequenousaurons
intérét a conserver lesmémes
pictogrammmes. lIs ont
constitué un support essen-
tiel ala compréhension des
postes budgétaires. A noter
quil y a eu une dizaine de
commentaires sur les finan-
ceset que les participantes et
participants ont fait un com-
paratif entre notre situation
financiére actuelleet celede
['an dernier. lset ellessavent
quelles sont les priorités du
Centre pour I'an prochain.
Quelques-unsm'ontdit quiils
regarderaient de nouveau
leur document a téte repo-
sée, maintenant qu'ils en
comprennent les termes.
Cest tout dire!

Uneactivitesur
|'al phabétisation
populaireau
Nicaragua

«Le noeud de la question, c'est comment toucher les gens, le
groupe. Et pour cela, il faut que tout le monde parle le méme
langage, que I'on dise la Vérité, que I'on aime les gens. Ce
n'est pas un probleme de méthode; I'alphabétisation est un
probleme d'amour, c'est comment je t'aime et comment tu

m'aimes.»

L'alphabétisation a con-
nu au Nicaragua ces dernié-
res anneées un essor remar-
quable. A partir de 1979, le
gouvernement de ce pays a
mobilisé des ressources pour
impulser |'éducation populai-
re des adultes. Au cours de
cette période, de nombreuses
animatrices, organisatrices et
participantes ont accumulé
une riche expérience de tra-
vail et développédespratiques
innovatrices d'alphabétisa-
tion populaire.

OrlandoPineda, AEPCTA,

(Associationd'éducationCarlosFonsecaAmador)

Depuis 1990, I'appui du
ministere de I'Education al'al-
phabétisation a presque tota-
lement disparu. Le budget ac-
cordé al'éducation desadultes
serait passe de 10 millions de
dollars US en 1990 a seule-
ment 500 000 VS en 1991,
soit une réduction de 95%.
Mais plusieurs groupes auto-
nomes d'alphabétisation po-
pulaire ont vu le jour récem-
ment. Cesgroupes, dorénavant
héritiers de I'expérience nica-
raguayenne en alphabétisa-



Photo: Outils de paix

tion, sont souvent affiliéss

organisationspopulair

comme les syndicats ou les
comités de quartier.

Nous proposons ic une
activité qui a pourobjectifsde:
+ fareconnaitredesexpérien-

ces en al phabétisation d'au-
tres pays,

* susciter la réflexion des ap-
prenantes et apprenantssur
leur démarche d'al phabéti-
sation;

* motiver les apprenantes et
apprenants a poursuivre
leur démarche;

construire la solidaritéavec
- le Nicaragua et dans notre
milieu.

Le matériel nécessaire:
fevillet d'Outils de Paix sur
I'alphabétisation au Nicara-
gua ou une copie de son con-
tenu.

Le feuillet contient une
lettre-témoignage d'une mai-
tre populaire (animatriced'al -
phabétisation).

Avant de procéder a la
lecture du feuillet en atelier,
entamer un dialogue avec les
apprenants et apprenantes.

3
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A PORTERC

Questionspossibles: Avez-vous
dga entendu parler d'expé-
nences d'al phabétisation dans
d'autres régions ou; d'autres
pays? Comment pensez-vous
que l'alphabétisation se fait
dans ces pays? Avez-vous en-
tendu parler du Nicaragua?
Ce pays compte-t-il beaucoup
de gens analphabetes? Qui
sont les professeurs? Qui les
appuie et comment?, etc.

1.Cefeuillet est disponible & Outils de Paix,
420, rue Saint-Paul est, Montréal, (Québec),
H2Y1H4, téléphone: (514)288-0210, et dans

plusieurscentresdesolidaritéinternationale
desrégionsdu Québec.



Décrivezcequevousvoyez
danslesdeux photos. Quefait
lafemme? Que tient-elle dans
sa main? Que font les trois
jeunesautour delatable?, etc.

LECTURE DU FEUILLET

Sdon le niveau du grou-
pe, le feuillet seralu au com-
plet ou par extraits.

Voici des informations
supplémentaires sur le conte-
nu du feuillet et des sugges
tions de questions:

«Chersamis,

Jai appris a lire en 1980
lorsque j'avais12ans. Avantca, il
n'yavait pasd'écoledansmoncoin
de pays. L'école étaitau villagea
plusdedeuxheuresdemarche.»

Comme dans la plupart
des pays du monde, un grand
nombre d'enfants au Nicara
guan'ont pas accés al'éduca
tion, en particulier ceux et cd-
les des quartiers populaires et
de la campagne. Malgré des
progres importants au XXe
séde, les eforts consacrés a
I'éducation de base restent in-
auffisants dans la plupart des
pays du monde.

Questions. Eq-cequecette
histoire ressemble a ce que
VOUS avez connu, ace que nos
parents ou grands-parents
ont connu? Pourquoi n'y
avait-il pas d'école dans son
coin de pays?

«En 1980, desjeunes de la
villesont venusvivreavec nous et
nous montrer alire. C était com-
me ca partout au Nicaragua.
C'était la grande croisade d'al-
phabétisation.»

Le gouvernement issu de
la révolution de 1979 entre-
prend une démocratisation du
pays, c'est-a-dire une meilleu-
re répartition des richesses et
du pouvoir. Sa premiere ac-
tion est d'organiser une gran-
de campagne d'alphabétisa-
tion atraversle pays. Les éco-
les secondaires et les universi-
tés sont fermées pour six mois
afin de permettre aux éu-
diants et professeurs de parti-
ciper a la campagne qui per-
met a plus de 300 000 adultes
anal phabetes d'apprendre les
rudiments de la lecture et de
I'écriture. Le Nicaragua recoit
I'appui de nombreux pays
étrangers. Au Québec, laCEQ
lance la campagne «Un ca
hier, un crayon, une efface»
pour envoyer du matériel au
Nicaragua.

Quedtions. Qu'est-ce que
vouspensez desjeunesqui ont
participé a cette campagne?
Pensez-vous qu'ils ont été
payés? (lls ont éé seulement
logés et nourris).

«Tout ga m'a donné le golt
d'apprendre. J'ai décidédepour-
suivremesétudesdanslecollectif
d'éducation populaire que nous

avonsmissur pied.»

Aprés la campagne, on
décide de poursuivre I'éduca
tion des adultes dans tous les
coinsdu pays. Leministere de
I'Education (MED) se charge
del'organisation et appuieles
maltres populaires (animatri-
ces), des volontaires pour la
plupart.

Questions: Qu'est-ce
gu'un collectif d'éducation
populaire?(C'estplusoumoins
la méme chose qu'un atelier
d'alphabétisation.)

«Commej'apprenais vite et
gu'il manquait des maitres popu-
laires, on m'aproposée d'animer
ungroupede5 voisinset voi sines.
Depuiscejour,jen'ai pasarrétéde
travailler.»

Pour combler le manque
de personnel qualifié et répon-
dre aux attentes des partici-
pantset participantes, lesgens
sur place, trés souvent sans
formation préalable, se char-
gent de donner les ateliers
d'éducation des adultes. Le
MED fournit le matériel né-
cessaire (manuels, cahiers,
crayons, etc.) et du personnel
pour encadrer le travail des
maitres populaires. Cetravail
sefait dans des conditions dif-
ficles. Par exemple, commeiil
y aun manque de locaux, les
ateliers se donnent dans bien
descaschez unedes personnes
apprenantes.



Questions: Pensez-vous
qu'il est possible qu'une per-
sonne analphabéte devien-
ne plus tard professeur? (Par-
ler de I'expérience de votre
groupe, dire a quel point c'est
une chose tres difficile et plus
encore dans une société déve-
loppée comme la n6tre, com-
parativement & une société
agricolecommeleNicaragua.)

«Enplusd'apprendrealire,
€crireetcompter, nousavonspar-
ticipéau dével oppement de notre
communauté: campagnesdevac-
cination, lutte contre lamalaria,
creusage depuits, réparation des
chemins, construction d'écoles,
agriculture, etc. Nousavonsaussi

apprisamieuxtravaillerensemble.

Etj'ai étudiépour devenir maitres-
sed'école.L'alphabétisation,c'est
toutca.»

L'ensemble delacommu-
nauté participe a |'éducation
des adultes et les apprenantes
et apprenants participent aux
activités de dével oppement de
leur communauté (coopérati-
ves agricoles, programmes de
prévention des maladies du
ministere de la Santé). L'édu-
cation debase débouchesurla
formation générale (cours se-
condaires de soir et formation
technique). Des milliers de
maitres populairesvont deve-
nir maitressesd'école. Deplus,
de nombreux organismes
(syndicats, organisations po-

pulaires et ministeres) se do-
tent deleurs propresprogram-
mes de formation dirigés vers
le grand public.

Questions: Pensez-vous
que, tout comme les Nicara-
guayens et Nicaraguayennes,
nous pourrions participer a
['amélioration de notre milieu
de vie? Comment?

«Aujourd'hui, nous sommes
blogués. Lenouveaugouver nement
adécidéd'écouter lesrichesetles
paysdupremier monde et de cou-
perlesbudgetspour I'éducation, la
santé, lescoopératives, etc. Pour
continuer notre travail, nous de-
vons compter sur nos propres
moyens et I'aide de nos amis a
I'étranger.

Aundecesjours,
Irma
UnefemmeduNicaragua»

Le nouveau gouverne-
ment du Nicaragua qui apris
le pouvoir en 1990 applique
des politiques qui ressemblent
a bien des égards a cdles que
Nous connaissons ici au Qué-
bec: coupures de budget dans
les programmes sociaux et
mises & pied massives, des
mesures qui entrainent un ac-
croissement du nombre des
pauvres et leur marginalisa-
tion. Par ailleurs, legouverne-
ment nicaraguayen doit se
plier aux exigences des pays
riches (le premier monde) sil
veut recevoir des préts de

I'étranger. Mais|'a phabétisa-
tion se poursuitau Nicaragua,
bien qu'a une échelle moin-
dre. Cesont lesgroupes popu-
laires qui ont pris lareleve du
ministére de I'Education.
Outils de Paix entretient des
liens avec un de cesgroupes a
Managua: I'Association d'édu-
cation populaire Carlos Fon-
seca Amador (AEPCFA).

Questions: Que pensez-
vous de cette histoire? Trou-
vez-vous que la situation ac-
tuelleau Nicaraguaressemble
alanétre? Comment peuvent-
ils sen sortir? Et nous?

Méme s dles ne se con-
nai ssent pas, toutes|esperson-
nes qui participent a |'alpha-
bétisation font partie d'un
vaste mouvement de prise en
charge a la base qui englobe
tousles mouvementspopulai-
res. L'exemple du Nicaragua
peut nous encourager dans
nos efforts et nous donner des
idées.

«Que peut-onfaire? Sinté-
resser a ce qui se passe au Ni-
caragua; envoyer des cahiers,
crayons, effaces, etc. auNicara-
gua avec la campagne Outils de
Paix; continuer a étudier; aider
lesautresici etailleursa appren-
dre & lire et a écrire; vos idées
sont les bienvenues.»

Un atelier d'alphabétisa-
tion peut donner un coup de
main de bien des fagons, sur-



tout sil comprend que toutes
les actions de solidarité sap-
puientlesuneslesautres. Etla
solidarité est partout présente.
Blle ne se limite pas aux ac-
tions des organi sations popu-
laires. Elle comprend aussi
I'entraide au sein d'une famil-
le, I'encouragement entre
amis. Toutes les actions dans
notremilieudevieet detravail
qui contribuent a renforcer la
dignité des gens sont des ac-
tions de solidarité. En fin de
compte, cest avant tout en
poursuivant son travail tout
en sachant qu'il n'est pas tout
seul alefarequel'ateliervale
mieux se solidariser avec le
Nicaragua. Car ains, le grou-
pe sera motivé et aura con-
fiance danssesmoyens, cequi
leprédisposeraaposer desges
tes a l'extérieur du groupe.

Questions: Comment le
fait que nous continuions a
étudier peut-il aider I'alpha-
bétisation au Nicaragua? Le
faitquenousaidionslesautres
ic alire et écrire? Quels gestes
de solidarité pouvons-nous
poser, envers le Nicaragua,
dans notre milieu de vie?

Autres actions possibles:
participer a la campagne
Outils de Paix, faire venir une
personne pour parler plus a
fond de I'éducation des adultes
au Nicaragua, commencer un
échange avec des gens du Ni-
caragua ou dailleurs en leur
écrivant une lettre. Pour toute
activitéliée auNicaragua, il est
possibledesappuyer sur Outils
de Paix ou |'organisme local
de solidarité international e.
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ou rencontrer deslivres
gquelgue soit son
niveau de lecture.

par Karyn Wattiaux, de Lire et Ecrire, Bruxelles

«Tout écrit quel qu'il soit peut étre lu, du
moment qu'il répond & un choix de I'appre-
nant-e, choix établi en fonction de criteres
personnels, d'un projet ou d'un intérét parti-
culier, de la recherche dinformation a la
recherche d'évasion...'»



Lelivre, objet mémedela
lecture, est encore trop sou-
vent absent de |'apprentissage
de la lecture dans les groupes
d'al phabétisation.

Unefouled'excusesjudtifie
cette situation:

* Pour accéder aux livres,
il faut savoir lire.

Quéls livres proposer?

IIs et eles ne savent pas

guoi lire.

* Nous n'avons pas de
bibliothéque dans notre
association.

* Un livre, cest trop long, ils
etdlesn'arriverontjamais
au bout.

Alorsnous, animateurset
animatrices, préférons leur
proposer des textes que nous
jugeons intéressants. Ecrits
choisis pour leur facilité de
lecture, leur theme, quand ce
n'est pas rédigés par nous-
mémes. Ecrits avec lesquels
nous pourrons plus «facile-
ment» construire unestratégie
d'apprentissagedelalecture...
Nous et non eux, notre
subjectivité et non leurs inté-
réts, leurs choix personnels.

Il est pourtant un slogan
gue nous connaissons. «lire
avant de savoir lire». Qui
parmi nous enléeverait des
mains d'un enfant ne sachant
pas lire le livre gu'il est en
train de découvrir?

Maisoutrouver ceslivres,
gue choisir? Faites appel aux
paniers alire ou réalisez-les a
votre tour.

Un choix trés varié de livres
* parce que nul ne sait par

*

avance quel livre peut per-
mettre a telle personne de
faireunerencontre décisive.
Et avant cette rencontre,
d'étre en mesure de |'expri-
mer.

Un choix trésvarié de livres

* Qui n'exclut pasl'imaginai-
re mais qui au contraire le
recherche: sansoublier que
les livres documentaires
Sadressent eux auss a
I'imaginaire. On peut réver
autant a partir de laréalité
dont on découvre les mysté-
res, que de lafiction.

Chaque panier contient
environ 80 livres. documen-
taires, dictionnaires, bandes
dessinées, romanspoliciersou
historiques, romans d'amour,
recueils de poésie, de nou-
velles, livresd'art, livres «pour
enfant » (un bon livre pour
enfant ne procure-t-il pas du
plaisir a I'adulte?), albums,
livres en francais faciles,
ouvrages réalisés par des
participantes et participants
en alphabétisation... Uneboite
a lire, une mini-bibliotheque
déplacable, voyageuse.

Il existe actuellement six
paniers a lire, tous différents:
les livres sortent de leur boite
comme des diables, frappant
les imaginaires, piquant la
curiosité... enviedetoucher, de
regarder, de découvrir, d'ap-
privoiser, delire.

Pour concevoir ces pa-
niers, nousnoussommesaidés
de listes d'horizons différents :
liste de livres en francais faci-
les?, apport d'animatrices et
animateurs, recherche avec

des libraires compétents, re-
cherche des centres d'intéréts
des participantes et partici-
pants, des ouvrages qui leur
ont plu, écrits d'auteurs ve-
nant de cultures différentes...

Les paniersalire permet-
tent donc de rencontrer tous
lestypes de livres qui sont pu-
bliéssans pour autantquel'on
senglue dans la multitude de
choix possibles.

Premiéres découvertes,
par essais et erreurs, avant de
se rendre, plustard, dans des
lieux plus fournis en écrits.

Les paniers alire sinscri-
vent dans une activité de
lecture qui Sappelle «Paniers
a lire animés» et qui a pour
objectifsde :

* permettre aux participan-
tes et participants de décou-
vrir leurs motivationsalire,
gu'elles soient conscientes
ou non;

* proposer des activités d'ani-
mation qui amenent alire
sans contrainte;

* laisser les participantes et
participants apprivoiser et
sapproprier les livres,

* amener ceux et cdles qui
n‘ont pas godté a la lecture
au plaisir de faire une pre-
miére rencontre avec un
livre.

En dfd, lire est souvent
vucommeunecontrainte, une
nécessité liee a des activités
utilitaires. Or, la plupart des
participantes et participants



ignorent qu'il existe deslivres
qui peuvent sadresser a eux
auss intimement. Lire peut
aussi étre un acte intime que
I'on pratique dans le secret de
sachambre, ason propreryth-
me, un dialogue entre soi et
I'écrit de l'autre, entrel'imagi-
naire et le texte, un plaisir de
simpliquer danslalecture, de
sy projeter’.

On peut imaginer toutes
sortes d'animations; a titre
d'exemple, nousvous en pro-
posons deux qui peuvent étre
pratiquées avec tout niveau
de public.

Une animation... hors texte

Cette animation consiste
a inciter les participantes et
participants a anticiper le
contenud'unlivre, en utilisant
toutes les indications poss-
bles, a I'exclusion du récit
proprement dit. On suscite
alors leur curiosité. Les per-
sonnes du groupe ont héate
decomparer cequ'ellessuppo-
sent ére le contenu du livre
avec le véritable récit. Elles
demandent donc a lire (pour
les groupes débutants, |'ani-
matrice ou |'animateur peut
leur lire I'histoire).

* Exploitation desillustrations

L'animatrice ou I'ani-
mateur propose simplement
les illustrations d'un conte,
d'une histoire... en les pré-
sentant directement ou en les
photocopiant. Les personnes
ent derepérer et dedécrire
le personnage principal et les

personnages secondaires, les
lieux del'action, lespéripéties,
lethemedu récit. Ellesdonnent
aussi leursversions de I'histoi-
re dont |'animatrice ou |'ani-
mateur prend note. Au terme
de cette séquence, soit le livre
est proposeé aux participantes
et participants, soit sur labase
de ses notes, |'animatrice ou
['animateur constitue une
banque de mots susceptibles
d'érerencontrés dansletexte.
Aing, lespersonnessexercent
au repérage et au balayage
du texte qui sont des actes de
lecture. Larecherche delag-
gnification des images, lalo-
gique de leur articulation et
leur rapport au texte consti-
tuent un objectif d'apprentis-

sage.

Rapprocher la
bibliotheque des lecteurs

Certaines personnes qui
n‘aiment pas lire se compor-
tent d'unemaniérepassivevis
&Vis des lectures. L'une des
solutions possibles consiste
donc a faire se déplacer les
personnes. Cdles-ci semettent
alors en mouvement vers les
livres.

* Jeu de rble des libraires

a) Composer deux ou trois
sous-groupes selon le nom-
bredeparticipanteset parti-
cipants. Consigne : arran-
gez les livres du panier sur
les tables, vous étes le «i-
braire» qui dispose, amé-
nageson étalage. (20 minu-
tes)

b) Consigne : vous é&es main-
tenant les clients, vousvis-
tez et comparez les autres
étalages.

¢) En grand groupe, chaque
sous-groupe de «libraires»
explique aux autres pour-
quoi il a présenté les livres
detelleoutellemaniére (cri-
téres de classement). Les
«clients», euxaussi, émettent
leursavis, leursobservations.

d) On note les criteres de clas-
sement de chaque groupe
sur unegrandefeuille et en-
semble, onlescompare. Que
permettent ces classfica
tions? Quels sont leurs
avantages?A quoi sont-elles
utiles...?

€) A partir de cette activité, il
est possible d'analyser plus
finement les livres. Par
exemple, un classement par
thémes. Il faudra alors re-
marquer les indices aux-
guelson afait référence. On
effectue ainsi un travail
d'analyse qui aménera les
participantes et participants
acomprendre |e classement
des livres d'une bibliothé-
que, d'une librairie®.

Bonnes lectures... animées!

1.C.Sterq" Lirequoi?Rien?Outout?" . Injournal del' Alpha
12/1988.

2.B.Gillardin, Retour alalecture. Tabet éditionsRetz, 1988.
3. A partir deLe golt delire. Poslanlec éditions du Sorbier,
1990.

4. A partir des notes deprésentation des" Paniersalire” .



LA JARNIGOINE
ET LES HISPANOPHONES DU
QUARTIER VILLERAY,

. une entrevue avec Sylvie Benoit et Johanne Bouffard,
R animatrices a la Jarnigoine*

Q. Comment la Jarnigoine en ex-elle ve
nue a former un groupe avec des personnes
immigrantes?

Johanne : Au début, la Jarnigoine recevait
guel ques personnes d'origine ethnique et les
intégrait avec les autres personnes dans les
groupes. Mais leurs difficultés d'apprentissa-
ge n'étaient pas nécessairement les mémes
gue cdles des Québécois de souche. On a
pense gu'il serait plus facile de former un
groupe d'une méme langue, par exemple,
pour faciliter la communication entre la for-
matrice et ces personnes. Former un groupe
plus ou moins homogéne au niveau linguis-
tique et faire appel a des programmes du
ministere des Communautés culturelles.

Q. Pourquoi avez-vouschois deformerun
groupe de personnes hispanophones?

* Proposrecueillispar FrancePoirier et Micheline Séguin enao(t 1991 eten février 1992.



Johanne : Parce quil y a
une forte concentration de
Latino-américains dans le
quartier Villeray; beaucoup
possedent des petites bouti-
ques. Il existe aussi plusieurs
organismes d'accueil aux im-
migrants et des groupes popu-
laires, le CLAM (Carrefour
latino-américain), laMaison-
née, le Centredesfemmesdici
et d'ailleurs, etc. De plus, ces
personnes ont souvent fait
appel anos sarvices et il y en
avait plusieurs sur notre liste
d'attente. Et findement, c'est
plus facile pour nous de tra-
vailler en espagnol parce
guelques-unes des animatri-
Ces peuvent sexprimer en es-
pagnol et communiquer avec
eles.

Q. Avez-vous une appro-
che plus spécifique dansvotre
travail avec ces personnes?

Johanne : Lagrande diffé
rence se situe au niveau du
transfert des acquis. Avec les
Québécois de souche, letrans-
fert se fait surtout au niveau
intermédiaire; on se sert des
choses qui font appel a leur
quotidien mais surtout avec
lesparticipanteset participants
semi-fonctionnels lorsqu'on
travaille au niveau du code
écrit. Pour les Latino-améri-
cans, il est trés important de
commencer tout de suite a
transférer les acquis par des
activités concrétes, des sorties
pour leur faire connaitre les
ressources existantes, a cause

de leurs besoins immeédiats:
trouver un logement, avoir de
I'information sur lesystemede
santé, de transport, etc. On
essaie de jouer en quelque
sorte le réle d'intermédiaires
entre les services de la société
d'accueil et leurs besoins, de
bien leur faire connaitre la so-
ciété d'accueil pour faciliter
leur adaptation.

Sylvie: On essaied'identi-
fier leurs besoins par I'entre-
mise desgensqui viennentici;
mais il faut faire letri car les
demandes sont grandes. Tout
ce qu'on leur offre de connali-
tre, ilsveulent le savoir, mais
on ne peut pas répondre a
tout. Alors on lesrenseigne et
on les référe a d'autres servi-
ces par exemple en ce qui
concerne la santé, on leur ex-
pliqueceqgu'est un CLSC (Cen-
tre local de services commu-
nautaires) et on les dirige la
plutét qu'a I'hdpital. On fait
un tri & partir de ce qui nous
apparait important en fonc-
tion delavieic au Québec et
on régjuste en fonction de ce
gu'ils ont acquis. Mais on ne
peut jamais étre sir defairele
bon choix. Dans les cas de
services relatifs a l'immigra-
tion, comme |'aide juridique
par exemple, on lesréferetou-
jours au CLAM.

Johanne : On veut étreen
mesure de les référer aux bon-
nesressources. Encesens, ona
fait desrecherches et on apro-
duit un bottin de ressources,

mai sen gardant denombreux
contacts avec ces personnes-
ressources’”.

Q. Dans quelle optique
travaillez-vous avec eux?

Johanne : D'abord, on et
en mesure de les accueillir en
espagnol pour qu'ilssesentent
al'aise; on fait I'accuell et les
pré-tests en espagnol et on
communique avec eux en es-
pagnol avant les cours, ou
lorsgue le besoin se fait sentir,
pour faciliter I'intégration dans
legroupe, alaJarnigoine. En-
suite, on favorise les échanges
aveclesautresparticipanteset
participants «de souche» qui
viennent pour les ateliersd'al -
phabétisation, dans le but
d'échanger sur leurs cultures
respectives, de faire connaitre
les valeurs dici, de permettre
les critiques par rapport a la
société d'accueil et de susciter
des discussions. Cest diffidle
et nous n'en sommes pas en-
core rendu tres loin, mais
nous essayons a l'occasion
des fétes de Noé par exemple,
en les invitant a cuisiner des
plats particuliers et a fare
golter, a faire partager leur
musique, en unesorted'échan-
ge interculturel.

Q. Pourquoi pensez-vous
qu'il est préférable de commu-
niquer en espagnol?

Sylvie : Je défie n'importe
qui, n'importelequel desfonc-
tionnaires dimmigration du
Québec, d'apprendreuneautre
langue dans des conditions



semblables aux leurs. Je les
obligeraisaapprendrelejapo-
nais, parce que |'espagnol se-
rait beaucoup trop facile pour
eux puisgue c'est le méme al-
phabet quelendtre; et ¢a, sans
interlocuteur. Jepensequec'est
ce qu'on demande aux gens
qui arrivent ici en exigeant
gu'ilsapprennentalire et écri-
relefrancaissanslesupportde
leur propre langue. Jeleur di-
rals, s vous y arrivez, aors
demandez-le aux gens qui ne
savent pas lire et écrire dans
leur proprelangue. Maissi vous
n'étespascapables, n'ayezpas
le cran de I'exiger, parce que
c'est impensable.

Dans une premiere dé
marche d'alphabétisation, la
langue maternelle devrait ser-
vir de support pour permettre
de passer al'écrit. Unefoiscela
acquis, on peut essayer de pas-
s a une autre langue. De
plus, la majorité de notre
clientéle est issue d'un milieu
rural. Ici, ils se retrouvent en
milieu urbain, industrialisé et
alphabétisé; ils vivent cons-
tamment des changements.
Que recherche le gouverne-
ment? Veut-il vraiment for-
mer unemain-d'oeuvre quali-
fiée et sachant parler le fran-
cais? Tous les participantes et
participants du premier ate-
lier sont passés par un COF
(Centred'orientation et de for-
mation desimmigrants), sans
exception; etil n'y enavaitpas
un qui sache lire et écrire le

francais ou |'espagnol.
Q. Pourguoi lespersonnes

de ce groupe sont-elles pres-
gue exclusivement des fem-
mes?

Sylvie : C'est un choix du
Centre. Nous tentons de re-
joindre principalement les
femmes. Etant donnélasitua-
tion des femmes en Amérique
latine, cesdernieres se retrou-
vent analphabétes, chefs de
familles monoparentales et
confinées a la maison. Nous
les recrutons aupres des
centres de femmes immigran-
tes. La porte n'est pas fermée
aux hommes mais ils sem-
blent moins persévérants et
mettent plus de temps a ap-
prendre le francais. Les fem-
mes se heurtent quotidienne-
ment a la nécessité de «parler
francais» : quand il faut aller
chez le médecin, al'épicerie, a
la pharmacie, etc.

Q. Et comment se dérou-
lent les ateliers, par rapport a
la langue par exemple?

Sylvie : Depuis I'accuell,
lesparti cipanteset participants
voient qu'ils peuvent commu-
niquer en espagnol. Pour ce
qui est de la démarche péda-
gogique, j'al recours au fran-
cais en alpha; a partir de ce
gu'on voit en espagnol, j'es-
saie de faire un transfert en
francais. Celapermet aux per-
sonnesdecomparer lalogique
des langues; par exemple, au
niveau des syllabes smples,
c'est la méme chose en fran-

cais et en espagnol, excepté
gue certaines|ettres ne se pro-
noncent pas en francais alors
gue toutes les lettres se pro-
noncent en espagnol. Par con-
tre, pour les personnes qui ne
sont absolument pas alpha-
bétisées, et il y en aplusieurs
dans le groupe, a partir du
moment ou ellescomprennent
comment elles doivent pro-
noncer certainsmotsdansl|eur
langue, mais qu'elles décou-
vrent que c'est différent en
francais et qu'il sagit des mé-
mes mots, elles se heurtent
alors aune nouvelle barriére.
Pour dles, c'est trescompliqué
d'apprendre les lettres, d'ap-
prendre a bien les prononcer
et les écrire pour se faire dire
par lasuite qu'en francais, ce
n'est plus pareil. Il faut leur
donner lapossibilitédedigérer
I'information nouvelle gu'on
leur donne, il leur faut alors
un temps darrét. Générae-
ment, dans un groupe popu-
laire, on alachancedavoir le
facteur temps en notre faveur;
mais avec ce groupe-ci, le
temps est comme une épée
de Damoclés au-dessus de nos
tétes, car on n'a que 500
heures pour leur donner les
moyensd'apprendrealireeta
écrire et d'en faire le transfert
dans une autre langue; et en
méme temps, il faut situer les
besoins et étre capable d'aller
chercher les ressources qui y
répondent dans la nouvelle
Société.



Q. Comment situez-vous
ce groupe al'intérieur del'op-
tique d'al phabétisation popu-
laire & la Jarnigoine?

Johanne : C'est difficile a
cause de la limite temps, car
c'estquelquechosequi n'entre
pas dans notre cadre d'éduca-
tionpopulaire: aprés500 heu-
res, on n'est généralement pas
obligé de dire a la personne
gu'onn'aplusrienafaireavec
elle, qu'elle ait appris ou pas.
Car pour nous, les apprentis-
sages ne se mesurent pas en
termes de temps comme le
gouvernement lefait. Par con-
tre, nous essayons toujours de
VOIr ces situations comme des
occasionsd'apprentissage, que
cesoitavec n'importequel for-
mulairegouvernemental, avec
le médecin, etc. Nous avons
toujours le temps de prendre
guelgques minutes pour exa-
minerleur problémeavecdles
guand elesveulent bien nous
enparler; noussommeslapour
les écouter et essayer de faire
de notre mieux pour les aider
ou les diriger vers la ressource
adéquate.

Q. Idéalement, comment
devraitsefarel'accueil deper-
sonnes anal phabétes de lan-
gue maternelle autre que le
francaisdansune sociééd'ac-
cuell comme la notre?

Sylvie : 1l faudrait leur
donner letemps de s'alphabé-
tiser dansleur propre langue,
car lorsque ces personnes arri-
vent, elesont lestatut de réfu-
giéesoudlessonten attentede
statut. Toute cette période doit

étre psychologiquement tres
difficile. Elles ne savent pas
comment les choses vont
aboutir. Beaucoup sont en at-
tente depuis quatre ou cing
ans. Quand cafait aussi long-
temps qu'une personne igno-
res dlevaétreexpulséeous
elle va pouvoir vivre ici, ce
n'est pas facile de suivre ass-
ddment des ateliers pour sal-
phabétiser dans une autre
langue. Beaucoup doivent
sabsenter fréquemment pour
aller chez leur avocat et pour
toutessortesde raisonsqui ont
trait a leur situation. Il fau-
drait éviter deleur imposer des
périodes d'attente aussi lon-
gues.

Il serait auss important
gu'on fassedelarecherchesur
lafagon dontdevrait sefairece
genre d'alphabétisation. Un
grand nombre d'expériences
ont été amorcées, mais celles
gui «marchent» sont celles ol
il y a une grande volonté de
réussir. |l faudrait poursuivre
la recherche-développement,
évaluer, trouver des moyens
de travailler qui soient vrai-
ment efficaces. On essaie de
trouver quelque chose qui va
répondreaux besoinsdesgens,
on pense a l'utilisation des
personnes-ressources, mais ce
n'est pasencoreassez clair pour
gue ces personnessoi ent capa-
bles de se servir de tout ¢a et
encore moins de transférer
vers le frangals, méme en se
servant de la langue mater-
nelle a un niveau acceptable
comme moyen de communi-

cation. Mais il faudrait pen-
ser aautre chose, peut-étre al-
phabétiser dans la langue
maternelle. Il faudrait aussi
étre mieux outillé au niveau
du matériel pédagogique; on
doit tout composer a partir de
notre expérience.

Il faudrait pouvoir former
desateliersavecdespersonnes
de méme niveau d'apprentis-
sage, des groupes plus unifiés,
plus homogeénes.

Q. Pourrais-tu parler du
matériel pédagogique que tu
as développé spécifiquement
pour ces ateliers avec les per-
sonnes hispanophones?

Sylvie : Le groupe com-
prendtroisniveaux : lesanal-
phabétes complets, les semi-
fonctionnelsetlesfonctionnels
dansungroupededouze. Alors
cequejedoisfaire, cCestvisera
ce que les anal phabétes ten-
dent au moins adevenir semi-
fonctionnels.

Je présente mon matériel
sous forme de feuilles que je
photocopie et que je leur pas-
se. Jeparstoujoursdesvoyelles
pour que ces personnes arri-
ventabien lesdistinguer, eten
espagnol comme en francais,
avec les voyelles on fait des
sons. Tous les jours, je leur
demande leurs voydlles, dles
les écrivent au tableau, dles
les prononcent et ce, pendant
une semaine. Pour les autres,
cela peut sembler abrutissant.
Apres, j'introduis les conson-
nes qui ne changeront pas au
contact desautres|ettres, com-
me le «» par exemple. Une



foisqu'ellescomprennent cela,
elles sont prétes pour appren-
dre les autres consonnes. Il
faut savoir les prononcer
avec lavoyelle, savoir que ce
gu'on prononce avec telle
voyelle ne sera pas la voyelle
mais un son produit a partir
de cette voyelle. Et on avance
jusqu'a pouvoir intégrer les
personnes semi-fonctionnelles
en leur donnant des exercices
différents, soit écrire lasyllabe
manquante dans un mot ac-
compagné d'une image pour
lesunes, lesautresdevront, en
plusdetrouverlasyllabe, met-
tre le mot au féminin ou au
masculin pour comprendre le
genre desmots. Les premiéres
entendront cette explication
gu'ellesneseront peut-étre pas
en mesure de saisir tout de
suite. Aux personnesfonction-
nelles, je leur demanderai de
faireunephrase compléteavec
ce mot; et on va passer a la
compréhension de ce qu'est le
verbe.

Il fauttout letempsqueje
tienne compte des trois ni-
veaux dans |'atelier, en méme
temps que des difficultés du
transfert d'une langue a
l'autre. Cela fait partie des
contraintes du programme du
gouvernement. Nous, nous
préférerions que le groupe soit
de méme niveau, que qu'il
soit.

Nous, lesQuébécois, nous
avons l'impression que ces
personnes sont des Latino-
américains parlant tous la
méme langue, |'espagnol;

maiselles, ellesse considerent
d'abord comme des personnes
boliviennes, colombiennes,
équatoriennes, etc.; eles sont
différentes. Elles ont aussi un
langage vernaculaire, une
maniére particuliéere de parler
leur langue. Il faut parfois se
mettre d'accord sur la fagon
de nommer un objet, car ce
peut ére différent d'un pays
a l'autre. Je peux trouver un
mot simple dans mon diction-
naire francais-espagnol dEs
pagne et l'illustrer d'une ima-
ge, mais personne ne va
nommer |'objet ou prononcer
le mot de laméme facon; une
ampoule électrique, par
exemple: personne ne pro-
nongait le mot de la méme
maniére, le mot commencait
bien par un «a» et finissait
bien par un «a» dans le dic-
tionnaire, mais il était pro-
noncé ou nommeé différem-
ment par chacune et chacun.

Johanne : Nousavonsmi-
sésurI'hnomogénéitédelalan-
gue, maiscen'estpass simple,
car méme s la langue et la
méme, lespersonnesn‘ontpas
nécessairementleméme cadre
de référence.

Q. Danscesconditions, le
signifiant est-il trésimportant?

Sylvie: Oui. A traversdes
textesracontant descoutumes,
j'arrive d susciter I'intérét. Les
mots prennent un sens vérita-
ble. Prenons |'exemple de la
semaine sainte : il y a des
gens qui viennent de la Répu-
bliqgueDominicaineetd'autres
d'Amériquedu Sud. En Améri-

guedu Sud, lasemaine sainte
estunmomenttréstriste  ou
tout lemondevit une sorte de
deuil. En RépubliqueDomini-
caine en revanche, c'est un
moment trés gai ou tout le
monde va sur la plage et ou
on fait le plus de bruit. C'est
pourquoi il y a eu du «cha
maillage» sur ce qu'était la
vraie signification de la se-
maine sainte. Et jesuisallée
chercher un tout petit texte
que j'ai remanié pour le ren-
dre plusfacile et qui montrait
gue la semaine sainte en
Espagne du Nord et tréstriste
et qu'en Espagne du Sud, par
contre, elle est tres gaie, et
que probablement ceux qui
avaient colonisé la Républi-
que Dominicaine étaient des
gensdu Sud et ceux qui avaient
colonisé I'Amérique du Sud
étai ent desEspagnolsduNord.
Cest ce qui expliquait que
les coutumes, pourtant tres
sembl ablesen d'autrespoints,
soient complétement oppo-
Sées pour ce qui est de la se
maine sainte.

Parfais, lechoixd'unarti-
cle ou d'une discusson a ca-
ractére trop personnel suscite
unevive émotion, et certaines
personnes peuvent alors ré
gresser. Par conséquent, le S-
gnifiant aunetrés grandeim-
portance mais il ne faut pas
outrepasser nosdroitsetil faut
respecter ces limites.

1.Voir acesujetledocumentproduitpar laJarnigoine, Mots
depasse. par JohanneBouffard, Montréal, 1991, 31 pages.



L 'alphabétisation
en langue maternelle

France Poirier, Formatrice en alphabétisation

Rénoméne auparavant inconcevable, voila que de-

puis quelques années, on reconnait la persistance d'un
niveau éevé d'anal phabétisme dans les sociétés indus-
trialisées et ce, malgré I'obligation de frequenter I'école
jusgu'a I'age de 16 ans. A ce probleme se rattache la
réalité spécifique desimmigrants anal phabétes (souvent
anal phabétes dansleur languedorigine) aux prisesavec
I'obligation de souvrir a une nouvelle culture.

ANALPHABETISME:
ETAT DE FAIT

Au Québec, il existe de
plus en plus de groupes ethni-
ques de langues d'origine df-
férentes. Parmi ces gens, plu-
sieurs rencontrent d'impor-
tantes difficultés, sur le mar-
ché du travail ou ailleurs, en
raison de leur méconnais-
sance du frangais ou encore

de leur incapacité de lire ou
d'écrire dans leur propre lan-
gue. Cespersonnesn'ontacces
ni auplaisirdelireni acelui de
participer a certaines activités
de lacommunauté.

Bon nombre d'entre elles
sinscrivent aux sessons d'al-
phabétisation en langue ma-

ternelle offertes principale-
ment par des organismes
d'éducation populaire et com-
munautai re soucieux desortir
ces adultes de leur isolement.
L'expérience adémontré,
entre autres dans les commu-
nautés portugaise et haitien-
nedeMontréal, lanécessitéde



I'alphabétisation en langue
maternelle. L'animatrice ou
['animateur qui connait la
langue de son groupe est en
mesure d'établir une commu-
nication directe. A la suite de
la valorisation de leur poten-
tiel etd'unemeilleuremaitrise
de leur langue maternelle, les
apprenantes et apprenants
peuvent acquérir plus facile-
ment une langue seconde. On
observed'ailleurs chez les par-
ticipantes et participants un
niveau dintérét élevé et une
participation assidue aux ate-
liers d'al phabétisation.

UN CHOIX PEDAGOGIQUE

Au Centre portugais de
référence et de promotion
sociale de Montréal, par
exemple, I'approche pédago-
gique développée met en évi-
dence les options des interve-
nantes en faveur des principes
éducatifs de Paolo Freire. On
reconnait dga la valeur de
ces principes pour les pays du
TiersMonde, mais|'expérien-
ce de divers centres permet de
croire qu'ils sont aussi appro-
priés alasituation d'anal pha-
bétismeveécue danslessociéés
industrialisées.

Gréce a des outils péda-
gogiques qui leur sont adap-
tés, les apprenantes et appre-

nants parviennent a enrichir
leur langage et aexprimer leur
pensée d'une fagon plus préci-
se et plus confiante.

Cette démarche leur four-
nit l'occasion de maitriser
davantageleur propre univers,
leur proprevocabulaireal'aide
«des mots générateurs» qui
découlent de la division sylla-
bique de mots dgja connus. A
partir de ces syllabes, il y a
découvertedemotsnouveaux,
puis formation de phrases s-
gnificatives. Tout ce travail
sinscrit dans un contexte de
compréhension de la rédlité
suggérée par chacun de ces
mots et chacune de ces phra-
ses. Les structures mémes de
la langue deviennent peu a
peu plus compréhensibles.

Ces apprentissages ame-
nent les personnes apprenan-
tes a une meilleure compré-
hension du milieu dans
lequel elles évoluent, au fur
et a mesure qu'elles ont acces
a l'information écrite. L'utili-
sation de la langue mater-
nelle augmente non seule-
ment la rapidité de compré-
hension, mais elle renforce les
liens et I'entente entre les df-
férents acteurs du processus
d'apprentissage. Elle met en
valeur un des principes fon-
damentaux en pédagogie, a
savoir la reconnaissance des

connaissances acquises a tra-
vers les multiples expériences
et le respect des aspirations
delaclientée.

Ce choix de faire de I'al-
phabétisation en langue ma-
ternellesexplique entre autres
par le besoin, exprimeé princi-
palement par des femmes,
de communiquer avec leur
pays d'origine, de sevaloriser
et de sintégrer davantage
aux activités offertes dans
leur communauté.

N'oublions pas qu'il faut
de quatre a cing années pour
alphabétiser adéquatement
un adulte dans sa langue
maternelle. Pour plusieurs,
apprendre a lire et a écrire
dans leur propre langue de-
vient la meilleure solution,
parfois la seule possible,
compte tenu de I'age, du mi-
lieu socio-culturel et des con-
ditions dimmigration. Cest
parfois aussi la meilleure fa
con d'aider certaines person-
nes a sortir de leur isolement,
pour qu'elles puissent ensui-
te mieux assumer leur auto-
nomie.

Cette al phabétisation en
langue maternelle demeure
pour un grand nombre de per-
sonnes un préalable essentiel
a |'apprentissage du francais.



Sefare reconnaitre

par Frangoise Lefevre,
Centre de lecture et d'écriture
(CléMontréd)

)

ai choisi cet automne
demeprendreparlamain
et de retourner suivre une
formation. Encore une!
Ces périodes de formation
sont toujours comme des
cadeaux que je moffre.
La création d'un «portfo-
lio» en a é&étout un!

Ladémarche proposée peut
emprunter mille parcours diffé
rents, car ce sont les personnes
engagées dans le processus qui
déterminent chacune le leur.
Tout d'abord, on nous présente
I'histoire de la reconnaissance
des acquis, puis les principes
méthodologiques et idéologi-
gues de la démarche. Un cadre
forme découlant des principes
méthodologiques est offert aux
adultes inscrits, afin qu'ils puis-
sent créer leur «portfolio.
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Concrétement, le «portfolio»
est le cartable a l'intérieur du-
guel on devrait retrouver la
preuve de I'ensemble des réali-
sations que nous avons a notre
actif. Dansce cartable, devraient
figurer tous nos acquis «expé
rientiels». Celapeut prendre des
formes trés diverses. Générale-
ment, ce sont les artistes qui
«montent» leur «portfolio» car il
leur est impossible de trainer
avec eux toutes les productions
gu'ils ont réalisées. Le principe
du «portfolio» de la reconnais-
sance des acquis est le méme :
difficile pour une animatrice ou
un animateur en alphabétisa-
tion de transporter dans ses po-
chestouteslesfeuillesd'exercices
gu'il ou ele a congues !

Il'y a plusieurs raisons qui
peuvent amener a créer son
«portfolio» : faire le bilan de ses
expériences, pour soi, réorienter
sontravail, retourner aux études.
Peuimporte le but qu'on se fixe,
il n'en demeure pas moins que
cette entreprise demande énor-
mément de travail personnel. I
faut réunir toutes les preuves de
cequ'on afait. Commenotrevie
ne se résume pas exclusivement
au champ dutravail etauchamp
des études, imaginez le temps et
I'énergie qu'il faut mobiliser!
Plusieurs outils nous sont suggé-
rés : larédaction d'une autobio-
graphie, laconsultation de notre
album-photos personnel, la re-
cherche de lettres auprées d'an-
ciens employeurs, la présenta-
tion détaillée de tous les cours

suivis, etc. Lorsqu'on est en pos-
session de tous ces ééments, il
sagit de décrire pour chacun
les acquis «expérientiedls» qu'ils
nous ont permis de réaliser. Un
tableau nous sert de «ramasse-
expériences». Cetableauestutile
pour chague domaine considé-
ré: cours crédités, coursnon cré-
dités, travail rémunéré, emplois
non rémunérés, loisirs (voyages,
intéréts, passe-temps, etc), évé-
nements marquants ayant don-
né lieu a de nouveaux appren-
tissages. Vous comprenez sans
doute pourquoi je mentionnais
gue cette démarche exigeait
temps et énergie...

Tout d'abord, lefait d'entre-
prendre la démarche permet de
se donner un temps de réflexion,
d'action et d'analyse. Une mer-
veillel Noussommestousettoutes
constamment bousculés par les
nombreux rebondissements de
notre vie trépidante d'animatri-
ces et animateurs en alphabéti-
sation populaire; parfois, nous
ne savons plus ou donner de la
téte... (I m'arrive méme quel-
guefoisdemedemander si j'en ai
encore une...)

Ce temps hebdomadaire
guej'ai «perdu» (Sc) amerendre
troisheurespar semaine pendant
toute une session ace cours, m'a
amenée a réfléchir a une foule
d'incidences qu'ont eumeschoix
d'intervenante en milieu popu-
laire. Jai refait, par les diverses



OU... Sereconnaitre?

preuves quej'ai di retrouver, le
chemin devingt ansdevie adul-
te. Ja découvert que j'avais
développé certains talents par
golt, d'autres par nécessité,
d'autres enfin par solidarité.
Ja redonné de la valeur a mes
expériences de vie autres que
celes du travail. Jai appris que
j'avais changé méme g, en ap-
parence, jefaistoujoursleméme
genre de travail, dans e méme
typedemilieu, avecsensiblement
les mémes personnes. Jai fait le
point. Lefait d'avoir adresser un
inventaire ne m'apas semblé de
tout repos maislesréflexionsque
cette démarche a suscitées va-
laient largement letemps que|j'y
ai consacré.

Je me suismise a analyser.
Jai pensé al'arme puissante que
pouvait constituer un «portfolio.
Jai pensé anos luttes, sans cesse
répétées, pour la reconnaissan-
ce. Depuis plus de vingt ans,
des groupes d'éducation popu-
laire se battent sur de multiples
fronts pour se faire reconnaitre,
principalement par |'appareil
d'Etat (reconnaissance de notre
|égitimité, reconnaissance de
nos besoins financiers mini-
maux, reconnaissance del'utili-
té sociale de nos actions). Je me
suis dit que s nous orientions
une partie de nos €efforts sur la
reconnaissance de nos pro-
pres compétences, sans doute
disposerions-nous d'armes fort
percutantes...

Jem'explique. Toutlemon-
de le sait: une grande partie des
groupes membres utilisent des
ententes financiéres avec les
commissions scolaires pour en-
gager certaines animatrices. Les
dfdsperversdecegenred'enten-
te sont en train de se faire sentir.
Tout d'abord, ici, a Montréal,
les personnes qui suivent des
cours de «Formateurs d'adultes»
doivent obligatoirement faire
leur stage en milieu ingtitutionnel
(permisd'enseignement oblige!).
Ceci apour conséguence directe
d'éiminer toutes les personnes
qui souhaiteraient le faire dans
leur milieu de travail, comme
dans un groupe d'al phabétisa-
tionpopulaire... sanspour autant
empécher celles qui sont enga-
gées via les heures-cours de se
faire superviser par quelqu'un
de la commission scolaire! En-
suite, aux yeux des employeurs
comme la CECM, |'expérience
acquise en enseignement dans
unmilieu populaire estjugéefort
importante mais n'est assortie
d'aucune reconnaissance «sala-
riale». Lemémejeuqu'auminis-
tére de I'Education... importants
Nous sommes, mMais non essen-
tiels...

De plus en plus, les pres-
sions se font sentir auprés de
plusieurs animatrices et anima-
teurs en alpha al'effet qu'elles et
ils devront, dici juin 1993, faire
la preuve gu'elles et ils sont en
processusd'accréditation (permis
d'enseigneraux adultes). || parait
gue ceci ne devrait affecter

aucune personne rémunérée par
le milieu populaire... 1| semble,
auxyeux decertains, guecen'est
pas de nous qu'il Sagit, aprés
tout. C'est avoir!

Soyons un peu visionnai-
res. Comment un gouvernement
comme le nétre, qui et en train
de mettre sur pied un brevet
d'enseignement pour les forma-
teurs d'adultes, pourra-t-il lais-
serpasser unesi belleoccasionde
«gérer» enfin la compétence en
milieu populaire? Je ne crois pas
gue ceserapour demain, maisil
serait important que nous en
parlionsentrenous. Quellessont
les expériences que nous avons
acquises et développées dans
notre milieu detravail qui méri-
teraient |'égquivalence avec tous
les cours universitaires jugés in-
dispensables pour former des
adultes? Peu de personnes peu-
vent répondre a cette question a
I'heure actuelle... avouons-le!

Nous parlons abondam-
ment de «A» reconnaissance
depuis bon nombre d'années!
Ellesembledevoir venir del'exté-
rieur... Nous cherchons a nous
faire reconnaitre par notre gou-
vernement. C'est loin d'étre évi-
dent... et si nous commencions
d'abord par nous reconnaitre
nous-mémes?

Un «portfolio» provincial,
cela devrait pouvoir se fairel
Pourquoi pas?
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Certification et
professionnalisation
des formateurs et formatrices
en alphabétisation

Serge Wagner, professeur a l'Université du Québec a Montréal

Cest laprécarité qui caractérise la situation professionnelle des
formateurs et formatrices en aphabétisation au Québec. Depuis
plusieurs années, les intervenants et intervenantes des groupes
popul aires et descommissionsscolaires réclament uneamélioration
deleurstatut. A premierevue, onpourraitcroirequelegouvernement
adonné suite a cette revendication, du moins dans les commissions
scolaires: parlaLoi 107 surl'instruction publique (1988). |'éducation
des adultes obtient un statut analogue a celui de |'enseignement
primaire et secondaire, et les formateurs et formatrices d'adultes
peuvent obtenir des contrats réguliers (temps plein ou partiel).
Toutefois, pour obteniruntel contrat, ilset elesdoivent éredétenteurs
d'une autorisation d'enseigner. Comme plusieurs d'entre eux ne
détenaient pas cette autorisation, a la suite des pressions de la
Centrale deI'enseignement du Québec (CEQ), laLa 107 fut modifiée
parlalLa 9 (1990), les formateurs et formatrices d'adultes obtenant
un délai (le 30 juin 1993) pour se qudifier |également.

La réponse gouvernementale au probleme du statut précaire
n'est pas nécessairement cdle souhaitée par les milieux de |'éduca-
tion des adultes et, surtout, par les milieux de |'al phabétisation. De
plus, il semble que plusieurs groupes populaires soient touchés par
laloi, parce qu'ils recoivent des subventions de commissions scolai-
res ou que leurs formateurs et formatrices sont embauchés ou
rémunérés par ces dernieres.




Lalol, c'est... leslois

La certification des ensai-
gnants et enseignantes repose
sur un ensemble de lois, de
reglements et d'«instructions
officidles». Essayons donc de
débroussailler la situation.
Présentons d'abord la qudlifi-
cation |égale, puislesmoyens
pour I'obtenir. Jedoistoutefois
préciser que j'expose ici ma
compréhension personnelle
d'une réalité complexe et sou-
vent confuse.

Certification des ensei-
gnantsetenseignantes: autori-

sationd'enseigner,qualification

|égalepour|'enseignement, etc.
Pour I'essentid, il y atroisfor-
mes d'autorisation d'ensei-
gner:

* Lepermisd'enseigner :

C'est une autorisation tempo-
raire, décernée a un nouvel
enseignant ou une nouvelle
enseignante qui a réuss un
programme deformation uni-
versitaire approuve par le mi-
nistére de I'Education (MEQ);

*Lepermisprovisoire:

c'est une autorisation tempo-
raire, qui peut ére accordée a
certains enseignants et ensal-
gnantes qui doivent, a l'inté-
rieur de certains délais, pour-
suivre un programme de for-
mation universitaire approu-
vé par le ministére de |'Educa
tion (MEQ); la personne qui
obtient son autorisation pro-
visoire peut faire sa probation
(C'est-a-dire deux ans d'ensei-
gnement) en méme temps

qu'elle poursuit son program-
me de formation;

* lebrevet d'enseignement :
Cest une autorisation perma-
nente, décernée par le MEQ a
un nouvel enseignant ou une
nouvelle enseignante qui a
terminé deux années de pro-
bation comme enseignant
et/ou réuss son programme
universitaire de formation.
EnvertudelalLoi 9 et des

Instructions officidles AG-55-

90-05 et AG-55-91-06 duMEQ),

un enseignant ou une ensei-

gnante peut obtenir une auto-
risation provisoire aux condi-
tions suivantes:

* avoir «dispensé ataux ho-
raire un minimum de 800
heures» d'enseignement
aux adultesdansune méme
commission scolaire, entre
le lerjuillet 1987 etle4 mai
1990 et avoir :

* undiplémedepremiercycle
dans le champ d'enseigne-
ment;

* ou un dipldme profession-
nel ettrois ans d'expérience
en enseignement professon-
nel;

* ou 14 années de scolarité.

Seules les commissions
scolaires sont habilitées a de-
mander au MEQ une autori-
sation provisoire. Enfin, pour
obtenir son brevet d'enseigne-
ment, la personne détentrice
d'une autorisation provisoire
devra:

* avoir accumulé 15 ans de
scolarité;

* avoir réuss un programme
approuvé de formation

comportant un minimum
de 30créditsen andragogie;

* avoir réuss sesdeux années
de probation.

Les programmesdeformation
universitaire approuvés par le
MEQ

Généralement, pour ob-
tenir un permis d'enseigne-
ment, il faut avoir réuss un
baccalauréat d'enseignement
(90 crédits ou trois ans d'étu-
desuniversitaires). Lastructu-
re de ces baccalauréats est la
suivante: unemaeuredansla
matiere (60 crédits) + une mi-
neure (30 crédits) en psycho-
pédagogie. Exemples : bacca-
lauréat d'enseignement en
adaptation scolaire et sociale,
baccalauréat d'enseignement
au primaire, baccalauréat
d'enseignement en histoire.

En formation profession-
nelle (ex. : secrétariat), lesre-
gles sont différentes :

* détenir un dipldme termi-
nal (secondaire, ou Cégep
ou autre, selon laspécialité)
dans la spécidité;

* avoir une expérience perti-
nenteet attestée en entrepri-
se d'au moinstrois ans;

* réussir un certificat univer-
Sitaire d'enseignement pro-
fessonnd ou d'andragogie
(30 credits ou un an).

Pour I'enseignement aux
adultes, voici lescombinaisons
possibles entre les program-
mes universitaires approuveés
et d'autres prérequis (expé-
rience, scolarité, etc.) :



1. baccalauréat d'enseigne-
ment detroisans (ex. : bac-
calauréat d'enseignement
en mathématiques);

2. diplémeterminal dansune
specidité professionnelle +
trois ans d'expérience + un
certificat en psychopédago-
gie

3. baccalauréat dans une ma-
tiere qui Senseigne a I'édu-
cation des adultes + un cer-
tificat en psychopédagogie;

4. un certificat en andragogie
+ une autorisation provisoi-
re.

Les certificats en psycho-
pédagogie sont :

* |e certificat pour formateurs
et formatrices d'adultes de
I'UQAM;

* |es certificats en andragogie
des autres universités;

* les certificats en enseigne-
ment professionnd;

* les certificats d'enseigne-
ment.

Le certificat en al phabéti-
sation del'UQAM n'est pasun
certificat reconnu par le MEQ
aux fins de la qualification
légale.

Uneerreur fréguente, c'est
de croire que les certificats en
andragogie conduisent auto-
matiquement au permis
d'enseignement : ilsy condui-
sent uniquement pour les per-
sonnes qui ont certains pré-
requis (ex.: baccalauréat dans
une matiére d'enseignement,
autorisation provisoire, permis
antérieur).
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Pour les autres...

Présentement, lasituation
est dramatique pour les per-
sonnes qui ne détiennent pas
de baccalauréat dans une
matiere qui sSenseigne ou qui
ne remplissent pas les condi-
tions pour obtenir une autori-
sation provisoire. Car cdllesqui
ne détiendront pas un permis
ou un brevet le 30 juin 1993
seront réduites a enseigner soit
a taux horare, soit comme
suppl éantes.

Les personnes qui n'en-
trent pas dans les catégories
présentées plus haut doivent
sen remettre aux conditions
générales de la qualification
légale, c'est-&-direun diplédme
dans un champ denseigne-
ment en éducation des adultes
+ un certificat en psychopéda-
gogie (andragogie). Il y a la
une injustice pour plusieurs
intervenants et intervenantes
en aphabétisation des adul-
tesqui ne pourront se qualifier
légalement dans les délais
prescrits par la loi. Il 'y avait
pourtant une solution qui
m'apparaissait équitable,
mais qui a été rgetée par le
MEQ et par des associations
dumilieu: I'octroi d'uneauto-
risation provisoire pour tous
les formateurs et formatrices
présentement al'ceuvre en a-
phabetisation des adultes.

Le ministere de I'Educa-
tion prépare maintenant un
document sur les «standards
de formation en al phabétisa-
tion». Mais e processus d'ap-
probation de ces standards
prendra plusieurs mois et il

faudra compter encore plusde
mois avant que les universités
puissent offrir des program-
mes reconnus conformes a ces
standards.

L'opération en cours met
en lumieére l'injustice qui est
faite a des personnes que les
commissions scolaires esti-
maient compétentes (puis-
qu'elles ont été embauchées),
maisqui risquent maintenant
de perdre leur emploi pour
cause de délai inaccessible.
Plus fondamentalement, il est
évident quelesactionsgouver-
nemental es sur la certification
des enseignants et enseignan-
tes & I'éducation des adultes
visent essentiellement a inté-
grer ce secteur au systeme ré-
gulier d'enseignement (pri-
maire et secondaire). Par
exemple, le Régimepédagogi-
gue des adultes se rapproche
de celui desjeunes; au secteur
professonnel, on intégre les
clientélesjeunesetadultes, etc.
Par detellesmesuressedégage
progressivement une politique
d'ensemble pour I'éducation
et pour I'alphabétisation des
adultes qui conduit a réduire
ou nier la spécificité de ce do-
maine.

Pour les groupes populai-
res subventionnés par des
commissions scolaires, la dé
pendancerisqued'étre accrue.
Ultimement, lesmesuressurla
certification posent, pour ces
groupes, leproblémedelaper-
sistanced'un réseau véritable-
ment alternatif d'al phabétisa-
tion populaire au Québec. Il
faudray revenir.



Ou en est la recherg
groupes e

par Johanne Letourneux, de La Boite a Lettres de Longueuil

Avez-vous dga entendu parler de recherches en
al phabétisation? Un peu, beaucoup, passionnément?
En avez-vous lues? En avez-vous produites? A quelle
vitesse? Avec quel argent et que sont-elles devenues?
Si vous avez répondu «un peu» a la plupart des
guestions, ou «e ne sais pas», vous é&esdanslanorme.
Toutvabien ou... toutvamal, parce que desrecherches
en alphabétisation, il n'y en a pas beaucoup. Disons

gue ce n'est pas un sujet bien ala mode.

Par contre, vous connais-
sz les statistiques, les don-
nées... enfin en gros. Cest la
premiére chose qu'on vous
demande... des chiffres. On
sexclame, on pousseleshauts
cris, on lescompare entre eux.
Bon, et puisapres?canousfait
une belle jambe! Que fait-on
de toutes ces belles théories?
Tout ¢ca demeure essentidlle-
ment descriptif, objectif com-
meon dit. Etlapratique, com-
ment I'évaluer, en faire des
bilans, comment la transfor-
mer? Parce que d'aprés moi,
c'est acaque cadevrait servir,
les recherches. D'autresy ont
pensé avant moi, entre autres
Serge Wagner, dontj'ai luun
article superintéressant sur
I'état actuel de la recherche et
sur son importance fonda-
mentale pour le developpe
ment de |'al phabétisation®.

Et puisleschiffres, on peut
sobstinerlongtempsavec eux.
Prenons un exemple au ha-
sard, le Quebec : e ministre
de I'Education a commandé
un sondage (Maheu et S-
Germain, 1984) dont les ré
sultats contredisaient (en en
réduisant I'importance) toutes
les éudes quantitatives efec-
tuées antérieurement ou pos-
térieurement sur le phenome
nedel'anal phabétisme®. »Aie,
cest I'fun! Clest surtout «mé-
lant». Comment peut-on nous
prendre au sérieux mainte-
nant? D'autres se sont pris au
serieux pour nous. Ils sappel-
lent des experts. Souvent, ce
sont des entreprises privées



comme la Southam News qui
font le travail.

Sil y a s peu de recher-
ches, cest en grande partie
parce qu'on ne reconnait pas
leprobleme. L'al phabétisation
n'est pas un domaine trés va-
lorisé, enfinpasassez. Il parait
gue cest la méme chose au
niveau mondial. Méme les
chercheures et chercheurs
universitaires font la «babou-
ne». Dans les universités qué-
bécoises, en éducation des
adultes, il n'existe pas pour
I'instant de programmes spé-
cidisés dans la recherche en
alphabétisation.

Il'y a bien Jean-Paul
Hautecoeur®, cestvrai, avecla
collection des Alpha... Cha-
peau! Mais les chercheures et
chercheurs restent isolés, cha-
cun sur sa propre piste. Ce-
pendant, il existe maintenant
deux centres importants de
documentation en alphabéti-
sation : le CDEACF (Centre de
documentation sur I'éducation
des adultes et la condition fé&
minine) aMontréal, etleFORA
(Centre franco-ontarien de
ressourcesen al phabéti sation)
a Sudbury. Histoire de sen-
courager, disonsqu'au niveau
francophone, il semble quece
soit le Québec qui remportela
palme au niveau de la re-
cherche, suivi de pres par
['Ontario.

Sur ce, je vais tenter de
faire un tour d'horizon des d-
forts mis de |'avant par nos
gouvernements, question fi-
nancement de la recherche.
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Le ministére del'Education

Entre 1980 et 1984, un
budget spécia a é&é octroyé a
la recherche. Je sais que La
Boite a Lettres en a profité et
guelle a sais I'occasion pour
produire deux recherches por-
tant sur le profil de vie des
jeunes et sur leur milieu. En
1985... plus rien. Il n'existait
plus que lacollection «Alpha»
éditée tous les deux ans, la
revue Alpha-Liaison et le
Guide deformation sur mesu-
re, considéré comme une re-
cherche pédagogique et éva-
luative.

Présentement, le ministe-
re de I'Education travaille sur
deux recherches auprées des
commissions scolaires : la
premiére exploreles causesde
['abandon en al phabétisation
et la deuxiéme dresse un por-
trait des jeunes et leurs carac-
téristiques. Aux derniéres
nouvelles, cesdeux recherches
seraient rendues publiques a
['automne 1992.

Maisil y aungrosMAIS:
il n'existe pasal’heure actuel-
le, auministeredel'Education,
de volet ou de programme
spécifique encourageant ou
finangant des activités de re-
cherche. Les budgets sont
principalement alloués aux
heures-cours et aux activités
éducatives.

En Ontario et au Nou-
veau-Brunswick..., c'est la
méme chose.

Le gouvernement fédérdl

Au niveau fédérd, lesin-
terventions se sont fait atten-
dre, mais le gouvernement a
financé certains ONG (orge-
nismes non gouvernemen-
taux) qui avaient assumé un
leadership en matiere de re-
cherche. Aing, ICEA (Institut
canadien d'éducation des
adultes) et la FFHQ (Fédéra-
tion des francophones hors
Québec, dont le nom a éé
changé depuis en celui de F&
dération des minorités fran-
cophones et acadiennes du
Canada) ont regu une aide
financiere pour mener une
recherche sur |'alphabétisa-
tion en frangcais au Canada,
de méme que INRAT (Institut
de recherche appliquée sur le
travail) et le RGPAQ (Regrou-
pement des groupes populai-
res en alphabétisation du
Québec).

Un volet recherche a éé
créé au Secrétariat national a
I'alphabétisation, le PNA
(Programme national en al-
phabétisation) qui fonctionne
depuis 1988 sur un plan
quinquennal. Les chiffres dis-
ponibles (pour certains grou-
pes populaires qui travaillent
en concertation avec des
commissions scolaires et ces
derniéres) montrent hélas que
seulement 8 & 9 % des de-
mandes font |'objet de recher-
ches depuis 1989 (voir la liste
plusloin en encadré). Le gros
des subventions est alé a des
activités de sensibilisation



(entre 52 et 58 %). Les chiffres
parlent d'eux-mémes!
Pourquoi? Simple et évi-
dent! Pas d'argent, pas le
temps. Pourquoi? Lesgroupes
veulent d'abord survivre. lIs
veulent du «steak» avant tou-
te chose et, surtout, ilsveulent
se faire reconnaitre. Avant de
chercher, il faudraitd'abordse
trouver. On ararement le loi-
Sr de se questionner et d'éva-
luer nos pratiques. Pas d'écrits
sur nos bilans, la mémoire
nous ferat-elle défaut? Les
ressources humaines se font
rares et changent continuelle-
ment. On compte nos dernie-
res cennes pour produire des
recherches, maisonn'‘enaplus
pour les diffuser.
Toutescesraisonsfontque
la recherche ne trouve pas

vraiment de terrain propice a

son développement.

Quelques groupes y sont
parvenus. Je ne vous en cite
gue quelgques-uns pour en
oublier d'autres :

* Le groupe Lettres en main,
pour «Les lendemains de
I'al pha», acherché argoin-
dre les anciens participants
et participantes pour savoir
ce qu'il était advenu d'eux;

* Legroupe LaPorte Ouverte
aréalisé une enquéte sur les
pratiques et les perceptions
en sensibilisation;

* LaBoiteaLettres (encorel) a
produit unerecherchesurla
prévention de |'anal phabé-
tisme;

* LesgensduTour deLireont
évaluéleur expérimentation
pédagogique de laméthode
phonétique.

Il'y en adautres, maisil
faut aller les dénicher au
CDEACF (Centre de docu-
mentation sur |'éducation des
adultes et la condition fémi-
nine). Au Regroupement, on
ne les retrouve pas toujours
(personne ne va les manger,
vos recherches, s vouslesen-
voyez!)

La recherche peut auss
faire peur; on pensequ'elleest
réservée aux intellectuels, aux
chercheureset chercheurs. Bien
sOr, il faut une bonne métho-
dologie, des instruments de
mesure et une bonne planifi-
cation. Tiens, voila qui pour-
rait faire I'objet d'une forma-
tion au Regroupement...
Quelle idée géniale!

La recherche, c'est auss
un jargon spécidise: il y ala
recherche fondamentale, la
recherche quantitative, la re-
cherche qualitative, larecher-
che-action, la recherche ap-
pliquée... (est-ce que ca veut
dire qu'il faut sappliquer?
Vousvoyezbienquej'ai besoin
d'une formation!) Par contre,
j'ai quand méme beaucoup
lu avant d'écrire sur ce sujet
et j'ai découvert un petit bijou
de recherche, ou plutdt une
fagon de faire de larecherche,
simple et originale, qui navi-
gue loin des hautes spheres
universitaires et qui demande
la participation de tout le
monde, surtout des appre-
nanteset apprenants. Parfaite
pour les groupes populaires!
Son nom? Larecherche parti-
cipative. Certainsd'entrenous
I'ont d§ja expérimentée sans

lanommer ainsi. C'estlorsque
lespartici panteset partici pants
sont intégrés atoutes les éta
pesd'unerecherche: choix du
sujet, hypothése de départ,
guestionnaire, «question-
neux» et «guestionneuses»,
compilation, analyse et diffu-
sion.

Les avantages sont nom-
breux: en plusde faire partici-
per les principaux intéresses,
vous avez |la certitude que vo-
tre recherche sera vraiment
liéeavotrepratique. Vous ris-
guez de bien évaluer la situa-
tion et de poser les gestes per-
tinents pour transformer une
certaineréalité. Trop souvent,
lesrépondantes et répondants
des recherches n'ont pas un
grandroleajouer, exceptébien
sOrderépondreaux questions.

Il en existe un bel exem-
ple. A I'Université de Lancas-
ter, en Angleterre, un groupe
derecherchenomméle RAPAL
(ResearchandPracticein Adult
Literacy) a développé d'une
fagon particulierelarecherche
participative. «Lesapprenants
pensent qu'effectuer des re-
cherches sur leur propre ap-
prentissage les aide a com-
prendre leur démarche et a
mieux apprendre par la suite.
De cette facon, la recherche
alimente la pratique’». Cest
une mentalité a développer,
une conception différente de
larecherche. Les apprenantes
et apprenants participent aux
décisions et ne sont plus seule-
ment des sujets de recherche.
Naturellement, cesrecherches
se font a petite échelle, mais
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dlesont|'avantaged'étreliées
directement aux pratiques.
Pour vous donner le golt de
faire cetype derecherche, j'ai
glané quelques idées du grou-
pe RAPAL Lesvoici :
~ trouver lesraisonsqui pous-
sent les gens a sinscrire
dans des groupes d'alpha;
~ connaitre les raisons du
choix de l'utilisation de la
ponctuation dans les phra-
€S,

~ déterminer s les écoles du
quartier sont intéressées a
former des groupes d'aide
pour les parents;

~ évaluer comment les gens
utilisent I'écriture et lalectu-
redansleurviequotidienne,

~ interroger notre milieu, dé-
nombrer les hommes et les
femmes, lesmeresmonopa-
rentales, lesimmigrantes et
immigrants,

~ savoir s lesservices publics
sont accessibles aux per-
sonnes analphabétes (au
niveau de l'information
écrite);

~ aprés guelque temps (un
an ou deux), sinterroger sur
le fait de transférer ses ap-
prentissages dans sa propre
vig,

~ véifier dans quelle mesure
les entreprises et les em-
ployeurs se montrent ou-
verts face aux personnes
anal phabetes.

La recherche participati-
ve peut aussi se faire al'aide
d'autrestypesdoutils, comme
lavidéo ou le diaporama.

En fin de compte, la re-
cherche est un «must» pour
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nos groupes. Elle est fonda
mentale. C'est gréce a la re-
cherche que nous pouvons
mieux questionner, découvrir
etconvaincre. Ellenouspermet
de faire le bilan de nos prati-
gues, de les transformer et de
les diffuser entre nous.
Chercher devrait ére un
réflexenaturel; il faudraitavoir
le nez partout, ce qui ne nous
empéche pas d'exiger encore
des programmes de finance-
ment specifiques. Ce qui ne
nous empéche pas non plus

d'en parler, de créer des lieux
derencontre et d'échanges, de
sedonner delaformation adé-
quate.

Jespére ainsi vous avoir
donné le golt de fare de la
recherche et je souhaite que
tous les honneurs vous en
soient rendus un jour.

1. Serge Wagner, " L'alphabétisation etla recherche en
francaisau Canada», in Revue québécoise de psycholo-
gie, volume 10, n°3,1989, pp.J2S-145.

2. Op cit.,p.127.

3. Responsable de la collection «Alpha», publiéepar le ministére
de F Education du Québec et I'Institut del'Unesco pour
I'éducation.

4. RAPAL (Research and Practice in Adult Literacy), Université
de Lancaster "Recherche participative et alphabétisation
desadultes état de lasituation» (texte a paraitredansla
collection -Alpha 92»).

LISTE DES SUJETS DE RECHERCHE DES GROUPES TRA-
VAILLANT EN CONCERTATION AVEC DES COMMISSIONS
SCOLAIRES AYANT PRESENTE UN PROJET AU PNA

1989-90
* Connaissancedes milieux;

* Recherchesen milieu detravail ;

* Leshabitudesdevie;
* Leshesoins;

* Lafonction desservicesd'a phabétisation,;
* Lestypesde population inscrite;
* Ledépistage destroubles d'apprentissage et destroubles

de comportement;

* Lastructure d'accueil etl'év

1990-91

auation.

* Un répertoire des expériences en post-alpha;
* Lescauses de décrochage et d'abandon en apha;

* Lestypesde population.
1991-92

* Ladémarche andragogique versus|e processus cognitif et
les outilsd'intervention qui y sont reliés,
* Répertoire des expériences deformation en milieu de

travail;

* Répertoiredesexpériencesen post-al pha(suite) par rapport

aUX personnes agéss,

* Lesnouvelles popul ations (16-18 ans) en a phabétisation;

* Ladéfinition del'a phabétisation orientation fonctionndle
en lien avec lespréalables al'apprentissage, les compéten-
ces, letransfert et la vaorisation de I'al phabétisation.



en est |'alphabétisation
conscientisante au Québec?
Réflexion sur |'évolution du concept
d'alphabétisation populaire au Québec,
alalumieredu séminairede Namur*

* Proposrecueillispar Micheline Séguin, le 15janvier etle4février 1992, auprésdestroi spersonnes
qui ont participé au séminaire organisépar |'lnstitut de I'Unesco pour I'Education, en octobre 1991
a Namur, en Belgique, sur les stratégies du mouvement populaire en aphabétisation (Maryse
Perreault, Mario Raymond et Sylvie Roy).

Caractéristiques de I'alphabétisation populaire d'hier a aujourd'hui

La définition...

SYLVIE : Quand on regarde le développement du mouvement populaire et les premiers
groupes d'al phabétisation populaire, |'alpha populaire est vraiment née dans des groupes qui
faisaient d§adel'éducation populaire. Elleest issuede plusieurstypes derevendications. C'était
la plus belle fagon de concevoir |'aphabétisation a l'intérieur d'un ensemble de services. Le
Carrefour de Pointe St-Charles est |e meilleur exemple du développement de |'al pha comme un
besoin des gens danslalutte contrelapauvreté, pour trouver dutravail, trouver dulogement (voir
I'encadré ace sujet).
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Ce qui fait laforce du mou-
vement, cest que |'al phabétisa-
tion est une démarcheassociéea
toute uneprise en charge, atoute
une participation des gens au
changement de leurs conditions
devie. Cest cequi caractérisaitet
qui devrait encore caractériser le
mouvement; ce n'est pas seule-
ment apprendrealire et a écrire;
chague groupe devrait offrir
d'autres types de services, pas
seulement danslesateliers, mais
dans d'autres lieux aussi.

L'alpha populaire n'a pas
perdu de vue, au niveau théori-
gue, la prise en charge, mais
dans les faits, on peut Saperce-
voir qu'il existedemoinsenmoins
d'activitésde prise en charge. De
tempsen temps, et danscertains
groupes, se tiennent desactivités
derechercheet desensibilisation
aveclemilieu, maiscen'est plus
aussi quotidien. C'est-a-dire
gu'auparavant ceservice-laétait
intégré a toutes sortes d'autres
activités, qui n'étaient pas obli-
gatoires mais qui faisaient vrai-
ment partie de I'alpha. Lesgens
venaient aux assemblées géné-
rales, décidaient desorientations
du groupe, et il pouvaity avoir
des activités ou I'on faisait venir
un autre groupe communautai-
reduquartier qui parlaitdel'aide
socide par exemple, etc. On se
disait : «Tuviensen alpha, mais
tu viens aussi pour apprendre la
prise en charge de ton milieu,
apprendre a devenir un citoyen
qui va avoir du pouvoir sur son
environnement.»

Jetrouve que d'un coté, de-
puis dix ans, on a accumulé
énormément d'expériences tres
positives, morcelées dans diffé
rentsendroits. L'autogestion, on
I'a peut-étre parfois mal faite,
mais on est les seuls porteurs de

cette question-laen al phabétisa-
tion, les seuls a dire qu'on veut
gue les personnes puissent parti-
ciper a leur propre développe-
ment et au développement de
I'organisme. Nous avonsun dis-
coursqui resteencoreval ablesur
les causes de I'anal phabétisme,
surlefaitqu'il estlié alapauvre-
té, sur I'échec scolaire, sur les
droits des personnes anal phabé-
tes, entant qu'adulteset citoyens
responsables, d'avoir des servi-
Ces.

Il faut juste revenir a I'en-
semble des définitions de I'édu-
cation populaire. Au congres de
1986, on avait passé beaucoup
de temps a redéfinir le concept
d'alphabétisation populaire, a
inscrire |'al pha dans une démar-
che de prise en charge avec plus
de pouvoir sur savie. On n‘apas
besoin de changer les définitions,
maisil faut se donner des exem-
plesdecequi noussembleleplus
['assurer. Sinon, on va senliser
dans les problémes que connait
I'écoledepuislongtemps: I'échec
scolaire, les difficultés d'appren-
tissage, les diagnostics, ce genre
de problémes, tout un réseau sur
lequel onn'apasdepriseetqu'on
risque degérer delamémefacon
que le systéme d'éducation for-
melle, alors que nous avons des
atouts différents, je dirais
meilleurs face a |'échec.

MARIO : C'est I'un de nos
problémes : |'alpha est devenue
une sorte d'objectif terminal. Au
niveau pédagogique, lesmétho-
desne sont pastres différentesen
alphabétisation populaire de ce
qu'elles peuvent étre dansle ré-
seau public. Lan'est paslaques-
tion. Quand on montre un son,
cest le méme son pour tout le
monde. Il n'y a pas cinquante-

six fagons de le faire, mais Cclest
dansl'approche, par contre, dans
le fait que le groupe lui-méme
est un lieu d'appartenance, qui
appartient aux gens que I'on se
différencie; les gens sont haute-
ment impliqués comme indivi-
dus dans la gestion de cet envi-
ronnement. lls ont leur mot a
dire. L'alphabétisation populai-
re a pour mandat de partir véri-
tablement des préoccupations
des gens, de découvrir les moti-
vations pour ensuite travailler
l&dessus afin de regrouper ces
gens-la sur une base collective
pour éventuellement mener
uneréflexion. L'approche est fai-
te dans ce sens.

Lesimplefait qu'on nepuis-
se pas décider al'avance, qu'on
ne puisse pas dire qu'on atreize
semainesd'ateliersafaire, quela
premiére semaine, onvafareca
et ¢ca; c'est tout simplement im-
possible pour nous autres, parce
gue le contenu, on ne le connait
pas tant et aussi longtemps
qu'on n'a pasrencontré le mon-
de, tant et aussi longtempsgu'on
n'‘a pas établi une confiance
entre les individus pour amener
des sujets de discussion. Cela se
fait de facon trés naturelle,
comme entre «chums», et onpart
de ces préoccupations. Ce peut
étre I'emploi, ce peut ére la fa
mille, la pauvreté, etc. Ce sont
desthémesqu'onvatraiter. Dans
notre prise de conscience et notre
organisation, on fait des petits
textes, on réfléchit |a-dessus.

SYLVIE: Leplusgrand défi
qu'on a arelever, c'est de recon-
quérir le concept de conscientisa-
tion. Il y a beaucoup de petites
choses qui se font dé§ja, maisil
faudrait les encourager pour
gu'on revienne a des pratiques



dont I'objectif est la lutte pour
améliorer les conditions de vie
dans un quartier. Rendre la lec-
ture plus présente, plus alapor-
tée des adultes peu lecteurs et
peu scolarisés danshotre milieu.
Une force dont on devrait mieux
sesavir, cestl'idée desdroitsdes
personnesanal phabétes. On dé-
fend ca depuis longtemps, on a
faitle Forum avecl'|CEA (Institut
canadien d'éducation des adul-
tes). Comment, dans notre mi-
lieu, améliorer lesdroits desper-
sonnes qui savent peu lire, |'ac-
c&sal'information, aux services?

Il faut po-
s, en fait, les
questions du
«pourquoi» et
du«comment»
alphabétiser
e danslecontexte
socio-économique actuel; com-
ment faire de I'alphabétisation
signifiante, branchée sur le con-
cret, le réd. Et ouvrir d'autres
fronts. prévention, lutte contre
I'échec scolaire mais avec nos
moyens, notre connaissance du
milieu en lien avecle milieu sco-
laire, par exemple. Aborder la
guestion de l'intégration des
communautés culturelles al'in-
térieur de nos groupes, offrir des
sarvices «complémentaires» aux
femmes, etc. Développer un dis-
cours critique en méme temps
quedes approchesdifférentesface
a la question envahissante du
développement de «l'‘employa-
bilite> par la formation de la
main-d'oeuvre et la formation
professionnelle.

MARYSE :

DESGROUPES ,
POPULAIRES SPECIALISES?

SYLVIE: Jecroisquelefait
davoir un budget en dehors des

OVEP (organismes volontaires
d'éducation populaire) ne nous
apas aidés. C'est peut-étre juste
théorique, mais & un moment
donné, on était dans le méme
budget, on était dansl|'éducation
populaire; et puis, parce qu'on
faisait quelque chose de spécifi-
que - et cest vrai - on asenti le
besoin d'avoir un budget spé
cial. Onseretrouveaorsentrele
secteur public et le mouvement
de I'éducation populaire, sans
ére ni avec l'un ni vraiment
avec |'autre.

MARIO : On voulait déve-
lopper notre spécificité et on I'a
fait par rapport au reste du ré-
seau de I'éducation populaire,
etc'estlale probleme. Noussom-
mes de plus en plus «a part».
Ced nous qui avons demandé
unprogrammedistinct, Cesttriste
adire, maiscest hous, souspré-
texte que les besoins étaient
autres - et c'éait lé&gitime. Mais
¢a nous a coupé du milieu de
I'éducation populaire. En étant
toujours un peu en dehors, nos
groupes sont devenus des grou-
pes a vocation unique et tres
centréssur le «pédagogique». Ce
qui fait que dansle débat actuel
sur larefonte du programme, le
ministere craint les groupes
d'éducation populaire; les vrais
groupes seraient les groupes
d'alpha, parce qu'eux font
vraiment de I'éducation; ils ont
un tableau et ils donnent des
cours! Les autres, avec leurs
cafés-rencontres, on se deman-
de ce quils font 1a. 1l y a un
discours dominant sur ce qu'est
I'éducation populaire qui vient
d'en haut, qui es projeté et qui
fait en sorte que I'on
s«encarcane» de plus en plus
dans e «pédagogique».

Les luttes qu'on menait sur

lesfronts du logement, la famil-
le, les femmes, etc. al'intérieur
méme de nos groupes d'éduca
tion populaire, on les a transfé-
rées sur un plan plus théorique
dansnosateliersd'al pha. Quand
l'atelier est fini, quand les trois
heuressont passées, il n'y apres-
gqueplusdeplacedanslegroupe
d'al phabéti sation pour continuer
a agir ladessus; il faut aler
dans un autre groupe populaire
qui Sest aussi spécidisé dansun
domaine. Cequi fait quechacun
soccupe de son secteur, etil n'y
a pas beaucoup de contacts. Ce
sont des choses qui se discutent
tres peu ou de facon tres théori-
que; sil y a une question qui
surgit, laloi 37, par exemple, on
en parle, mais il n'y a pas de
mobilisation, il n'y a pas beau-
coupdeconscientisation. Capeut
arriver a la rigueur, mais cest
plutdt un prétexte alalecture et
arécriture, on vaen discuter, on
vafaire un petit texte, on valire
ladocumentation, commeonfait
une utilisation pure et plate du
journa. Tu lisle journal parce
gque cest important, mais sans
nécessairement faire une lecture
critique, développer un point de
vue critique et de prise de parole
ou de réflexion critique. Il y ala
une déviation versune alphade
plusen pluscentréesur|'appren-
tissage du code, avec parfois
desprétextesqui pourraientdon-
ner lieu a de la conscientisation,
mais qui ne le font pas...

MARYSE : Il est certainque
la diminution de nos budgets
freine I'imagination et les poss-
bilités de développement. Il y a
auss lefaitqu'uncertaindiscours
«offiae» sur I'alphabétisation,
issu d'uneforte médiatisation du
probléme, aexercéunepression,
une «contamination» de notre



imaginaire en tant gue mouve-
ment. Mais malgré I'essouffle-
ment, les chances et les ouvertu-
res pour trouver un nouveau
souffle sont la. Ces ouverturesne
peuvent que difficilement étre
comblées par les services publics
existants. Il nousappartient donc
de saisir ces occasions de renou-
veler nos pratiques «globales»
d'alphabétisation populaire.
Cela ne veut pas dire ne plus
sinterroger au niveau pédago-
gique; au contraire, puisgu'il
sagit plutét d'élargir et d'appro-
fondir notre questionnement, de
réaffirmer, dansle concret, notre
discours sur les fondements
sociaux de |'analphabétisme
en lien avec le contexte social,
économique et politique actuel.

QUEL PARTENARIAT?

Le cas de
Ludolettre et
descuisinescol-
lectives est un
exemple extra-
ordinaire d'une
L2 —— 1l vraie aphabé-
tisation populaire’. Ils font des
cuisines collectives, les gens ap-
prennent a lire et a écrire mais
pas pour rien, paspour godter un
menu, mais pour avoir de quoi
manger pour la semaine suivan-
te. Eventuellement, ce genre de
services pourrait s'étendre a
d'autres groupes, a des gens de
I'extérieur; on peut développer
un service qui serait lié al'ACEF
(Association coopérative d'éco-
nomie familiale), a un autre
groupe populaire qui dépasse un
peu |'alpha, mais ou beaucoup
de participantes et participants
de nos groupes sont impliqués.
On créeunpartenariat entre deux
organismes pour se donner un
appui mutuel de lutte, mais sur

SYLVIE :

une concrétisation: on apprend
vraiment alire et a écrire dansle
sens «j'améliore mes conditions
de viel». Pourquoi n'irait-on pas
donner un atelier d'alpha dans
une ACEF apreés e cours du bud-
get? Diversfier nos ressources,
mais toujours en lien avec le
mouvement populaire. On di-
rait qu'on amanqué d'imagina-
tion parce qu'on sest coupé des
autres groupes a un moment
donné.

MARIO : Je pense que la
survie des groupes tient a des
créneaux queles servicespublics
ne pourront absolument jamais
Sapproprier; un peu comme ce
gue disait Georis dans son texte
sur la pratique des groupes’, par
exemple: les groupes sont des
écolesdedémocratiet, effective-
ment, ce sont les seuls endroits -
non seulement les groupes d'al-
pha, mais toute I'éducation po-
pulaire- oulesgenssontamenés,
d'une certaine facon, al'appren-
tissage dela démocratie. Elle est
a son plus simple niveau, mais
ele e discutée. Cest quelque
chose qui n'est pas possible dans
leréseaupublicil y adeslimites.
Un responsable de la commis-
sion scolaire me disait : en'ac-
cepterais pas de discuter du
fonctionnement de mon centre,
pour moi ¢a ne se fait pas; j'ai
une certainerel ation de pouvair,
j'ai des responsabilités qu'il faut
guej'assumeetil nefaut pasque
jeremette caentrelesmainsdela
base. C'est impensable pour
moi». Alors, les écoles de démo-
cratie dont parle Georis, je les
trouve intéressantes effective-
ment dans ce sens-la. C'est quel-
gue chose qu'on ne pourra ja-
mais perdre. Et c'est caqu'il faut
faire valoir.

C'est sOr qu'il faut favoriser

deslienslesplusétroitspossibles,
des liens de collaboration, des
liens de partenariat, maison ne
peut pasle décider al'avance. Je
pense qu'il fautd'abord quel'idée
germe un peu dans la téte des
gensen fonction desliensaprivi-
Iégier et que les gens soient en
mesure, éventuellement, d'exer-
cer la prise de la parole.

PERSPECTIVES DE
L'ALPHA POPULAIRE
CONSCIENTISANTE

SYLVIE : Il faudrait que
chague équipe sinterroge d'abord
sur ce quele fait en dehors des
ateliers qu'elle donne, dans quel
contexte ele les donne, dans
quoi sinscrit notre démocratie,
cequecadonnecommerésultats,
en quoi hotre action change des
pratiques du quartier, et pas seu-
lement celles de notre groupe,
pour que nos services aident les
adultes peu scolarisés;, avons-
nous amené des chosesqui amé-
liorent un peulavie de ces gens-
1a? Se poser ces questions-la et
voir ce que I'on pourrait faire
dans ce sens et pour que notre
al pha sinscrive dans un mouve-
ment de ce genre. Mais cest sir
gu'avec une équipe de cing per-
sonnes, tu nepeux pastout fare,
tu ne peux pas tout gérer et aun
moment donné, tuvastetrouver
face ade plusen plusde besoins,
tu vas te retrouver avec dix ate-
liersen plus des ateliers d'al pha,
et tu vas dire que ¢ca ne marche
plus. Unjour, ton groupecréeun
service, et les gens n'ont plus
besoin du groupe pour le fare
vivre et I'accrochent a d'autres
services ou a d'autre chose.

Si on dit que I'al phabétisa-
tion populaire sinscrit dans un
mouvement d'éducation popu-
laire et que c'est essentiel pour



lutter afin d'améliorer ses condi-
tions de vie dans des lieux de
participation démocratique, on
comprend mieux que c'est essen-
tiel et c'est plusfacile a défendre.
On a besoin d'un mouvement
fort qui soit autonome.

I MARIO : En fait,

=] | tout le monde
4 | | adhéreencorea
ladéfinition. La
guestion qu'on
Se pose en tant
e que Regroupe-
ment et en tant que groupes, c'est
jusgu'a quel point cette défini-
tion sactualise danslapratique.
Cegtlagu'onnesait plus. On dit
oui, j'adhére aca, mais qu'est-ce
guejefasdanslavraievie? lly
alasociéé qui vaversla profes-
sionnalisation etil y alaloi 107
qui entrela-dedans; il y aletrai-
tement du cas par cas, |'indivi-
dualisation; pratiquement, on
fait de I'étude de cas; et le dis-
cours dominant n'est pas sans
mettre de pression sur les grou-
pes et sur les intervenantes et
intervenants qui travaillent au
sein des groupes et qui ont aussi
besoin de se sécuriser, de se
prouver a eux-mémes qu'ils
possedent une certaine forme
de compétence, car ils sont sou-
vent plongés dans le flou et font
beaucoup appel aleur intuition.
Ce n'est pas beaucoup encadré.
Maismai ntenant, le discoursdo-
minant crée une sorte de besoin
defaire valoir sacompétence, de
serassurer soi-méme. Etjepense
gue ¢a nous éloigne de l'idée
originelle du mouvement de
I'éducation populaire; cest en-
core plusvrai en alpha, a cause
des heures/cours entre autres, et
surtout & cause du cloisonne-
ment, deplusen plus, del'alpha
dans le secteur purement édu-

*

catif ou pédagogique. Il y ale
danger de nous uniformiser de
plus en plus avec le réseau pu-
blic, et ca se fat d'abord par
I'interpénétration des pratiques,
autant d'un c6té que de l'autre
et éventuellement, un jour, nous
serons uniformisés.

MARYSE : Et ce jour-13,
nous n'aurons plus de raisons
d'exister!

SYLVIE : Cest s0r que le
contexte de pauvreté danslequel
setrouvent les groupes est diffid-
le, il faut serendre comptede¢a,
il ne faut pas fonctionner sans
tenir compte de la réalité des
équipesqui changent beaucoup,
de la fatigue de celles et ceux
qui sont la depuis longtemps, et
tout ¢a; delaprésence qui vaétre
continuelle en alpha, pas seule-
ment celle des commissions sco-
laires, mais celle de tout un sys-
téme éducatif qui et a coté de
nous et qui nous influence. Et
guand tu parles de profession-
nalisation, c'est lale danger; on
Veut se comparer aun grossyste-
me d'éducation qui adescompé-
tencesdelamaternelleal'éduca-
tion des adultes et étre compéti-
tif. C'est comme si onvoulait que
leur compétence, qui est |'ensei-
gnhement, soitaussi lanbtre. Cest
laquiil y adanger, parce que si
dans notre mandat, nos compé-
tences doivent aler dansle sens
de I'éducation populaire, on va
se demander sil faut ére compé-
tent pour donner des cours ou si
notre compétence n'est pas plu-
t6t d'étre un bon animateur ca-
pable de soulever lesquestions et
dinitier des actions dans notre
milieu. Ce sont des compétences
guele systémen'apas, quen‘ont
pas les sarvices d'enseignement.
Si nous, nous prenons comme

critére uniquement ce qu'il faut
pour enseigner avec les heures/
cours, et le fait d'avoir un diplé-
me, aors...Leproblémen'est pas
d'étre diplébmé, c'est de fare de
cette seule compétence lanorme
pour se comparer et se trouver
compétent. Qu'est-ce qu'il faut
pour travailler en éducation po-
pulaire? Pas seulement des
compétences en enseignement;
il faut, en plus une capacité
d'animation, une capacité d'in-
tervention sur des problémes
personnelsou callectifs, desanté,
€tc., une capacité detransformer
ces besoins en action pour que
les gens puissent avoir des servi-
ces. Il y ades gens qui sont des
éducateurspopulairesetqui n‘ont
jamais eu de compétences pour
montrer a lire et écrire mais qui
étaient de bons animateurs so-
ciaux, desgensqui intervenaient
et qui rendaient les gens plus
actifs dans leur milieu et plus
autonomes. Maintenant, c'est
comme si on ne tenait compte
gue de la dimension pédagogi-
que.

MARIO : Un intervenant
au séminaire de Namur, Orner®,
a souligné le danger pour les
groupes populaires de devenir
des gestionnaires de I'exclusion
socide il faut faire attention a
ce gue les groupes d'éducation
populaire et les groupes d'alpha
populaire ne deviennent pas de
nouveaux ghettos.

SYLVIE : Je dirais qu'il y
a danger de gérer l'exclusion,
mais gérer I'exclusion, celavou-
drait dire que nous reprenons le
discours qui dit que lire et écrire
est trésimportant et que sansca,
on es inadapté, on n'est pas
correct. Il y avraiment un juge-
ment moral sur les gens. Aux



Etats-Unis, on dit que c'est plus
facile de «chiaer» contre les
analphabétes que de «chider»
contrelespauvres, parce queles
anal phabétes posent des probl é-
mes sur le marché du travail,
entralnent des colts énormes
pour lasociéé; enfin ce sont des
pariasetil faut qu'ils apprennent
a lire. Et nous, on devient les
gérantsde cette exclusion quand
on reprend subtilement ce dis-
cours-laet qu'onfait de noslieux
desendroitsou lesgenssontbien
assispour apprendre alire. Jean-
Paul Hautecoeur® emploie le
terme de domestication. Jetrou-
vais le constat d'Omer trop pes-
simiste, et il ne méne pas al'ac-
tion; il aété critiqué sur ce point
a Namur : on ne peut pas dire
gue notre action n'est qu'un
placebo, un «plaster», sinon on
ne ferait jamais rien. Mais on
peut se questionner et se de-
mander si on reprend le discours
dominant quand on dit que
I'alpha est essentielle ala survie
et aladignité humaine et qu'on
montrealireseulement ; |3, c'est
clair, on gére I'exclusion.

MARIO : Edgt-ce que les
gens qui sortent du processus
d'al phavont devenir descitoyens
a part entiere, des gens actifs?
Quand on a commencé chez
nous aintervenir dansle domai-
nedel'alpha, cen'était vraiment
pas rare de voir des gens qui
avaient suivi tout un processus
d'alphabétisation a I'école, qui
savaient lire et écrire, mais qui
étaient encore exclus, qui étaient
encore isolés. lls avaient encore
un comportement de personnes
anal phabeétes et cesgens-lanous
sont revenus quelques années
aprés en ayant a peu pres tout
perdu ce quils avaient appris,
parce qu'ils ne I'avaient jamais

mis en pratique. 1ls ne sont pas
devenusdescitoyensaveccapour
autant. lls étaient pris dans les
mémesproblemes: ilsétaientsur
|'aide sociale, enfermés chez eux
et ils étaient restés sur I'aide so-
ciale enfermés chez eux. Ca
n'avait rien changé.

MARYSE : Nous savons
que |'alphabétisation en soi ne
permet pas a un apprenant
d'ouvrir les portes du marché

du travail; nous savons aussi
gue le discours dominant sur
I'employabilité des personnes
niele contexte économique et le
marché déficient de I'emploi
pour renvoyer laballe al'indivi-
du, a son «inadaptation» aux
besoins du marché du travail.
Comment, aors, entant que te-
nantsdel'al phabéti sation popu-
laire, pouvons-nous permettre a
des personnes sous-scolarisées
d'acquérir desmoyens, desoutils

L'alphabétisation conscientisante,
I'expérience du Carrefour d'éducation
populaire de Pointe-Xt-Charles*

e Carrefour d'éducation populaire de Pointe-
S-Charles fonctionne avec une équipe de quatorze
personnes, cinga l'administration, neuf animateurs
et animatrices dont deux en alphabétisation. Les
autres travaillent a Faction-autonomie avec des
personnes handicapées intellectuelles, ou encore en
artisanat, dans|e secteur alimentation ou | e secteur
activités spécides, soirées dinformation, grandes
fétes, etc. On compte saize ateliers et environ une
dizaine de participantes et participants par atelier.
Dans toutes les activités, on trouve des personnes
anal phabétes. Tous les animateurs et animatrices,
peu importe letype d'ateliersdont ils ont la respon-
sabilité, sefforcent de susciter des apprentissagesliés
a l'alphabétisation, comme organiser sa pensee,
réfléchir, Sexprimer, prendre laparole. Ce souci est
présent dans toutes les activités.

* Elaboréa partir du témoignage des animatrices du Carrefour d'éducation populaire de
Pointe-S-Charles,recueillile20janvier 1992, LouiseDoré,|sabelleMatte, LucieS-Germain
et MoniqueLynch, qui ont aleur actifentreuneetvingt annéesd'implicationdanslaquartier.



réelsdansce contexte? Comment
«travailler» avec ces personnes
sans «embarquer» dans le dis-
cours gouvernemental tout en
leur permettant d'améliorer rédl-
lement certains aspects de leur
vie?

MARIO: Il peutsagird'une
simpletransformation auniveau
du quotidien del'individu, méme
a l'intérieur de sa famille. Une
dame qui vient dans un groupe
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d'al phabéti sation populaire pour
gui lelien de dépendance se cou-
pe, c'est sir que ¢a améne des
frictions, mais dle sort vraiment
de I'alpha avec des transforma-
tions au niveau personnel, dans
sapetite société qui est safamille,
la premiére cellule sociale.

SYLVIE : Dans beaucoup
de pays du Tiers Monde, |'alpha
n'est pas considérée comme aus-
si normale quedenaitre, demar-

cher et de parler maisici, cal'est
devenu. Et nous sommes nous-
mémes marqués par ¢a. Cen'est
pas sir que les gens qu'on regoit
soient représentatifs de |'ensem-
ble; il y apeut-étrebien desgens
qui n'ont pastant besoin que ¢a
delecture dansleur vie, mais qui
arrivent a sorganiser, puis avi-
vre. Alors, il faut arréter de soute-
nir le discours qui dit gu'en de-
hors de I'alpha, il n'y a pas de
salut, et quesi lemonde nevient

L'ALPHABETISATION CONSCIENTISANTE, D'HIER A AUJOURD'HUI

» Lesdébutsdu Carrefour
L'idée defaire del'al phabé-
tisation conscientisante au Car-
refour est venue en méme temps
quelamise sur pied du Carrefour
comme tel. A I'époque, la com-
mission scolaire avait essayé de
donner des cours d'al phabétisa-
tion, mais sans grands résultats.
C'edt pourguoi des gens du quar-
tier et des animateurs commu-
nautai res se sont réunispour voir
ce qui ne «marchait» pas, ce qui
les bloguait; puis 6 partir des
besoins exprimés par cesperson-
nes, deleursidées sur lafagon de
fonctionner, on a créé le Carre-
four. Lesgensdisaientalors: «on
veut un lieu ol on va apprendre
anotrerythme, otonvasesentir
respectés et valorisés, ol on va
avoir notre mot a dire sur les
profsqui vont nous enseigner, ou
g¢aneserapasun savoir qui vient
d'en haut mais ol notre compé-
tence d'adultes va étre reconnue
au départ», comme le rappelle
Louise, qui est engagée dans le
milieu depuis les débuts du Car-
refour. Ainsi, dés le départ, la
conscientisation a été liée a un
besoin de prise en charge.

» Aujourd'hui

Cette démarche se poursuit
encore aujourd'hui atouslesni-
veaux. Tout peut devenir forma-
teur. On prépare |'assemblée gé-
nérale al'avance dans les diffé
rents ateliers afin de permettre a
tout le monde dy participer. De
la méme facon, la participation
au consaill d'administration im-
plique toute une information qui
est discutée. Tout est vulgarisé,
expliqué, ré-expliqué pour gue
les gens sy retrouvent. Quand
des personnes handicapées
mentales ont de la difficulté ale
faire, les animatrices et anima-
teurs font en sorte qu'on leur
vienne en aide pour qu'elles
puissent prendre la décision le
moment venu, pour gue toutes
les personnes soient assez infor-
mées pour savoir gue cest eles
gui prennent cette décision.

Cet aspect de la conscienti-
sation en alphabétisation est in-
tégré et vécu quotidiennement
dans chaque atelier a la pause-
théme. C'est-a-direqu'onsedon-
ne un theme de discussion : cela
peut étre la guerre du Golfe qui
est loin et proche a la fois, le

logement dans le quartier, ou
une question ou un événement
d'actualité; en ce moment, ony
parle du Club Price qui veutvenir
sinstaller dans le quartier. Du-
rant cette pause-théme, les gens
discutent, et clafait partie inté-
grante des ateliers. On apporte
des informations sur te qui se
passe dans le quartier ou dans
d'autres domaines qui touchent
les gens et sur lesquels ils peu-
vent sinterroger.

«En alphabétisation, com-
me on utilise I'écrit en plus, les
participantes et participantstra-
vaillent davantage le théme.
On va écrire de petits textes sur
le sujet, on valire des articles de
journaux la-dessus. Les mots
gu'on lit sont trésimportants, le
texte est toujours plusimportant
gue la méthode utilisée; parce
gue c'est a partir de ce que les
gens vivent qu'on fait la cons-
cientisation. Mémesi lesmétho-
des ont changé en alpha, que ce
soit la méthode globale, qui a
beaucoup été utilisée, ou lamé-
thode mixte ou encorelamétho-
de phonétique, ce qui importe,
cest qu'il y ait du contenu cons-



pas salphabétiser, cest effray-
ant. Il faut faire attention. Jean-
Paul Hautecoeur dit, maisil va
peut-&re un peu loin, que les
gens qu'on regoit, ce sont les
gens qui ont endossé I'image
dinfériorité que la société leur
donneetlesautresqui refusent se
révoltent contre ¢a et ne veulent
pas de cette étiquette. C'est une
hypothése! Egt-ce qu'ils se révol-
tent?

Ce qui est important, Cest
de ne pas définir toutes les per-
sonnes anal phabétesde lasocié-
té par I'image qu'on en a. Nous
recevons un échantillon tres pe-
tit de gens. Pour ceux qui vien-

dentisant», précise Lude qui est
animatricedansdesateliersd'al-
phabétisation.

Les thémes d'animation
sont définis a l'intérieur des réu-
nions d'équipe mais a partir des
besoinsrencontréschez lesparti-
cipantes et participants. 1ls sont
présentésau comitédeprogram-
me, ou un participant ou une
participante par atelier assse a
larencontre mensudle. Cegt 1a
quiils peuvent suggérer des the-
mes qu'ils voudraient aborder.
Laplupart du temps, lesthémes
sont choigs et préparésal‘avan-
ce de fagon agpporter une infor-
mation, ouune«aternative», par
rapportacedont il est question.

Encemoment, pour lespro-
chainessemaines, ilsontmisune
autre gpproche al'essa : lethe-
meestlibre ces-adirequ'apartir
d'un besoin exprimé spontané-
ment, les gens en parleront en-
semble dans l'atdlier, ce qui de-
vrait laisser place aplusdeflexi-
bilité.

Louise explique la démar-
che proposée aux personnes du

nent, c'est important, ils ont des
besoins; mais dire que 20 % des
membres de la société ont le
méme sentiment, c'est dange-
reux!

Jepensequ'il y adelaréss
tance face al'éducation et beau-
coup de gens du milieu populai-
re refusent d'entrer |a-dedans; ils
refusent lesgensqui parlent avec
desgrandsmots, etc. Ce monde-
|4, cen'est pasleur monde, ilsne
se définissent pas en fonction de
¢a; il fautentenir compte. Ceque
dit Jean-Paul Hautecoeur peut
devenir vrai : il ne faut pas ren-
forcer, avec notre discours sur
I'alphabétisation et I'importan-

quartier : «Ce qui estimportant
dans notre fagon de concevair
I'éducation populaire, cest que
le mot conscientisation et lie &
ére adif, a prendre sa vie en
main, tantsaviepersonnelleque
sa vie collective. Donc, notre
animation vatourner autour de
cequi intéresselesgens, decequii
les préoccupe, pour qu'on le re-
garde ensemble, qu'on réfléchis-
S ensemble sur des problémes
gu'on a en commun. L'éduca
tion populaire est présentée
comme telle dés le début de la
sess0n quand les gens arrivent;
on leur dit qu'au Carefour, Cest
comme ¢a gue I'éducation po-
pulaire a é¢é pensée par les d-
toyens et que I'animation sefait
danslesatdiersdans cettetradi-
tion-la Lequartier en et un qui
connait des difficultés énormes
et ce, depuistreslongtemps, donc,
S on veut continuer ay vivre de
fagon potable, il faut quelesgens
sy impliquent; et la mellleure
fagon de trouver quelque chose
qui adel'dlure, cest Sy mettre
soi-méme. L'action et toujours

cedesavoir lire et écrire, le senti-
ment d'incapacité et dinfériorité
chez ceux qui nelesavent pas. I
faut faire attention! lIsont toutes
sortes d'autres actions, d'autres
priorités, ils ont une parole, ils
existent. Dansundestextes, il est
dit «qu'alphabétiser, cest libérer
laparole». Lesgens sexpriment
dansleurmilieusocia etlalectu-
re va sintégrer a ca. Qui, dans
leur milieu, en a vraiment be-
soin? On dit atout le monde que
lire et écrire et une urgence, une
nécessité, mais dans la société,
c'est seulement une élite, seule-
ment 10% des gens qui font un
travail directement associé a la

axée sur comment voir clair et
chercher dessolutionsensemble.
Lespetitegestesposéstranquille-
ment pour donner son opinion
ou pour prendre des décisons
ensemble sont importante, car
on se rend compte que les gens
sont d'abord venus au Carrefour,
cest ici quils ont brisé l'isole-
ment, qu'lls sont sortis dela cui-
sine ou de la maison, puis
qu'apres avoir appris a briser
I'i'solement et a fonctionner en-
semble, ils se sont engagés
alleurs, dans d'autres comités
du quartier.»

Ludieprécise, en cequi con-
cernel'a phabétisation, qu'«avec
['animation qu'on fait, les gens
nous disent : "cest intéressant,
car maintenant quand j'écoute
les nouvelles, je comprends.
Avant, je n'avaispas e golt de
les écouter, je pensais que cane
me concernait pas, maintenant,
j'al compris les enjeux du libre-
échange." On fait beaucoup de
vulgarisation pour quelelanga
ge soit accessble aux gens. lls
sont contents, ilssont tresintéres-



lecture : les chercheurs, les uni-
versitaires, ec.

Ce qui est encourageant,
cest que I'ensemble du mouve-
ment associatif des pays indus-
trialisés pose les mémes ques-
tions : la difficulté de sétablir &
cbté du systéme formel, d'établir
de bons partenariats sans se dé-
naturer, de pouvoir envisager
I'al phabétisation de fagcon autre
gue scolaire, autre que pédago-
gique, de maniére plus sociae,
de remettre en question des pra-
tiques traditionnelles; mais per-
sonne n'en est sorti, on sinscrit
danscemouvement-la,mai stout
le monde fait face a des difficul-

ses et ils veulent toujours en sa-
voir plus. Dans mon groupe
avanceé, j'en ai qui découpent des
articleset qui melesaménent en
disant: "as-tuvuca?'. llsdevien-
nentintéresséspar cequi Sepasse;
et ils alimentent aussi.»

Mais cela ne se fait pas
automatiquement. Au début, ce
n'est pastentant, car les gens se
disent qu'ilsont déjatrop de pro-
blémes. Mais quand ils se ren-
dent compte que ce n'est passi
«épeurant» que cela et amesure
gu'ils deviennent plus informés,
d'eux-mémesilssemontrent plus
intéressés et & ce moment-13, la
résistance tombe. Mais qui ale
golt de parler de ses difficultés?
Ils ont besoin de créer un contact
avantdy arriver; etlesupport du
groupeesttrésimportant, lesliens
gui se créent sont importants.
Cela se fait d'abord & un niveau
plus personnel, pour aler plus
loin par la suite. L'animation
doit les toucher dans ce quils
vivent en tant gue citoyens et
citoyennes du quartier.

Par exemple, explique Isa

tés de financement, de dévelop-
pement. Personne, parmi les
participantes et participants du
séminaire de Namur, ne pouvait
affirmer que les gens qui sortent
sont alphabétisés, gu'ilssont lec-
teurs, gu'ils sont des citoyens
pour qui tout va bien. Tous les
pays représentés a Namur font
face a des problémes de chéma-
ge, a du sous-prolétariat, a des
gens qui ont des conditions de
vie extrémement difficiles. llsles
ont identifiésau«quartmonde»,
ce sont des gens qui vivent en
«squatters» et pour qui lalecture
et I'écriture sont loin de leurs
préoccupations.

belle, «nous sommes partis du
fait d'aller acheter aux Etats-Unis,
pour fairele lien avec lesferme-
turesd'usines du Sud-Ouest et les
pertes d'emplois.»
Unautreexemple: dansun
atelier de couture, pour préparer
lasoiréedesolidarité, Moniquea
proposé qu'on y travaille a la
chaine. C'était unefagon d'expé-
rimenter un peu de quelle fagon
peut se vivre en usine le fait de
toujours répéter les mémes opé-
rations. Evidemment, au Carre-
four cela sest vécu dans un cli-
mat de solidarité, et cette expé-
rience sest accompagnée d'une
réflexion reliée a ce que peut étre
letravail enusine. Pour Monique,
il sagit |a d'une autre fagon de
faire de la conscientisation.

» Laformation ala
conscientisation
de I'équipe d'animation

Le Carrefour sest donné
plusieurs lieux privilégiés, ou
I'équi pe se rencontre pour se for-
mer sur |'aspect de la conscienti-
sation et pour améliorer cette

MARIO : Maisil faut viser
au moins a assurer |'accés atout
le monde. Il ne faut pas penser
gu'on va éliminer I'anal phabé-
tisme. Car C'est aussi un droit des
personnes anal phabétes de ne
pas vouloir salphabétiser, parce
gu'effectivement, il y a des gens
qui viventtresbien sansca, etils
trouventleur valorisation; ilsont
une job; il y en a qui gagnent
méme jusgu'a 40 000$ par an-
née, entre autres dans le com-
merce. |Is ne sont pas «pognes»,
ils n‘ont pas honte.

LesEuropéens, eux, ontune
vision beaucoup plus globale
gue nous. Pour eux, C'est clair

facon dintervenir dans le mi-
lieu.

Les animatrices expliquent
gu'en début d'année, on organi-
setoujoursuneformation detrois
aquatre jours, liée ala conscien-
tisation et al'animation. «Dans
nosréunionsaussi on aborde ces
thémes; on partagebeaucoup de
nos expériencesd'animation, les
bons coupset les choses qui mar-
chent moinshbien. On se corrige,
on essaie d'autres choses. On a
des réunions d'éguipe spéciaes
gu'on appelle des réunions de
concertation pléniére. C'esttoute
une structure ou nous-mémeson
évalue, onsévaue. Onnesenli-
se pas dans l'idée de voulair
donner du service atout prix, on
se garde dutemps pour réfléchir,
du temps pour se former aussi.
Tout lemonde participe aux ren-
contres d'équipe et se pose les
mémes questions, tant |'admi-
nistration, |'accueil, que la con-
ciergerie», gjoute |sabelle.

De plus, il y a une période
d'évaluation en fin d'année ou
I'équipe fait un bilan, examine



gue l'alphabétisation n'est pas
unefinensoi. Quecen'estpasen
al phabétisant ces gens-la qu'on
va nécessairement ameéliorer
leurs conditionsdevie. Et méme
s tu étaisdansun systéme d'édu-
cation populaire et que tu arri-
vaisarejoindretoutlemonde, ce
n'est pas parce que la personne
va étre alphabétisée que ca va
nécessairement éliminer les
autres problémes qui y sont
reliés: lerevenu, lelogement, le
chémage, etc. C'est pourtant le
discours dominant ici, qui est
axé sur laformation. C'est dan-
gereux!

SYLVIE : Nous avons plus
defforts a faire pour nous dé
marquer que les groupes d'Euro-
pe, pour préserver la nature
méme de notre travail, parce
gu'en Belgique et en France, ils
ontdemeilleuresconditionspour
réfléchir, parce qu'ils ne se déve-
loppent pas contre un systeme
public en expansion, ce qui gé
nere une action qui est libre de
son jugement, de sa réflexion.
Nous, nousfaisonsface aun gros
réseau en expansion, et nous
avons delamisere anous définir
en dehors de cette contradiction.
Je crois qu'on aurait tout intérét
a Se ressourcer aupres des grou-
pes d'éducation populaire, are-
venir ala fagon dont ils travail-
lent aveclesmémestypesde per-
sonnes que celles avec qui nous
travaillons, selon des principes
d'autogestion, de formation et
d'action, et a tenter des associa
tions et des actions concretes
dans notre milieu.

1. Voir LeMondealphabétique, no2, automne 1991.

2. PierreGoerisest|'un desparticipantsau séminairede
Namur; I estformateur au Centred' | nformationet
éducationpopulairedeBruxelles.

3.0rner Arrijs, un desparticipantsau séminairedeNamur.

4.1ean-Paul Hautecoeur estdirecteur delacollection" Alpha"

publiéepar leministéredel' éducation du Québecet
I"Institutdel' Unescopour |*éducation.

leschoses aaméliorer ou a chan-
ger. Parfois, des personnes-
ressources de |'extérieur du Car-
refour peuvent apporter leur
contribution.

* L'engagement danslemilieu

Plusieurs animatrices et
animateurs participent a des
concertations avec d'autres or-
ganismes et rameénent ainsi du
«jus» al'équipe. Lesanimatrices
expliquent qu'elles ne se sentent
jamais seules, qu'elles recoivent
un appui dans cette participa-
tion a l'extérieur. C'est impor-
tant pour leur travail d'anima-
tion de faire ce partage, d'avoir
cet esprit d'équipe et ce souci de
I'histoire. «Par rapport a une si-
tuation, on examine pourquoi
c'est comme ¢a et pourquoi, a
I'époque, les gens ont pris telle
décision. Est-ce qu'il faut encore
la garder? C'est ce qui fait gu'on
a toujours continué la conscien-
tisation, parce qu'on a toujours
trouvéquec'était ce qui servaitle
plus les gens par rapport a de
nouvelles affaires méme quand
ce n'était plus a la mode de
conscientiser. On replagait tout
¢a dans le contexte de savoir ce
gue les gens voulaient, des ob-
jectifs, du fonctionnement, de la
prise en charge, et onréaffirmait
les objectifs. Dans notre chemi-
nement, nous avons gardé la
méme logique, méme si nous
avons vécu des aises», afirme
Louise qui a connu tous ces évé-
nements au Carrefour.

Pour Lucie, c'est clair qu'«il
y ades groupes qui simaginent,
parcequ'ilspassent atraversune
criseet qu'ils perdent, gu'ils ne
peuvent plusrevenir en arriere.»
Elle trouve important de rappe-
ler que le Carrefour a aussi con-

nu des difficultés de ce genre.
«Nousaussi, on avécu descrises,
et ce qui nousapermis de passer
atravers, c'éait de consulter les
gensqui détenaient I'histoire, qui
étaient capables d'en parler. En
alphabétisation, il y a eu un
changement d'équipe complet &
un moment donné. Ce qui a
amené un autre type d'alphabé-
tisation pour un temps. Cettere-
mise en question nous a renfor-
cés. On est capable daffronter
ceux qui disent que c'est dépassé
d'étre «frerige», car on sait que
c'est encore bon parce qu'on le
vit au jour lejour, et on sait que
casefat»

Le Carrefour travaille en
collaboration avec les autres or-
ganismes du quartier. 1l a des
délégués au RESOY, a latable de
concertation’ dans les sous-
comités comme celui sur la pau-
vreté, ou plusieurs organismes
du quartier travaillent ensemble
pour unifierlesluttesa LaPointe;
parce gu'on se dit qu'une surs-
pécialisation n'a pas sa rai-
son d'étre, puisqu'il Sagit des
mémes citoyens qui ont des pro-
blémes de consommation, delo-
gement, etc. On essaie donc de
travailler ensemble pour déve-
lopper des analyses. Il y a deux
cuisines collectives qui viennent
se servir de la cuisine du Carre-
four; le comité des personnes as-
Sstéessocialesy vient aussi pour
une soupe populaire. Ony en-
tretient donc une étroite collabo-
ration avec le milieu.

«Pour nous, ¢a fait aussi
partie de I'éducation populaire
de partager. L'éducation popu-
laire, c'est une éducation qui se
partage. Cela fait pres de vingt
ans qu'on existe, alors on a des
amis partout, précise Louise. S



on perdait quelques sources de
financement, il y aurait unele-
véedeboudliersdansle quartier
et chez beaucoup dadliés all-
leurs. En d&fidence mental e, par
exemple, noussommes consdé-
rés comme un organisme ma-
jeur parce que nous faisons dé-
bloquer plein de choses et qu'on
nous voit comme |'unique res-
source qui intégre vraiment les
personnes handicapées dans
toutessesactivités, aumémetitre
que les autres participantes et
participants, et avec beaucoup
de coeur.»

* Lefinancement
AuCarrefour, ilssontcontre
lebénévolat et contre les projets
de sousemploi de tout acabit.
Cedt pourguoi ils tentent de di-
vedfier les sources de finance-
ment. Les activités du Carefour
ont commence surtout avec|'al-
phabétisation, mais des le dé
part, les citoyennes et citoyens
ont voulu quelque chose dun
peu plus large; quand ils ont
défini les besoins, ils ont voulu
lire et écrire mais auss appren-
dre a coudre leur linge et abien
manger, etc. lls voulaient des
activités ou ils apprendraient a
faire des choses par eux-mémes.
Au Carefour, I'équipe ne sest
jamai spercueuni quement com-
me un centre d'al phabétisation.
Louse explique que cette
gtuation n'est pas fadle. «Cest
un défi a chaque année. Cest la
[utte et desbataill eset beaucoup
d'énergie au niveau du finance-
ment achague année. Lesenve-
loppes oulesformulaires ne cor-
respondent jamais a notre rédli-
té. On se bat pour que ¢a nous
corresponde. On fait alafoisde
I'éducation populaire et de I'al-

phabétisation. Ce qui fait qu'on
tient le coup par rapport a ¢a,
cest notre force démocratique et
I'enracinement dansle milieu.»

» Laréalitéau quotidien

Le Carefour n'a jamais
vraiment pu prendre d'expan-
sonnonplus, toutefois. L'équipe
ameralt fare une foue d'autres
activités, et il y a beaucoup de
choses qu'on faisait auparavant
mais qui ne sont plus possibles
aujourd'hui. Mais le Carrefour
survit. On fonctionne avec le
méme salaire pour tout le mon-
de. «Nous ne nous sommes ja-
mais définis comme des spécia
listes, nous ne sommes pas des
professonnels avec un horaire
detravail réduit dansun champ
dintervention précis. Nous, on
e des intervenants, on agit a
touslesniveaux delapersonne,
goutelsabelle. Onprendletemps
de parler, de prendre un caé
avec les personnes. On ne fait
pas seulement de l'andyse; s
une personneaun probléme, on
prend le temps den parler. La
personne humaine est respectée,
cedt un lieu chaleureux auss.»

PourMonique, il et évident
qu'apres quelques sessons au
Carrefour, «les gens prennent
I'habitude de dire ce quils pen-
sent au moment d'une évalua
tionou dansungroupe. Il y ades
gensplushabituesdeparleretca
adelesautresauss alefare Le
groupeporteains I'ensemble, et
latéche es moins grande.»

Le Carrefour pourrait aug-
menter lesgroupesen al phabéti-
sation avec des heures/cours; le
besoin est 1a. Mais pour les ani-
mateurs et animatrices, il sagit
d'un choix. «l suffirait de
Sadresser a la CEOM e avoir

deux outroisgroupesdeplussur
desheures/cours; ou on pourrait
trouver plein de gens pour fare
du bénevolat. Mais tout ca ris-
querait d'amener la destruction
de ce qu'est le Carefour. On l'a
vu ailleurs, parmi les centres
d'éducation populaire a Mon-
treal, onestleseul groupequi soit
reté ce quil éat au départ...
Quand tu choigs de venir tra-
vailler au Carrefour, tu choissla
conscientisation.»

Pour en savoir plus, vouspouvez
consulter les documents suivants:

L 'alphabétisation a repenser. L'ex-
périence du Carrefour d'éducation po-
pulaire. Relation et réflexions généra-
les, par Micheline Laperriére et Serge
Wagner, 1980, 322 p.

Alphabétiser ou la parole qui lut-
te, par Micheline Laperriere, Odette
Paradis, CécileV anasseet SergeWagner,
1982, 288p.

Au jour lejour, par Cécile Vanasse,
Héléne Desjardins et Frangoise Lefeb-
vre, 1983, 198 p.

L 'alphaetapres. TinaHattem, 1985,
27 p.

Apprendre et comprendre (mathé-
matiques), par Cécile Vanasse, 1984,
189 p.

Documents audio-visuels

Alphabétiser ou la parole qui lut-
te, M. Laperriéere, Odette Paradis, Cécile
V anasseet SergeWagner, 1982,55min.

Le droit d'étre la (intégration des
personnes handicapées au Carrefour),
1992,

1.PESO(relanceéconomiquedu Sud-Ouest) travailleau
niveau del'emploi.Le Carrefour fait partiedu comité
employabilité ety développe un projet d'alpha
(alpha-cuisines),ouuneformation professionnelleest
dispensée en mémetempsqu' unealphabétisation.

2. Tabledeconcertation desorganismescommunautairesde
PointeSt-Charles(Action-gardien), qui adessous-comités
dont un sur lapauvretéet un comitédevigilance qui
travaillesurtaloi 37. Touteslesdeux semaines, les
groupesseréunissent pour échanger sur lesluttesetles
problématiquessocial esduquartier ettrouver dessolutions
ensemble.



Le partenariat
avec lespouvolrspublics.
Se dével opper ou
sintegrer?

par Mario Raymond de la Porte Ouverte, St-Jean-sur-Richelieu

@rtenariat. Quevoilaunmot ala

mode par lestemps qui courent. Qu'en est-il de ce concept en al phabéti-
sation? Présentement, deux grands réseaux i nterviennent dans|e domai-
ne: leréseau public, celui des commissions scolaires, et celui des groupes
populaires. Ces deux réseaux tirent leurs ressources financiéres de deux
sources principales: le ministere de I Education (MEQ), ultime maitre
d'oeuvre et principal bailleur de fonds, et le Secrétariat national a
|'al phabéti sation du Canadaqui doit, detoutes facons, passer par le MEQ
pour financer les pratiques extra-pédagogiques sur le terrain. On peut
donc parlerfondamental ement detroisgrandsacteurs en al phabétisation
au Quebec: leministerede ' Education, les commissions scolaires, princi-
pales sinon uniques mandataires reconnues par le MEQ et les groupes
populaires, associations sans but lucratif contrélées par leurs membres.

Peut-on parler departenariat, danslasituation actuelle, entrecestrois
acteurs? Pour y voir plus clair, tentons de circonscrire un peu mieux ce
phénomene en définissant d'abord ce concept, puis en explorant lestypes
de rapports qui unissent cestrois acteurs.



Définition du partenariat

Mot relativement neuf, le
partenariat n'a pas encore droit
de cité dans la plupart de nos
dictionnaires. modernes. Faute
de définition officidle, nous es-
quisserons une définition toute
personnelle de ce concept.

Nous définirons|e partena-
riat comme uneassociation libre
et durable d'individus ou de
groupesd'individus qui unissent
leurs efforts en conjuguant leurs
points de vue pour atteindre un
obj ectif commun.

En ce sens, un partenariat
véritable ne se limite pas a la
somme des énergies des parte-
naires, mais doit aussi favoriser
I'émergence de synergies nou-
velles qui auront un impact sur
le développement global d'une
communauté.

Lerapport desgroupesau MEQ

Pour les groupes, le MEQ
représente le principal bailleur
de fonds de leurs activités de for-
mation. Il constitued'ailleursun
acteur incontournable dans ce
secteur qui sarroge, en quelque
sorte, I'exclusivité du finance-
ment de cetyped'activités. Laou
le bat blesse, cest que depuis
1984, le MEQ a maintenu le
méme niveau de financement
aux groupes, les confinant ainsi
a un sous-financement chroni-
que. Paralélement, le réseau
public a vu son financement
croitre considérablement, creu-
sant ainsi un peu plus chaque
année |'écart des ressources a la
disposition des deux réseaux.
Aujourd'hui, le réseau des com-
missions scolaires accapare pas
moins de 95% du budget dévolu
al'alphabétisation, alors que les

groupes populaires, dont le
nombre ne cesse de saccroitre,
doivent separtager lemaigre 5%
restant.

Dans ces circonstances,
beaucoup de groupespopulaires
ont é&é contraints, pour main-
tenir leurs activités, de négocier
des ententes de service avec le
réseau public des commissions
scolaires. De simpleintervenant
au réle complémentaire, le ré-
seau public et ainsi devenu au
fil des ansun important bailleur
defonds desgroupespopulaires,
cequi n'est passansavoir deffets
notables sur les pratiques des
groupes.

Lerapport des
groupes au réseau public

On peut affirmer aujour-
d'hui qu'une majorité de grou-
pes retire une portion importan-
te de son financement des com-
missions scolaires. A un point tel
guelasurvie méme de plusieurs
groupes dépend actuellement de
leur commission scolaire.

Les conceptions différentes
de |'alphabétisation qui ont pré-
sidé alamise en place des deux
réseaux et qui en ont légitimé
I'existence distincte ont rapide-
ment été subordonnées aux im-
pératifsdesurvie desgroupes. En
d'autres termes, pour survivre,
plusieurs groupes ont di accep-
ter de «mettre de I'eau dans leur
vine.,

Leréseaupublic, ainsi placé
en position deforce, aétédeplus
en plus enclin a dicter les régles
du jeu sur son territoire, confi-
nant progressivement les grou-
pes aun statut de sous-traitance.
Plusieurs groupes se sont ainsi
vus contraints de se plier aux
régles administratives du réseau

public, tant au niveau des ratios
maitres-éléves qu'a celui du
programme pédagogique et de
I'embauche du personnel ensei-
gnant. Dansbien descas, |'auto-
nomie de pensée et d'action des
groupes a été nettement hypo-
théquée et ce, au-dela méme du
seul cadre pédagogique.

Au plan pédagogique, on a
assisté et on assiste encore aune
interpénétration grandissante
des pratiques qui méne inévita-
blement & une uniformisation
des pratiques pédagogiques. Les
animateurs et animatrices des
groupes deviennent ainsi de
moinsen moinsdesintervenants
enmilieu populaire et deplusen
plus des employés de commis-
sions scolaires, avec tout ce que
ce statut peut signifier pour le
groupe auquel ils et elles appar-
tiennent et au sein duquel ils et
elles sont censés militer. Au gré
du roulement de personnel et au
fil desans, plusieursgroupesper-
dent de plus en plus I'essence
méme de ce qu'est I'éducation
populaire pour devenir des suc-
cursales de commissions scolai-
res avisage populaire.

Ledanger est grand pour les
groupes de perdre de vue leur
identité propre et leur raison
d'exister aux yeux mémes du
MEQ, qui lesapourtant acculésa
Cette situation.

Dans le contexte actuel de
restrictionsbudgétaires, lasurvie
desgroupes comme entités auto-
nomes distinctes risque de savé-
rer périlleuse. De deux choses
I'une: leMEQretireragraduelle-
ment son soutien financier aux
groupes €t les condamnera a la
disparition, ou il les invitera a
sintégrer a son réseau public,
condamnant «defacto» leur type
d'interventions a la disparition.



Qu'on ne sy trompe pas, il
ne sagit en aucun cas d'alpha-
fiction entretenue par un pur et
dur de |'alphabétisation popu-
laire. Il sagit d'une situation qui
menace réellement les groupes
dans leur intégrité. L'exemple
des Flandres belges, qui nous a
étérelatélorsde notre participa-
tion au séminaire de Namur sur
I'al phabéti sation en milieu asso-
ciaif, en est un exemple éo-
guent. Dans cette région de la
Belgique, le réseau des associa
tions est entiérement sous la tu-
telle d'un ministére, leur organi-
sation ayant fait I'objet d'un dé-
cret gouvernemental.

Sintégrer ou se développer

Ilestclair qu'on nepeut agir
efficacement et étendre son
rayon d'action dans I'isolement
et avec des moyens précaires.
Maislesgroupespeuvent-ilssen
sortir? Doivent-ils encore se bat-
tre pour préserver une idéologie
populaire difficilement recon-
nue, pour défendre les acquis,
pour gagner un soutien politique
gui n'assure que la survie? Pour
une cause aux résultats imper-
ceptibles, entreautres, parceque
les moyens de la soutenir dimi-
nuent et que I'énergie militante
es au plus bas? Comment faire
valoir I'importance d'un mou-
vement populaire renforcé dans
les actions de lutte contre la
pauvreté, quand la plupart de
ces activités ont été institution-
nali séeset quelesinvestissements
publics y sont déa jugés trop
onéreux? Peut-on concilier dé-
pendancefinanciérevis-avisdes
pouvoirs publics et autonomie
d'action? Toutes ces questions
amenées sur latable au séminai-
re de Namur sont aussi celles du

mouvement québécois d'al pha-
bétisation populaire.

Au Québec, les groupes
n'occupent qu'une petite partie
du terrain de I'alphabétisation,
et sont souvent contraints a une
position de sous-traitance. Dans
ces conditions, on ne peut vrai-
semblablement pas parler de
partenariat avec le réseau pu-
blic, s ce n'est de partenariat
obligé par les circonstances. Ac-

ceptera-t-on d'entrer au service
de I'organisation scolaire avec
les avantages personnels et les
conséquences négatives collecti-
ves qu'un tel statut comporte?
Les groupes populaires se-
ront-ils bientot contraints d'ac-
cepter un statut similaire a celui
des groupes flamands ou le tra-
vail d'alphabétisation tend a
obéir & une gestion scolaire? Ce
qui signifie programmation pé-

Un pont entre
Trois-Rivieres et Odanak

par Denise Carbonneau et Sylvie Tardif, COMSEP de Trois-Rivieres
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A COMSEP (Centred'OrganisationMauriciende
Sarviceset d'Education populaire), nousavonsprivi-
|égié I'approche conscientisante dans notre pro-
grammed'al phabéti sation. Parletexte qui suit, nous
aimerions vous faire part de certaines pratiques
utiliséesdansnosateliers. Nouspréparonsnosoutils
d'animation de fagon a tenir compte de la rédité
guotidienne de la personne qui participe a nos ate-
liers, mais nous intervenons aussi de maniére a lui
donner suffisamment de moyens pour développer
des capacités d'analyse critique face a la société en
général. Pour réaliser cet objectif, il suffit de suivre
I'actualité et il est facile de repérer maintesinjustices




dagogique centralisée, distan-
ciation des apprenantes et ap-
prenants, recrutement normali-
sé des éducatrices et éducateurs
et standardisation de leurs ta-
ches, mais surtout recherche de
rentabilité calculée en taux de
croissance de la clientéle, et par
conséquent marginalisation,
voire abandon, d'une approche
sociae de I'al phabétisation?

La comparaison de |'expé-

etinégalitéssociaes. Lesmédias
ne nous font connaitre souvent
qu'unseul cbtédelamédaille; or,
c'estla que notre groupetente de
faire découvrir I'envers de cette
médaille. Au cours des années,
nous avons développé plusieurs
thémes, depuis la loi de I'aide
sociale, la démocratie en Haiti,
la guerre du Golfe, en passant
par la pauvreté dans notre ré-
gion. Pour le présent texte nous
avons chois de développer le
théme majeur que nous avons
travaillé |'an dernier, soit laréa-
lité amérindienne.

Au printemps 1990, lors-
gue nous avons évalué les the-
mes possibles a approfondir
pour l'année 1990-1991, nous
n'aurions jamais pensé travail-
ler sur unthéme comme celui de
la crise autochtone. Les événe-
ments d'Oka ne faisaient pas
partiedel'actualité acemoment-
la. Cest d'ailleurs une des diffi-
cultés de la démarche de cons-
cientisation, devoir régjuster ré-
guliérement nos programmes
afin de coller en permanence ala

rience flamande avec celle du
Québec donne beaucoup de
vraisemblance a cette hypothe-
se de «développement» et inter-
pelle I'ensemble du mouvement
populaire d'alphabétisation. Ira-
t-il jusqu'au bout de I'aventure?
Jusqu'ou peut-il aller sansremet-
tre en cause sa capacité d'inno-
vation et son identité? Doit-il
nécessairement limiter ses al-
liances & ces partenariats forcés

conjoncture. Les animatrices
doivent constammentsetenirin-
formées de I'actualité sociae,
politique et économique.

La lecture et I'analyse que
nous faisions de ces événements
tournaient autour de la désinfor-
mation médiatique, la violence
d'une minorité d Amérindiens et
I'évell du racisme chez un grand
nombre de Québécois et Québé-
coises. Les préugés véhiculés
pendant cette période étaient
nombreux et inacceptables. A
['automne 1990, en équipe de
travail (salariées et militantes),
nous avons crée 1'«ossature» de
développement de ce théme et,
avec les participantes et partici-
pants, nous avons poursuivi
l'analyse afin de mettre de la
«chair» autour. Notre objectif
principal était de sensibiliser les
participantes et participants au
vécu quotidien des personnes
amérindiennes, defairedesliens
entreleur réalité et celles desper-
sonnes a faible revenu. Nous es-
périons aussi arriver a poser col-
lectivement des gestes de solida-

avec le réseau public ou aorsne
doit-il pasrechercher des formes
de partenariat véritablesavec de
nouveaux secteurs de |a soci&té?

La tendance actuelle est a
I'intégration au réseau public.
Les groupes choisiront-ils cette
voie douillette ou celle plus exi-
geante du développement? La
réponsecollectiveleur appartient.

rité envers la communauté
autochtone d'Odanak (réserve
abénaquise située au Sud de
Trois-Rivieres). Cettepartiedela
démarche, asavoir poser un geste
concret, revenait aux groupesde
participantes et participants et
non al'éguipe de travail.

Un des enjeux importantsa
été deformer desanimatrices sur
ce théme, certaines d'entre dles
ayant aussi leur part de préju-
gés. Une des membres de notre
équipe a éé dégagée dfin din-
former et de préparer les autres.
Untravail derecherche a été fait
auprés de différentes commu-
nautés autochtones dont celles
d'Odanak et de Pointe-Bleue.
L'élément déclencheur a été
sansl'ombre d'un doute |'atelier-
conférence animé par Mme
Nicole O'bomsawin, de la com-
munauté d'Odanak.

Elle a permis aux partici-
panteset participantsdefaireles
liensentreleur vécu depersonnes
assistées sociales et celui de per-
sonnes amérindiennes. Tout le
salissage dont les deux groupes



font I'objet dans les médias, I'in-
sistance sur leur pauvreté chro-
nique, n'étaient que quelques
exemples de situations similai-
resvecues par les deux groupes.
A partir de cette rencontre, les
participantes et participants ont
€té en mesure de cerner les con-
tradictions entre le discours offi-
cie et cdui du «vrai monde».
Chague personne a pu se faire
une idée plus objective du pro-
bleme.

Concrétement, danslesate-
liers, la démarche sest poursui-
vie par des discussions a partir
d'articles de journaux amenés
par les participantes et partici-
pants. Leséchangesportai entsur
les droits et revendications du
peuple autochtone et ceux des
personnes assistéessociales. Cer-
taines animatrices ont créé du
matériel pédagogique, toujours
sur le theme amérindien. Les
participantes et participants ont
voulu exprimer leur solidarité
avec les autochtones en écrivant
des lettres d'appui a la commu-
nautéd'Odanak. Lepointculmi-
nant de cette démarche a éé la
présentation de lapiece de théa-
tre «Un pont entre Trois-Riviéres
et Odanak», écrite et jouée par
des membres de COMSEP. La
piece a é¢é interprétée devant

prés de 400 personnes et avait
pour objectif de mettre en lumié-
re les injustices que vivent les
femmes amérindiennes et qué-
bécoises.

Il est évident que nous
n‘avons pas travaillé unique-
ment sur le théme amérindien,
sauf qu'il est resté présent dans
nos ateliers et ce, durant toute
['année. Nousrespectonsaussi la
volonté des participantes et par-
ticipants de parler de sujets qui
les touchent dans le quotidien,
commelapauvreté, laloi del'aide
sociale, lafermetured'usinesdans
larégion ou la démocratie dans
leur groupe.

A l'intérieur de COMSEP,
Nous sommes conscientes que
I'approche conscientisante de-
mande beaucoup de travail et
defforts. Nous essayons cepen-
dant d'alléger |a tache des ani-
matricesen les alimentant régu-
liérement sur le theme choisi. I
est important aussi de savoir
que conscientisation ne sgnifie
pas simplement prise de cons-
cience, mai shien dével oppement
critiquedelaprise de conscience.
La méthode engendre un pro-
cessus de changement social et
doit amener a une dénonciation
concréte des injustices. Nous ne
désirons aucunement imposer

nos décisions ou décider pour les
personnes apprenantes; notre
action vise plutét a apprendre
aux gens a décider par eux-
mémes en sachant qu'une déci-
sion suppose toujoursune action
a réaliser.

Pour nous aider a déve-
lopper nos thémes majeurs,
les groupes d'éducation popu-
laire autonomes sont des alliés
importants. lls nous soutien-
nent par leur participation aux
ateliers-conférences, par des re-
cherches ou par des textes qu'ils
produisent. Nous puisons régu-
liérement des documents d'ana-
lyse dans I'Ardoise, revue d'in-
formation produite par le
MEPACQ*.

En terminant, il est impor-
tant de souligner qu'une démar-
che de conscientisation n'est ja-
mai sterminée en elle-méme, car
les gens qui y ont participé de-
viennent des agents multiplica-
teurs dansleur milieu. Oui, c'est
difficile de toujours privilégier
I'approche conscientisante, mais
lutter pour améliorer notre so-
Ciété nous apporte le ressource-
ment nécessaire.

* Mouvement d'éducation populaire autonome et commu-
nautairedu Québec.

Consigne: En plus des beaux sourires, trouver la «récurrence» dans les photos!




Phato: Héléne Cyr

nne Doré

Depuis quelques moi SJefas del'alphabétisation populal re. Jaime beaucoup mon
métier qui me fat passer régulierement de I'accueil a la pédagogie et de la paye au
chomage. Depuis une semaineje blche sur une demande de subvention, en fat, Cest
ele qui me blche dessus parce queje mefends en quatre pour lafare. Jarréte pas de
me dire «tant de papier pour s peu dargent!» S on était payé alafeuille on serait riche,
mais le rapport quaité-prix yé pas fort! Pisy en demandent-tu des affairesl Pour moi,
bient6t y vont demander le calendrier des menstruations des formatrices, question
d'aménager nos horaires.

C'est ma premiere expérience d'un groupe populaire, a part bien sir I'écoute des
Besatles qui étaient un groupe tres populaire. Alors, lorsque je suis arrivée, on m'a
expliqué comment cafonctionne. Tout d'abord, un groupe asesusagers et usageres. Pas
deneuf, justedel'usagé. Les personnesneuvesne sont pasadmises car |'alphan’est pas
une garderie. L'usagé peut aussi étre appelé I'apprenant, ce qui n'est pasjoli politique-
ment, ou le participant, ce qui fait trés olympique car en al phapop I'important n'est pas
de gagher mais de participer. Ensuite, d'habitude le groupe est coiffé d'une ou deux
permanentes. Cdles qui frisent de sen aller chague année faute de subvention! Puisle
groupe agénéraement sesP.D.... Hein! Ca, caveut pas dire qu'y sont homosexuel-les
obligatoires, mais caveut dire quegénéralement larelation avec legroupene durerapas
plus quesix mois. Ensuitet'asdes articles 25. Cac'est 25 personnes qui vont travailler
25 jours dans ton groupe. Des fais t'as des programmes Extra. Extra fromage, extra
peperonni, extra misére au macaroni! Parfois aussi tu retrouves des bénévoles. Eux
autresy font capour le «fu. Void danslegros|'ensemble des statuts desintervenantes
(lesgarsrdliez-voud) en alphapopulaire.

Jaime beaucoup mon métier, maisj'aimerais ¢a étre reconnue. Pas par matante
alaTV, mais par un ministere quel congue a Québec. N'importe lequd, je ne suis pas
difficile LesPacheriestiens. Depuisletempsqu’ |Isnoustra|tentenp0|ssons guilsnous
assument. OuleministeredelaVairie, afinqu'ilsnousfinancent pour qu'on puissefare
encore un bout de chemin. Ou on pourrait étre prisen charge par le régime d'assurance
maladie, comme ¢anos «burnout» pourraient étre remboursés directement alasource.

Je pense que comme intervenante en alpha populaire nous sommes ouvertes a
toutes sortes de reconnaissance.

Mais le gouvernement devra faire vite car dans quelques années nous risquons
d'ére toutes atteintes dazheimer et alors nous ne serons plus en mesure de nous
reconnaitre nous-mémes! Vous étes une petite qui, vous 1a? De quel groupe dga?

Asuivre...



- ... COTE JARDIN

A vant de vous racon-

ter lajournée la plus fantasti-
que du printemps 1991,
j'aimerais d'abord vous situer
le Centre d'alphabétisation
Mot a Mot de Shipshaw. Ses
activités se déroulent a l'inté-
rieur de la grande salle de
I'HOtel de Ville de notre petite
municipalité rurale (3 800
habitants) au Saguenay. Des
boites de rangement amovi-
bles servent de mur pour créer
I'intimité nécessaire a nos ate-
liers d'alpha. Dans un petit
patelin comme le nétre, on se
contente de ce qu'on peut
nous offrir.

Revenons maintenant a
notre journée spéciale. Pour
I'occasion, nous noussommes

Journée
Reconnaissance:

|'apprentissage de la fierté

par Claudette Bé&rubé, formatrice
au Centre Mot a Mot Shipshaw

donné rendez-vous a l'exté-
rieur ducentre. Toutlemonde
est présent, apprenants et ap-
prenantes, bénévole, forma
trice, animatrice. Unejournée
a vivre en commun pour les
Six groupes de notre centre
d'al phabétisation. Cette occa-
sion et rare puisque le trans-
port en commun n'existe pas,
ce qui engendre parfois des
difficultés d'organisation.

La mgorité des partici-
pants et participantes sont des
personnes qui fréquentent le
Centre Mot aMot par choix. Il
sagit, pour la plupart, de tra-
vailleurs saisonniers, de fem-
mes a la maison qui n'ont
pas demploi a |'extérieur, de
quelques bénéficiaires de la

Phota: Centre Mot & Mot Shipshaw

securité du revenu et le soir,
de quelques travailleurs. La
fermeture de plusieurs usines
risqgue de nous amener une
toute autre clientéle...

Tréve dexplications, al-
lons directement a la fée et
rendons-nous au Resto-Bar
JANY pour débuter I'activité.
Une journée compléte en
dehors des lieux d'ateliers.

Une Jour née Reconnai ssan-

cequi seveuttoutesimple. Une
journée divisée en deux par-
ties: I'avant-midi, ou |'on éva
lue son année en termes de
connaissance, dimplication
et de satisfaction et I'aprés-
midi, davantage consacré a
I'activité récréative.

Pour I'occasion, trois ap-



prenantes accueillent leurs
compagnes et leurs compa-
gnons en leur offrant une car-
te de bienvenue personnali-
sée, montée al'aide de I'ordi-
nateur. Chez nous, chacun a
la possibilité d'apprivoiser cet
appareil. Le tout débute par
un brunch alaportée detoutes
les bourses. On met d'abord
notre«placotage»'ajouretpour
faciliter la démarche d'éva-
luation, «I'Equipe de la Fée»
remet un souvenir a chaque
participantetparticipante: «La
régledu savoir».

Cestunesimpleréglemé-
trique, en plastique, trés sou-
vent utilisée lors de nos |abo-
rieux apprentissages dans le
systéme international et a
I'occasion de nos bricolages.
Cette régle qui nous a causé
bien des maux de téte, nous
fait bien rire aujourd'hui. De
plus, ele est entourée d'une
€tiquette cachée, soitunsavoir
personnalisé a notre groupe
ou a quelques individus com-
me par exemple:

» savoir utiliser le dic-
tionnaire chaque fois qu'il est
nécessaire de résoudre une dif-
ficulté d'orthographe ou de
définition;

» savoir se faire confian-
ce devant un nouvel appren-
tissage afaire;

* savoir respecter les opi-
nions des autres, nous som-
mes des personnes différentes
et intéressantes;

* savoir respecter son
groupe, téléphoner si on ne
peut pasy assister;

* savoirprendreletemps,
chez soi, de mettre en pratique

les connai ssances acqui ses,

e avoir un objectif par
mois permet d'atteindre la fin
de lasession pleinement satis-
fate.

Ce sont la quelques
phrases-types que chacun,
chacune lit a tour de réle (ou
se fait aider par savoisine) et
commente. Voild Laporteest
bien ouverte aux commentai-
res et tout le mondey met du
sien. La vérité est toute nue.
On ne coupe pas la parole,
guestion de respect et pour ne
pas perdre lefil. L'expression
de nos sentiments, c'est déli-
cat; il fauty porter unegrande
attention.

Verslafindel'avant-midi,
le gateau de féte géant qui sou-
ligne tous les anniversaires
passés et avenir. Vient ensuite
la remise des Attestations-
reconnaissance,signetangible
de tous les efforts déployés
par chaque participante ou
participant durant le mois, la
session ou |'année.

Mais surprise!l On sort
d'un sac un mortier et une
toge. Quelques-unes de crier:
«C'est-tu pour nousautres?On
peut-tu I'essayer? Jpeux pas
me mettre ¢a sur la téte, cru-
che comme j'suis, j'pourrai
jamais... - Hé oui! et s I'on
vous offrait une petite photo
avec ¢a? Des rires, des cris,
des «non, non non, j'suis pas
photo-génique...Jaurais ja
mais pensévivrece«thrill»-la
unjour!... Moéqui ai payéune
petite fortune pour faire «gra-
duer» mafille,je «gradue» jus-
te en ayant payé de mes d-
forts.. Quand mes enfants

vont m'voir, y me croiront
ben....Jsuis toute en sueur...,
c'est drole l'effet que cafait! »

Juste pour rire au départ,
cette activité adérivé vers|'ex-
pression de sentiments, la pri-
se de conscience, les mises au
point sur ce que peut sgnifier
lemot «graduation».

Ja été surprise que tous
et toutes jouent le jeu de la
«graduation» avec le mortier
et la toge. Encore plus qu'on
veuille sefaire photographier.
Une photo de chaque person-
ne sera prise avec la formatri-
ce, deux autres seule. Pour la
photo de groupe, qui, pensez-
vous, a hérité de latoge et du
mortier? Mol aussi C'était la
premiére fois que j'étais pho-
tographiée vétue de |a sorte.

Une expérience super
époustouflante. On en parle
encore, unan plustard. Cequi
prouve que méme dans un
Centred'al phabétisation, on sait
couronner nos propres efforts
en toute smplicite,

Une journée ordinaire
engendre un souvenir extra-
ordinaire. Apresun avant-midi
auss riche en émotions et en
partage, pouvez-vous imagi-
ner I'ambiance de la partie de
quilles de I'aprés-midi?... Je
vous laisse deviner. Oh!
Joubliais, savez-vous qu'on a
décidé de se rencontrer une
semaine plustard, pour regar-
der nos binettes et sadmirer?
Onn'est passi pire! Jaime ca
«graduer». A quand la pro-
chaine?

1. Placotage: mot quelesadultesutilisentpour direqu'ils
mettent ajour lesnouvellesvenant de tous et chacun.
Synonymepossible: commérage.
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DES MEDIAS

par Mario Raymond
de La Porte Ouverte,
St-Jean-sur-Richelieu

Depuisplusieursannées, ment de marginalisation des le clou de leur exclusion du
les animateurs et animatrices  personnes analphabétes. En corps social.

deLaPorte Ouvertettilisentle effet, letextejournalistique, de Le contexte particulier de
journal loca en atelier d'al- par sa forme et son contenu, |'année 1990, Année interna-
phabétisation. Notre objectif véhicule des valeurs qui sont tionale de |'alphabétisation,
dedépart étaitdouble: démys- fort loin des milieux populai- allait nous offrir une occasion
tifier letexteimpriméetremet- res. On n'y parle a peu prés  unique de permettre aux par-
tre en question le brevet din- jamaisdeleurenvironnement ticipants et participantes de
faillibilité dont jouit laculture quotidien s ce n'est dans des  s'approprier collectivement
écrite dans I'esprit du grand  circonstances négatives qui unevision critiquedesmédias.

public. appellent condescendance et
Or, notreexpériencenous  apitorement. LE CONTEXTE
a démontré que I'utilisation Il n'est dés lors pas éton-
pure et smple du journal, s nant que lejournal soit consi- Début 1990, Cestlebranle-

elle ne s'accompagne pas déréparleslectricesetlecteurs bas de combat a La Porte
d'une réflexion critique sur la  débutants comme un corps Ouverte. Cest I'Année inter-
fonction méme de ce média, étranger qui, au mieux, laisse nationale et on Sappréte a
ne fait que renforcer le senti-  indifférent et au pire, enfonce recevoir le Grand Livre des



apprenantsqui ferason entrée
en Montérégie lors d'un éve
nement spécial tenu a Saint-
Jean-sur-Richelieu.

Les aspects organi sation-
nels étant pris en charge par
un comité de promotion issu
delacommunauté, lerdledes
participants et participantes
apparait plutét nébuleux.
Leur mise en contact avec des
médias écrits évoquée plus tot
fait germer au sein de I'équipe
I'idée d'une conférence de
presse préparée, réalisee et
évaluée par eux. Apres tout,
cet événement se doit d'étre
médiatisé, aors pourquoi pas
par les principaux intéresses?
EtI'Annéeinternationale n'a-
t-elle pas pour objectif de don-
ner la parole aux apprenants
et apprenantes?

L'idée est donc soumise
aux participants et partici-
pantes qui, quoique craintifs
au départ, décident d'«embar-
quer». Laconférence depresse
devient un projet collectif.

UNE CONFERENCE DE
PRESSE? NOUS AUTRES
AUSSI, ON PEUT!

Lapréparation de la con-
férence de presse sétale sur
troismoisalafoisal'intérieur
et al'extérieur des ateliers.

Lors d'une session de
remue-meéninges, les parti-
cipants et participantes iden-
tifient leurs attentes face a cet
événement. La réponse est
smpleetconcise: onveutfaire
savoir qu'on existe. On veut
livrer un message d'espoir

pour ceux qui sontencoredans
I'ombre et dire aux décideurs
gue les groupes populaires
sont importants et qu'il faut
les soutenir.

Le vocabulaire issu de
cette rencontre est retravaillé
en ateliers ou on sactive éga-
lement & larédaction du com-
muniqué de presse a l'inten-
tion des médias d'informa-
tion locaux (presse et radio).
Un texte collectif a présenter
aux journalistes est compose
en ateier. Il est prévu que ce
texte sera lu lors de la confé-
rence de presse et lors del'éve-
nement régional.

Les participants et par-
ticipantes conviennent eux-
mémes du partage destaches:
deux d'entre eux - une débu-
tante et un intermédiaire -
donneront lecture dutexte; un
autre sera chargé de I'accueil
et de I'animation alors qu'un
dernier sera responsable de
['organisation logistique. Les
autres assisteront a la confé-
rence de presse atitre de spec-
tateurs et pourront intervenir
lorsdelapériode de questions,
le cas échéant.

A une semaine de I'éché-
ance, les participants et parti-
Cipantes tiennent une répéti-
tion générale, histoire desas-
surer que tout ira rondement.

Le jour «J» arrivé, lafé
brilité et la nervosité sont
grandes. On répete une der-
niere fois avant l'arrivée des
journalistes, puison se lance.

Des représentants des
principaux meédias locaux
sontlaal'heuredite. Laconfé-

rence de presse se passe com-
me sur des roulettes. En fait,
ceux qui paraissentleplusmal
al'aise, cesont lesjournalistes
eux-mémes, peu habitués a
entendre la voix dindividus
traditionnellement exclus des
lieux de prise de parole.

Lapériodedequestionsse
fait plus laborieuse, les jour-
nalistes tentant inexorable-
ment d'adresser leurs questions
aux intervenants. Une entre-
vue radio est accordée par un
participant et, aprés les re-
merciements d'usage, c'est
avec un grand soulagement
et une non moins grande
fieté que les participants et
participantes voient partir les
derniers journalistes.

Reste maintenant a voir
et aévaluer lesrésultatstangi-
bles de la conférence de presse
lors de la prochaine parution
des journaux.

UN REGARD CRITIQUE
SUR LES MEDIAS ECRITS

La semaine suivante, a
lasortiedesjournaux, lestrois
textes issus de la conférence
de presse sont soumisaux par-
ticipants et participantes en
ateliers. Deux destroisarticles
étant identiques - parce
qu'écrits par la méme journa-
liste pour deux journaux df-
férents - la lecture en atelier
porte sur les deux textes res-
tants.

Chacun des textes est [u
par les participants et partici-
pantes pour en faire ressortir
les lignes directrices. On note



ensuite les ééments présents
lors de la conférence et qui
n'apparaissent pas dans les
articles.

Suit unelecturecompara-
tive des deux textes. Par une
lecturecritique, lesparticipants
et participantes relévent les
paralléles mais aussi les con-
tradictionsentrelesarticles. lls
constatent avec stupéfaction
gu'un mémemessage peut étre
interprété de fagon totalement
différente, voire contradictoi-
re, par deux journalistes.

Sensuit une discussion
fort animée sur le réle des
médias au sein de la société et
sur la place prépondérante
gu'occupe le journaliste dans
la transmission de |'informa-
tion.

UN REGARD NEUF
SUR LES MEDIAS

L'expérience de la confé-
rence de presse a permis aux
participants et participantes
de La Porte Ouverte de Sap-
proprier véritablement une
vision nouvelle du monde des
médias. Par dela le message
guiilsont ou non réuss afare
passer et |'apprentissage du
code écrit quiils ont réalisé,
c'est une vision critique des
médias qu'ils ont développée.
Le journal local ne leur res
semble toujours pas, mais ils
savent d'ores et dga que I'in-
formation qui Sy trouve n'est
pas parole d'évangile et qu'il
faut en tout temps savoir se
['approprier avec discerne-
ment.

AU DELA-DE LA LETTRE

LA LUMIERE
AU BOUT
DU TUNNEL

témoignages de Serge Auger et des
membres de sa famille, recueillis par
Claire Lachapelle, d'Alpha-Nicolet,
en janvier 1992,

Jem'appelle Serge Auger. Je suis né a Nicolet le 6 ao(t
1948. On restait sur larue Saint-Jean-Baptiste. On étaitquinze
enfants, dix filles et six garcons. Jéais le huitieme ou le
neuviéme... Ma mere était ménagere: ele soccupait de la
maison et faisait du lavage pour lesfillesdu Couvent. Mon
péretravaillait dansune manufacturedemeubles. | faisaitle
débitage du bois et il était aussi chauffeur de bouilloire.

Tout petit, jefaisaischoquer mamere. Jetiraislescheveux
demessoeursetjefouillaisdansleschaudrons. Danscetemps-
I&, quand ma mere était pour accoucher, on nous envoyait
garder chez la voisine. Je jouais avec ses enfants et nous
mangions les petits gateaux pour la visite. Elle trouvait ¢a
dréle parce que son mari trouvait qu'on était débrouillard.
Pour nous punir, il nous faisait rentrer du bois.

A I'égedesix ans, j'allais al'école Curé-Brassard, apied.
La moitié des professeurs était des Fréres. Au début, ca allait
pas trop mal. En troisiéme année, je commencais a avoir un
peu plus de misere. On Soccupait moins des ééves qui



avaientdeladifficulté onnous
faisait copier des phrases pour
passer le temps. Finalement,
on a ouvert I'école des arrie-
rés. Nous étions environ 25
éeves. Nous apprenions le
francaiset auss desmétiers: la
mecanique, la menuiserie et
lasoudure. A I'ége de 13 ans,
je suis parti de I'école parce
gue j'étaistanné de peinturer:
au lieu d'engager du monde,
on mettait les étudiants au
ménage. On leur demandait
de peinturer la bétisse a la
grandeur.

Ja dit amon pere:

- Tant qu'a peinturer a
I'école, j'aime mieux peintu-
rer la maison.

- Jepeux paste garder a
lamaison, aditmon pére. Il va
faloir que tu travailles.

D'abord, je suis alé tra-
vailler chez des cultivateurs a
20$ par semaine, nourri, logé
et lavé. Aprés, je suis entré a
la manufacture de meubles
«Vallieres» Lorsgue je tra-
vaillais & I'expédition, j'avais
des bons de commande alire
et c'éait difficile de trouver les
bons ameublements a livrer.
Ja ensuitetravaillé au minis-
tere des Transports comme
journalier. Présentement, je
suis au recyclage de I'alumi-
nium depuis dix-huit mois.

Cafaitvingt-troisansque
jesuismarié. Pour acheter des
dfares, j'avais de la misere,
mais je demandais a ma fem-
me de m'aider a faire des
chégues et a véifier I'argent
qui me revenait. Javais de la
difficulté alire les pancartesde
la route et a prendre les bon-

nes sorties sur |'autoroute. Je
ne suis pas capable, non plus,
d'aider mes filles parce que ce
qu'on leur montrealaPolyva
lente, c'est plusdur, maisjeles
encourage a continuer leurs
études si eles ne veulent pas
avoir de la difficulté comme
Moi.

Je suis retourné a I'école
pour réapprendre a lire et a
écrire. Ja commencéenméme
temps que mon neveu. Au
début, on était bien géné; lui
nevoulait pas lire et moi je ne
voulais pas écrire. On avait
peur de faire rire de nous.
Maintenant, je n'ai plus peur
et cavabien al'école. On va
selon notre rythme. Depuis
guatreansquejesuisdescours
aAlpha-Nicolet, came donne
plus de courage pour lire le
journal et pour parler aux
autres. Je suis moins géné. Je
suis dans le Consell d'admi-
nistration. Cela me donne
confiance en moi et ca m'en-
courage acontinuer mescours
pour me débrouiller encore
plus. Je ne pense paschanger
de métier. Jai toujours gagne
assezdurement mavie. Jen'ai
jamais eu peur du travail.

Aujourd'hui, je peux dire
aceux qui ont de ladifficulté a
lire et & écrire de mettre leur
géne de cbté, car il n'y a pas
d'ége pour apprendre.

Témoignage de Céline
(épouse de Serge)
Au début de notre maria-

ge, Serge ne savait pas beau-
coup lire et il écrivait au son.

Ses écritures étaient presgue
illisbles. 1l sexprimait peu
oralement et par écrit car
pour lui, latimidité et le com-
plexe dinfériorité étaient de
gros handicaps.
Lesdifficultéssesuccedent:
il ne peut fare de cheques,
remplir de contrats, suivre le
mode d'instruction ou d'as-
semblage d'appareilssil n'y a
pasdeplan. Il estincapablede
calculersapaieetsesheuresde
travail. 1l est insécure et fait
confiance aveuglément a son
entourage qui le roule et lui
fait faire de mauvaises tran-
sactions. Jedoisdonccontroler
les achats et les ventes, payer
les comptes et administrer le
budget. Je dois tout lui expli-
quer, le motiver et [ui donner
confiance. Il se dit déficient et
incapable de fonctionner
comme les autres. Il n'est ja
mai s sir du retour de sa mon-
naie, lorsd'achats. Un jour, a
la banque, en changeant sa
paie, la caissére fait une er-
reurdecentdollars. Sijen'avais
pas été au guichet voisin, nous
aurions été en déficit. Plus
tard, il perd un emploi qu'il
occupait depuis plus de vingt
ans. Je l'aide a remplir ses
demandes de prestations de
chémage et a formuler un
curriculum vitae qu'il doit an-
nexer a chaque demande
d'emploi préalablement rem-
plie. Cependant, rencontrer
différents employeurs, je ne
peux lefairepour lui. Il reléve
un grand défi. Un grand pas
est franchi car depuis ses dé-
butsaAlpha-Nicolet, il réussit
a vaincre sa timidité et son



manque de confiance en luli.
Tout en étant pour lui un cours
defrangais, Alphaestaussi un
coursde personnalité. Il aren-
contré |a plus que des profes-
seurs, devraisamisqui ont su
[ui montrer lesbonscotésdela
vie. Il ségeau Consail d'admi-
nistration comme vice-prési-
dent et craint moins les res-
ponsabilités. Il change main-
tenant sa paie, vérifie ses car-
tes de temps, acquitte les
comptes, sintéresse au cour-
rier, litlesjournaux etvisuali-
se les notes scolaires de nos
deux filles. Il est plus prudent
dans ses achats et moins con-
fiant danslestransactions, etil
prend le temps de sinformer,
Sil est dansle doute.

Serge triomphe mainte-
nant de ses difficultés et il est
encouragéapoursuivresesdé-
marches. C'est un peu comme
sil sedirigeait vers lalumiere
au bout d'un long tunnel.

Témoignages
de Renée et Patricia
(filles de Serge)

Ayant eu une pauvreins-
truction, mon pére sintéres-
sait peu a mes activités et a
mes travaux scolaires. Il se
sentait démuni devant mes
interrogations. 1l cachait des
sentiments et des gestes im-
portants de peur de se faire
ridiculiser.

Un nouveau monde sest
formédepuissarencontreavec
Alpha-Nicolet. Une personna-
lité sévellle dans cet homme
merveilleux qui est mon pere.

Il Sintégre facilement a son
entourage et ainsi se crée de
nouvelles amitiés. Jai décou-
vert en lui de nouveaux hori-
zons comme certains talents:
le dessin et la composition. |l
montre un plus grand intérét
pour les journaux et mestra-
vaux scolaires. L'actualité est
devenue plusimportante pour
lui et il répond & mes ques-
tions.

Sinceres félicitations a
Alpha-Nicolet et & Papa.

Renée

Quand |'étais petite, mon
pére ne sintéressait pas a mes
travaux scolaires etamesjeux
éducatifs. Il n'osaitpasmedire
qu'il nesavaitpaslireni écrire.
Jelesuppliaisdem’aider, mais
il trouvait toujours une raison
pour se désister.

Depuis son entrée a
Alpha-Nicolet, mon peére a
beaucoup changé. Je l'aide a
accomplir ses devoirs et il so-
lutionne parfois mes problé-
mes. Je le surprends méme a
feuilleter mes livres ou le dic-
tionnaire. On samuse a faire
des épellations a voix haute,
des rimes, des dictées et des
calculs rapides. Il est fasciné
par des livres d'histoire ou des
programmes éducatifs.

Un gros merci a Alpha-
Nicolet et au succes de mon
pére.

Patricia

Comment avez-vous
vécu vos éudes secondaires?

- Les profs nous igno-
raient, on étaitmisapart, on
était pas assez vite pour sui-
vre les autres. Quand tuvas
pas assez vite, les profs te
disent que c'est pas grave,
ils ne te portent pas atten-
tion. Aussitot quetuniaisais
une foisdans|'année, t'étais
fatel

Pourquoi avez-vous décroché?

- On n'a pas décroché,
on afait desstagesen milieu
de travail et apres, c'était
fini. llsm'ont«toffé»jusqu'a
22 ans...

- Moi, j'ai montéacau-
se de mon &ge, ils ne m'ont
pas monté a cause de mes
notes, j'avais tout le temps
zéro dansmesbulletinsmais
j'al toujoursgradué, j'ai seu-
lement doublé ma premiére
année.

- Mai, j'ai laché parce
gue j'étais dans un groupe



DESJEUNES TEMOIGNENT...

Entrevue de groupe réalisée par Laurent Demers le 17 février 1992
avec les participantes et participants d'un atelier a La Boite a Lettres de Longueuil

de «mongoliens», ce n'était
pas vraiment ma place,
j'aimaispasca. Lesstages, je
trouvais c¢a dur, j'ai laché
parce que ¢a ne marchait
plus. Je n'étais pas capable
de demander aux profes-
seurs quel que chose: «Excu-
Se, veux-tumedire c'est quoi
ce nom-1a? - Non! jet'aide
pas, cestunexamen, jet'aide
pas. Tulefaisseul, t'apprends
sull» Jesavais rien!

Comment se débrouille-t-on
quand on est jeune et qu'on a
deladifficultéalireet aécrire?

- Moi, je me suis tou-
jours bien senti, je suis bien
dans ma peau, cest pas ca
qui vam'empécher devivre.
Lapremierefoisquetutefas
dire «tu sais pas lire», cest
comme quand tu fais du ski
alpin pis tu te casses la
gueule: «je serai jamais ca
pable de fare ¢a»; t'as le
matériel, mais tu sais pas
comment le travailler, c'est
laque tu te sens le plus mal

al'aise, c'est quand tu arri-
ves dans les niveaux scolai-
res. A partdeca, avecd'autres
gens, eux autres, ils ne sa-
vent pas que je sais pas lire
pisquejesaispasécrire, C'est
pas marqué dans mon front,
¢a me dérange pas pantou-
te.

- Moi j'aimemieux que
les gens le savent pas, mes
amisnelesavent pas, seule-
ment ma famille.

Comment ca e passe quand
vous cherchez du travail?

- Il faut directement
parler au boss plutdt que de
remplir un formulaire.

- Vu qu'a chague fois
que je vais faire une appli-
cation, alaplacedaler ren-
contrer le boss, c'est pastout
le temps évident, je me suis
fatfareuncv. A laplacede
toutremplir ¢ca, jevaisporter
mon CVv. pis ¢a va mieux.
Mais |, astheure, méme
avec ton cv., il faut que tu
remplisses une feuille d'ap-

plication, j'apprends mon
C.v. pisje copieacoté, cafait
gue cavaben. Moai, j'ai ja
mais manqué d'ouvrage
parce que je sais pas lire et
écrire, j'al d'autrestalents.

- Moi je prends des jobs
ou j'ai pasbesoin de lire pis
écrire.

- Quand t'arrives pour
parler auboss, pistudeman-
des. «Ed4-ce que je peux tra
valler sv.p.? - Ben signe-
moi un papier». Si tusaispas
lire, salut! Y'en a qui disent
¢a, tuvasvoir un autre boss,
le plus haut patron dans le
mémetravail: «Veux-tu que
jel'aide? - Ecristonnom, ton
prénom...» Maisaprésca, je
suisbloqué: «S toutetavieil
faut expliquer, tu trouveras
jamais de jobs, cest pas
réaliste pour toé s tu de-
mandes a quelqu'un cha-
que fois d'écrire sur un pa-
pier.» Cestpasrédiste! Mais
S on t'encourage pis tu es
capable, s tute disquet'es
capable dans ta téte, faut
gue tu t'aides, toi: «3 nous
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autreson t'aide pistut'aides
pas, tu pourras jamais |'ap-
prendre.»

C'est quoi lacause deca?
(un participant)

- Jesais pas, Cc'est peut-
étrelemanquedemotivation
des parents.

- C'edt a cause de I'éco-
le.

-Avec le systeme éco-
nomique qu'on a, les profes-
seurs sont compresses. Ca a
rapport au systeme scolaire,
unepartiedusysteémescolai-
re.

- Quand on e jeune,
on et plus porté a samuser
gu'a travailler, on est pas
consentant de qu'est-ce
gu'on fait. Quand on est au
primaire, les seuls temps
qgu'on va porter attention,
cest quand cest des jeux.
Quand ils nous montrent un
métier, mais avec des jeux.
Un professeur avec 28 ée-
ves, lamoitiédeceséévesla
ne comprendront pas parce
gu'ils sont habitués a com-
prendre avec des jeux parce
guils ont appris en mater-
nelle avec des jeux. Cest la
faute des jeunes en général
parcequemoi, j'ai beaucoup
appris avec des jeux, peu
importe, chague fais qu'on
avait un jeu a faire, ca me
rapportaitquelquechose. L3,
cest de méme que j'avais
appris pasmal plus. Quand
gueje suistombé ordinaire-
mentavecunlivre, desdocu-
ments pis qu'il falait que je

lise, untexte, pisapres, pren-
dre une autre fedille pis ré-
pondre aux questions, la
j'étais pas capable. Quand
j'avaisleprofesseur acotéde
Moi je comprenais.

- Cestpeut-étrelavieille
méthode qu'ils prennent,
c'est chaque école qui a sa
méthode, s tu déménages
ben souvent, tu changes de
méthode. La méthode du
sablier quand moi j'étaisau
primaire, apres c'est tombé,
C'éait une autre méethode.

- Cest un peu a cause
de nous autres, comme toi,
tu nous donnes des devoirs,
comme lalecture, s onlelit
pas, on aun livre, on finitla
saison, pison le met pas en
pratique.

- Quand on est jeune,
on pense pasatravailler, on
pensepasaseleverab heures
lematin pour aller travailler
pisrentrer lesoir etsefairea
souper. On et porté plus a
jouer; quand tu vieillis, Cest
la que tu réalises qu'il faut
gue tu saches lire et écrire,
c'est la que tu sais que C'est
pas le voisin a coté de chez
vous qui va te fare vivre.
Moi, j'ai réadisé ¢a quand
j'avais14 ans, j'ai commen-
céavendre, j'avais 13 ans.
L a,j efai sai sdel'argentavant
desavoir lirepis écrire. C'est
pour ¢ca que moi, je me suis
dit: «pourquoi je m'en vais
pastravailler, si jecommen-
ce atravailler tout suite, je
vais pouvoir me ramasser de
['argent tant qu'a perdre
mon temps al'école pis arri-

ver alafindel'annéepis pas
avoir dargent? Je me di-
sais. «cetargent-1a, jevaisla
garder, pisquej'ailleal'éco-
le ou que j'aille pas a |'éco-
le» Comme moi, j'avais de
lamisérealirepisécrire, ben
jemesuisdit, pour moi |'éco-
le, canemerapportera rien.
Qu'est-ce que

vous aimez particulierement
alaBoite a L ettres?

- Parcequec'estpasune
école. C'est paslemémesys
teme. Lesystemeest pasfre-
te, Cestpascommeuneécole,
un principe, une grosse ba-
tisse, on n'est pas catalogué
avec un systeme de chiffres.
Lesécolesclestlesécoles, dans
les commissions scolaires,
les professeurssont pascons-
ciencieu, ils sont secs.

- Id, tu travailles avec
un professeur qui te com-
prend pis qui est trippant.
Les profs a I'école sont
plates.

Quedt-ce queca
achangé dansvotrevie
detouslesjoursde venirici?

- Tu as moins peur.

- C'est comme une vie
nouvelle. Tu recommences
avivre.

- Jai changé mon com-
portement, ma lecture est
mieux, tout est mieux. Ca
fait partiedetout mon chan-
gement. Je m'ai pas pris en
main juste a moitié, c'est
toute!

* Croupe spécialisé avec lesjeunesde 16 a 30 ans.



BrigitteMillaire

dela BoiteaLettres
deLongueul

L e ler ao(t 1987, j'ai rencontréalacaisse pop un professeur et un participant
qui faisaient partiedelaB.A L. llsnousmontraient unvidéo sur les personnesayant
de la difficulté alire, écrire et caculer.

llsm'ont demandé s j'avais de la difficulté afaire cela. Je leur ai répondu: oui!

Alors, ils m'ont invitée a les rencontrer a la Boite a Lettres le 7 septembre de
|'année suivante pour passer un test, pour savoir aquel niveau je serais. A cette date
je me suis présentée avec mamere alaB.A.L. pour passer letest. Quand le test fut
terming, ilsm'ontditquejeseraisplacéedansleniveau 3. Leniveau 3 estleplusfort.

Pour moi, ce n'était que pour apprendre mes verbes, corriger mes fautes
d'orthographe et mieux calculer.

Depuis 1988, je suistoujoursrestée dansle niveau 3 et croyez-moi, j'en ai appris
beaucoup!

Quandj'ai mislespiedsalaB.AL. j'ai é&étresbien accueillie par lesprofesseurs
et lesdéves. Cest laauss que je me suis fait beaucoup d'amis et d'amies.

En 1991, je me suisimpliquée dansun groupe pour organi ser des sorties. Jaime
bien cela parce que ¢a me montre comment me débrouiller dans lavie courante.

Depuis les quatre années gque je suis |3, je suis un peu trop forte. Alorsjevais
terminer mon année a la BALL. pour aler ensuite au mois de septembre a la
Commission scolaire des adultes sur la Rive-Sud.
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ALPHABETISATION
ET TRIGLOSSIE?

par Hamid Laidaoui

De retour d'un récent s§our,
['auteur, journalistepigisted'ori-
ginealgérienne, donneunapercu
général de I'alphabétisation en
Algérie.

°

Algérie vit actuel-
lement une effervescence
gui acommetoile defond
la perestroika centrée
autour du multipartisme
et I'économie de marché,
avec, commecorollaire, le
dérapage intégriste, le
chémage, la pénurie des
produits de premiere né-
cesstéetlapression démo-
graphique.

Traduction du texte arabe: Pour un volontariat large, organisé, al'appui dela lutte contrel'anal phabé-
tisme dans notre pays (mot d'ordre national).



C'est dans cette tourmen-
te qu'il fallait dénicher quel-
gue responsable du mouve-
ment alpha qui ne soit pas
occupé ou en déplacement.

Le directeur du Centre
national d'alphabétisation
(CNA) se doutait de I'action
entreprise par le Québec dans
le domaine de I'al phabétisa-
tion, maisil fut agréablement
surpris de découvrir I'existen-
ce du Monde a phabétique.

D'emblée, le directeur du
CNA a déploré I'absence de
. moyenspour produireunepu-
blication semblable et mieux
encadrer les différents pro-
grammes d'al phabétisation,
malgré la volonté populaire.
Cest dans le cadre du Pro-
gramme expérimental mon-
dial d'alphabétisation de
'UNESCO et gréce a un mou-
vement de masse de «guerre
contre l'ignorance» qu'en
1964, I'Etat algérien amis sur
pied son propre programme et
fondé le CN.A., deux ans
apres |'indépendance (voir
I'encadré ci-apres).

Au lendemain de I'indé-
pendance, I'Algérie était dé-
pourvue de cadres et d'ensai-
gnants. Seulement 1500 étu-
diantsuniversitaires(moinsde
1% ne pouvaient suffire a la
tache. 1l a falu faire appel a
des enseignants étrangers ou
recycler des finissants du se-
condaire et mémedu primaire
pour qu'ils puissent enseigner.

C'est donc avec cet efectif
restreint et I'apport de quel-
ques experts internationaux
que la campagne d'al phabé-

tisation fut entreprise atravers
tout leterritoire, selon un plan
quinquennal. L'expérience
fut prolongée en 1967 et visait
les secteurs fonctionnels (cho-
meurs et femmes au foyer),
agricoles et industriels.

Il fallait tenir bon entre
d'un coté, les tenants de I'ex-
pertise UNESCO qui con-
cluaient hétivement a I'échec
etdel'autre, lesfonctionnaires
deI'Etat qui disaient gqu'inves-
tir dans|'al phabétisation rele-
vait du gaspillage, le budget
de I'Education absorbant d§a
le quart du produit national
brut.

Les responsables en al-
phabétisation ont répliqué en
brandissant une étude de la
Banque Mondiale menée
dans 18 pays. Cette étude
conclut qu'un dinar® investi
au niveau du doctorat
rapporte cing fois sa valeur,
tandis qu'il rapporte 27 fois
sa valeur au niveau scolaire.

Il faut aussi lutter contre
lesprégugés, le poidsdestradi-
tions qui confinent la jeune
fille auxtachesménagéreseta
I'apprentissage de son role de
future mere.

Lalutte contrel'anal pha-
bétisme, malgré des efforts
soutenus, demeure difficile,
compte tenu de la croissance
démographique. Car g, de
1965 a 1980, I'analphabétis-
me a régressé de 75 a 42,4%,
la croissance démographique
Sest maintenue a un taux su-
périeur a 3%. Ce qui fait que
les effectifs d'analphabeétes
n'ont cest de croitre, passant

de 5,6 millions en 1962 & 7,5
millions en 1990 sur une po-
pulation de 23 millions d'ha-
bitants. Il existed'ailleursune
corrélation entre |'age et
['anal phabétisme.

En effet, ladiminution des
analphabetes en bas age
(12,5% pour les 10-14 ans) t&-
moigne des progrées en matie-
re de scolarisation, alors que
les55 anset plus et les person-
nes nées pendant la guerre
forment le gros du peloton
d'anal phabétes. Maislasitua-
tion est encore plus dramati-
que lorsguil sagit des fem-
mes, exclues dusavoir et dela
population active.

Seulement 365 000 fem-
mes sont sur le marché du
travail sur une population ac-
tive de 5,39 millions de per-
sonnes. Lestrois quarts de ces
femmes n'ont aucun diplome.
Autotal, 53,8% desfemmesde
10anset plussontanal phabe-
tes.

ACCULTURATION - DECULTURATION

La situation linguistique
est particuliére en ce sens que
I'on setrouvedevant un faitde
bilinguisation, voire de trilin-
guisation (arabe, francais,
berbere) avec lesvariétés dia-
lectales et vernaculaires selon
lesrégionset lesformesd'utili-
sation.

Au moins 20% de la po-
pulation est berbérophone
unilingue danslesmontagnes
etbilingue, voiretrilinguedans
lesvilles. Lerestedelapopul a-
tion utilise I'arabe dialectal



comme substrat et |'arabe
classque ou le frangais dans
I'écrit. Maislefrancais demeu-
re la seule langue a la fois
écrite, lue et parlée et toute
une frange de la population
possede une maitrise fonc-
tionnelle de cette langue.

S |'arabisation devait fa
ciliter I'avenement de la dé
mocratisation de |'enseigne-
ment et |'égalité des chances,
«les sociétés maghrébines
souffrent encore d'un taux
dillettrisme élevé (entre 70 et

80% pour I'arabe classique)
qui saccompagne de désal-
phabétisation, méme aprés
plusieursannéesdescol arité’. »

Comme on peut le cons-
tater, la lutte contre I'anal-
phabétisme est un défi auquel
doivent faire face les nations
en voie de développement,
auquel sgoute le défi linguis-
tiqgue particulier a I'Algérie.
Alors que toute la population
a pour langue maternelle et
d'usage quotidien I'arabe dia-
lectal ouleberbereoulesdeux,

certains responsables com-
mencent a admettre en privé
«l'absurdité d'éduquer les en-
fants en arabe classique et en
francais, deux languessi éoi-
gnees de leurs langues mater-
nelles® »

1. L'arabe, le berbére et le francais: lestrois
langues en présence quand on parle
d'alphabétisation en Algérie.

2. Unitémonétairedel'Algérie. Un dollar canadien
équivaut aenviron 22 dinars algériens.

3. Abderrahim Youssi, in L'Etat du Maghreb

LE CENTRE NATIONAL D'ALPHABETISATION

Crééen 1964, le CNA est
un établissement agrée par
I'Etet algérien et place sous la
tutelle du ministére de I'Edu-
cation nationale.

Il a pour tache de «faire
disparaitre |'anal phabétisme
danslesdélaislesplusbrefs, de
mani ére scientifique, pour as-
surer la culture a chague ci-
toyen et lui permettre de parti-
ciper au développement éco-
nomique et socia du pays.»

ROLE

* Le CNA procede a la
recherche de méthodes con-
formes a I'enseignement des
adultes,

* || assure |'élaboration
des programmes relatifs a cet
enseignement;

* || propose les mesures
de tout ordre tendant a facili-

ter et a améliorer I'action d'al-
phabétisation;

* |l Soccupe de laforma
tion des formateurs et des en-
seignants,

* || assure également la
formation des alphabétiseurs
de toutes les unités de produc-
tion, tant dansledomainein-
dustriel qu'agricole;

* |1 apporte son concours
technigue aux responsables
des secteurs économiques,
culturels et sociaux qui vou-
draient élaborer des métho-
des d'alphabétisation fonc-
tionnelles, appropriées a leur
secteur d'activités;

* 1l coordonne ['action
des centres ou se déroule I'al-
phabétisation;

* || contrle cette action
par l'intermédiaire de ses an-
tennes et des bureaux dal-
phabétisation des régions;

* || évalue les différentes
actions d'al phabétisation;

* || assure |'élaboration
et la diffuson des moyens di-
dactiques avec l'aide des ser-
vices de formation des sec-
teurs économiques (livres et
moyens audio-visuels).

LeCNA aéaborédespro-
grammesdivers. programmes
pour |'alphabétisation de
masse et programmes spécifi-
ques destinés aux sociétés na-
tionales et au secteur agricole
soustoutessesformes. Cespro-
grammes comprennent desli-
vres de lecture, d'écriture, de
calcul et dessupports pédago-
giques: mots-clés, tableaux,
fiches, etc. Des courstélévises
et radiodiffusés ainsi que des

,,,,,

pour appuyer cesprogrammes.



QUI EST LE PATRON?

OU L'EDUCATION

POPULAIRE AUTONOME
Vidéod'unedur éede20minutes

12secondes.

QUI EST LE PATRON?

L'EPUCATION

POPULAIRE
AUTONOME

011 EST LE PATRON @ LEDUCATION POPULAIRE AUTONOME

Rédlisce par Alain Jacques,
«cefte vidéo nous entraine au
coeur de différentes pratiques en
milieu populaire.

_Yvon Gratton, un homme cu-
rieux qui a toujours révé détre
détective, épie les activités du
comptoir vestimentaire prés de
chez |ui. Il cherche a savair qui
contréle. Il veut rencontrer "le pa-
tron". Louise Latour, bénévole a
I'accueil, lui servirade guide pour
comprendre et intégrer ce qu'est
I'éducation populaire autonome.

Dans cette "drole décole’, I'ac-
cent est missur laprise de parole,
la compréhension critique des
événements personnel's et sociaux
menant a des actions pour trans-
former la rédité» _

L "al phabétisation populaire oc-
cupe aussi une place importante
dans cette vidéo.

Distribuée par le Centre
d'animation St-Pierre
Tédéphone: (514) 524-3561

A VOIR, A LIRE...

GRAFHTI

. Un téléroman sur |'anal phabé-
tisme produit a Radio-Québec en
collaboration avec le ministére du
Multiculturalisme et de la Ci-
toyenneté du Canada et le minis-
tere de I'Education du Québec.

_ 1l sagit d'une série tdlévisée de
vingt émissions d'une demi-heure
chacune sur le theme de I'anal-
phabétisme au Quebec.

«Nombreux sont ceux qui vivent
au quotidien des situations em-
barrassantes (..) avec les écrits
omniprésents. Ces gens aux tra-

jectoires sociales différentes (...
ont été étiquetés anal phabetes.
Trés peu d'entre eux ignorent I'al-
phabet, mais il leur est difficle
sinon impossible, de "faire' du

sensavec lesmots contenus dans
une smple phrase ou dans un
paragraphe; quant a écrire, c'est
encore plus dfficle (.)»

Les personnages anal phabetes
du tééroman Greffiti «refletent la
Situation socideveécuepar le "vrai
monde”, se confrontent a divers
préjugés et aux nombreuses
croyanceset se prennent enmain,
bien quelavielesait trop souvent
SECoues (..)»

Graffiti seveut un ihnstrumen%
«pour provoquer un changemen
d%tudes et un desir daction

chez les personnes anal phabetes
a l'égard de leurs difficultés avec
I'écrit (...) et un outil de change-
ment desattitudesdenotresocieté
en ce qui concerne les exigences
toujours croissantes (et parfoisnon
justifiées) desécritsetlesrelations
qu'on entretient avec|es personnes
ayant des difficultés a lire et a
écrire»

Lasérie Graffiti, qui aété pré-
sentée les vendredis soirs et en
reprise les dimanches al'antenne
de Radio-Québec, est vendue a
Redio-Québec au colt de 29,00 $
chague émission. Il sera aussi
possible d'en obtenir un exemplaire
pour emprunt dans chaque Di-
rection regionale du ministere de
I'Education du Québec.

S vous révez d'une suite ala
série... dites-leaRadio-Québecen
apportant des suggestions sur
I'avenir de chacun des personna-
ges de I'émission.

Tééphone de Radio-Québec:
(514) 521-2424

VOISIN, VOISINE. APPRENONS
A LIRE ET A ECRIRE\WAZEN,
WAZIN. ANNOU APRANN LI AK
EKRI

ar la Maison d'Haiti\ Mezon
d Ayiti

CIDIHCA
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LaMaison d'Haiti afait paraitre
aux éditions du CIDIHCA (Centre
international de documentation et
d'information haitienne, ca-
raibéenne et afro-canadienne) un
manuel daphabétisation en 47
lecons. Voisin, Voisine. Appre-
nonsalireet aécrireprésentedes
thémes relatifs au quotidien des
personnes haitiennes qui tentent
de sintégrer alavie dici.

L'ouvrage contient aussi de
courtes dictées ainsi que latable
desmultiples. Lapublication, dis-
ponible en francais et en créole,
est accompagnée d'une cassette.

DisponiblealaM aison d'Haiti
Tééphone : (514) 326-3022

LEJOURNAL

Le Centre d'alphabétisation
N A Rive publieL e Jour nal qui se
veut un «outil d'échanges entre
apprenantset moniteurs». Il visea

if;

i

§
i

»
s
=
.-
Ll
Ll
”»

fare la promation de I'écriture et
de lalecture «auprés des person-
nes en difficulté d'apprentissage».
L eJour nal présentedestextestant
desapprenanteset apprenantsque
des animatrices et animateurs du
Sant N A Rive, alafoisen créoleet
en francais.

Disponibleau Centre d'alpha-
bétisation N A Rive
Tééphone : (514) 278-2157

LE LANGAGE INTEGRE
par Guy Boudreau

Dans les groupes d'al phabéti-
sation populaire, on tend a séloi-
gner d'une approche scolarisante
pour faire connaitre la lecture,
I'écriture et les mathématiques
aux adultes en apprentissage.

GUY BOUDREAU

LE LANGAGE INTEGRE

Ladémarche du Langage inté-
gré, en préconisant |'apprentissa-
ge simultané de la lecture et de
récriture et ce, en continuité avec
I'expression orale, apparait com-
me une approche novatrice. Plu-
sieurs principes qui sous-tendent
cette démarche se retrouvent
aussi en alphabétisation populai-
re: |'apprentissage en contexte si-
gnifiant, I'écriture dans uneinten-
tion de communication, le code au
sarvice de la communication, la
collaboration comme appui al'ap-
prentissage.

LeLangageintégr é, document
rédigé alasuite d'une session de
formation donnée par I'auteur, Guy
Boudreau, aux animatrices et
animateurs du Regroupement au
printemps 1991, tente d'arrimer
cette demarche a |'alphabétisa-
tion populaire.

Berthe Lacharité
Disponible au RGPAQ
Tééphone : (514) 277-9976

DU SOLEIL POUR DEMAIN

La maison d'édition La Litté-
rature de l'oreille sest donné
comme mandat depuis bientbt
quatre ansde rendre lalittérature
defiction accessible aux lecteurs
débutants. Le 6 février dernier,
dle lancait officidlement le qua-
triémelivre-cassettedelacollection
Lecture simple et facile : Du
soleil pour demain, lu par Daniel
Gadouas et Geneviéve Rioux. De
plus, dle dévailait lestransforma-
tions majeures apportées a la
collection dans e but de maximi-
ser l'utilisation autant pour les
formateurs et formatrices que pour
les participants et participantes :
présentationvisuelle différente, il-
lustrations, nouveau format, cou-
leur, etc. (.) Chacun des quatre
livres-cassettes disponibles est
accompagné d'un guide d'exploi-
tati on pédagogique proposant une
multitude d'activités pour les for-
matrices qui désirent développer
le golt de lalecture par le plaisir.
() Du matériel complémentaire
entiérement photocopiable vient
maintenant alimenter la démar-
che par des activités trés concré-
tes et créatives. Le tout est relié
dans un cartable &in d'en faciliter
la consultation. (...) Des ateliers
giani mation sont aussi disponi-

€s.




Chagueannée, laL ittératurede
['oreillelance un concours afin de
recueillir des textes pour le pro-
chain livre-cassette. Si vous avez
le golt d'écrire pour des lecteurs
débutants des textes de fiction,
des témoignages, des histoires
d'amour, policiéres, etc., faites
parvenirvos écrits avant le 30juin
1992. (..) Un guide d'écriture est
disponible pour vous faciliter la
téche.

DanielleJeandelaLittérature
de l'oreille
Téléphone : (514) 849-4750

Le Centre FORA a fait paraitre
sa «Collection II» destinée aux
adulteslecteursdébutants. Il sagit
de livres adaptés pour ces nou-
veaux lecteurs. Lacollection com-
prendlestitressuivants: Aufil de
la vie, Petit athléte deviendra
grand et Visite au grenier.

FORA a aussi publié Expres-
sion |, unebrochure constituéede
courtes histoires de vie racontées
par les apprenantes et apprenants

partagées par les
opprencntes et lez

apprenants odultes

france-omadens

CENIRE FORA

des centres franco-ontariens
d'aphabétisation. Cette publica:
tion annuelle fournit un lieu qui
permet aceux et cellesqui n'en ont
as souvent I'occasion de prendre
aparole.

Publications disponibles au
Centre franco-ontarien de res-
sour ces pédagogiques
Téléphone : (613) 238-7957

L'ALPHABETISATION DANSLES
LANGUES DES MINORITES :
QUELLES ESPERANCES?
par Clinton D.W. Robinson

Une petite brochure du Bureau
international d'éducation qui
aborde la question de |'alphabéti-
sation des minorités culturelles.
Le problémey est traité sous I'an-
gle des minorités.

Ce document peut étre obte-
nu al'Unesco a Paris ou au Bu-
reau international d'éducation
a Geneve.

LAMARGINALITESLENCIEUSE
Matériaux pour des pratiques
d'alphabétisation auprés des
publics immigrants,

sous la direction d'Emile Ollivier

Quand on regarde de pres le
domaine de I'alphabétisation au
uébec, on sapercoit que I'anal-
phabétismedes Quebecoisdits«de
souche» a été relativement bien
couvert, alors que la problémati-

que concernant les migrants, les
nouveaux venus, a été peu abor-
dée. Or, il y alade fortes chances
8ue le bas'niveau de formation et

e quaification d'une bonne pro-
Pornon desmigrants insérés dans
esbranchesles plusfragiliséesdu
marché du travail constitue une
difficulté supplémentaire d'adap-
tation dans une société confrontee
aux enjeux d'une pleine restruc-
turation industrielle.

La marginalité silencieuse
présenteici uneapproche de cette
problématique en termes d'analy-
seset deréflexions basées sur une
multiplicité d'éclairages. Cet
ouvrage peut Saverer fructueux
pour desrecherchesultérieureset
assurément utile aux partenaires
et acteurs oeuvrant dans ce do-
maine de pratiques sociaes.

Les éditions du CIDIHCA
(Centre international de docu-
mentation et d'information hai-
tienne, caraibéenne et afro-ca-
nadienne)

_ Diffusé par la Sociétédediffu-
sion desarts et de |a culture
Tééphone : (514) 987-5996
Disponible aussi au CDEACF
Tééphone : (514) 844-3674

FORMER DES ADULTES EN
MILIEU MULTIETHNIQUE
par Monique Ouellette

Ce livre est |'aboutissement
d'une recherche-action menée par
['auteure auprés d'une centaine
de formatrices et formateurs
d'adultes dans quatre commis-
sions scolaires et dans des Cen-
tres d'orientation et de formation
des immigrants (COH), de de-
cembre 1989 aavril 1991.
~ Outil d'autoformation al'inten-
tiondecespersonnesdabord, mais
qui sera utile a toutes cdles qui
interviennent en milieu multi-
ethnique, il est basé sur la prati-
que quotidienne des personnes
rencontrées au cours de la re-
cherche-action, sur leurs proble-



mes, leurs difficultés, mais aussi
sur leurs acquis, leurs découver-
tes, leur créativité.

Il amene les lectrices et les lec-
teurs a réfléchir sur leur travail
de formation en s'inspirant de
Paulo Freire - I'éducation comme
réflexion sur sa pratique pour la
transformer - et d'Edouard-
Charles Lebeau, qui les invite a
relativiser leur propre culture de
facon critique. L'outil propose
des pistes d'action concrétes, de
méme que des questions et des
suggestions pour poursuivre
['autoformation.

Les éditions Beauchemin
Disponible au CDEACF
Téléphone : (514) 844-3674

CATALOGUE DE DOCUMENTS
DEVULGARISATION, FEMMES,
SCIENCES ET TECHNOLOGIE
par Marie-Paule Maurice

Le CDEACF (Centre de docu-
mentation sur |'éducation des
adultes et la condition féminine) a
publié un catalogue de sa collec-
tion de documents de vulgarisa-
tion scientifique et technique, ré-
cemment acquise. Le but de cette
collection est de fournir une docu-
mentation récente et diversifiée,
«aplusaccessible possible en ter-
mes d'information. C'est-a-direque
sont privilégiés les documents
scientifiques et techniques ayant
un vocabulaire et une syntaxe
simples et précis, comportant I'ex-
plication des termes complexes,
fournissant des exemples, des ta-
bleaux, des illustrations, etc.»

Les autres disciplines touchées
par lascienceet latechnologie que
répertorie ce catalogue vont de
['environnement aux nouvelles
technologies de reproduction en
passant par la santé mentale,
['économie et la télématique.

En vente au CDEACF
Téléphone : (514) 844-3674

C O U'R

LABAL
DANS LE CHAMP
DE LA PREVENTI ON

Oui, il Senbrassedesidées
etil Senpassedeschosessurle
terraindu volet prévention de
la Boite A Lettres depuis la
parution de notre article sur
la prévention, (voir le Monde
alphabétique n° 2). C'est vrai
gu'on n'a pas beaucoup de
tempspour vousécrire. Alors,
quelques brefs échos, lancés
en passant...

Champ gauche: La
B.A.L. n'a pas fait faux bond
en proposant |'an dernier aux
écoles deLongueuil un atelier
sur la prévention. Résultat:
quatre écoles ont dgja éteé vi-
sitées (plus d'une centaine
d'enseignantes et d'ensei-
gnants et une quinzaine d'or-
thopédagogues), sans oublier
lesdeux comitésdeparentsdes
commissions scolaires de no-
treterritoireains quelacentai-
ne de délégués syndicaux re-
présentant I'ensemble des
écoles de la Montérégie.

Quelquesbonspoints. 1. I'in-
térét, I'ouverture et le désir
d'agir des profs; 2. I'impact et
lapertinence de notre analyse
critique de I'école vue comme
génératrice potentielle de
I'anal phabétisme; 3. unecolla-
boration toute particuliere et a
répéter: une animation dans
une classe de 5e année avec
deux participantsdelaB.A.L.,
qui se poursuivra sous forme
d'échange de lettres entre les
jeunesdela-basetdelaB.A.L .;
4. quatreoucingécolesdeplus
visitées jusqu'au printemps.
Champ droit : H.L.M.!
Bienville, ghetto de pauvreté
isolé au beaumilieu du Vieux-
Longueuil embourgeoise, ou
plus de 50% des ados décro-
chent, sous-scolarisation éle-
veée, familles monoparentales
débordées par les probléemes...
A lasuite denos rencontres de
sensibilisation de I'an dernier
aupres des groupes commu-



nautaires, NOUS NOUS somMMmes
associés adeux autresorganis-
mes (CL SC? et Pop-Jeunesse)
pour développer et offrir des
ressources a la population de
cemilieudevie : mise surpied
dateliers de soutien scolaire
aupres de jeunes du primaire
trois soirspar semaine, organi-
sation d'événements commu-
nautaires pour informer, sen-
shiliser etimpliquer lemilieu,
offre d'un atelier de soutien
et d'accompagnement aux
parents en mars et avril 1992
et, éventuellement, mise sur
pied d'un atelier d'alphabéti-
sation adapté aux besoins spé-
cifiques de ce milieu.

Champ centre : Fin dé
cembre 1991,nous avons con-
clu une entente de collabora-
tion avec laC.E.Q.3, cette der-
niérereconnaissantenfinlelien
entreéchec scolaire, décrocha-
ge et analphabétisme et lané-
cessité d'agir précocement et

en coopération avec les res-
sources du milieu (autant
aupresdesenfants, des parents
gue des enseignantes et ensei-
gnants) sur les causes diverses
qui engendrent cette spirae.
Lesbons coups: 1. reconnais-
sance, visihilité et plus large
diffuson de notre pratique,
de notre expertise, de notre
analyse en ce qui concerne les
causes de I'anal phabétisme et
les solutions aapporter; 2. par-
ticipation active a des événe-
mentstelsque L'animationd'un
atelier lors de larencontre na-
tionale sur laréussite scolaire
tenue en janvier dernier; 3.
réimpression de notre brochu-
re «A |'avenir ... Prévenir!»
(...dalleurs toujours disponi-
ble au prix de 4,00$ I'exem-
plaire).

Arrét-court : Ben oui,
nous autres auss oncourt apres
le temps, les sous et pis les
trouvailles pour contenter

I'appétit vorace du P.N.A.*
bouffeur d'idées «novatrices
annuelles». Et la continuite,
est-ce que ¢a peut étre nova-
teur, ca ? Nous tentons d'at-
teindre tous nos buts mais il
faut les couvrir un par un; le
coup decircuit, c'est peut-étre
bien beau, mais notre gouver-
nement nous envoie souvent
des balles trop basses. Nous
songeons trés sérieusement a
nousreconvertir enjoueursdes
Exposet aréclamer unetoiture
olympique pour couvrir nos
activites...

Robert Chatigny,

LA BOITE A LETTRES de
Longueuil, le 20 février 1992

1. Habitation aloyer modique

2. Centrelocal de services communautaires

3. Centrale de I'enseignement du Québec

4. Programmenational d'al phabétisation du
secrétariat d'Etat



MONTREAL
METROPOLITAIN

ATELIER DES LETTRES
1710, rue Beaudry
Montréal,

H2L 3E7

(514) 524-0507

ATELIERS MOT-A-MOT
6497, rue Azilda
Anjou,

H1K 278

(514) 354-4299

CARREFOUR
D'EDUCATION POPULAIRE
DE POINTE ST-CHARLES
2356, rue Centre

Montréal,

H3K 1J7

(514) 596-4444

CENTRE DE LECTURE
ET D'ECRITURE

3684, rue Mentana
Montréal,

H2L 3R3

(514) 527-9097

CENTRE HAITIEN
D'ANIMATION ET
D'INTERVENTION
SOCIALE

7700, avenue d'Outremont
C.P.514, Succ. R

Station St-Laurent,
H2S3M3

(514)271-7563

CENTRE PORTUGAIS
DE REFERENCE ET
DE PROMOTION
SOCIALE

4050, rue St-Urbain
Montréal,

H2W 1V3
(514)842-8045

CENTREDES
LETTRESET DESMOTS
8733, rue Hochelaga
Montréal,

HiL 2M8

(514) 355-1641

COLLECTIF DE RECHERCHE
ET D'INTERVENTION
KISKEYA (CRIK)

7115, Chemin
Cote-des-Neiges

Montréal,

H3R 2M2

(514) 735-8867

COMITE D'EDUCATION
DES ADULTESDE
ST-HENRI (CEDA)

2515, rue Ddlide
Montréal,

H3J 1K8

(514) 596-4422

CENTRE N'A RIVE
7027, rue St-Denis
Montréal,

H2S2S5

(514) 278-2157

LA JARNIGOINE
6815, rue St-Denis
Montréal,

H2S2S3

(514) 273-6683

LETTRESEN MAIN
2886, boul. Rosemont
Montréal,

H1y 1.7

(514) 729-3056

MAISON

D'HAITI

8833, boul. St-Michel
Montréal,

H1Z 3G3

(514) 326-3022

TEDES

TOUR DE LIRE
1437, boul. PielX
Montréal,

HIV 2C2

(514) 521-2075

UN MONDALIRE
12127, rue Victoria
Montréal,

H1B 2R4

(514) 640-9228

MONTEREGIE

BOITEA LETTRES
112, rue Nobert
Longueuil,

14 2Y9

(514) 646-9273

CLEDESMOTS

9, boul. Montcalm Nord
Bureau 415, Candiac,
JBR 3L5,

(514) 659-7941

COMQUAT INC.

95, 5e avenue Pincourt
Dorion,

JV 5K8

(514) 453-5226

LA PORTE

OQUVERTE

439, boul. Séminaire Nord
St-Jean-sur-le-Richelieu,
J3B 5L4

(514) 349-6827

LAURENTIDESLANAUDIERE

ABC DESMANOIRS
568, rue Léon-Martel
Terrebonne,

Jow 218

(514) 471-6928

COOPDE
SERVICES
MULTIPLES
LANAUDIERE
2566, rue Victoria
Ste-Julienne,

JX 2T0

(514) 831-3333

REGROUPEMENT
DESASISTES
SOCIAUX DE
JOLIETTE METRO
181, rue Lajoie Sud
Joliette,

JPE5L3

(514) 759-7977

DECLIC

588, rue Montcalm
C.P. 1439
Berthierville,

JK 1A0

(514) 836-7122

ALPHA-LAURENTIDES
C.P. 351,
Ste-Agathe-des-monts
JBC 3C6

(819) 326-3733

SAGUENAY-LAC ST-JEAN

ALPHA-ALBANEL
306, rue de I'Eglise
Albanel,

GOW 1A0

(418) 279-5724

CENTRE D'ALPHA

DU COMTE

DE ROBERVAL

1286, Chanoine-Boivin
St-Félicien,

G8K 2C6

(418) 679-5737



GROUPES MEMBRES

GROUPE CENTRE

LAC D'ALMA

475, rue St-Bemard Ouest
Alma,

G8B 4R1

(418) 668-3357

CENTRE
D'ALPHABETISATION
DE JONQUIERE

1975, Ozanne,
Jonquiére,

G7X 5B1

(418) 547-7514

CENTREALPHA
DELA BAIE

802, boul. Grande-BaieNord

LaBaig,
G7B 3K7
(418) 544-2586

CENTRE ALPHA

DE ST-HONORE

1970, rue Hotel de Ville
St-Honoré,

GOV 1L0

(418) 698-5114

CENTRES MOT-A-MOT
3760, rue St-L éonard
Shipshaw,

GOV 1V0

(418) 695-5385

LETTRESVIVANTES
709, rue Gauthier,
Larouche,

GOwW 1z0

(418) 542-5675

QUEBEC

ATOUT-LIRE

325, rue Ste-Thérése
Québec,

G1K 1M9

(418) 524-9353

ALPHABEILLE
VANIER

235, rue Beaucage
Ville Vanier,

G1IM 1H2

(418) 527-8267

ESTRIE

ARBRALETTRE
31, rue King Ouest
Sherbrooke,

JIH 1IN5

(819) 562-1466

ABITIBI-TEMISCAMINGUE

ALPHA-TEMIS
1019, Route 382
Laverlochére,
JOozZ 2P0

(819) 765-3431

BAS ST-LAURENT

CENTRE
D'ALPHABETISATION
DESBASQUES

400, rue Jean-Rioux
Trois-Pistoles,

GOL 4K0

(418) 851-4088

MAURICIE-BOISFRANCS

ALPHA-NICOLET

160, rue Frére-Dominique
C.P. 2550

Nicolet,

JOG1EO

(819) 293-5745

C.OM.SE.P.

749, rue St-Maurice
TroisRiviéres,

G9A 3P5

(819) 378-6963

LUDOLETTRE

460, rue Principale
C.P. 488

St-L éonard-d'Aston,
JOC1IMO

(819) 399-3023

COTE-NORD

LIRA

400, rue Arnaud
Sept-lles,

G4R 3A9

(418) 968-9843

OUTAQUAIS

COMITEALPHA
PAPINEAU

580, boulevard
Cité des Jeunes
CP.7
Buckingham,
JaL 2X1

(819) 986-7506

MEMBRES OBSERVATEURS

COMITE
D'ALPHABETISATION
DU BAS ST-LAURENT
424, rue Ross

CP 1149

Rimouski,

G5L 7R1

(418) 724-6749

GROUPE D'ENTRAIDE IOTA
160, rue Charron

Ville Lemoyne,

MR 2K7

(514) 465-1803

LETRAIT D'UNION
1427, rue Théberge
Ville St-Laurent,
H4L 2N4

(514) 744-5293

MEMBRES
OBSERVATEURS
HORS-QUEBEC

CENTRE

D'ALPHA

DE PRESCOTT

Maison del'lle,

C.P. 565

Hawkesbury, (Ontario)
K6A 2Y2

(613) 632-9664

L'ABC
COMMUNAUTAIRE
810, rue Eag Main
Welland, (Ontario)
L3B 3Y4

(416) 788-3711
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