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>  Nonwelles de

Encore une fois, votre revue préférée donne la parole aux groupes et a leurs
animatrices et animateurs en alphabétisation populaire. Par leur entremise, ele
relate les expériences menées dans les groupes, des expériences parfois originales
mais qui méritent toujours d'étre partagées et mises a la disposition du plus grand
nombre.

Cest le cas, par exemple du projet Alpha-Cuisine, une pratique novatrice lancée
dansles quartiers défavorisés du Sud-Ouest de Montréal et qui mérite d'étre connue.

Lesfiddeslectriceset lecteursretrouveront avec plaisir lesréflexionsdeleurspairs
en al phabétisation, tant en ce qui concerne les formations offertes par le Regroupe-
ment auxquelles eles et ils ont eu la chance de participer, la prévention de
I'anal phabétisme désle plusjeune &ge, I'expérimentation del'approchedulangage
intégré, que l'impasse des 2000 heures accordées a |'al phabétisation.

Le dosser présente cette fois une approche particuliere dans renseignement-
apprentissage desmathématiques, en exposant lesprincipesetladémarcheadaptée
aupres des adultes, partant de leurs compétences, illustrée de quel ques expériences
et d'outils pédagogiques.

Il nefaut pas manquer de lire et de faire partager aux personnes apprenantes les
témoignages de participantes et participants dAtout-Lire, de la Porte Ouverte, de
Ludolettre, dUn Mondalire, etc. Sans oublier le témoignage bouleversant sur les
atdiersdesMéresdelaPlacedeMai, en Argentine, qui seréapproprient leur histoire
et leur mémoire al'aide de I'outil de libération que représente |'écriture.

Micheline Séguin,
responsable a la revue pour le comité






¥ |

Dans le Sud-Ouest de Montreal, tout le monde connait le RESO". Clest un
organisme communautaire voué a la relance economlque et socide de ces
vieux quartiers qui jadis représentaient le coeur de I'industrie canadienne.

Le RESO est né de I'effort concerté des Fartenal €S SOCi 0-€Conomi ques pour
trouver différents moyens de revitaliser le milieu: maintenir les entreprises
existantes, en faire venir de nouvelles, représenter lesintéréts de lapopulation
au sein des instances gouvernementales, etc.

Un des volets du travail du RESO consiste a soutenir les initiatives issues
desorganismesdu milieu. Le proletAIpha-Cwsmefalt partiede cesinitiatives.
Les instigateurs du projet, le CEDA? e le Carrefour d'éducation populaire de
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Pointe-St-Charles, voulaient
mettre sur pied un programme
de formation professionnelle
destiné aux personnes anal pha-
bétes. Commeon le sait, cesder-
nieres sont exclues desprogram-
mesréguliers car poury accéder,
il faut détenir généralement un
dipldme de secondaire IV.

Le métier de cuisinier fut
chois parcequ'il seprétaitbiena
I'apprentissage de la lecture et
I'écriture (a cause des recettes
gu'il faut utiliser) etdu calcul (la
transformation des recettes, les
mesures, etc).

Les personnes qui recoivent
desprestationsde chdmage peu-
vent sinscrire au cours a condi-
tion que cdui-ci ne dépasse pas
60 semaines. Ils peuvent ainsi
profiter de la formation tout en
continuant arecevoir despresta:
tions.

Les bénéficiaires de l'aide
sociade peuvent sinscrire égale-
ment et recevoir une alocation
de formation en vertu du pro-
gramme de retour aux études.

Alpha-Cuisine a pu voir le
jourle 19 mai 1992. Nousavons
organiséle courspour qu'il puis-
se étre terminé a l'intérieur des
60 semaines imposeées par
Emploi et Immigration.

Lecontenuducoursdecuisine
reprend |'ensemble des modules
du programme de cuisine d'éta-
blissement établi par le ministe-
re de I'Education et le program-
me d'al phabétisation vient sup-
porter et enrichir les apprentis-
sages. On y voit donc le méme
contenu de cuisine que celui qui
et enseigné par les écoles du
réseau institutionnel, mais le
matériel utilisé est adapté pour
faciliter I'appropriation des con-
tenus et favoriser I'apprentis-
sage du francais et du calcul de
base.

Le but premier du program-
me Alpha-Cuisine est de dé-
montrer gu'il est possible pour
des personnes sous-scolarisées
d'adler chercher une formation
qualifiante en méme temps
gu'elles peuvent améliorer leurs
connaissances en francais et en
calcul debase.

La Commission des écoles
catholiques de Verdun (CECV)
Sest associée a notre projet afin
d'assurer une attestation officid-
le du programme dispensé. Les
personnes qui ont terminé le
cours se voient donc remettre
une attestation d'études en
cuisine d'établissement par la
CECV e la CFP (maintenant
Société de développement de la
main-d'oeuvre).

Lechoix du cours

Dans un premier temps, il
nousafalu décider del'envergu-
re du cours offert, tant au niveau
delacuisine que delaformation
de base. Plusieurs possibilités
soffraientanous, allant du cours
detraiteur au coursdegestionen
cuisine en passant par le cours
d'aide-cuisinier.

Le comité encadreur, formé
des deux groupes communau-
taires a l'origine du projet, le
coordonnateur, le cuisinier ainsi
que deux personnes-ressources
du RESO ont opté pour lecoursde
cuisine d'établissement.

Laraison de ce choix repose
surlestrésgrandespossibilitésde
placement qu'offraitcecours. Les
éléves auraient a intégrer tous
les aspects du travail d'un chef
méme s dans les faits, on com-
mence dans le métier comme
assistant, I'expérience et l'initia-
tive se chargeant de faire gravir
les échelons aux candidates et
candidats.

Lerecrutement

Cefut sansdoute lapartiela
plus difficile du projet, ce qui
sexplique, anotre avis, par plu-
seurs facteurs.

Tout d'abord, il fallait recru-
ter exclusivement des gens du
Sud-Ouest. Ce sont les quartiers
desservisparleRESO. Lesmoyens
utilisés pour rejoindre les gens
comprenaientlesannoncesdans
les journaux locaux, I'envoi de
matériel depromotion aux diffé-
rents groupes et services de la
région, et une seriederencontres
onteulieuaveclesgroupeset les
écoles offrant des cours d'alpha.

Comme il sagissait d'une
premiere expérience et que nous
avions un maximum de 60 se-
maines pour la rédliser, il nous
apparaissait important que les
personnes recrutées aient un mi-
nimun de connaissances sur le
plan de la lecture et de I'écri-
ture. C'est pourquoi nous avons
chois de ne sélectionner que des
personnes anal phabétes fonc-
tionnelles.

De plus, ces personnes de-
vaient étre sans emploi. Enfin
(et surtout), eles devaient étre
intéressées par le métier de cui-
sinier. Sans compter le fait qu'il
leur fallait avoir la disponibilité
suffisante pour suivre une for-
mation intensive d'une durée
de 60 semaines a raison de 32
heures par semaine.

Quand on sait aquel point il
est difficile derecruter les person-
nes analphabetes, on devine
combien I'gjout de toutes ces
conditions a pu compliquer la
constitution d'un groupe.

On peut aussi |'expliquer par
le fait que les personnes anal-
phabétes sont souvent si isolées
et manquent tellement de con-
fiance en ellesmémes qu'elles
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ne peuvent tout simplement pas
simaginer en train de pratiquer
un métier. Et souvent, cdles qui
simaginent occuper un emploi
ne se reconnaissent pas comme
analphabétes. Mais il sagirait
id de pousser laréflexion afin de
vérifier cette hypothése.

Deplus, nouscroyonsquele
fait d'avoir organisé notre cam-
pagne de promotion au mois de
mars pour un cours débutant en
mai a joué en notre défaveur.

Malgré tout cela, cing ren-
contres de groupe ont &éorgani-
S8es qui ont attiré une trentaine
de personnes. Ces rencontres vi-
saient a présenter le programme
dans ses grandes lignes et a ré-
pondre aux guestions des gens.

Lespersonnesintéressées par
le cours ont ensuite éé rencon-
trées individuellement. Nous
avons essayé, lors de ces entre-
vues, de vé&ifier la motivation
des candidats et candidates et
d'évaluer également leur niveau
en francais et en calcul.

Nous avons ainsi consti-
tué un groupe de douze per-
sonnes, quatre femmes et huit
hommes. Sept d'entre dles vi-
vaient del'aide socide alors que
les autres recevaient des presta-
tions d'assurance-chbmage.

Organisation du cours

Nous avons eu la chance de
trouver un restaurant vacant
danslequartier St-Henri. Lacui-
sine et assez grande pour rece-
Voir un groupe de 12 personnes
et la sdle a manger convient
parfaitement comme salle de
cours. Non seulement lelocal est-
il assez grand, maisil est égale-
ment situé a proximité d'une
bouche de métro et donc facile
d'accés pour tous.

Comme nous le disions plus

haut, la formation Alpha-Cuisi-
ne dure 60 semaines. Chague
semaine, nous donnons 32 heu-
res de cours; 20 heures sont con-
sacréesalacuisineet 12 heuresa
la formation de base.

Dulundi aujeudi, nousavons
les cours de francais en matinée
alors que |'aprés-midi est consa-
créalacuisine. Levendredi aprés-
midi est réservé aux deux ani-
mateurs qui font le bilan de la
semaine et préparent le contenu
de la semaine suivante. Cette
année, commeil sagissait d'une
premiére, nous avons di créer et
adapter le matériel que nous
avons utilisé.

Dans les ateliers d'alpha,
nous abordons les modules de
cuisine enseignés |'aprés-midi.
On voit ensemble les recettes
ainsi gque les techniques perti-
nentes aux modules tout en
mettant |'accent sur une com-
posante de |'apprentissage du
francais écrit ou du calcul.
L'apréssmidi est consacré a la
pratique, quoique |'animateur
prenne bien soin de revoir la
théorie avec le groupe avant de
passer a l'exécution. En moyen-
ne, on réussit a confectionner
deux recettes.

Auss bien pour |'alpha que
pour la cuisine, le travail de
groupe est privilégié.

Cette année, pour compl éter
la formation, sept semaines de
stage en entreprise étaient pré-
vues. Ces stages se sont déroulés
endeux temps: troissemainesen
milieu deformation et un moisa
lafin. Pourlepremier stage, nous
avions pris soin de prendre con-
tact avec les employeurs, mais
pour le deuxiéme stage, les per-
sonnes participantesont ééinvi-
tées a fare dlesmémes les dé
marches. Une formation en re-
cherche d'emploi offerte par un

service du (la MAPE, mé
thode active pour I'emploi) afa
cilité la prise en charge de cet
aspect du programme.

Difficultés et limites

Lebut ultimedelaformation
Alpha-Cuisine est d'amener les
gens asinsérer sur le marché du
travail. Le contenu du program-
me est pensé de fagon a permet-
tre aux personnes d'envisager le
marché du travail avec plus de
confiance.

Bien slr, le fait d'avoir un
papier attestant que la personne
asuivi un coursavec succesfavo-
rise |'estime de soi. Maisdes an-
nées de marginalisation laissent
des traces qu'une seule forma-
tion, s bonne soit-élle, ne peut
fare disparaitre tout a fait.

Deplus, commebonnombre
de personnes anal phabétes, la
plupart des gens qui ont suivi le
cours cette année accusai ent des
difficultés d'apprentissage. Diffi-
cultés d'abstraction (particulié-
rement au niveau du calcul), de
communication (verbaliser sa
pensée, comprendre les messa-
ges), ou de mémorisation. Non
seulement nous at-il fallu
adapter nos méthodes d'ensei-
ghement, mais nous avons di
ajuster aussi nos méthodes
d'évaluation. Lesexercices, tests,
jeux, discussions, rencontres et
outils de toutes sortes ont &é
CONGUS pour permettre aux per-
sonnes participantes de retirer le
maximum de leur formation.
Notre approche voulait surtout
les sécuriser et leur redonner
confiance en leurs capacités.

Lesstagespratiquesen entre-
prisevisaient aleur faire prendre
contact avec laréalité du métier.
Nousavons misles participantes
et participants en situation de

LE MONDE ALPHABETIQUE 5



Le monde alphabétique, numéro 6, automne-hiver 1993 : La place des mathématiques en alphabétisation populaire - RGPAQ

travail aquelquesreprisesenleur
demandant de confectionner des
buffets pour des organismes du
milieu ou encore en préparant
des repas pour des groupes que
nous invitions a notre restau-
rant. Mais nous comptions spé-
cialement sur les stages pour
donner uneidée claire et précise
decequ'estlemétierdecuisinier.

Lesemployeursétaient infor-
més de la situation de chague
candidat ou candidate, mais
nousn'avons pasinsisté particu-
lierement sur leur degré d'anal-
phabétisme. |l Sagissait pour
nous doffrir aux employeursune
image réaliste du groupe, sans
pour autant plaider pour des
traitements de faveur. Les objec-
tifsdesstagesétaient précis, puis-
gue les participantes et partici-
pants n'avaient pas complété
leur formation; ils étaient en
stage pour apprendre et avaient
besoin de supervision.

Unefois ces précisionstrans-
misesatoutlemonde, nousavons
congtitué un petit réseau de lieux
de stages comprenant des trai-
teurs, desrestaurants, descaféé-
rias, des centres d'accueil et des
résidences pour personnes agées,
ainsi que des centres commu-
nautaires offrant des repas.

Nous comptions beaucoup
sur les stages pour permettre aux
participantes et participants de
mettre le pied dans la porte du
marché du travail. Les lieux ou
ils et dles sont plus susceptibles
detravailler sont surtout les éta-
blissements offrant un service
alimentaire comme les cafété-
rias dentreprises et les centres
d'accueil. Lestraiteursprésentent
également des possibilités inté-
ressantes. Les restaurants sont
aussi des employeurs potentiels.
Mais le travail dans les restau-
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rants est tres exigeant. On y fait
surtout du service minute qui
demande aux cuisiniers une
granderésistanceau stress. Dans
la trés grande majorité des res-
taurants, leséquipesse réduisent
au chef et a un assistant, ce qui
demande a |'apprenti beaucoup
de rapidité d'exécution et effrae
bon nombre de nos participants
et participantes.

Par contre, leslieux detravail
syndiqués sont plus difficiles a
percer et les établissements pu-
blics exigent souvent des dipl6-
mes de secondaire V.

Evaluation

De cette premiere expérien-
ce, nous tirons un bilan somme
toute assez pogitif. Des douze pe-
sonnes inscrites au début, neuf
ont terminé laformation. Sur les
sept qui ont suivi des stages en
juin 92, troisonttravaillépour la
période estivale alors que deux
autres ont décroché un emploi a
plein temps. Les deux partici-
pants qui restent avaient choisi
defaireleur stage au sein d'orga-
nismes communautaires qui
fermaient pour I'été. Mais a par-
tir de l'automne, il y a peut-étre
une possibilité d'embauche
pour un de ceux-la

Nous croyons que les neuf
personnes que nous avons for-
mées cette année ont retiré un
maxi mum de connai ssances qui
vont les aider & se placer sur le
marché de I'emploi.

Elles en ressortent plus cons-
cientes de leurs capacités et con-
naissent mieux les ressources
qui leur sont offertes pour les
aider a sen sortir.

Sur le plan de I'al phabétisa-
tion, pour ce qui est du volet
académique, encore beaucoup

de chemin reste a faire avant
d'accéder ala maitrise du fran-
cais et du calcul. Ces difficultés
d'apprentissage d'ordres divers
senracinent dans un passe sco-
laire, familia et social peu pro-
pice.

Mais par contre, nous pou-
vonsdire guelevolet «socid» de
I'alphabétisation a porté ses
fruits. Les participantes et parti-
cipants ont développé de gran-
des qualités en ce qui atrait au
travail de groupe, ala confiance
en soi, aux relationsinterperson-
nelles, etc. Defagon générale, ils
ont l'impression d'avoir vécu
une expérience tres enrichissan-
te qui va leur servir tout au long
de leur vie. Ces acquis se sont
particulierement manifestés au
moment des stages. Les em-
ployeurs étaient trés satisfaits de
leur travail.

Il aurait été triste de ne pas
pouvoir profiter des enseigne-
ments de cette premiére expé-
rience. C'est pourquoi le RESO,
avec s partenaires, a réuss a
convaincre lesbailleurs de fonds
de financer pour une seconde
année le projet Alpha-Cuisine.

Au moment décrire ces li-
gnes, un deuxiéme groupe de
douze personnes a été sdlection-
né et commence la formation.
Voiladonc une histoire a suivre.

{ 1. Relance économique et sociale du
Sud-Ouest. 2. Centre d'éducation des
| adultes de St-Henri. 3.

\

|
Commission de

formation professionnelle |
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LA CALCULATRICE
+ LE CALCUL
+ L'ALPHABETISATION
= UN GROSPLUSDANS
L'APPRENTISSAGE CHEZ
LA PERSONNE HANDICAPEE
INTELLECTUELLE

Frangoise Bouchard anime des
ateliers de calcul en alphabétisa-
tion au Groupe Centre-Lac d'Alma,
auLac S-Jean. Cesateliersregrou-
pent des personnes handicapées
intellectuellement et physiquement.
Un programme adapté au rythme
de ces personnes vise a les aider &
mieux fonctionner et a améiorer
leur qualité de vie. Les personnes
participantes sont fieres de pouvoir
apprendre et d'utiliser des outils
réels pour résoudre les problémes
auxquels elles se heurtent dans leur
vie quotidienne.

Point de départ pour
['utilisation delacalculatrice

Ja suivi un congrés de
'APAME (Association des pro-
moteurs de I'avancement de la
mathématique) en 1985 et cest
a partir de la que j'ai intégré la
caculatrice dans mes ateliers.
Les résultats obtenus, de méme
gue les échanges lors de rencon-
tres ou de sessions de formation
du RGPAQ, ont confirmé a quel
pointil était important de conti-
nuer a utiliser du matériel de
manipulation (la calculatrice),

Francoise Bouchard, Centre-Lac d'Alma

de partir des compétences des
apprenantes, de réduire et
d'adapterles contenus. Qued'in-
terrogations cependant! La cal-
culatrice est-elle un outil valable
pour des personnes handicapées
intellectuelles?

Trois apprenantes avaient
manifesté dgja le désir d'expéri-
menter la «magie» delacalcula-
trice, comme le fait le directeur
ou l'instructeur de leur centre de
travail ou de leur résidence.

L'intégration delacalculatri-
ce dans les ateliers fut donc
I'aboutissement d'une réflexion
commune entre participantes et
animatrice, un beau projet tres
dynamique. Cest a travers la
manipulation et I'exploration
de la calculatrice gu'ensemble,
nous avons fait une foule de dé-
couvertes susceptibles de déclen-
cher le processus d'apprentissa-
ge et de développer de nouvelles
habiletés. || m'apparaissait et il
m'apparait encore important de
fournir aux personnes appre-
nantes des occasions de se fami-
liariser, jediraismémedesesecu-
riser, avec I'utilisation de la cal-
culatrice. Plusieurs d'entre elles

connaissent la réalité des trans-
ports, del'emploi, des nombres,
de I'argent, de I'heure, du loisir
(la moyenne aux quilles), du
marché du travail ou du stage
pour avoir un job. Par consé
guent, dans mes ateliers de cal-
cul, la calculatrice est considé-
rée comme ressource didactique
au méme titre que le jeu, I'ex-
périence vécue, les feuillets pu-
blicitaires et les cahiers tradi-
tionnels. La calculatrice est un
outil concret. L'attrait de la
nouveauté, |'accessihilité de cet
instrument et sa demystifica-
tion par la manipulation, ont
vaincu les hésitations et les réti-
cences. Je propose donc ici une
partie de I'expérimentation que
j'al faite de la calculatrice.

Echantillon d'activités
avec la calculatrice

Exploration libre:
* Avoir en mains une
calculatrice.
» Jouer avec l'instrument.
» Verbaliser la découverte,
en parler.
* Répéter I'exercice.
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Exploration dirigée
Exemple: Latouche CE|

» Appuyer sur la touche d'un
chiffre quelcongue.

* Une fois ce chiffre affiché a
I'écran de la calculatrice,
proposer d'appuyer sur la
toucheCE. Expliquer ce qui
e passe.

* Proposer deffectuer la &
guence suivante:

* Lerésultat connu, identifier
leréledu +. Expliquer cequi
sepasse.

* Faire la séquence d'opéra-
tions suivantes:

Exemple:

A [ 73 I = = = B =

* En regardant les résultats,
trouver ce quefait lacalcula-
trice.

* Deviner le nombre affiché s
on appuie une nouvelle fois
sur =

» Répéter souvent les exercices
et raconter ou écrirece qui est
observé.

Exploration avec |'argent:

*Appuyer sur les touches pour
écrire chacun des prix des
marchandises suivantes:

Exemple:

Tu achétes une gomme a effa-

cer 0.59%, un litre de lait 0.98%,

un billet de mini-loto 0.50$, un

timbre 0.43$%, une gomme a

mécher 0.05$.

» Regarder chague fois a
I'écran. Commenter ce qui
est observé.

 Répéter souvent les exercices
d'enregistrement de sommes
d'argent.

Pour les plus avancées:

Exemple: A la vente de 1.44$
chez Woolco, Luc paie 3.44%
pour 2 paguetsdebiscuits. Com-
bien paiera-t-il pour 6 paquets?

Larésolution des problémes,
les interminables calculs exi-
gent |'utilisation de la calculatri-
ce. Toutefois, quand il sagit
d'élaborer des solutions de pro-
blémes, je privilégie la compré-
hension de la situation mathé-
matique donnée, larecherche et
laverbalisation des stratégies ou
des cheminements empruntés
(parfois des méandres...) plut6t
que l'exactitude de la réponse.
Lacalculatrice libére les gens de
I'obsession de la «bonne répon-
se». Mais élle n'est pas acceptée
par tous. Marcel a tout simple-
ment continué d'utiliser son cal-
cul mental tres siir et trés rapide!

Une variante pour les moins fa
vorisés: lacal cul atricedéguiséeen
«carte-outil»".

On I'a baptisée ainsi, parce
qu'il sagit d'une carte ou figure

s en alphabétisation populaire - RGPAQ
fe ‘dessin d'une calcu atrice, et

sur lagquelle on place des chiffres
de0 a9 et des symboles mobiles.
C'est un outil de manipulation
pour les activités préalables a
l'utilisation de la calculatrice
avec les personnes dont le ryth-
me d'apprentissage est pluslent.
La création de cartes-outils sest
avérée complémentaire aux
exercices de reconnaissance des
chiffres, a la compréhension de
consignes, la latéralité, la coor-
dination, I'acuité visuelle et la
concentration.

Activités avec la carte-outil:

» Replacer les chiffres, lessym-
boles.

» Refaire cet exercice sur lacal-
culatrice.

* Dicter des nombres, des
dates, compl éter desnombres
manquants. Répéter |'exer-
cice.

Résultats mesur ables de
['emploi de la calculatrice
et/ou de la «carte-outil».

Les utilisatrices se sont fami-

ElFH R[]
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liaristesaveclevocabulaireetle
fonctionnement d'un outil d'ac-
tualité et eles ont conservé le
godt de I'utiliser. Elles ont mani-
pulé les différentes composantes
d'une calculatrice, joué pour ex-
plorer les chiffres et les symboles.
Jai eu la possibilité de graduer
les apprentissages des personnes
participantes, de renforcer et
d'utiliser leur bagage de connais-
sancesde base en calcul par rap-
port aux nombres et aux opéra-
tions. Cefut pour moi I'occasion
de dynamiser les exercices de ré-
pétition par des jeux d'associa-
tion, de dissociation avec la cal-
culatrice, et auss de pallier ala
difficulté de mémoriser la «mé-
canigue» du calcul. Plus impor-
tant encore, I'usage de la calcu-
latrice a offert a I'apprenante la
possibilité de sexprimer en ra-
contant ce qui sinscrit et ce que
I'on voit aprés chague geste.

L'emploi delacalculatriceou
dela «carte-outil» m'aamenée a
modifier quelque peu mes mé-
thodes, mes approches, le maté-
riel utilisé dans I'enseignement
du calcul. Il estindiscutable que
ces instruments ont permis |'ex-
ploration de nouvelles avenues
pédagogiques trés prometteuses.
L'emploi de la calculatrice a eu
des prolongements dans la vie
despersonnes apprenantes: plus
gu'un outil, dle afourni un the-
mede conversation dansles con-
tacts de la personne handicapée
avec son entourage. Maisaufait,
ou en ées-vous avec la calcula-
trice?

1. Tirée de «Explorons la calculatrice»,
GroupeCentre-Lac, 1993.
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Des formations
gui laissent
des traces

Berthe Lacharité et Ginette Richard du Regroupement

Au terme du Programme de perfectionnement 1990-1992",
le RGPAQ entend évaluer les divers aspects des activités de
formation réalisées au cours des dernieres années.

Pour réaliser cette réflexion, nous avons rencontré des
participantes aux sessions de formation qui nous ont fait part
de I'impact de ces sessions sur leurspratiques. Aux résultats de
Ces entrevues nous avons ajouté des éléments issus des évalua-
tions faites par les animatrices & la fin de chaque session®.

Les formations portaient sur les quatre thémes suivants:
évaluation des apprentissages, enseignement des mathémati-
gues, organisation et fonctionnement d'un groupe populaire en
alphabétisation, production et utilisation de documents didac-
tiques. Elles ont été respectivement offertes par Franklin Midy,
ClaudeJanvier, Réean Mathieu et Serge Wagner, professeursa
['UQAM.
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Du temps... pour intégrer
lesnouveaux apprentissages

Claire, Madeleineet Daniéle
croient qu'il faut parfoissix mois,
et méme un an pour adapter des
apprentissages a leur propre fa
¢on defaire ou se rendre compte
que certains sujets abordés dans
différentesformations sont inter-
reiés. «&n fait, c'est la méme
chose pour les participantes et
lesparticipantsdansnosateliers:
le transfert des acquis ne se fait
pas du jour au lendemain!>»

En cours de formation, les
animatrices ne saisissent pas
toutes les informations regues et
a la fin, eles ont I'impression
gue cela leur demandera beau-
coupdetravail, qu'ellesneseront
pas «capables»... Peu a peu, les
nouvelles connaissances, au dé-
part confuses et mél ées, finissent
par sarticulerlesunesaux autres.
«Je suis contente d'avoir fait cet
exercice d'évaluation, parce que
ca m'a obligée a retourner au
contenu de la sesson, via mes
notes, et cela me permet de me-
surer le chemin parcouru.»

Partager lar esponsabilite
del'évaluation

Lesanimatricesdisentquela
formation sur|'évaluation leur a
permis d'acquérir une meilleure
compréhension du processus
d'évaluation. Elles ont apprécié
les parties portant sur |'évalua-
tion al'accueil en contexte plu-
tét gu'en situation de test. De
méme, |'évaluation formative
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leur permet de recourir a I'éva-
luation tout au long du proces-
sus d'apprentissage dans le but
de l'orienter. Enfin, I'évaluation
critériée vient appuyer la péda-
gogie par objectifs, en proposant
d'évaluer a partir de critéres
choisis de réussite’. Ces différen-
tes formes d'éval uation ont donc
€étéjugées en concordance direc-
te avec lesvaleursvéhiculéesen
alphabétisation populaire.

«Pour les participantes et
participants, cela a permis
d'aplanir la derniere zone de
hiérarchie maitre-éléve, celle de
['évaluation ou |'animateur de-
vient censeur. La responsabilité
del'évaluation est partagée. Les
participantes et participants
comprennent mieux |'utilité de
I'éval uation dansleur démarche
d'apprentissage. Ils sont en me-
sure de se 'approprier.»

«La pratique de |'auto-éva-
[uation assistée (par la personne
apprenante, elle-méme assistée
de I'animatrice), proposée dans
la formation, permet aux parti-
cipanteset parti cipantsdesgrou-
pes de dével opper leur esprit cri-
tique par rapport aleur appren-
tissage. Aussi, on se réserve
mai ntenant dutemps, alafinde
chaqueatelier, pourvoir cequi a
marchéetcequi n'apasmarché.
Au début, les commentaires se
limitaient adesproposdu genre:
«L'animatrice (et dans certains
caslamaitresse) est fine..» Aprés
SiX mois, c'est devenu un mo-
ment important d'évaluation

desapprentissagesde chaqueper-
sonneetdemafagondetravailler.»

Uneanimatriceutilissméme
ce qu'elle a appris au cours de
Cette sesson dans son travail au
conseil d'administration. Le
transfert des connaissances
adopte parfois des voies impré-
vues... Et les deux pdles de la
relation enseignement-appren-
tissage finissent par éretouchés:
«Enplusdefaciliterlesapprentis-
sagesdesparticipanteset partici-
pantsdemesateliers, lessessions
surl'évaluation et sur lesmathé-
matiquesm'ont sensibilisteama
propre facon d'animer; elles
m'ont permisdefaireattentiona
mon style d'enseignement.»

Remettre en question
safacon de comprendre
les maths

Laformation sur I'enseigne-
ment des mathématiques a fa-
VOrisé une remise en question
par lesanimatrices deleur fagcon
de comprendre les maths et a
suscité chez eles une ouverture
d'esprit sur les procédures de cal -
cul autres que lesleurs.

Pour plusieurs, lasession per-
met d'entrevoir une approche
plus «humaniste» des maths,
certaines affirmant que sans la
session, elles auraient appliqué
le modéle scolaire et auraient
fini par abandonner. «Mainte-
nant, on répond plus adéquate-
ment aux besoins et intéréts par-
ticuliers formulés par les partici-
pantes et participants, parce
gu'on valorise leur fagon de cal-
culer et d'apprendre. Du méme
coup, on dispose d'arguments
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pour contrer la méthode scolari-
sante qu'ils et dles revendiquent
systématiquement lors des pre-
miers ateliers.»

«Nous avons une stratégie
qui développelecalcul mental et
ce, en partant de leur facon de
caculer. Nos activités mettent
['accent sur la maniére de résou-
dre un probléme plus que sur le
résultat obtenu. Pour ce faire,
nous amenons les participantes
et participants a verbaliser com-
ment ils sont arrivés au résultat
gu'ils proposent. Celales confor-
te dansleur propre fagon de cal-
culer et les met en confiance par
rapport aux mathématiques.»

Certaines animatrices de-
meurent cependant inquiétes
quant a lafagon de «gérer» une
activité sadressant a des person-
nes apprenantes de différents ni-
veaux, de méme que face al'in-
tégration permanente des activi-
tés de maths et de francais.

Etendre les ramifications
des lieux de pouvoir

Plusieurs sujets ont retenu
I'attention des participantes ala
formation sur |'organisation: les
objectifs des groupes et les diffé-
rents modéles d'organisation;
I'influence des bailleurs de fonds
sur cesobjectifs; lesstructurespar
rapport aux conditions de tra-
vail; lavie socio-affective; le rble
del'éducation populaire dansla
société. Voila ce quelles en di-
sent...

«Cequ'il faut, c'est un parta-
gedu pouvoir, y comprissur I'as-

pect financier, sur la recherche
de financement. Il y a mainte-
nant plus de contacts entre le
conseil d'administration et
I'équipe de travail. Mais tout
changement implique une perte
quelque part. Par exemple,
maintenant, on aura un plus
grand nombre derapports pério-
diques sur lasituation financiére
au CA., contrairement a ce qui
se passait avant, quand c'était
moi qui disaissi on pouvait faire
ou non telle dépense.» Lesavan-
tages sont vite venus compenser
les pertes. des participantes et
participants siégeant au CA.
prennent maintenant desinitia-
tives pour solutionner des pro-
blémes financiers, par la recher-
che de commanditaires par
exemple.

«a formation nous a ame-
nées a reconsidérer |'évolution
d'un groupe, la possibilité
d'étendre les ramifications des
lieux de pouvoir: il y ale conseail
d'administration et |'assemblée
générale, mais il y a auss les
ateliers eux-mémes, un groupe
de personnes intéressées par une
question particuliére, le comité-
cuisine collective, le comité-ves-
tiaire.»

D'autres animatrices racon-
tent qu'a la suite de la session,
ellesont eu l'idée de présenter un
sketch pour faciliter I'intégration
des participantes et participants
au consell d'administration. «On
a monté un scénario, on ajoué
une rencontre. On a repris le
sketch lors de I'assembl ée géné-
rae afin de démydtifier I'idée

guiil faut du monde instruit
pour siéger sur un CA» Pour
cette formation aussi, le réinves-
tissement des apprentissages
dans la pratique savere donc
important.

L esproductionsdidactiques
desanimatrices... et des
participanteset participants

«A lafin delatroisiéme jour-
née de formation sur la produc-
tion de documents didactiques,
je sors avec un outil que j'ai
produit! Aujourd'hui, jemerends
compte que j'ai intégré les ap-
prentissages des deux premiers
jours a ma production. Partager
avec toute|'équi pe de mon grou-
pecequej'ai apprisici m'appa-
rait donc plus simple.»

Pour sapart, uneanimatrice,
ayant recu cette formation il y a
un an, est mai ntenant en mesu-
re daffirmer: «Depuis la forma-
tion, je suisde plus en plus séec-
tive dans le choix des méthodes,
etlamaitrise du code m'apparait
de moins en moins importante
comme objectif en soi. Jexpéri-
mente présentement le «langa-
ge intégré». Quand un partici-
pant écrit un texte, c'est impor-
tant pour moi quece soitdansun
but decommunication, doncqu'il
Sadresse a des lecteurs. On a
appris a se monter une banque
detextesutilisablesalong terme,
a partir des exercices qu'on éla
bore, des productions indivi-
duelles des apprenants et appre-
nantes et des créations collecti-
ves. On sait mieux comment
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smplifieruntexte defiction qu'on
utilise & des fins didactiques: les
phrases sont moins complexes,
on enlévedesinformationsmoins
importantespour laisser une plus
grande place a la fantaisie du
lecteur. Une grille pour évaluer
les documents didactiques, une
échelle de lisibilité et des techni-
gues de mise en page, avec ou
sans ordinateur, font partie des
outils que la formation a fournis
pour atteindre ces objectifs»

Linda a méme retravaillé la
présentation graphique des
exercices qu'elle a produits en
faisant participer les personnes
apprenantes a cette démarche.
Ces derniéres ont critiqué les dif-
férents symboles graphiques uti-
lissscommepointsdereperepour
les diverses étapes des exercices
et en ont proposé d'autres, plus
sgnificatifs pour elles.

Lesexemples de réinvestisse-
ment dans la pratique ne man-
guent pas. Tous les groupes du
R.G.PA.Q. sont appelés a com-
pléter cetableau en 'y apportant
leurs propres réalisations conse-
cutives aux formations,

1. Ceprogramme a l'intention des animatri-
ceset animateursen al phabétisationpopul ai-
re a étéréaliségrace aux efforts conjoints du
Regroupement des groupespopulairesen al-
phabéti sation du Québec (RGPAQ) et du Ser-
viceauxcollectivités (SAC) de Universitédu
Québeca Montréal etgracealacontribution
financiere du ministére de |I'Enseignement
supérieur et desSciences(MESS) et du Secré-
tariat national a I'alphabétisation (SNA).

2. Autotal, onacompté 186 présencesaux 16
sessions et 100 participantes ont répondu au
questionnaire d'évaluation distribué a cha-
quesession.

3. Voir le document de Franklin Midy,
L'évaluation des apprentissages en alpha
populaire, Montréal, RGPAQ, 1992, (Unvisa
pour |'alpha pop, no6).

La prévention
de |'analphabétisme;
encorebeaucoupa faire...

4]
E_

Sylvie Roy
L'auteure e membre du consall d'administration
de laBaite a lettres de Longuedil et dle fait
de la recherche en alphabétisation.

L'instauration del'instruction obligatoire devait, en principe,
diminuer, voire enrayer totalement |'anal phabétisme. Or il n'en
est rien. Dans tous les pays industrialisés, un nombre important
de jeunes de moins de trente ans éprouvent des difficultés de
lecture et plusieurs d'entre eux sinscrivent ades cours d'al phabé-
tisation.

Au Québec, cesjeunesformaient en 1991-1992 plusdutiersde
la population inscrite en alphabétisation dans les commissions
scolaires'. Tous ont connu un cheminement scolaire difficile
puisgue 85 % de ceux et cdles qui avaient fréquenté les écoles
québécoises avaient pris du retard dés leur primaire®>. Comment
sefait-il que desjeunesaient pu passer en moyenne huit ansdans
une école sans apprendre a lire, écrire et compter suffisamment
pour sedébrouiller? Comment éviter quelesenfantsde cesfaibles
lecteurs connaissent a leur tour des difficultés a I'école?

Les difficultés en lecture représentent une forme d'échec
scolaire, qui méne assez souvent a |'abandon prématuré des
études; tel qu'il est vécu dans un paysindustrialisé, I'anal phabé-
tisme est donc un domaine de recherche lié & I'échec et a
|'abandon scolaire. Laplupart desétudesportant sur cessujetsont
mis en évidence I'influence des conditions socio-économiques des
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parents sur la réussite de leurs
enfants, ainsi quelerdleprimor-
dial joué par la famille en tant
guepremierlieu éducatif. L'échec
scolaire, dont I'anal phabétisme
est un sous-produit, est plus sus-
ceptible de survenir dans des fa-
milles défavorisées ayant dga
une tradition d'échec scolaire et
de non-lecture.

Ou en est-on danslapréven-
tion des échecs scolaires et de
['anal phabétisme au Québec?
Pasencorebienloin, mal heureu-
sement. LerapportBouchard, qui
tracait un portrait de lasituation
des jeunes Québécois en 1991,
déploraitvivement le peu depla
ce accordée alaprévention dans
I'ensemble des politiques mises
en place pour la jeunesse.

« Les intervenants des services
sociaux et judiciaires savent a quel
point notre incurie en matiére de
prévention colte cher financiére-
ment, socialement et individuelle-
ment. On se confronte désormaisa
des situations a cepoint détériorées
qu'il nousen colteactuellement des
centainesdemillionsdedollar spour
tenter de consoler, de protéger, de
rééduquer>.»

Lesauteursdu rapport préco-
nisai ent lamise sur pied de servi-
ces d'accompagnement et de
soutien parental durant la gros-
sesse jusqu'au vingt-quatriéeme
mois suivant la naissance, ainsi
guedeslieux d'intervention pour
les enfants de deux a quatre ans,
en collaboration avec les minis-
teres de I'Education et de la Con-
dition féminine, ainsi que celui
des Communautés culturelles et
de I'lmmigration.

Cerapport ainfluencé positi-
vement |'élaboration des orien-
tationsen matiere d'éducation et
de politique familiale. Aing, le
deuxieme plan d'action en ma-

tiére familiale élaboré en 1992*
met la priorité sur la prévention
afin de mieux soutenir les pa-
rentsdansleurréleet d'assurerle
dével oppement harmonieux des
enfants et des adolescents. De
plus, le ministére de la Santé et
des Services sociaux, dans un
document publié I'an dernier’,
reprenait a son compte les re-
commandations du rapport
Bouchard en ce qui a trait au
soutien a apporter aux jeunes
familles.

Malgré ces énoncés ministé-
riels, les mesures de soutien aux
familles ayant desenfantsenbas
agetardent a se mettre en place.
Ce nouveau mandat, principa
lementdévoluaux CLSC (Centres
locaux de services communau-
taires), déborde du cadre din-
tervention traditionnel de ces
derniers, qui se limitait plutét a
des interventions relatives a
I'hygiene, I'alimentation et le
suivi pré et post-natal aupresdes
femmes enceintes.

_ Par ailleurs, le ministere de
I'Education préconise aussi la
prévention des difficultés scolai-
res dans son plus récent plan
d'action®. Maisbienquedesclas-
ses de maternelle quatre ans
existent déja dans certaines éco-
les primaires, cette politique ne
sapplique pas atouslesenfants;
leprogrammepédagogiquen’'est
pas distinct de celui des mater-
nelles déja existantes et les pa-
rents, dont on dit qu'ils sont des
partenaires indispensables, ne
sont pas toujours partie prenan-
te des actions éducatives.

AuQuébec, leconceptdepré-
vention de I'anal phabétisme et
relativement, nouveau et a sur-
tout été développé par des per-
sonnes travaillant en al phabéti-
sation des adultes. Le Servicede

|I'al phabétisation du ministerede
I'Education ne travaille pas en-
core directement sur leterrain de
laprévention. Il apubliéen 1992
unerecherche statistique portant
sur le profil scolaire - actuel et
antérieur - desjeunes agésde 16
a25 ansinscritsades cours d'al-
phabétisation’ et promet bientot
une éude qualitative sur lesrai-
SONs qui aménent ces jeunes a
revenir en formation, ainsi que
sur leurs aspirations profession-
nelles.

Quant au Regroupement des
groupes populaires en alphabé-
tisation du Québec, bien qu'il en
fasse un élémentimportant d'une
politique globale d'al phabétisa-
tion*, il nesemblepasavoirdéve-
loppé de plan d'action, de re-
cherche ou de projet pilote sur la
question de la prévention.

Malgrétout, plusieursprojets
de prévention del'anal phabétis-
me ont é&é amorcés dans des
organismes populaires d'al pha-
béti sati on etdescommi ssionssco-
laires, gréce surtout aux subven-
tions accordées par les Initiatives
fédérales-provinciales en matie-
re d'alphabétisation (IFPCA).

A la lecture des rapports de
projets, on note que le sens don-
né ala prévention de I'anal pha-
bétisme est toutefoistréslarge: il
peut sagir dactivités de sensi-
bilisation a I'analphabétisme
auprésd'adultes ou d'enfants, de
projets de stimulation a la lectu-
re chez des enfants d'age présco-
laire, de formation de base don-
née a des parents d'déves, d'ate-
liers d'intervention précoce
auprésdejeunesenfants. Quant
au concept américain - tresinté-
ressant - d'al phabéti sation fami-
lide, il estpeu connu au Québec,
voire inexistant (voir I'encadré a
ce sUjet).
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Malgréleur diversité, lespro-
jets québécois de prévention (on
peut en compter environ une di-
zaine) ont néanmoins, bien
malgréeux, destraitscommuns:
* CES projets ne sadressent pas a
la famille de fagon systémique,
par une action éducative globale
ou interagissent ensemble pa-
rents et enfants;

* il nN'existe pas de mécanisme
rigoureux d'évaluation qui
pourrait démontrer |'efficacité a
long terme des actions de pré-
vention;

* il n'y a pas de concertation
établie avec les personnes res-
ponsables des expériences de
prévention et de réussite scolaire
amorcéesdanslesécolesprimai-
res.

LeConsail supérieur del'édu-
cation, dans un avis présenté en
1990, recommandait au minis-
tre d'accorder une importance
primordiale a la prévention de
|'analphabétisme et ce, des le
plusjeune age et tout au long de
la scolarisation obligatoire®.
L'organisme prénait |'élabora-
tion d'un plan d'action afin

L'alphabétisation familiale

d'éargir et de diversfier les ac-
tionsvisant a réduire |'anal pha-
bétisme, en concertation étroite
avec tous les partenaires éduca-
tifs, culturels, sociaux et écono-
miques.

Malgrécesrecommandations
et les discours proclamant a
l'unisson le besoin de préven-
tion, on constate que les projets
concrets restent peu nombreux,
disparates, et que le Québec n'of-
fre pas encore de plan cohérent
de soutien parental pour les fa
milles ayant des enfants d'age
préscolaire, encore moins des
mesures claires pour prévenir
I'anal phabétisme.

Cest comme s chacun des
partenaires, qu'il travaille dans
un CLSC, une école primaire ou
en éducation des adultes, déve-
loppait sa propre action et sa
propre définition de la préven-
tion, sans nécessairement tenir
compte des efforts déployés
ailleurs et sans concertation
pour construire une approche
structurée et évaluable.

Pourtant, il est primordial de
définir plus clairement les objec-

«famil

tifs delapréventionainsi queles
idées philosophiques qui les
sous-tendent. Il importede sede-
mander aqui le projet de préven-
tion de I'analphabétisme sera
destiné, quel r6le auront les par-
tenaires sollicités, quel typed'in-
tervention aupreés des enfants et
des parents sera développé, et
par quels moyens évaluer lesré-
sultats de la démarche.

Manque de cohésion, man-
gue de définition des principes
et du modéle d'intervention,
manque d'objectifs précis liés a
I'intervention, manque de com-
munication et de formation
auprés des parents. tout reste
encore afaire au point devue de
I'intervention précoce auprés de
la petite enfance et de la pré
vention de |'anal phabétisme.

Par comparaison, etbienque
celanerégle pastouslesproblé-
mes, desmaternellesgratuiteset
accessibles atous les enfants des
I'd&ge de trois ans existent en
France depuis plusieurs années,
et aux Etats-Unis, le programme
national Head Start, créé en
1965, subventionne chague an-

literacy»

Un concept de prévention de |'anal phabéti sme se dével oppe assez | argement aux Etats-Unis et au
Canada anglais, soit celui de «family literacy»', que I'on pourrait traduire par al phabétisation
familiale ou intergénérationnelle. Le concept de I'alphabétisation familiale repose sur quatre

grandes caractéristiques:

» promouvoir des activités qui favorisent le développement harmonieux et total chez les jeunes
enfants (on parleici d'enfants &gés de moins de 4 ans);
« Offrir aux parents des activités de formation de base pour apprendre la lecture, I'écriture et le

cacul;

« travailler deconcert avec lesenfantset lesparentsafin delesaider apartager leurs connai ssances
et développer leur communication;
 aiderlesparentsaseregrouper afin de créer un réseau d'entrai de pour sencourager et se supporter

danslerdle de parents.

1. Pour ensavoir plusacesujet, voir J. Briziuset S. Foster. Generation to generation - Realizing the Promise of Family Literacy, Ypsilanty
(Michigan), High Scope Press et National Center for Family Literacy, 1993, 157pages.
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née des milliers de projets d'in-
tervention auprés des jeunes en-
fants et de leur famille...

A quand une position plus
cohérente et plus éoffée des
groupes populaires d'al phabéti-
sation surlaprévention?A quand
une concertation desorganismes
dga actifs sur cette question?

A quand une politique glo-
bale d'al phabétisation qui sins-
crivedanslesobjectifs de préven-
tion et de réussite scolaire du
ministére de I'Education?

C

1. S Roy. Population inscrite & des activités
d'alphabétisation dans les commissions sco-
lairesdu Québec: statistiquespour 1991 -1992,
Québec, ministére de I'Education, 1993, 60
pages et annexes.

2.D. Charest. Lesjeunesde 16-25 ansins-
crits aux activités d'al phabétisation: profil de
fréquentation actuel et cheminement scolaire
antérieur, Québec, ministére de I'Education,
Direction dela recherche, 1992, 60pages.
3. Groupe de travail pour lesjeunes. Un
Québec fou de sesenfants, Québec, ministére
dela Santéet des Servicessociaux, 1991,177
pages. (Rapport Bouchard)

4, Gouvernement du Québec. Familleentéte,
2°plan d'action en matiére familiale 1992-
1994, Québec, Secrétariat alafamille, 1992,
49 pages.

5. Gouvernement du Québec. Maintenant et
pour I'avenir delajeunesse, Québec, minis-
téredelaSantéet desServicessociaux. 1992,
42 pages.

6. Gouvernement du Québec. Chacun ses
devoirs, Plan d'action sur la réussite éduca
tive, Québec, ministérede I'Education, 1992,
36 pages.

7. Voir note 2.

8. Conseil supérieur deV éducation. L 'alpha-
bétisation et |'éducation de base au Québec:
unemission aassumer solidairement, Québec,
ministére de I'Education, 52 pages.

* Note del'édition: Laposition du RGPAQ a
cesujet a été présentée danslemémoire qu'il
asoumisa Québec ala Commission Jean en
1981 (Commission d'étude sur laformation
des adultes); elle a depuis été réitérée a
I'assemblée générale de 1988. Voir auss
I'article de Johanne Letourneux et Sylvie
Roy, «ldées et projets en prévention de
|'analphabétisme», in Le Monde alphabéti-
que, n"2 (automne-hiver 1991).

LETANGAGE
INTEGRE
ET LE TRANSFERT
DESACQUIS

Claire Lachapelle, Alpha-Nicolet

Depui slongtempsaAlpha-Nicolet, nouscherchions
une réponse au transfert des acquis. Comment expliquer
gue certaines personnes participant anos ateliers, aprées
un long cheminement en alphabétisation, ne parve-
naient toujours pas a transférer les multiples explica-
tions recues dans des pratiques d'écriture de la vie cou-
rante?

Ayant entendu parler quelque peu du langage inté-
gré', 'méthode devant placer la personne apprenante
devant |'apprentissage de la lecture et de I'écriture a
travers |'expérimentation de la tache elle-méme, nous
étions préts asuivrelaformation organisée par Comsep®
en décembre 1992.

Devions-nous nouslancer dans cette aventurelorsde
la prochaine session, a I'hiver 93? Etait-il dangereux
d'apporter autant de changements? Risguions-nous de
perdre du monde, car pour beaucoup de participantes et
participants, recevoir une bonne formation correspon-
dait souvent a faire de nombreuses dictées et a remplir
plusieurs cahiers ou feuilles d'exercices, a se demander
sils ne mesuraient pas leur savoir en fonction de lapile
de cahiers remplis au cours d'une sesson... Comme
formatrice responsable du groupe et aprés mdre ré-
flexion en compagnie des deux personnes bénévoles
ayant suivi la formation, ma décision était prise: nous
allions passer a l'attague...

Dés le premier atdier, je présente au groupe les
objectifs poursuivis:

» Apprendre a communiquer avec les autres par
I'écrit, exprimer ses émotions, partager son vécu, se
découvrir soi-méme...;

* Produiredestextesdanslebut d'érelu et deleséditer
g possible;
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PHOTOS : Claire Lachapelle

 Transférer les notions acqui-
s dans ses pratiques d'écri-
ture de lavie courante.
Avecun certainrecul, jecrois
auvjourd’hui qu'il aurait falu
accorder plus de temps deés le
début pour apprivoiser davanta-
gelespartici panteset partici pants
et lesfamiliariser avec cette nou-
velle fagon de procéder.

Mise en application
dela méthode

Un formateur bénévole et
invité a servir de modéle scrip-
teur: il doit écrire spontanément
Sur un sujet chois par le groupe.
Le formateur éait-il trop slr de
lui? Les participants et partici-
pantes ont trouvé qu'il avait
beaucoup defacilité aécrire. En-
suite, c'est au tour de chacun
d'écrire... Clest insécurisant pour
tout le monde, y compris pour
nous, car certaines personnes
semblent ne pas pouvoir démar-
rer... Par contre, a la fin de la
soirée, chacun repart avec une
idée en téte, sinon sur papier.
Tout semble positif dans I'en-
semble, sauf pour une appre-
nante: eleveut quitter I'atelier et
avoue ne plus rien comprendre:
rédaction, composition, texte,
plan, toutest confuspourélle... A
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la suite de cet événement, les
évaluations de fin d'atelier per-
mettront & chacun d'exprimer
s sentiments, ses appréhen-
sions, ses craintes et bien sir ses
succes. C'est un peu gréce a ces
prises de parole que nous avons
pu dédramatiser I'acte d'écrire.

Au début, comme lorsqu'on
tente pour la premiére fois une
recette de cuisine, noussuivonsa
lalettre le cheminement suggéré
lors de la formation. Plusieurs
mini-legons sont inscrites a I'ho-
raire des prochaines semaines:

 Conférence sur les produc-
tions de groupe;

+ Conférence avec soi-méme,
et un pair;

» Conférence avec un forma
teur ou une formatrice;

+ Conférence avec le groupe.

De plus, chague semaine, je
fas la lecture aux personnes du
groupe d'un chapitre d'une
autobiographie ou |'auteur rela-
te une expérience pouvant étre
similairealaleur. Lebutpremier
est de leur donner le goQt de se
raconter.

L'objectif est atteint globale-
ment, mais nous aurions puim-
pliquer davantage les partici-
pantes et participants dans la
lecture des textes en remettant &
chacun le texte et en les faisant

participer ala lecture orale.

Aprés quelques semaines, la
plupart ont terminé le premier
jet de leurs textes. Les conféren-
Ces avec pairs sont moins popu-
laires au début que cdles qui se
tiennent avec un formateur ou
une formatrice: nos participants
et participantes semblent avoir
peur de ne pas étre ala hauteur
ou de blesser |'autre par leurs
remarques. Je constate qu'il est
en efet délicat pour nous d'an-
noncer a quelqu'un que son tex-
te est monotone et qu'il manque
devie, mais celafait auss partie
des apprentissages et avec un
peu de doigté, ony arrive.

Chez certains, les idées four-
millent et ils semblent se plaire
dans ce nouveau processus. Par
contre, d'autres demeurent S-
lencieux. Enfin, quelgu'un se
décide a nous avouer qu'il dé
teste et a toujours détesté écrire,
et ce n'est qu'apres le sixieme
atelier qu'il nous apprend qu'il
abien failli quitter des le début,
mais que maintenant, il est fier
d'avoir tenu bon.

Comment en arriver ace que
les évaluations de fin d'atelier
nous livrent vraiment le degré
réel de satisfaction des partici-
pantes et participants?

Les conférences de groupe



sont trés prisées par la plupart:
ony découvrelajoied'éreenten-
du, de provoquer desriresal'oc-
casion, de se découvrir, de seva-
loriser... Maispour|'un desparti-
cipants, plus le temps passe et
plus les conférences retardent;
il faut un peu le provoquer et
enfin, lorsqu'il sent que I'objectif
n'est pas de procéder & des com-
paraisons, il sexécute; le groupe
I'applaudit, et c'est I'éclosion...
Laréaction des autresui donne
le golt de continuer et son projet
d'écriture se précise davantage.
Aprés quelques semaines,
certains ont dg§a un deuxiéme
texte en téte, maisil ne faut pas
oublier de procéder a la correc-
tion du premier suivant le pro-
cessusétabli. Cest ensuite au for-
mateur ou a la formatrice de
poursuivre la correction. Nous
nous sommes servis de la fiche
d'édition et nousy avons gjouté
une nouvelle colonne: mots de
vocabulaire aretenir a partir des
mots corrigés dansleur texte (or-
thographe d'usage). C'est cette
méme fiche qui indique a cha-
cun les notions grammaticales
qui lui seront enseignées. Nous
remettons aussi a la personne
apprenante |'explication écrite
de chacune des notions, a
laguelleélepourraseréférer lors

de ses prochains écrits, car le but
de la méthode est de ne plus
reproduirelesmémeserreurs. La
fierté d'avoir enfin compris et de
pouvoir transférer les notions as-
similées dans de nouveaux tex-
tessaveretrés stimulante et don-
neachacunlego(t de continuer.

Aufil dessemaines, lestextes
sont dactylographiés. Nous pré-
voyons|esregrouper et les éditer
et, pourquoi pas, organiser un
lancement du livre?

Que faut-il retenir
de notre expérience?

Les évaluations defin de ses-
sion sont tres positives. Voici
quelques-uns des témoignages
des participantes et participants:

«Ja réuss a former mieux
mes phrases et a les embellir.»

«Ja appris a mettre toutes
mes idées mélangées au début,
ensuite j'essaie de les disposer
dans|'ordre en écrivant montex-
te»

«Ja appris a faire un pre-
mier jet et a continuer ensuite
ma composition.»

«Ja apprisafaire destextes,
aplanifier et a me retrouver.»

Il est un peu tét, aprés une
uniquesessionde 36 heures, pour
évaluer le transfert des acquis,

mais tout semble indiquer que
nous avons avantage a pour-
suivre.

Plusieurs questions demeu-
rent encore sans réponse:

Ou trouver l'outil parfait,
complet et simple pouvant servir
de référence aux participants et
participantes en leur permet-
tant de vérifier rapidement les
notions enseignées?

Vaut-il mieux donner les ex-
plications d'une fagon indivi-
duelle?Si oui, n'est-cepassepriver
de I'apport du groupe dans
I'échange des connai ssances?

Faudrait-il gjouter des exer-
cices de renforcement pour I'assi-
milation des notions nouvelle-
ment enseignées?

Nous aimerions bien profiter
de I'expérience de d'autres grou-
pes, aors, pourquoi ne pas se
servir de la revue pour le faire?

|.Voir le document de Guy Boudreau, Le
langageintégré, Montréal, RGPAQ, 1992, (Un
visa pour I'alpha pop, no 5).

2. Centre d'organisation mauricien de servi-
ces en éducation populaire.
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LE PLAFONNEMENT DE LA FORMATION EN ALPHABETISATION A

2000 HEURES.

UN RETRAIT CAMOUFLE DU GOUVERNEMENT DANS LA LUTTE
CONTRE L'ANALPHABETISME?

Ninette Piou, Centre N'A Rive de Montréal

Bréve présentation
de laphilosophie du
CentreN'A Rive

Au Centre N'A Rive, I'ensai-
gnement du frangais oral atou-
joursoccupéune placetoute par-
ticuliére, a cause de notre choix
d'alphabétiser les adultes dans
leur langue maternelle. Lebien-
fondé de I'alphabétisation en
langue maternelle n'est plus a
prouver. Nouspartonsdu princi-
pe quil est plus facile pour un
allophone de maitriser les tech-
niques d'apprentissage de lalec-
ture et de I'écriture de sa propre
langue, comme en témoigne la
méthode privilégiée dans nos
ateliers. De plus, dans sa sphére
d'activité, danssavie quotidien-
ne, I'adulte doit entrer en com-
muni cation avec son environne-
ment immédiat pour obtenir un
bien, un service, une informa-
tion, untravail. Il lui faut parve-
nir a communiquer clairement
sa pensée dans lalangue prédo-
minante. Letravail sefaitentrois
temps: I'enseignement delalan-
gue parlée, la langue écrite et
I'enseignement de connaissan-
ces d'ordre plus général. Pour y
arriver, leformateur oulaforma-

trice doit faire appel atoutes ses
compétences, tout son savoir,
pour aplanir les difficultés, ré
duirele niveau de complexité de
la langue, &fin de favoriser un
apprentissage qui ne se déroule
pas toujours dans les conditions
les plus favorables.

L'intégration dans la société
d'accueil est l'autre but visé par
le Centre. Cet aspect permet ala
personne apprenante d'assumer
sonindividualité afin dedevenir,
ele aussi, un sujet actif de I'his-
toire. De plus, dle pourra déve-
lopper son esprit critique par des
prises de position, des change-
ments d'attitudes en vue des
transformations sociales sans
lesquelles ele ne pourra vérita
blement prendre en charge son
destin.

Nous, formateurs, formatri-
ces et membres du Centre, som-
mes conscients qu'au Québec,
tout se passe en francais ou pres-
gue. Pour cela, I'adulte al phabé-
tisé dans sa langue maternelle
doit poursuivre sa formation en
francais langue seconde, &fin
d'étre capabl e de setenir debout
et de jouer son role de sujet de
I'histoire.

Coupé de la quotidienneté

des adultes analphabétes qui,
malgré les vicissitudes de lavie,
sinscrivent aux ateliers d'alpha-
bétisation pour mieux se pren-
dre en main, le ministere de
I'Education a fixé & 2000 heures
la durée de leur apprentissage
dans le réseau scolaire’.

Deux mille heures dinter-
vention auprés d'une personne
anal phabéte compléte ou par-
tielle pour la rendre apte a fonc-
tionner dans la vie de tous les
jours ou a intégrer le groupe de
présecondaire! Ces 2000 heures
peuvent paraitre acceptablesaux
yeux d'un novice, maispour une
formatrice, une personne appre-
nante, la question ne se pose
méme pas. Alors, pour ou contre
les 2000 heures? Un faux débat!

Cependant, les deux camps
ont leurs adeptes. Lestenantsdu
non se retrouvent surtout parmi
lespraticiens, ceux qui encadrent
les personnes apprenantes dans
leur travail. Ils ont crié haut et
fort leur désaccord. Pourtant,
leur cri n'a pas été entendu
puisgue le ministére de I'Educa
tion est allé de |I'avant avec son
projet. Ce coup de force est con-
traignant pour tous les interve-
nants et intervenantes en alpha-
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bétisation, qu'ilstravaillent dans
unecommission scolaireou dans
un groupe communautaire®,
mai stouche encore plus particu-
lierement les adultes anal pha-
bétes, étant donnéles conditions
danslesguellescespersonnesen-
treprennent leur apprentissage.
Cette mesure démobilise davan-
tage les analphabétes allopho-
nes qui n'ont aucune connais-
sance du francais, langue parlée
par les membres de la société
d'accueil.

Nosinterrogations:

En éducation des adultes, on
aborde |a personne apprenante
danssaglobalité. Elleseprésente
aux ateliers avec son passé, son
vécu, son présent riche en événe-
ments, enexpériences. Cequ'elle
veut, cest comparer, confronter
ssidées acdlesdelaformatrice
ou du formateur pour étre a
méme de découvrir et d'intégrer
ce dont dle a besoin pour com-
pléter saformation. L'apprentis-
sage congtitue un tout et lesin-
tervenantes et intervenants se
doivent d'en tenir compte dans
leurs interventions, n'en déplai-
se aux faiseurs de programmes!
Certainsjours, une bonne partie
des ateliers est consacrée au
pansement de blessures intérieures,
au reconfort. Faut-il désormais
évacuer cettefagon defaire?Non,
mille fois non! L'empressement
avec lequel cette mesure a éé
prise souléve bien des questions
et les réponses obtenues demeu-
rent nébuleuses, si bienguenous
continuons a nous interroger...

La premiére question que
NOUS NOUS posons est de savoir
dans quelle mesure le gouverne-
ment veut enrayer |'anal phabé-
tisme. En allouant 2000 heuresa

tous sans exception, veut-il se
donner bonne conscience ou est-
ceunequestiond'équité?A notre
avis, il sagitd'un refusde sapart
d'investir comme il se doit dans
les vrais programmes Sociaux
comme |'alphabétisation. Cette
derniére, aussi bien que la for-
mation et |'éducation populaire,
ne sont pas considérées par nos
décideurs politiques comme des
investissements véritablement
rentables. Pourtant, al'aube du
XXI°siécle, il faut miser surtoutes
les ressources.

Deuxiémement, nous aime-
rions savoir dans quelle mesure
ceux qui ont jugé bon d'attribuer
2000 heures a tout analphabéte
désireux desinscriredanslepro-
cessus de formation dans une
commission scolaire, connai ssent
laclientéle. Ces adultes qui arri-
vent aux cours en petits mor-
ceaux exigent beaucoup dat-
tention et recherchent d'abord et
avant tout une oreille attentive
avant de pouvoir sinvestir tota-
lement dans leur démarche.
Comment a-t-on fixé ce plafond
a 2000 heures? A-t-on mené des
études, consulté les groupes et
adultes concernés?

En &fe, la grande majorité
de la clientédle en alphabétisa-
tion est constituée de personnes
qui occupent, pour la plupart,
des emplois dans les secteurs les
plus vulnérables de |'économie,
Ou encore sont prestataires d'as-
surance-chémage ou bénéficiai-
resdel'aide sociae. Ces person-
nes arrivent aux cours, fourbues
mai s déterminées a acquérir des
connaissances, a améliorer leur
niveau de communication ora-
le, a développer des habiletés en
lecture, écriture et calcul afin
d'étre en mesure de gérer leur
guotidien ou d'accéder, un jour,

au cycle régulier du secondaire.
Enentreprenant cettedémarche,
elles comptent pouvoir un jour
améliorer leur sort, défendre et
revendiquer leurs droits.

Face a une telle clientde,
['animateur ou |'animatrice se
doit d'éaborer son plan d'inter-
vention d'une fagcon qui, dans
I'ensemble, rejoint les attentes
de chacun tout en tenant compte
dessituations difficiles qui ponc-
tuent la vie guotidienne des
participantes et participants et
ralentissent le processus de for-
mation.

Troisiémement, nNous nous
interrogeons sur le bhien-fondé
d'alouer atous les adultes anal -
phabétes fréquentant les com-
missions scolaires ou les groupes
dont quelques formatrices ou
formateurs payés par ces mémes
commissions, les mémes 2000
heures pour leur formation en
al phabétisation. Pour un anal-
phabéte francophone, qui pos-
sede dga une certaine connais-
sance du langage oral, les 2000
heures saverent insuffisantes.
Que dire alors d'un immigrant
allophone, anal phabéte dans sa
|langue maternelle? C'est un coup
terrible, une condamnation a
rester atout jamais des citoyens
de seconde classe, qu'onvient de
porter aux membres d'une caté-
gorie spécifique, vulnérabledela
population.

Cette clientéle a des besoins
particuliers. Elle ne parle ni ne
comprend la langue de la so-
ciété d'accueil ou, s dle le fait,
c'est d'unefagon si rudimentaire
gu'on ne peut en tenir vraiment
compte. Les buts qu'elle vise en
entreprenant une démarche en
al phabétisation sont méme plus
ambitieux que ceux que pour-
suivent les francophones anal-
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phabétes: en plus d'apprendre a
lireetaécrirelefrangais, elledoit
aussi apprendre ale parler, ale
comprendre. Latéche est encore
plus énorme pour les formatrices
et formateurs car ils doivent
amener les personnes appre-
nantes a communiguer, a con-
verser en francais de fagon com-
préhensible, d'une part, et les
aider d'autre part a entamer et
poursuivre |'apprentissage de la
lecture et de I'écriture de cette
langue.

Le défi arelever estimmense
et complexe, tant pourles appre-
nantes et apprenants que pour
les formatrices et formateurs
sans compter les conséguences
gui serépercutent surlesgroupes
d'alphabétisation en éducation
populaire.

Impact sur
les groupes populaires
en alphabétisation:

Depuis ces trois derniéres
années, nous assistons a un -
flux dans nos groupes de per-
sonnes ayant complété leurs
2000 heures de formation dans
les centres des commissions sco-
laires. Tout au cours de I'année,
dles nous arrivent ou bien nous
recevons un appel téléphonique
d'un membre des centres en
guestion, qui nous demande,
pour ne pasdire gqui nousordon-
ne d'accueillir telle ou telle per-
sonne de niveau alpha base ou
intermédiaire, qui vient pourtant
de terminer ses 2000 heures.

Cette décision du ministérea
créé et crée encore une situation
de crise dans les groupes popu-
laires: les ateliers sont surchar-
gés, les demandes d'admission
affluent. Faute de ressources hu-
maines, matérielles et financié-

res, delocaux, nousnousvoyons
contraints de refuser l'accés a
nos cours a des gens intéressés,
victimes d'une décision prise a
leur insu méme sils sont les pre-
miers concernés, ou nous les
mettons en attente sur une liste
de noms.

Nous estimons que cette con-
trainte des 2000 heures es une
sourcededtress, defrustationpour
les personnes apprenantes qui
n'ont plus droit a une formation
aleur rythme, juste et équitable.

Cest révoltant pour les for-
matrices et formateurs et pour
lesgroupespopulaires, denepas
pouvoir accueillir ces personnes
intéressées a salphabétiser. Cet-
te décision est absurde, voire
méme contradictoire de la part
du gouvernement dont I'objec-
tif est censé étre I'élimination de
['anal phabétisme dans notre
SOCiété.

Si les 2000 heures devaient
sarvir a parfaire la formation de
base, ce principe serait justifia
ble. Mais quand on sait qu'elles
couvrent la formation en alpha-
bétisation dans sa totalité, qui
consiste pour les apprenantes et
apprenants a développer les ha-
biletés langagiéres, acquérir des
connaissances en lecture, écritu-
re et calcul, découvrir et Sappro-
prier des notions nouvelles, des
principes sur le monde et sur soi-
méme, cette mesure constitueun
scandale et va a I'encontre du droit
a |'éducation des personnes appre-
nantes!

Acquérir, intégrer lesnotions
de base en 2000 heures exigent
de I'adulte apprenant un retour
surlamatiére, un investissement
de temps, une charge de travail
personnel égaleou supérieureau
plafond de 2000 heures. Bouscu-
Iée par ses activités et difficultés

familiales et sociales, la person-
ne apprenante ne dispose pas
toujoursde cetempsnécessairea
la consolidation et au renforce-
ment des acquis. Bien desfais, le
temps passé en atelier congtitue
leseul moment gu'ellepeut vrai-
ment consacrer a sa formation.
Son apprentissage n'étant pas
soutenu par untravail personnel
supplémentaire, les conditions
favorables n'étant pasréunies, il
lui devient plusdifficiledeleréa
liser et de le réussir.

L'éducation est un droit sa-
cré, reconnu atous. Chaqueétre
humain doit accéder a ce droit.
Limiter la durée de formation en
alphabétisation a 2000 heures
est une atteinte a ce droit fonda-
mental. C'est pourquoi nous
dénoncons cette mesure avec
véhémence et souhaitons vive-
ment gu'elle soit simplement re-
tirée, pour permettreleplein épa-
nouissement de tous les sans-
VOIX.

1. Le CentreN'A Rive Sadresseparticuliére-
ment & la communauté haitienne de Montréal
dont la langue maternelle est le créole.

2. D'apreslerapport sur | es stati stiquespour
1991-1992 du ministére de I'Education du
Québec, Effectifs scolaires des services d'al -
phabétisation dans |les commissions scolaires
du Québec, en moyenne, environ 15 % des
personnes inscrites en al phabétisation attei-
gnent la limite des 2000 heures, mais celles
qui syrendent, rencontrentcettedureréalité;
il est possible pour ceux qui ont complété
leurs 2000 heures de demander une déroga-
tion aupres du ministére a certaines condi-
tions. Cependant, il estdevenudeplusenplus
difficile d'obtenir cette dérogation.

3. Les groupes populaires d'alphabétisation
sont aussi tenus aux 2000 heures dans la
mesure ou une entente heures/cours existe
entre le groupe et une commission scolaire.
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«[..] onobservetropsouvent desprogrammesd'al-
phabéti sation qui comportent unvol ettoutafait" révolu-
tionnaire" d'accesaudiscour sécrit,der enfor cementdela
consciencesociale, desoutien aux dynamiquesdu déve-
loppement, etc., et un volet tout a fait "réactionnaire”
d'accésau calcul écrit: lesadultessetrouvent auxprises
avecunevieilleméthodecl assique,infantilisante, pseudo-
adaptéeaumilieu|...]. Cequi provoqueparfoisladéser-
tiondesadultesdesséancesd'al phabétisation. Faceace
type de difficultés, déconcertés, certains responsables
d'actionsd'al phabétisationsupprimentdoncpur ementet
simplement levolet "calcul" de leursprogrammes. »

(Claude Dalbéra, du Bureau international d'éducation de I'Unesco)
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I suffit desurvolerI'histoire du
Regroupement pour voir a quel
point ces remarques de Claude
Da béra sappliquent parfaitement
acequi sepasse dans nos propres
groupes populairesd'al phabétisa-
tion.

En dfe, lorsque les groupes
veulent régler certains problémes
financiers, ils ont généralement
tendance a sacrifier les ateliers de
cacul. Les aeliers de lecture et
d'écriture échappent au couperet,
parce que jugés plus propres a
['al phabéti sation conscientisante,
un des objectifs que nous poursui-
vons. Maisvoila qui reste aprou-
ver!

Lesanimatrices et animateurs
dateliers de mathématiques, se
sentant souvent isolés et privés
doutils et de soutien pédagogi-
que, ont a plusieurs reprises de-
mandé au Regroupement d'inter-
venir sur cette question au cours
des années.

Le Regroupement n'ayant pu
fournir le soutien demandé, cer-
tains groupes offrant des atdliers
de mathématiques ont organisé
de leur propre chef des rencontres
pour discuter des difficultés ren-
contrées e de l'importance des
mathématiquesdanslaformation
delapenséecritiquedespersonnes
participantes.

Pourtant, il y a des gens au
seindu Regroupement qui onttout
afait consciencedu réletres postif
que peuvent jouer lesmathémati-
quessur le plan du jugement criti-
que, deshabiletésenrésolution de
problémes, delaconfiance en soi.
Cegdailleursdanslemémeesprit
que des mathématiciennes de re-
nommeéeinternationalesesont re-
groupées pour défendre une pé-
dagogie féministe dans I'ensei-
gnement des mathématiques des-
tiné aux femmes. Elesmilitentici
au s&in de |'association MOIFEM-
Québec (Mouvement internatio-
nal pour les femmes et I'enseigne-
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ment des mathématiques) afin de
combattre certains mythes entou-
rant cette discipline et mettre en
lumiéreladimension etlafonction
socide des mathématiques. Elles
cherchent ainsi a «vaoriser I'ex-
périence» des femmes en mathé-
matiques. Pour eles, il sagit
«daffirmer queles mathématiques
peuvent traduire certains aspects
delavie desfemmes. Ced permet
d'aborder une autre dimension de
la pédagogie de MOIFEM, la dé
mythification du savoir mathé-
matiqueet desonutilisationsocide
et politique». Void quel sensdles
donnent & leurs interventions pé-
dagogiques:

*«Un travail pour dénoncer
I'omission des femmes en mathé-
matiques et dans leur enseigne-
ment;

* Uneval orisation desémotionset
de l'intuition en mathématiques,
en contrepartie de larationalité et
de l'objectivité;

L'utilisation de I'expérience
comme source de savoir;

* Une démythification des savoirs
mathématiques et de leur utilisa-
tion sociae et politique;

* Unevolontéderomprelesilence
des femmes et de leur donner la
parole dans I'apprentissage des
mathématiques et dans la cons-
truction de la discipline

* Lacréationd'un climat propicea
I'apprenti ssage axé sur des modes
coopératifs plutét que compétitifs;
* Latransmission d'outilsintellec-
tuels qui permettent aux femmes
de poursuivre la démarche entre-
prise &fin que l'expression "les
femmes et les mathématiques’
devienne une éguation et non une
différence»

On retrouve ces mémes di-
mensionssocideset politiquesdes
mathématiques dans I'enseigne-
ment et ['apprentissage des ma-
thématiques en alphabétisation
populaire. Les mathématiques
peuvent en efet fournir aux parti-

Cipantes et participants des outils
de compréhension et de prise en
charge de leur rédité et de leur
environnement social immédiat,
etleur permettre, decefait, dinter-
venir danset surleur milieudevie.

La formation en mathémati-
quesquele Regroupement aorga-
niste devait permettre aux per-
sonnes qui |'ont suivie d'envisager
ensemble des fagons d'intégrer les
mathématiques dans |'approche
qui nousest pécifique. 1l sagissait
de trouver des formules pour que
I'ensei gnement-apprenti ssage des
mathématiques ne se réduise pas
aproposer une série de problémes
et d'exercices écrits portant sur les
opérations de calcul — addition,
soustraction, multiplication et di-
vison— maistende plutdt ainté-
grer les «différentes fagons de faire
des adultes» dans un atelier de
calcul et de francais.

Diane et Lude animent des
ateliers de mathématiques au
Carrefour d'éducation populaire
de Pointe-St-Charles. Toutes deux
ont suivi laformation sur les ma-
thématiques en alphabétisation
populaire offerte par le Regroupe-
ment et dispensée par Claude Jan-
vier, chercheur et professeur a
I'UQAM, aucoursdel'année 1991-
1992. Hles ont également partici-
pé au tournage d'une vidéo qui
illustre I'approche proposée dans
lecadrede cette formation. Lefait
d'avoir suivi la formation et d'en
avoir expérimenté |'approchelors
du tournage de la vidéo leur a
permis de développer et d'analy-
ser leur pratique en mathémati-
ques. Ellesont en outre participé a
un séminaire international sur
I'enseignement et I'apprentissage
des mathématiques de base aux
jeunes et aux adultes de faible
niveau qui sest tenu a Marly-le-
Roai, en France, au printemps der-
nier. Blles nous font part de leur
cheminement dans le présent
dosser.
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Les mathematiques en
alphabétisation populaire:
comment partir des
competences des adultes?

Il'y adgalongtemps que des
ateliersde mathématiquesou de
calcul sont offerts dans les grou-
pes d'alphabétisation en répon-
se a des demandes souvent in-
qui étes des parti ci pantes et parti-
cipants. En effet, bien qu'on re-
connaisse qu'en plus de la lan-
gue écrite, des rudiments de cal-
cul, de géométrie, I'introduction
aux calculatricesde poche repré-
sentent autant d'instruments
contribuant & rendre ces person-
nes plus autonomes, |'organisa-
tion de ces ateliers rencontre des
obstacles bien décrits dans I'en-
trevue avec Diane et Lucie.

Les mathématiques ne sont
pas sans rappeler des expérien-
ces malheureuses autant pour
les participantes et participants

_ Claude Janvier

O

gue pour les animatrices, dont
les plus fonceuses ou les moins
craintives font le grand saut de
I'enseignement. Alors que I'en-
seignement de la langue écrite
pour des fins d'al phabétisation a
fait I'objet de réflexions et d'ex-
périmentations qui ont conduit
a des approches adaptées, les
mathématiques restent toujours
le parent pauvre: les groupes ne
disposent pas de matériel, de
méthodes d'enseignement qui
permettent d'appliquer pour les
mathématiques tous les grands
principes dga retenus pour |'ap-
prentissage de la langue. A dé
faut de proposer des voies nou-
velles, on se rabat sur ce qu'on
connaitd§a: lamaniéredel'éco-
le. Mais comment sen éoigner

et réussir a faire progresser les
participantes et participants?
Cestle défi quej'ai relevé, lors-
gue sollicité par le Regroupe-
ment, j'ai accepté d'examiner
lescontributionspossiblesdemes
réflexions et recherches didac-
tiques au renouvellement de
I'enseignement destiné aux
«clientdles»> d'al phabétisation.

Le modéle scolaire et
les acquis des adultes.

Les documents ministériels
et les guides pédagogiques re-
commandent aux enseignants
etenseignantes, surtout ceux des
écoles primaires, de partir des
connaissances informelles des
éléves. Danslesmeilleursdescas,
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il est bien facile de simaginer
guelesenfantsont dével oppédes
conceptions diverses par rapport
al'énergie, lavitesse, I'addition.
Mais, en aucun cas, on ne prend
pour acquis qu'ils ont inventé
I'arithmétique et qu'ils ont déve-
loppé une familiarité avec I'écri-
ture des nombres par exemple.
Avec les jeunes, on part de zéro
en arithmétique. Avec les grou-
pesdesateliersd'al phabétisation,
il en va tout autrement: a part
guelques rares exceptions, en
majorité, les apprenantes et ap-
prenants possedent une certaine
connaissance fonctionnelle du
modéle del'argent gu'ilsveulent
améliorer. Lavidéo «Lasaucea
calculer »'lemontrebien. Lama-
jorité des participanteset partici-
pants sont capables de partager
mentalement 100 dollars entre
guatre personnes. Quand on leur
pose laquestion, lesadultesvont
répondre que chacune en aura
25 (souvent aprés un certain
tempsderéflexion, enrevanche).
Parailleurs, plusieursd'entre eux
«ne savent pas» que 100 divisé
par 4 donne 25. Unetelle ques-
tion posée «arithmétiquement»
ne suscite aucune réponse.

Le modéle de l'argent:
un systéme arithmétique
qui fonctionne

Lesadultesontdoncdévelop-
pé «certaines» compétences
arithmétiques et qui peuvent dif-
férerselonchacun. Leschercheurs
ayant examiné cette question
gualifient ces compétences de
connaissances Situées ou con-
textualisées. lIs entendent par la
gue les adultes peuvent résoudre
certainsproblémesarithmétiques
dans des contextes particuliers
alors quils en sont incapables
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devant la formulation scolaire
desmémesproblémes. Carraher-
Nunes et Lave ont observé en
action des charpentiers, desven-
deurs de hillets de loto, des ven-
deursdebonbons. lIsont consta-
té chez eux une utilisation cou-
rante de l'arithmétique, mais
selon des méthodes qui différent
de cdlles fournies a I'école. Pour
mieux le véifier, ils ont méme
poussé leur expérience jusgu'a
interroger au marché des adoles-
cents fréguentant toujours |'éco-
le. D'abord, les chercheurs «dé-
guisés» en acheteurs ont eu I'oc-
casion de véifier I'aptitude des
jeunes aréaliser certaines opéra-
tions arithmétiques. Ensuite,
danslaquinzaine qui asuivi, ils
ont soumis aux vendeurs mais,
cette fois, al'école, les problémes
posés au marché. Le résultat a
été statistiqguement désastreux.
Comment expliquer cette ano-
malie: réussiteau marché, échec
a l'école!

D'abord, lanécessitéderéus-
sirn'est paslaméme. Setromper
au marché a des conséguences
plus graves (faciles aimaginer)!
Mais ce qui expligue surtout cet-
te différence, ce sont les modes
particuliersdecalcul. On noteen
effet que les stratégies de résolu-
tion de problémes utilisées au
marché, par exemple, différent
decdlesintroduitesenclasse. Les
méthodes de calcul sont pluspri-
mitives, mais efficaces. Aingd, la
multiplication de I'école peut
devenir une addition répétée.
Méme s al'école on répéte que
pour faire 10 fois 35 on gjoute un
«» a35, lesvendeursdumarché
se méfient a l'occasion des trucs
scolaires. Il vont faire «plus
long»mais avec une plus grande
assurance. Cest ainsi que vou-
|ant calculer combien coltent 10

noix de coco a 35 unités, un
jeune vendeur a eu recours a la
décompositionde10en3+3+3
+ 1 pourfaire (3 + 3+ 3 + 1) fais
35. Ce n'est évidemment pas ce
gu'onlevoit faire. Lejeune ven-
deur affirmeplutét que 105 +105
+ 105 + 35 donne 105, 210, 315,
350. Onimagine qu'il contréle
bienle3fois35, ayant sansdoute
vendu plusieurs fois 3 noix de
coco a 35 unités jusque-la dans
la journée; ce qui expligue que
10 fois 35 et facilement décom-
poséen (3+3+3) +1fois35. C'et
ainsi que sont évacuéesplusieurs
fautes d'arithmétique qui reé
vent d'applications fantaisistes
et erratiques des algorithmes
(ensemble des opérations pres-
crites pour effectuer un calcul
arithmétique) appris en classe.

Donnons un autre exemple.
Dans les probléemes de régle de
trois, les sujets de ces études re-
courent rarement au principe
qui les raméne a la valeur de
['unité (ce qui est recommandé a
I'école). Ainsi pour le probléme
simple suivant: «S 3 pommes
valent 75 cents, combien valent 9
pommes ?» Lessujetsnecal culent
paslavaleur d'une pomme mais
reconnaitront qu'il y atrois fois
plus de pommes et donc quel'on
paieratroisfoispluscher. llIsévi-
tent de combiner les unités de
grandeur (ici, cents et pomme).
Cesont des procédures déjabien
décrites par Vergnaud (1983) et
Freudenthal (1983). Il existebien
entendu des combinaisons de
nombres qui rendent cette dé
marche plus difficile, mais de
toute fagon, pour des opérations
équivalentes, il a éé démontré
gue les ééves retournent moins
fréqguemment a la valeur de
['unité.

Pour Brown, Cdllins et Du-
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guid (1989), la notion de «situa
tedknowledge» (compétencessi-
tuées) renvoie alanotion d'acti-
vités authentiques qui sont le
propre des praticiens membres
d'une culture. Plusieurs adultes
des groupes d'al phabétisation
ont par le passé participé a des
activités les mettant en relation
avec des groupes, et développé
les habiletés propres a ces grou-
pes. Certains ont fait de lavente
au marché, delamenuiserie, du
travail d'entrepdt... Cestlagu'ils
ont développé une compétence
particuliére en arithmétique.
Partir des compétences des adul -
tes implique donc une approche
socioculturelle de I'apprentis-
sage des mathématiques. En
d'autres mots, il faut retenir une
analyse (et non seulement une
description) du fonctionnement
du raisonnement mathéma-
tique de I'adulte dans ce qui le
caractérise.

Partir des acquis des
adultes, mais mieux
cerner leurs besoins

Il existe donc des manieres
de calculer qui ne sont pas celles
privilégiées par I'école qui save-
rent efficaces chez certains utili-
sateurs. Lespersonnesqui sesont
intéressées aux méthodes primi-
tives de calcul utilisées dans les
pays en voie de développement
y ont noté précisément cette
méme différence. Quelle mathé-
matique fonctionnelle doit-on
faire acquérir dans les groupes
d'al phabétisation pour promou-
voir |'autonomie socia e des par-
ticipantes et participants? Il
m'apparait important de distin-
guer les «clientéles». On ne doit
pas confondre les adultes qui
veulent seréinsérer dansle syste-

me d'éducation et réussir lesexa-
mens de secondaire 4 ou 5 avec
tous ceux qui visent d'abord a
acquérir une plus grande auto-
nomie en maitrisant mieux la
lecture, |'écriture et le calcul. Il
existe, pour eux, desformes par-
ticulieres de mathématiques
dont on devrait favoriser I'ap-
prentissage si on se fonde sur les
résultats des recherches que je
viens d'évoquer. Cependant, la
recherche dans le domaine n‘en
est qu'a ses premiers balbutie-
ments. Les objectifs de contenu
resteront toujours dans un pro-
che avenir un terrain délicat sur
lequel avancer. End'autresmots,
on ne peut faire autre chose pour
le moment que reconnaitre la
nécessité d'une certaineimprovi-
sation dans le genre de ma-
thématiques que les adultes
doivent développer dans nos
groupes d'al phabétisation.

Et les approches

Mais il en va différemment
pour les approches ou méthodes
d'enseignement. La série defor-
mations offertes aux animatri-
ces des groupes d'alphabétisa-
tion du Québec et auxquelleson
m'a invité a collaborer m'a per-
mis de dégager quelques princi-
pes que la vidéo «a sauce a
calculer» illustre bien. Pour un
bon démarrage: une apprécia-
tion des compétences initiales
des participantes et participants.

Il est important de bien éva-
luer les capacités des partici pan-
tes et participants dés le départ
et dans la perspective la plus
large possible. Il n'est pas ques-
tion de se restreindre a une défi-
nition scolaire des compétences.
Par exemple, comme je |'ai
souligné plus haut, plusieurs

adultes savent calculer mentale-
ment et ont développé des com-
pétences dans divers métiers. |l
est important, dés la premiére
séance, que chacun sente que
plusieurs méthodes de calcul
peuvent étre utilisées, comme
va l'attester la variété des ma-
niéres de calculer proposées par
laclasse. En insistant sur lamé-
thode et non pas seulement sur
laréponse, les personnes partici-
pantes notent la richesse des
méthodes de chacun. Elles sa
vent bientdt apprécier différem-
ment ce qui est correct et ce qui
est faux.

Une condition préalable
a réaliser: redonner
confiance

Lamajoritédespersonnesqui
participent aux ateliers d'alpha-
bétisation ont développé une
crainte, voireuneantipathieface
aux mathématiques. Rien de
surprenant acela: lesmathéma-
tiques ont toujours été utilisées
comme une matiére scolaire
servant la sélection des éléves a
I'intérieur des écoles. Plusieurs
personnes en situation d'échec
n'‘ont jamais pu progresser a
I'intérieur du systéme et ont d
abandonner leurs études. Cha-
cune a son histoire de divisons
de fractions impossibles a
réussir, son aventure avec les
lettresen algébre... autant d'évé-
nements malheureux qui expli-
guent leur démission face aux
mathématiques. Comme ils se
plaisent souvent a le dire, «es
mathématiques, c'est pour les
autres;, moi, jen'ai pasl'esprita
cela.»

En général, ces inaptitudes
ne sont pas innées. Ce qu'il faut
comprendre plutdt, c'est que les
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mathématiques constituent une
matiére dont la linéarité ne par-
donne pas. 4, pour une raison
guelcongue, un éément vient a
faire défaut d'une maniére signi-
ficative, la suite des événements
savére problématique a moins
gu'un correctif n'y soit rapide-
ment apporté. Tant6t il Sagira
d'une absence due a une longue
maladie, tantét d'un enseignant
au caractére antipathique. Plu-
sieurs des personnes afolées a
I'idée de refaire des mathémati-
ques se souviennent que ¢a n'a
pas toujours mal marché et peu-
vent en attribuer la cause a des
événements précis.

Il m'apparait donc impor-
tant tout d'abord que les anima-
trices des groupes redonnent
confiance et fassent oublier des
années successives d'échec et de
frustration. Les premiers mo-
ments saverent en ce sens déter-
minants. Cette remise en con-
fiance n'est pas seulement affec-
tive en d'autres mots, il ne suffit
pas de déclarer aux personnes
participantes qu'elles sont capa-
bles, de les encourager. Il faut
prendre les moyens de les faire
réussir. Notre expérience au Car-
refour de Pointe-St-Charles nous
a permis de mettre en oeuvre
divers moyens qui parfois ser-
vent a d'autres fins.

D'abord, il faut créer une at-
mosphére détendue, un climat
de confiance et d'harmonie dans
I'atelier. Cela implique que les
animatrices se sentent elles-
mémesal'aise et qu'dlesfreinent
systématiquement les pratiques
compétitives qu'on retrouve
dans les écoles. Il faut chercher
a promouvoir une situation
d'entraide, facilitée d'ailleurs
par la création de groupes hété-
rogénes a l'intérieur desquels
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tout le monde comprend que
chacun part a son niveau, que
chacun est [a pour faire des pro-
gres et non pour montrer des
progrés déa faits. Nous avons
constaté que cette condition
n'est pasfacile aréaliser: lespra-
tiques de compétitivité sont pro-
fondément ancrées chez les par-
ticipantes et participants. Il e,
par contre, toujours possible de
détecter chez cdles et ceux qui
veulent jouer les phénix en
calcul des défaillances en fran-
cais, ou méme des faiblesses a
résoudre des problémes écrits. |l
est donc relativement facile de
gérer cette réduction du caracté-
re compétitif des activités faites
en classe. On peut, d'une part,
souligner qu'il est bon d'abord
d'établir une compétition avec
soi-méme et de savoir se fixer de
bons objectifs. De plus, en chan-
geant lesréglesdu jeu, il est pos-
sible de transformer la dynami-
gue du groupe. En insistant sur
les méthodes de calcul, il arrive
souvent que le groupe sétonne
del'ingéniositédessolutionspro-
posées par certaines personnes,
fables en calcul; ce qui n'est
pas sans perturber le genre de
comparaison que les adultes
sont habitués de faire entre eux.

La remise en confiance est
un phénomene de groupe; dés
que quelques personnes accep-
tent d'«wembarquer» il se produit
uneréaction en chaine: lapartie
est a moitié gagnée. |l auffit dés
lors d'entretenir cette attitude
positive chez tous et toutes. |l
est donc nécessaire de sassurer
la participation de tout le mon-
de. Comme nous l'avons fait
remarquer, chague personne
doit non seulement donner sa
réponse, maisauss expliquer sa
solution.

Bien qu'elles deviennent
moins mystérieuses et inté-
ressantes, les mathémati-
qgues restent difficiles

Par contre, les animatrices
éviteront le piegeinversede lais-
ser croirequelesmathématiques
deviennent soudainement faci-
les. Méme sils parviennent ala
longue a manier la calculatrice,
il resteanotreavisnécessaireque
le participantes et participants
apprennent leurs tables d'addi-
tions et de multiplications. Bien
peu dailleurs sy objecteront. Il
faut par contre recourir a des
méthodes qui lesrassurent (dlles
doivent démystifier le caractére
mystérieux des tables d'addi-
tions et de multiplications) sans
pour autant éliminer une
certaine part de mémorisation
exigeant un travail soutenu et
systématique. La mémorisation
habituellement ardue peut leur
apparaitre sousun jour nouveau
s I'approche des animatrices
leur permet de bien comprendre
ce qu'ils mémorisent. On peut,
par exemple, avec du matériel,
expliguer pourguoi et comment
on fait des retenues dans I'addi-
tion, des emprunts dans la sous-
traction, des déplacements de
virguledanslamultiplication. Il
faut proposer autant de moyens
gque possible pour limiter les
«fforts bruts» de mémorisation
qui, a l'école, seffectuent pure-
ment au niveau verbal sans ré-
férence aucune a des images
mentales. Ce n'est que progres-
sivement que les personnes par-
ticipantes sécarteront des repé-
res variés qu'elles se seront don-
nés. Mais ce plan n'est cepen-
dant réalisable que s dles tra-
vaillent réguliérement leurs ma-
thématiques. Une rencontre par
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semaine ne suffit pas car, com-
me I'ont constaté plusieurs ani-
matrices, on est toujoursentrain
de recommencer. Il faut donc
répartir dans la semaine les mo-
ments consacrés aux mathéma-
tiques, d'ou, en partie, l'idée
d'intégration des mathémati-
gues dont nous parlerons plus
loin. Doivent également sy
gjouter quelques périodes detra-
vail a la maison avec I'aide du
conjoint, d'un enfant. Lamémo-
risation ne peut étre assurée que
par la répétition. Pour devenir
autonome, il faut étre responsa-
ble et se donner des défis a rele-
ver face au groupe. Cest dansun
climat d'entraide que pourra se
faire la «correction des devoirs».

Tous les efforts menés pour
rendre les opérations arithmé-
tiques rationnelles aménent né-
cessairement les personnes
participantes a dédramatiser
I'erreur, car dles seront plus a
méme de reconnditre les con-
ditions qui les aménent a errer
et deviendront plus attentives
dans leur maniére de faire.
Toute notre approche permet de
faire comprendre au groupe que
I'erreur est un instrument de pro-
grés, a condition de rester vigi-
lant et d'essayer de profiter de ses
erreurs. Lavidéo «Lasauceacal-
culer»nousmontreunebellesce-
ne danslaquelle une participan-
te peut sexpliquer son erreur et
sait |'attribuer & la complexité
des calculs aréaliser au tableau.

Passer du verbal a I'écrit

Les mathématiques dans les
groupes d'alphabétisation doi-
vent d'abord se développer au
niveau verbal, pour progressve-
ment passer a l'écrit. En dfe,
guand ils entrent dans les grou-

pes, lamajorité des adultes sa
vent appliquer une arithméti-
que verbale basée sur le mode-
le de I'argent: compter par dix,
compter par deux, ce qu'il man-
quea8,75% pourfaire 103. L 'écri-
ture est souvent un obstacle a
leur fonctionnement intellec-
tuel, et C'est ce qui explique leur
présenceaux ateliers. |l fautdonc
dans un premier temps partir de
leurs compétences verbales en
arithmétiqueetlesdévelopper. A
ce stade, le matériel est impor-
tant: argent, blocs de base 10,
abaque (Sériedetigesalignées et
montées sur une base dans les-
quellessont enfilésdesanneaux),
réglettes. Ces objets permettent
en méme temps de créer un nou-
veau contexte pour approcher
lesmathématiques. Cen'est que
progressivement qu'il faut «in-
troduire le crayon» associé aux
mathématiques. Une nouvelle
assurance saura peut-étre an-
nuler I'effet traumatisant qu'il
peut avoir sur certaines person-
nes. Maheureusement, il faut
déloger une conception forte-
ment ancrée chez la magjorité
des personnes apprenantes: les
vraies mathématiques com-
mencent & partir du moment ou
le crayon est sorti; lesmathéma-
tiques, ¢a sécrit.

Intégrer les mathématiques
au reste de la formation

A notre avis, il faut éviter
disoler les mathématiques du
reste de la formation, comme
cela se fait a I'école; «Mainte-
nant les amis, cest I'heure des
mathématiques». Sinon, on ris-
gue de replonger les personnes
participantes dans les schémes
des anciennes pratiques scolai-
res qui les ont déja paralysees.

L'intégration des mathémati-
gues au reste de la formation
favorise donc d'abord une remi-
se en confiance.

Comment réaliser I'intégra-
tion? Laméthodeidéale consiste
sans doute a entreprendre un
projet d'envergure qui fait passer
les gens par toute une série d'ac-
tivités, cequi leur offrel'occasion
de toucher une grande quantité
de sujets mathématiques et
d'aborder une foule de connais-
sances usuelles, ainsi que des
occasions nombreuses de lectu-
re et de rédaction de textes. Par
exemple, dans une expérience
tentée au Carrefour de Pointe-
St-Charles, la préparation d'un
spaghetti pour un party de Nod,
nous a permis en plus de tra-
vailler en groupe sur les opéra-
tions arithmétiques, les factu-
res, lescommandes, lesunitésde
mesure: longueur, volume, ca-
pacité, masse, le pourcentage, la
régle detrois, I'estimation. Cha
que projet mobilise une série de
compétences toujours nouvelles:
changer le linoléum de la cuisi-
ne, peindre les murs de la café-
téria, changer la tapisserie chez
Huguette. Aucun sujet n'est a
priori trop difficile. Avec les
groupes hétérogénes, il est tou-
jours possible de trouver un tra-
vail approprié et rentable pour
chacun ou pour quelques sous-
groupes de deux. Il n'est pas
guestion que chaque personne
effectue les mémes taches. Il ne
faut pas penser que les partici-
pantes et participants vont ap-
pliquer des mathématiques con-
nues; le projet est une occasion
d'apprendre dans un contexte
de défi. Il y aun élément essen-
tiel danstout projet, et c'est1'obli-
gation pour chague personne
participante de présenter des
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rapports écrits ou oraux (selon
leurs compétences) aprés une
mission précise qui leur est con-
fiée: trouver des prix, des for-
mats, desmesuresstandards, des
reglements...

A coté de ces projets d'enver-
gure, il existe de multiples occa
sionsd'introduire du calcul dans
la classe de frangais mais tou-
joursdansun esprit de collabora-
tion ou chacun peut sevoir assi-
gner des opérations a samesure.
Lalongueur du pont de Québec,
|a distance entre deux villes, la
hauteur du Mont-Royal, voila
autant de prétextespour deman-
der une estimation que I'on peut
verifier avec la mesure exacte
fournie dans une documentation
pertinente. L'estimation est vrai-
ment une compétence fonda
mentale qu'il faut continuelle-
ment viser a développer; Cest
qguotidiennement que nous
avons des choses a estimer en
tant que consommateurs.

L'intégration des mathéma-
tigues permet également aux
animatricesdeserapprocher des
besoins des personnes partici-
pantes; cette présentation dans
un cadre naturel permettra aces
derniéres de constater la perti-
nence de ce qui leur et proposé
et stimulera leur motivation.
Cette maniére de procéder
permet finalement aux anima-
trices ouvertes aux suggestions
des personnes participantes de
couvrir un contenu de base en
mathématiques qui rencontre
bien leursbesoins. Elle améenera
également les adultes a déve-
lopper des habiletés générales
de résolution de problémes.

Il ne sagit pasici d'éliminer
les périodes entiérement consa-
crées aux mathématiques. Au
contraire, nous suggeérons plutbt
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beaucoup de souplessedans|'or-
ganisation de I|'enseignement,
commandée surtout par les su-
jets mathématiques a I'étude.

Les attitudes face
aux mathématiques

L'approche que nous propo-
sons exige que les animatrices
réapprivoisent leurs mathéma-
tiques. Tout comme pour les per-
sonnes participantes, plusieurs
dentre eles ont développé des
attitudes négatives vis a vis des
mathématiques. Cellesqui osent
se lancer évitent habituellement
de se hasarder en terrain incon-
nu et sen tiennent aux fichesa
distribuer et a faire remplir.

Elles doivent donc changer
leur conception des mathémati-
queset acquérir ellesmémesune
plus grande assurance. Il estim-
possible d'atteindre ce but sans
une formation appropriée. Tout
d'abord, comme le démarrage
se déroule verbalement, il faut
gue les animatrices connai ssent
bien les raisonnements suscepti-
bles de se présenter de maniere
ales reconnditre, a les encoura-
ger ou ales corriger sil y alieu.

Elles doivent bien compren-
dre en quoi les mathématiques
en alphabétisation différent de
celles enseignées a I'école pri-
maire, tant par leur contenu que
par le type d'apprentissage qu'il
faut encadrer. Ceci suppose éga-
lement une connaissance du
matériel et de son utilisation par
les adultes. Cette nouvelle con-
naissance «décontractée» des
mathématiques doit pouvoir
guider leur maniére de gérer la
classe, favoriser la participation
de chaque personne participan-
te, permettre aux animatricesde
diriger efficacement les projets

en planifiant les étapes a réali-
s, et d'organiser un bon ques-
tionnement en classe.

[I' me semble avoir tracé les
grandes lignes de la formation
a fournir aux animatrices pour
gue puissent étre atteints les
buts fixés par notre approche.
Comme nous |'avons exposeé,
partir des compétences des
adultes pour réaliser un ensei-
gnement adéquat des mathé-
matiques dans les groupes
d'alphabétisation implique
donc que soit organisée a l'in-
tention des animatrices une for-
mation non seulement centrée
surlesmathématiquesmai s éga-
lement sur les modes de raison-
nement des adultes, leurs mé-
thodes de calcul et les grands
principes d'un apprentissage
destiné a développer I'autono-
mie des personnes qui viennent
sa phabétiser.

1. On réfereici ala vidéo sur les mathéma-
tiques en al phabétisation populaire.
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L'intégration
des mathématiques
a |'alphabetisation populaire
au Carrefour d' éducationpopulaire
dePointe-St-Charles

Entrevue avec Diane Guérette et Lucie Saint-Germain, réalisée par Micheline Séguin, le 2 septembre 1993

PHOTO : Micheline Séguin

De gauche adroite : Claude Janvier, Diane Guérette, Lucie St-Germain, Berthe L&chante et le vidéaste André VanasseS

«Si hous avons crééun programme de mathématiques pour nos ateliers
d'alphabétisation, cest essentiellement afin de répondre aux demandes de nos
participantes et participants. Nous avons commence aintégrer les mathématiques
au contenu de nos ateliers a partir du mois d'aoit 1990. Dans notre groupe
d'éducation populaire, nous étionsles deux animatrices en al phabéti sation concer-
néespar cesdemandes. Nousavonsentrepris de monter un programme, aprésavoir
discuté avec les participantes et participants pour déterminer quels étaient leurs

besoins sur le plan de I'apprentissage des mathématiques.»
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Cesten cestermesque Diane
et Lucie présentent leur expé-
rience d'intégration des ma-
thématiques a leurs ateliers, ex-
périence qu'elles ont améliorée
aprés avoir participé ala session
de formation sur les mathémati-
gues en alphabétisation popu-
laire (voir l'article de Berthe et
Ginette sur les formations dans
la chronique «Echos et Ré&
flexions»).

Blles précisent ensuitele pro-
fil desadultes participant aleurs
ateliers, a savoir des personnes
qui pour la plupart ont fréquen-
té I'école primaire jusqu'en troi-
sémeannée. Lesplusagésn'ont
connu que le primaire, tandis
gue les plus jeunes ont fréguenté
I'école jusqu'en troisiéme secon-
daire, ce qui représente neuf an-
nées de scolarité. Certains ont
fréquenté des classes spécialesdu
fait de difficultés d'apprentissa-
ge, detroublesde comportement
ou de handicaps intellectuels.
Pour ce qui est des mathémati-
gues, le bilan savéere plutbt
maigre, les animatrices ayant
remarqué que Ces personnes
n'ont guére pu développer leur
faculté d'abstraction. Certaines
parviennent aadditionner, sous-
traire, multiplier et diviser, mais
ne semblent pas comprendre par
quel processus se font ces opéra-
tions. De I'école, elles ne con-
servent qu'un souvenir d'échec;
eles sy sont senties perdantes,
mises de coté a cause de leurs
difficultés a suivre. «Lorsgue ces
personnes arrivent dans les ate-
liers d'al phabétisation, nous de-
vons valoriser leurs aptitudes,
leur donner confiance en dles
mémes», expliquent les deux
animatrices.

«Ces personnes sont appe-
Iées a suivre des apprentissages
en mathématiques a diverses
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occasions, pas seulement durant
les heures d'atelier, poursuivent
Dianeet Lucie. Par exemple, lors
des assemblées générales du
Centre. Pour rendre les choses
plus compréhensibles, leur per-
mettre de décider en toute con-
nai ssance de cause des questions
relatives au budget, aux problé-
mes résultant des coupures de
subventions, atout ce qui touche
la gestion du Centre, nous leur
soumettons les données sous
une forme adaptée a leurs con-
naissances. Nous utilisons la
méme approche en ce qui con-
cerne les activités culturelles ou
la participation a des comités de
travail .»

L'approche utilisée
et les principes qui
la sous-tendent

Lucie et Diane ont basé
leur stratégie d'enseignement-
apprentissage sur certains des
principes qui sous-tendaient
|'approche présentée et expéri-
mentée lors de la formation en
mathématiques qu'elles ont sui-
vie.

«Nous avons adopté une
stratégie qui développe le calcul
mental chez les participantes et
participants et ce, en partant de
leur propre facon de calculer.
Dans cette approche, on essaie
toujoursde partir delapersonne,
de ses connaissances de base»,
précise Lucie. «Au départ, en-
chaine Diane, nous|eur deman-
dons ce qu'ils savent en mathé-
matiques, et ce qu'ils veulent
apprendre. Et souvent, ilsdécou-
vrent gu'ils en savent beaucoup:
calculer une recette, suivre un
patron, calculer latempérature,
etc. Maispour eux, celan'arien
a voir avec les mathématiques.
Nous partons donc de leurs pro-

pres besoins, et non d'un pro-
gramme préétabli pour eux par
nous.»

Ains, dans I'enseignement
en tant que tel, un des principes
consiste a mettre plus I'accent
sur la maniere de résoudre un
probléme que sur le résultat, a
amener les gens a verbaliser ce
gu'ils apprennent. «D'abord, ils
découvrent leurs propres métho-
des de calcul. Ils sont souvent
génésdedire qu'ils comptent sur
leurs doigts et se montrent sur-
prislorsgu'on leur explique qu'il
sagit d'un moyen de procéder,
gue c'est leur méthode a eux et
gu'elle est valable, maisqu'il en
existed'autres. On leur atoujours
dit que ce n'était pas correct.
Méme chose pour les personnes
qui se servent d'une calculatrice.
Cemoyenn'est pasplusmauvais
gu'un autre, mais il est bon
d'avoir d'autres outils pour se
débrouiller dans les cas ou on
n'a pas cet instrument a sa dis-
position. Il estimportant de pla-
cer les participantes et partici-
pants dans des situations qui
leur permettent de développer
lecalcul mental. «C'estunpeuce
qu'on peut voir dans la vidéo",
précise Diane; chaquefoisqu'il y
a résolution d'un probléme, il
faut amener les gens aexpliquer
par quel cheminement ils sont
passés. Cest I'un des principes
gu'on aprivilégiéstoute |'année
dans notre enseignement des
mathématiques.»

Lucieexplique qu'enverbali-
sant, les personnes participantes
prennent conscience du che-
minement logique qu'elles ont
suivi et du fait gu'il existe plu-
sieurs fagons d'arriver a une so-
lution. Cela vient conforter leur
propre maniere de calculer, et
leur donne confiance. Lepartage
des différentes «fagons de faire»
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les Tamiliari eren-
tes avenues qu' on peut emprun-
ter pour résoudre un probléme.
En outre, il faut gueladémarche
ait pour eux un sens, quelle
parte de leurs propres besoins.
«Partir d'un modéle connu
peut aussi étreun principe, préci-
se Lucie. Laplupart du temps, il
est préférable de le faire, ce qui
ne sgnifie pas pour autant qu'il
falle écarter les modeles non
connus. Danslavidéo par exem-
ple, nous avons utilisé des blocs,
ce qui ne correspondait pasaun
modele connu. Lesblocs servent
a illustrer concrétement 1'addi-
tion et la soustraction. Les parti-
Cipantes et participants qui ne
maitrisent pas ces opérations
ont beaucoup de difficultés.
L'utilisation des blocs favorise
leur compréhension, surtout chez
les débutants. Nous avons aussi
beaucoup utilisé I'argent, un
modéle connu. On peut égale-
ment partir du connu pour dé
boucher sur du non-connu.
Dans la mesure du possible,
nous nous servons d'instru-
ments et de matériel reliés a des
téches de la vie quotidienne:
utilisation d'une balance a poids
pour |'apprentissage du syste-
me métrique, utilisation d'ali-
ments pour en deviner le poids
approximatif et apprendre a
peser, de patrons & couture pour
apprendre a mesurer...»

«l sagit d'amener lesgensa
transposer le plus tot possible la
logique utilisée une fais qu'elle
est bien assimilée, comme on le
fait toujours en alpha, enchaine
Diane. C'est la un principe de
base. Chaguefoisquenousmon-
trons quelque chose, Cc'est tou-
jours dans le but de voir les par-
ticipantes et participants trans-
férer cet acquis dans leur vie de
touslesjours, pour qu'il leur ser-
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Pour Lucie, I'utilisation d'ob-
jetsdelaviequotidiennedansles
ateliers favorise aussi ce trans-
fert: «Nous partons de choses fa
milieres comme une douzaine
d'oeufs ou une caisse de hiére
pour enseigner la multiplication
et ensuite, ils peuvent letranspo-
ser dans lavie»

L'intégration des mathéma-
tiques et du francais dans les
ateliers est un autre principe de
cette approche. «a premiére
année, rappelle Diane, nous
n'‘avions pas intégré les ma-
thématiques; nous y consa-
crions une heure et demie le
jeudi aprés-midi, et c'était ce
gue Claude Janvier appelle la
"chambre destortures'. L'année
suivante, nous avons changé de
formule, ce qui a fait toute une
différence»

L'intégration
francais-mathématiques

«Dans notre programme, un
guart dutravail est consacré aux
mathématiques et le reste au
francais. Mais tout dépend de ce
guenousfaisons, dit Lucie. Dans
la vidéo, par exemple, au mo-
ment d'écrire larecette delasau-
ceaspaghetti, lespersonnespar-
ticipantes font a la fois du fran-
caiset desmathématiques. Cest
intéressant lorsqu'on peut vrai-
ment faire les deux en méme
temps.»

«Les groupes sont constitués
sur labase des connai ssances en
francais, poursuit Diane. On se
retrouve par conséquent avec de
grandes disparités sur le plan
des mathématiques. Mais gréce
a la solidarité qui sétablit, aux
liensd'entraide qui se créent dés
ledébut del'année, on peut orga-
niser de petits ateliers avec des
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forts, ou encore réunir les plus
fortsensemble. Lespossibilitésde
travail se multiplient ains.»
«Ce sont les connaissances
des participantes et participants
en frangais que |'on évalue, ex-
plique Lucie. Maisj'ai remarqué
unechose depuisquej'ai suivi la
session de perfectionnement en
mathématiques: ceux qui sont
forts en mathématiques appren-
nentaussi plusvitequelesautres
en frangais. Et ceux qui ne con-
naissent pas leurs chiffres, qui ne
savent pas calculer, sont aussi
lents en mathématiques qu'en
francais. On rencontre actuelle-
ment ceproblémedansuneclas-
se de francais. certaines person-
nes savent utiliser les centime-
tres et d'autres ne connaissent
méme pas les chiffres. Ce qu'on
peut faire dans ces conditions,
c'est travailler en petits groupes
et demander aux plus avancés
en mathématiques de donner
des problémes aux plus faibles;
mais il faut un climat de con-
fiance dans le groupe, pour ne
pas frustrer certai nes personnes.»

«Pour moi, ce n'est pas mau-
vais que les groupes ne soient
pas homogeénes, reprend Diane.
Quand je demandais aux gens
de compter par deux jusqu'a
cent en montant et en descen-
dant, j'ai remarqué que les plus
forts se mettaient a rire, trou-
vaient ¢a niaiseux. Mais quand
ils se rendaient compte que
certains n'arrivaient pas a
compter jusgu'a vingt, qu'ils
avaient peur, qu'ils avaient
chaud, ils prenaient conscience
gu'eux-mémes avaient dgja ac-
quis un apprentissage, qu'eux
savaient le faire. lls ont cesse de
se moguer quand ils ont vu que
['autre, a coté, avait toute la mi-
sere du monde a faire I'exercice.
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Le monde alphabétique,
Ce n'est pas mauvals de reunir

desforts et des faibles, parce que
cela permet aux forts de recon-
naitrequ'ilsontdesacquiset que
cela ne leur est pas tombé du
cid; unjour, ils ont appris.»

Lucie estime qu'il serait diffi-
cile d'évaluer les connaissances
enmathématiques. «Onvientde
fare des évaluations en début
d'année, précise-t-elle, etcomme
nous consacrons les trois quarts
du temps au francais et le quart
aux mathématiques, on classe
les participantes et participants
en fonction de leurs connaissan-
ces en frangais. Mais nous nous
rendons compte qu'il y ade plus
en plus de personnes qui vien-
nent en alphabétisation avec
I'intention d'aler plus loin, et
elles veulent des mathémati-
gues, eles veulent fare leur se-
condaire et savent qu'elles seront
coincées s eles ne maitrisent
pas suffisamment les mathéma-
tiques, lesfractions, etc. Cestune
chose dont nous commencgons
a prendre conscience.»

«Jusqu'a présent, dans nos
aeliers, goute Diane, nous par-
tions de raisonnements mathé-
matiques pour nous arréter sur
des difficultés en francais. Mais
on pourrait tout auss bien tra-
vailler apartir dethemes. Ceque
nous avons trouvé intéressant
dans le projet de la sauce a spa-
ghetti, c'est le fait de mener un
projet jusqu'au bout. Cest trés
positif pour les personnes parti-
cipantes, parcequecalesmotive
a réaliser quelque chose. Cette
année, dles veulent recommen-
cer. Nous allons voir avec dles
quel projet elles aimeraient
réaiser, et nous essaierons de
trouver quelque chose permet-
tant de travailler conjointement
le francais et les mathémati-
ques.»
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Diane évoque ensuite dans
guelles circonstances le projet de
la sauce a spaghetti utilisé dans
lavidéo avu le jour: «Nous en
avons tellement discuté! Je me
souviens, lorsgue nous nous
sommes réunis pour le projet de
tournage avec toute |'équipe,
I'idée ne sest pas précisée tout
de suite. Nous avons envisagé
toutes sortes de thémes, la cou-
ture entre autres... Nous avons
arrété notre choix sur la sauce
a spaghetti parce que ce projet
offrait plus d'occasions d'ap-
prenti ssages.»

«lls veulent apprendre et
nous demandent des tas de cho-
ses, renchérit Lucie. Mais sans
évaluation, n'importe quel pro-
jet, que ce soit en frangais, en
écriture ou autre, peut devenir
unepertedetemps. L'évaluation
est extrémement importante. A
chaqueétape, il estbon de savoir
ouonenestrendu. Il peutarriver
gu'on se trompe, et il faut alors
revenir sur ce qu'on fait et se
reprendre s I'on constate que les
gensn'apprennent pas. Ceserait
dangereux de laisser aller les
choses sansfaired'évaluation. Il
faut aussi tenir compte des réac-
tions des personnes participan-
tes. s dlesnedisent pas qu'elles
n‘apprennent rien, eles seront
amorphes; et quand dles sont
amorphes, c'est que quelque
chose neva pas et qu'il faut réé-
valuer notre affaire. C'estca, I'al-
phabétisation populaire, la pos-
sihilité de réviser et de sajuster.
C'est ce qui explique pourquoi il
faut parfois consacrer tant
d'heures a la préparation. |l
n'existe pas de mode d'emploi,
de guide infalllible; on s'adapte
aux personnes.»

laire, précise Diane, onressentla
nécessité devérifier constamment
si on répond aux besoins, d'éva-
luer olion en est. Bien s, il ya
al'origine une part d'insécurité,
Mmais nous pouvons voir en fré
guentant d'autres groupes dal-
phabétisationpopulaire, quecea
sefaitailleurs. Nousn'avonspas
suivi la formation sur I'évalua-
tion, mais nous nous servons du
document?. Au Carrefour, I'éva-
luation est une pratique cons-
tante: on en fait au moins deux
fois par année, et en atelier dal-
pha, presgue chague semaine.»

Deleur participation alafor-
mation en mathématiques, les
deux animatrices ont tiré grand
bénéfice. «On retrouvait dans
chaque formation le méme ob-
jectif, aremarqué Lucie: éiminer
la peur des mathématiques. Au
Québec, nousavonsdelachance
d'avoir un regroupement qui
nous affre des formations pour
nous perfectionner; ce n'est pas
lecaspartout. Onserend compte
aquel point c'est utile, en parti-
culier guand il s'agit des mathé-
matiques. Sans ce genre de for-
mation, il est difficile de mesurer
I'importance des mathémati-
gues pour |'alphabétisation. Et
lefait d'avoir participé alavidéo
nous a conscientisées davanta-
ge. Cest vrai gque nous donnons
beaucoup d'outils a nos partici-
pantes et participants, face aux
problémes économiques, a
['absence de contréle... Malheu-
reusement, on ne leur transmet
pas suffisamment cet outil-la—
les mathématiques, le raisonne-
ment logique — pour lesaider a
sesarvir desautresmoyensqgu'on
leur offre. Nous sommes capa-
bles de vulgariser les mathéma-
tiques. Il faut dépasser nos pro-
pres peurs, mettre en pratique le
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sation populaire, a savoir dé
mydtifierlefaitqu'onnesait rien.
Nous pouvons analyser de quel-
le fagon nous-mémes fonction-
nons en mathématiques, iden-
tifier comment les autres fonc-
tionnent et le mettre en valeur,
en commencant par le valoriser
chez nous-mémes. Et surtout ac-
cepter de faire des erreurs» «k
me souviens quand j'ai com-
mencéen francais, gjoute Diane,
j'en ai travaillé un coup parce
que je ne voulais pas faire d'er-
reurs. Parce que quelqu'un qui
enseigne ne peut pas faire d'er-
reurs, n'est-ce pas! Il faut ére
parfait, on n'a pasle droit de se
tromper. C'est ¢ca qu'il faut dé
mystifier. Pourtant, nous nous
sommes rendu compte que ce
n'était pas ce que les participan-
tes et participants attendaient;
ils nous trouvent dga trés con-
naissantes. Alors, il n'y apasde
raison d'avoir peur; se tromper,
c'est humain. Et nousleur avons
montré que nous étions trés hu-
maines!»

Le matériel pédagogique

Lematériel etlesoutilspéda-
gogiques sont rares, et ce qui
existe est généralement trop sco-
larisant. «l nousadoncfaluen
inventer raconte Diane. Nous
avons utilisé des contenants de
douzaines d'oeufs, des bobines
de fil, des cartons de boutons
pour enseigner la multiplica-
tion. Les participantes et partici-
pantsont apprislatable de mul-
tiplications en I'expérimentant
directement eux-mémes. De
cette maniere, ils la retiennent
plus facilement. Ils ne I'appren-
nent pas par coeur — deux fois
deux quatre, quatre fois deux
huit, etc— mais en la recréant

transférant ensuite au tableau,
sur une table dont les cases sont
au départ vides. Nous produi-
sons ainsi notre propre matériel
pédagogique en fonction des
besoins.»

«Nousavonsessayéplusieurs
fagons de faire, poursuit Lucie.
Moi, j'ai commenceé par cons-
truire latable de multiplications
avec un de mes groupes sur un
grand carton. Je demandaisaux
gens de dire ce quils savaient
d§a S I'unedisait par exemple
"Deux fois sept, je connais ¢a',
dle allait I'inscrire. Mais les dé-
butants n'ont ainsi rien pu ap-
prendre puisqu'ils ne pouvaient
pas participer. Avec |'autre ap-
proche, par contre, quand on
utilise les bobines de fil ou les
douzaines d'oeufs, les débutants
saisissent mieux: ils compren-
nent qu'il y a deux fois six dans
la douzaine.»

Les principaux problemes
rencontrés dans 'application
des principes

Pour Lucie, C'est entre autres
lemanque d'outils et d'expérien-
ce qui pose probléme. «Lors du
séminaire en France, explique-t-
ele, nous avons constaté qu'il
sagissait d'un probleme inter-
national et que les mathémati-
ques étaient partout négligées
en éducation des adultes, pas
seulement au Québec. Nous
avons joué les pionniers, tout
était ainventer. Ce qui implique
énormément de travail: quand
on innove, on se trompe, on re-
commence, on essaie autre
chose. En francais, par contre, il
existe tellement de choses! Clest
incroyable, tout ce qu'on peut
lire, tout ce qu'on offre comme
formation. Celanous aide beau-

Mais avec les mathématiques,
cest tout autre chose. Nous
étions trés nerveuses au début,
parce quenousnousdemandions
comment nous y prendre.»

«Les principales difficultés
gue j'ai rencontrées, explique
pour sa part Diane, ce sont mes
propres peurs, parce que je
n'avais pas de formation parti-
culiére en mathématiques. Et
aussi— c'est peut-étre un effet de
miroir — la résistance des gens,
qui eux aussi ont peur des ma-
thématiques. Jen avais deux
particuliérement coriaces dans
mon atelier. L'une d'ellesacom-
mencé a souvrir un peu, aavoir
plus confiance, mais l'autre ne
débloque pas. Ces personnes ne
sont pas faciles a intégrer dans
un groupe. Comment travailler
avec dles?

Le séminaire de Marly-le-Roi

Diane évogque aussi le &
minaire international sur |'en-
seignement et |'apprentissage
des mathématiques de base aux
jeunes et aux adultes de faible
niveau organise a Marly-le-Roi,
en France, au printempsdernier,
et auquel toutes deux ont parti-
Cipé. «Leséchangesentreanima-
teurs se sont avérés plus riches
lors des séances de travail en
atelier. Enpléniére, on entendait
surtout des chercheurs et des for-
mateurs d'animateurs.

Ce fut une expérience enri-
chissante, parcequ'ondécouvrait
différentes fagons de voir. Cer-
tains défendaient des approches
scolarisantes; un universitaire,
par exemple, affirmait que pour
enseigner les mathématiques, il
faut les connaitre parfaitement.
Nous, ainsi que des gens de la
Belgique, disions au contraire
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qu"T n'est pas necessaire de tout
connaltre. Blen slr, nous ne sa-
vons pas tout dans ce domaine,
nous n‘avons ni bac ni doctorat
en mathématiques. Mais nous
avons défendu notre point de
vue.»

«Nousavonsaussi découvert
gu'au niveau mondial, c'est par-
tout la méme chose, poursuit
Lucie. Il existe des expériences
plus anciennes que la ntre, en
Belgique par exemple. Mais il
reste que cesgens-lase posent les
mémes questions que nous. Bien
O, il y a différentes conceptions
de I'enseignement des mathé-
matiques, tout le monde ne tra-
vaille pas a partir d'un projet,
comme nousl'avonsfait. Maisle
principal, clest de rester al'écou-
te des participantes et partici-
pants. Et puis le fait de pouvoir
assigter acette rencontre, de pou-
Voir en parler, partager nos ex-
périences, nous a beaucoup en-
couragées.»

«l y aune piste quej'ai trou-
véeintéressante, gjoute Diane, a
savoir I'idée que le francais et les
mathématiques sont deux lan-
gages qu'il faut de plus en plus
intégrer. Clest une idée qui est
revenue souvent, et qui va pro-
bablement en inspirer certains,
notamment en ce qui concerne
les liens pouvant exister entre
langage littéraire et langage nu-
mérique», conclut-elle.

«Durant le séminaire, nous
avons consacré beaucoup de
temps a la question de la for-
mation des animateurs, ajoute
Diane. Il y aeu plusieurs présen-
tations sur le sUjet, et nousavons
pu voir qu'il était important de
maintenir et développer cette
formation. Beaucoup le font de
fagon bénévole, commeen Begi-
gue. llsont un beau programme,
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car |Is se déplacent pour aler le
donner bénévolement a des per-
sonnes qui elles aussi travaillent
bénévolement. En Austrdlie, ils
ont aussi un programme établi
mais qui passe par l'université,
Jeme demande sil faut que les
animateurs aient une forma
tion universitaire pour y avoir
acces. On aaussi beaucoup parlé
de la peur de raisonner, du fait
gue les mathématiques peuvent
contribuer a atténuer cette peur,
et gque savoir raisonner est tres
utile dans tous les aspects de la
vie. C'est en tout cas ce que vise
I'approche de Claude Janvier,
celle que nous suivons. Parce
gu'avoir peur de raisonner nous
amene atout gober par manque
de sens critique, parce que nous
avons peur de notre propre ju-
gement.»

Les lecons qu'elles onttirées
de leur expérience

«Au début, nousfaisions sur-
tout des mathématiques scolari-
santes avec nos participantes et
participants. Nous leur faisions
aligner des colonnes de chiffres,
etilsaimaientcal Celalesrame-
nait a I'ancien modéle scolaire;
il ne manquait que les petites
étoiles pour ceux qui avaient
tout réussi! Mais ils n'appre-
naient pas grand-chose. Nous
étions insatisfaites et nous ne
comprenions pas pourquoi.
Avec Claude Janvier, nous
avons beaucoup appris», disent
les deux animatrices.

«Nous sommes tres satisfai-
tes, méme §, au début, nous
avons bousculé de vieilles habi-
tudes chez tout le monde, racon-
te Lucie. Les gens trouvaient s&-
curisant d'avoir une feuille de
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un résultat. Penser mathémati-
ques, c'éait quelque chose de
trescompliqué au début. llsnous
disaient quils n'aimaient pas
trop le calcul mental. Compter
dans sa téte deux, quatre, Six,
huit, cela leur semblait stupide.
llsn'envoyaient pas!'utilité. Il a
falu insister pour arriver a autre
chose. Certaines personnes
n'avaient jamais fait le moindre
calcul mental.»

«Certains manifestent leur
impatience lorsque nous leur
demandons de faire du calcul
mental ou de réfléchir, poursuit
Diane. Mais avec notre appro-
che, on peut voir se créer une
dynamique danslegroupe. Cela
se transforme vite en jeu. Pre-
nons un exemple: je leur pose
laquestion suivante: "Vousavez
cing sacs de pommes a 1,95%.
Combien cela at-il colté en
tout? Trouvez la réponse sans
crayon ni papier." Je peux voir
tout de suite qui reste calme et
qui sénerve. Quand je leur de-
mande de donner leur réponse,
et ensuite d'expliquer comment
ils en sont arrivés a 17$ ou 103,
ils se mettent a rire. lls expli-
quent leur propre raisonne-
ment, commentent celui des
autres: "Tuasarrondi a2$? C'est
une bonne idée, je vais retenir
ca." Il secrée une belle dynami-
que dans le groupe, qui n'est
pas compétitive mais davan-
tage basée sur le jeu et I'humour.
Cela détend I'atmosphere et dé-
dramatise les choses.»

«Lorsde la session de forma-
tion avec Claude Janvier, je fa-
sais partie d'un grand groupe,
préciseLucie. Onnousavait don-
né un probléme arésoudre, cal-
culer cing fois 1,95$. Certains
trouvaient ¢ca niaiseux: "On sait



Le monde alphabétique, numéro 6, automne-hiver 1993 : La place des mathématiques en alphabétisation populaire - RGPAQ

la réponse, pourquoi nous de-
mander ¢a?' Mais quand il a
falu expliquer comment chacun
en était arrivé 14, les réponses
étaient aussi vagues que celes
de nos participantes et partici-
pants: "Et bien, j'ai caculé et je
['al eu". En réfléchissant, nous
nous sommes rendu compte que
les gens autour de la table
n'‘avaient pas tous utilisé la
méme méthode. Danslegroupe,
il y avait des animateurs qui
étaient haitiens, d'autres portu-
gais ou brésiliens, et ils avaient
développé d'autres méthodes de
cacul dans leur pays; certains
venaient de familles de paysans
ou on ne savait pas lire mais ou
on avait apprisacalculer sansse
tromper. La plupart des person-
nes présentes ont eu envie d'ap-
prendre d'autres méthodes, et je
pense que cest la méme chose
pour les participantes et partici-
pants a nos ateliers.»

«Ce genre d'exercice nous
permet aussi de voir d'ou on
part, gjoute Diane. Mai, je me
suis rendu compte que j'avais
une fagon de calculer tout a fait
scolarisante. Javais bien appris
ce qu'on m'avait inculqué a la
petite école. Il m'afalu faire un
désapprentissage. La chose que
je préfere quand je fais des ma-
thématiques en atelier, cest jus-
tement quand je demande aux
personnes participantes de ver-
baliser comment eles en sont
arrivées arésoudre le probléme.

Malgré le manque de temps,
poursuit-elle, je m'arrangeais
pour faire des recherches, trou-
ver des outils pour combler le
manque de matériel pédagogi-
gue. Cest quelque chose que
j'amefaireparcequecen’estpas
routinier. Quand j'ai découvert
dans le local de couture, par

exemple, toutes sortes d'objets
dont je pouvais me servir, ou
guand je "mijote" toutes sortes
de choses pour présenter a mes
groupes... cest de la créativité.
Jaime ca, et ¢ca m'apporte
beaucoup.»

«C'est vrai, renchérit Lucie.
Javais toujours pensé que ma-
thématiques et créativité n'al-
laient pas ensemble. Pour moi,
les mathématiques étaient quel-
gue chose de froid: un plus un
donnent toujours deux, point fi-
nal. On n'imagine pas a quel
point on peut avoir du "fun" en
faisant des mathématiques, et
c'est pour cela qu'on se sent
moins attiré par cette discipline.
Cest fou ce qu'on peut inven-
ter! Quandj'étaisjeune, j'aimais
les mathématiques, je n'avais
aucune difficulté mais je trou-
vais ¢a froid, sérieux. Compter,
administrer, c'est réservé a des
choses sérieuses: décider du
budget, couper les dépenses. Les
participantes et participants
doivent se dire la méme chose:
"les mathématiques, c'est le sa
lairequejen‘ai pas, leloyertrop
cher, lebien-étresocial coupé..."
Mais ce que j'ai surtout appris,
c'est a quel point la logique est
utile pour penser, pour faire du
francais, par exemple. C'est une
chose qui m'a frappée lors de la
formation en mathématiques,
et qui m'a permis de m'amélio-
rer. Je fas moins de francais
pour le francais, j'essaie d'étre
plus créative, de développer la
pensée. Jai fait un transfert des
acquis, parce que j'étais un peu
insatisfaite de ma facon d'abor-
der le francais.

Développer la pensée criti-
gue chez les gens, pour qu'ilsla
transposent ensuite plus fecile-
ment dans la société, la famille,

etc., nous le faisons dga, pour-
suit Lucie. Mais je n'avais pas
conscience du processus. Je sa-
vais gue nous conscientisionsles
gens, et que cales menait aagir,
a se mobiliser. Mais je ne com-
prenais pas a quel point les ma-
thématiques sont utiles pour dé-
velopper la pensée, ainsi que
I'apprentissage du francais.»

«Ja compris que les mathé-
matiques avaient un impact so-
cid, gouteDiane. Auséminaire,
une Australienne nous en adon-
néunbel exemple. Elleenseignait
les mathématiques a un groupe
de méres célibataires. Un jour,
elles ont trouvé dans le journal
un article qui prétendait, apartir
de calculs statistiques, que les
meres célibataires coltaient tres
cher a I'Etat. Les participantes
ont refait les calculs pour saper-
cevoir qu'ils étaient faux. Hlles
ont écrit au journal pour rectifier
les choses. Je trouve ca trés fort.
Derriere les chiffres se cache sou-
vent beaucoup de pouvoir, et les
gens qui les connaissent mal ne
peuvent pas critiquer ce qu'on
leur dit et se font avoir.»

Souhaits et recommanda-
tions al'intention des anima-
teurs et animatrices en al-
phabétisation populaire

Dianeet Lucieinsi stent enco-
re sur la nécessité de poursuivre
les activités de formation et de
perfectionnement: «3S les ani-
matrices ne parviennent pas a
vaincre leur propre peur des
mathématiques, se débarrasser
de leurs idées préconcues, dles
ne pourront jamais transmettre
cet outil aux participantes et
participants! Elles vont leur
transmettre leurs peurs.»

Elles évoquent aussi 1'absen-
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ce de matériel, d'outils, de ré
flexions sur |'apprentissage des
mathématiques en al phabétisa-
tion populaire: «Quand on se
met & chercher, on netrouve pas
grand-chose et ce qui existe est
scolarisant. Or, avec les adultes,
on ne peut pastravailler avec du
matériel scolarisant. lls ont dga
développé leur propre fagon de
calculer, et sils n'en prennent
pas conscience, ils ne pourront
jamaisassimiler d'autres métho-
des. Il faut qu'ils reconnaissent
cette méthode-13, pour en décou-
vrir les forces et les faiblesses et
peut-étre la désapprendre et
adopter des fagons de faire plus
efficaces. S une personne est
bonne en logique, ele appren-
dravite en francais aussi. Il est
essentiel de développer la logi-
que»

Pour Diane, «l faudrait que
les animateurs et animatrices
persévérent méme s cest diffici-
le, et que les formations en ma-
thématiques fassent partie des
formations du Regroupement,
pour ne plus se demander tous
lesans s le dosser seraal'ordre
du jour ou relégué aux tablettes.
L 'apprentissage des mathémati-
gues fait maintenant partie de
I'al phabétisation populaire et
doit devenir une préoccupation
du Regroupement: il faut pour-
suivre les formations, continuer
a produire de la documenta-
tion.»

Les mathématiques consti-
tuent un outil qui permet de dé-
velopper le raisonnement logi-
que, la pensée, I'esprit critique
chez les participantes et partici-
pants, ainsi que leur intérét pour
ce qui se passe danslesgroupes.
Diane illustre ce dernier point
par un exemple vécu au Carre-
four: «Lorsque nous avons orga
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nisélarencontredetouslesgrou-
pesdelarégion deMontréal avec
les participantes et participants,
Jean-FrancoisAubin, du Regrou-
pement, et venu expliquer au
tableau les chiffres du ministére
de I'Education. Moai, j'ai repris
tout ¢ale soir, dans mon atelier
et les gens ont beaucoup mieux
compris, parce que nous avions
commencé a fare des mathé-
matiques. llssesontmontrésplus
intéresses et voulaient tous com-
prendreles explications de Jean-
Francois. Avant, ils m'auraient
simplement dit: "Moi, ces gros
chiffres1a, ce n'est pas de mes
affaires, cest toi qui t'arranges
avec ca." C'est dansdes cascom-
me ¢a qu'on se rend compte que
les mathématiques sont essen-
tielles pour dével opper la pensée
critique.»

«Ce qu'il et important de
rappeler, par ailleurs, poursuit
Lucie, c'est qu'il ne faut pas en-
seigner les mathématiques a
part, les couper du reste. Lesma-
thématiques sont liées a I'ap-
prentissage du francais et a tou-
tessortesde choses. Quandonles
integre au francais, cela profite
aux deux. Il y asynergie.» «Bien
s0r, cela demande beaucoup de
travail, de préparation, aoute
Diane. Mais c'est justement une
des chosesintéressantes dans les
groupes populaires comme les
notres. on se donneletemps né-
cessaire. Si nous étionsdansune
commission scolaire, nous ne
pourrionspas lefaire; il faudrait
suivre un programme. Je me
rends compte que j'aime beau-
coup plus les mathématiques
maintenant, et j'aimeraistrans-
mettre cet amour aux autres.»

Diane a remarqué durant
I'été que sa propre facon devaoir,
de penser avait changé. «Quand

je regarde les choses mainte-
nant, je le fais sous un angle
mathématique. Devant un en-
semble de choses, je me deman-
de aussitét combienil y en a Je
cherche a analyser. Comme si
mon champ de vision et ma
conscience avaient changé. Ma
fagon de penser sest complexi-
fiée, et celam'a donné une plus
grande confiance en moi. Pour
résumer, voila en bref quelles
sont mes recommandations:
persévérance, créativité et inté-
gration des formations en ma-
thématiques dans le program-
me du Regroupement.»

«l faut rappeler aussi aux
gens I'aspect créatif des mathé-
matiques et lacréativité qu'elles
permettent de développer, con-
clut Lucie. Je sais qu'au Regrou-
pement, on manque d'argent, de
ressources, mais il sagit d'une
chose tellement importante. Au
séminaire, on disait que les ma-
thématiques étaient le parent
pauvre de |'alphabétisation. S
I'on se rendait compte du role
gu'elles peuvent jouer dans |'al-
phabétisation, la conscientisa
tion, les choses changeraient.
Lorsgue nous sommes revenues
et gu'on nous a dit qu'on aban-
donnerait peut-étre les forma-
tions a cause du manque d'ar-
gent, nous avons été terrible-
ment dégues. Maisil semble que
NOUS Soyons apeu pres les seules
qui en soient conscientes, acause
de notre expérience et de notre
participation a la formation et
au séminaire international .»

1. Voir la vidéo «La Sauce a calculer», co-
produite par le RGPAQ et I'UQAM en
1992-93.

2.Vair a cet effet le document de Franklin
Midy sur I'évaluation dansla collection «Un
Visa pour I'alpha pop», éditépar le RGPAQ.
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Calcul debase:
experience d'apprentissage

Linda Maziade, Atout-Lire de Québec

tout-Lire vient d'achever un guide d'apprentissage en calcul pour niveau
débutant®. Nous présentons ici, briévement il va sans dire, les grandes lignes de
I'approche proposée dans le document de travail.

Leguide est construit sur lesbases de notre pratique. Les personnes qui animent
des ateliers de calcul a ce niveau peuvent y trouver des exercices et des idées. 1l ne
Sagit cependant pas d'un modéle «prét-a-porter», mais plutét d'une fagon d'abor-
der les mathématiques, laquelle doit squster a la réalité spécifique de chaque
groupe. En ce sens, notre but est de fournir des instruments de travail qui pourront
alimenter lapratique deformation en calcul, maisauss de procurer un cadre global
d'animation ou chacun et chacune disposent du matériel suggéré eny ajoutant de

nouveaux élémentsliés a leur expérience.

Les thémes abordés

Les notions abordées sont
divisées selon quatre modules,
dont chacun développe un thé-
me particulier. On y retrouve
ainsi:

1) letemps

2) lanumération

3) l'argent et le budget

4) le groupe d'achat (poids et
mesures)

Cest a partir des besoins et
intéréts identifiés par les partici-
pants et participantes que ces

thémes ont été choisis. En outre,
leur caractére familier rend pos-
sble un apprentissage fonction-
nel et signifiant, basé sur I'expé-
rience desgens. Lesnotionsma-
thématiques de base sont repri-
sesal'intérieur de chague modu-
le. Nous tentons de développer
une approche globale, de décloi-
sonner |'apprentissage, en vue
de faire prendre conscience que
les mathématiques sont un outil
qui sert a régler de différentes

fagons des situations diverses.

Il arrive souvent qu'un pro-
bléme en améne un autre ou
fasse surgir un guestionnement
qui permet d'intégrer de nouvel-
lesconnaissances. Ains, chague
situation peut étre développée
par des questions propices qui
servent a ouvrir le champ des
apprentissages. Fréquemment,
telle notion et liée atelle autre,
sy enchaine ou la compléte.
C'est en ce sens que chague mo-
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dule reprend les mémes notions
gui sont ainsi revues, répétées et
retravaillées de multiples ma-
niéres, ce qui peut favoriser le
transfert des notions. Ceci n'éli-
mine cependant pas |'importan-
ce d'une progression cohérente,
laguelle ne signifie pas «linéai-
re». Laplupart dutemps, les no-
tions ne sont pas abordées isolé&
ment, par cases individuelles
sans liens entre elles. Plut6t
gu'une progression linéaire, qui
risque de réduire, ou détruire, le
sens global par absence de rela
tions, il est possible de suivre un
parcours ou les apprentissages
sinscrivent dans une structure
organisée, ou les notions sem-
boitent les unes dans les autres
et se compl étent.

Quelques décisions sur
I'approche choisie

Il nous importe surtout de
partir del'expériencedemaniérea
réduire le caractere abstrait des
notions mathématiques. C'est
ainsi que |'on tente de récupérer
des situations familiéres ou de
partir de problémes rattachés au
connu. On peut utiliser desoutils
simples, peu colteux, du maté-
riel qui nous entoure, des objets
présents dans notre environ-
nement immédiat (jetons,
cartes, argent de papier, verres
illustrant 'unité, les dizaines
et centaines ou encore un dic-
tionnaire pour travailler la nu-
mération).

L'expérience des gens est
vaste. |l nousfaut privilégier I'es-
sentiel de ce qui peut &re utile
danslavie courante. En ce sens,
nous tenons compte des besoins
prioritaires auxquels doivent
d'abord répondre les objectifs

d'apprentissage.
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En fait, les problémes sans
portée pratique sont exclus de
la démarche d'apprentissage.
Nous tentons dutiliser |'expé-
rience des adultes comme point
de départ, pour ensuite intro-
duire et explorer les notions qui
peuvent sintégrer a cette expé-
rience, tout en prenant le temps
de reconnaitre et de développer
le ou les processus de résolution
de problémes déja mis en prati-
que par les personnes. Nous
cherchons a les amener a déve-
lopper les habiletés de base
qui leur permettront de régler
adéquatement des problémes
courants.

D'autre part, |'un des princi-
pes qui guident notre approche
est de«fairecomprendreavantde

faireapprendre»(Beaudry: 1950).

Cedi impligue que les person-
nes participent activement au
travail de compréhension en
vue de développer la logique,
d'exercer leur jugement et
d'identifier, d'appronfondir ou
de construire graduellement
leurs connaissances. On parle
d'apprendre par le jeu du ques-
tionnement, du raisonnement,
de la découverte, jeu qui permet
davantage |'acquisition de con-
naissances durables et transfé-
rables. Par exemple, on laissera
les gens composer eux-mémes
des problemes a partir dillus-
trations d'objets regroupés.
Nous nevoulons pas cultiver
le réflexe d'une répétition méca-
nique de chiffres ou d'opéra-
tions, mais plutot développer la
compréhension des mécanis-
mes et principes mathémati-
gues. Le cheminement vise a
susciter la réflexion pour que les
personnes collaborent intellec-
tuellement a leur apprentissage.
Le processus devrait mener a

«apprendre a apprendre».

Finaement, le concret et la
manipulation jouent un role es-
sentiel dans la démarche. On
utilise du matériel dont la ma-
nipulation est facile et qui fait
référence au connu. Le travail
sur les opérations mathémati-
gues n'est pas détaché du con-
textedeleur utilisation. Ontente
d'introduire une notion par le
biais d'unesituation qui deman-
de gu'ony ait recours. en com-
parant le prix de deux produits
identiques, quel est le moins
cher, comment fait-on pour
trouver la différence de prix
entre les deux? Ou pour com-
prendre ce qu'est un kilo par
rapport a une livre, on pése des
produits dont les poids différent.
On choisit ainsi des situations-
problémes simples a partir des-
guelles on essaie de dégager
certaines réglesmathématiques.
De plus, l'illustration, la mani-
pulation deviennent d'autant
plus importantes s I'on considé-
re la difficulté de lecture des
personnes.

Somme toute, il faut cher-
cher afaire en sorte que les per-
sonnes créent peu a peu leur ex-
périence mathématique en ren-
dant possible une démarche
ou l'on fait des essais, ou I'on
utilise ses erreurs pour appren-
dre, ou I'on constate qu'il peut
y avoir plusieurs solutions
pour un méme probléme et
plusieurs problémes pour une
méme solution.

@ﬁf‘
y (e

1. Francine Loignon en collaboration avec
Linda Maziade. Calcul de base. Expérience
d'apprentissage (niveau débutant), Québec,
Atout-Lire, 1993.
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Sylvie-Anne Goffinet
(L'article est paru dans Lejournal de I'alpha,
a Bruxelles a I'automne 1992).

Dans son étude Calculs écrits et données culturelles!, Marie-Alix Girodet nous
fournit des éléments d'information et de réflexion sur les pratiques de calcul dans
différents systemes culturels dAfrique e dAmérique. Partant de la constata-
tion qu'étre analphabéte ne veut pas dire ne pas savoir caculer, ses analyses
nous sont utiles pour aborder le calcul en alpha. Certaines personnes, ne maitri-
sant pas du tout nos méthodes de calcul qui font largement appel au calcul écrit
et notre systeme métrique, peuvent éprouver d'énormes difficultés pour se les
approprier, du fait méme du savoir gu'ils ont acquis auparavant ou d'incompa-
tibilités entre certaines valeurs ou habitudes culturelles qui sont les leurs et cdles
gue nous introduisons, bien souvent sans nous en rendre compte, dans les situa-
tions ou les méthodes que nous proposons.

Systémes de numération

Dans certaines cultures tra-
ditionnélles, on utilise un systé-
me de numération différent du
notre, systéme qui et bien sou-
vent uniquement oral.

Ains s nous sommes habi-
tués a travailler en base 10, les
paysans bambaras du Mali
comptent en base 80.

En base 10,
4725 sedit quatre mille sept cent
vingt-cing (4 X 1000) + (7 X 100)
+ 20 + 5. Dansle systéme tradi-
tionnel bambara, 4725 se dira
wa duuru ni kéne konoton ni
duuru (800 X 5) + (80X 9) +5.

Enoutre, danscesystéme, les
bases 10 et 20 sont utilisées com-

me bases auxiliaires.
30, par exemple, sedit muganni
tan (20 + 10).

Ce systéme connait égale-
ment des irrégularités.

Ains 35 peut se dire soit
mugan ni tan ni duuru (20 + 10
+ 5) soit débe duuru kajé (40-5)
ou kajé signifie manquer.
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Comme beaucoup de syste-
mes de numération tradition-
nels, ce systéme n'a pas de nom
pour le zéro.

Ne soyons pas non plus sur-
pris gu'une personne donne 50fr
au marché pour un article dont
le prix est de «10». Cette person-
ne n'apas oublié de réclamer sa
monnaie. Vous vVous trouvez en
fait sur un marché africain ou le
systéme de monnaie tradition-
nel fonctionne en base 5. 50fr
correspond donc & 10 X 5fr.

Pour des personnes dont le
systéme de numération fonc-
tionne sur de tels modéles, le

eenbase 10 estloin d'étre
évident. Aborder, dansun cours,
le calcul et la numération en
base 10, en croyant de bonnefoi
que cette derniére est aussi évi-
dente pour l'autre que pour
nous, risque — dans les cas de
personnes ayant leurs références
dans une autre base ou ne con-
naissant pas le zéro, par exem-
ples—deconduire adesdifficultés
ou des blocages parfois insur-
montables.

Substituts au calcul écrit

Exiget-il des adultes qui ne
calculent pas? Non sans doute
pour peu que I'on soit un mini-
mum attentif & d'autres modes
de calcul que ceux qui nous pa-
raissent les plus performants, a
savoir le plus souvent le calcul
écrittd quiil et enseignéal'école.

Ains une personne qui ne
sait pas écrire les nombres peut
avoir recours au marquage
de traits, a l'utilisation d'un
boulier, etc.

Beaucoup de personnes
analphabétes utilisent, avec
plusoumoinsdesucces, lecal cul
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mental. Méme si lerésultat d'un
calcul esterroné, lerai sonnement
peut ére correct. Ne disposant
pasde |'appui de I'écrit pour no-
ter les données et les calculs
intermédiaires, un oubli ou une
erreur mineure peut étre la
cause de ce qui apparait comme
une incapacité de calculer.

A titre d'exemple, voici le
déroulement du calcul mental
fait a haute voix dans salangue
par un immigrant turc aqui l'on
demandait le prix de trois pa-
guets de cigarettes valant 2fr65
chacun:

+ 3x2fr65

* 3x3donne9fr
3 x 30cent donne 90cent

o 8frl0

+ 3 x 5cent donne 15cent

o 8fr25
Il sereprend et dit: «Ce n'est pas
cela». Puis. «A peu prés 8fr.»

Pour résoudre ce probléme
de mémorisation des résultats
partiels au cours d'un calcul
mental, certaines personnes se
partagent le calcul a plusieurs
Ou une personne en utilise plu-
sieurs autres comme aide-
mémoire.

A Haiti, un «leader», pour
trouver la réponse d'un calcul
compliqué, se met au milieu de
plusieurs personnes et commen-
ce s=s calculs. A chague calcul
intermédiaire, il dit: «Tu me
retiens: tant de..., cela vaut
tant...». Puis, il redemande au
cours de son calcul: «Combien
ed-ce que je t'ai dit?> Il arrive
ainsi trés rapidement au résul-
tat désiré.

Dans d'autres situations, on
arecours a des «cal cul ateurs pri-
vilégiés». Aing, il est frégquent
dans les marchés dAfrique ou
dAmérique que le marchand

ait recours a une personne qui,
bien que souvent analphabéte,
manielecal cul mental avechbrio.
M.-A. Girodet cite le cas d'un
marchand de grains en gros, ré-
putétrés fort et fier de sascience,
dont cest la femme, discréte-
ment, qui effectuelescalculslors
d'un interview. Le marchand re-
connait dailleurs qu'il établit
ses prix chague soir ala maison
(donc avec sa femme?) pour la
vente du lendemain.

Deméme, il arrive que pour
éviter d'avoir a faire un calcul
trop compliqué, on contournela
difficulté en résolvant la situa-
tiond'uneautremaniére. C'estle
cas, par exemple, lorsgu'au mar-
ché une des deux parties sem-
brouille dans le calcul du mon-
tant total de plusieurs achats,
I'acheteur paie alors le prix de
chague article séparément.

Situations de calcul
non pertinentes

Beaucoup de situations de
calcul ne seprétent traditionnel -
lement ou culturellement pas a
I'exécution de calculs. En Gam-
bie, par exemple, un chef de vil-
lage ne connait pas le nombre
exact de villageois car il est dé-
sobligeant de réduire des gens
a des éléments de comptage.
Chez les indiens Quechuas
d'Equateur, la vente se fait de
maniére non cumulative car il
est inacceptable de payer un
objet avec un billet ne correspon-
dant pasalaclasse del'objet (on
ne peut payer avec un hillet de
cent un objet de la classe des
unités). Un tel systeme fait que
la somme est tres peu utilisée
dans lavie courante. On achéte
un objet, onlepaie; onacheteun
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deuxiéme, onlepaie. Onn'addi-
tionne pas les achats car la
somme dépensée ne correspon-
drait pas alacatégorie des objets
gue I'on achéte.

Dans un autre registre, celui
des étalons de mesure, |'emploi
du systéme métrique est dans
beaucoup de situations tradi-
tionnelles non pertinent. Aing,
onutiliselacalebasse, lepanier...
pour mesurer les quantités! On
achéte aussi par lots (6 tomates,
12 piments)?. Ce type de mesure
entraine d'ailleurs, lorsqu'on
Veut passer au systéme meétri-
gue, des confusions entre masse
et volume. De méme, pour
I'anecdote, dans une des régions
du Niger, il y eut autempsdela
colonisation un colon blanc
courtaud et trapu. Le vocable
atakulkul est un idéophone
utilisé pour désigner guelque
chose de trés court et trapu.
Pendant qu'il était dans la
région, des petites bouteilles
d'une contenance d'un quart de
litreont faitleur apparition. Ains
ces bouteilles ont prisle nom de
atakulkul. Sil y a quelque part
référence a |'unité de mesure li-
tre, cette unité n'est pasintégrée
par l'utilisateur. Tout comme
c'est le cas, bien que moins
croustillant, des travailleurs mi-
grants qui connaissent la demi-
livre (utilisée pour lebeurre) et le
kilo (pour les fruits et |égumes)
sans savoir que danslekilo il y
a quatre demi-livres.

En cequi concernelesdistan-
ces, cen'est pastoujoursle nom-
bredekilométresqui est détermi-
nant. En Gambie, par exemple,
mesurer une distance de cette
maniére apparait comme non
pertinent. Cequi importeleplus,
cestleprixd'unevoitureoud'un

taxi (plus cher sur de mauvaises
routes) et la durée du voyage
(pluslong pendant la saison des
pluies).

De l'analyse a la pratique

S I'on accepte I'hypothése
gue les systémes de numération,
les méthodes de calcul ou les
étalons de mesure influent sur
|'apprentissage, il apparait in-
dispensabl e d'essayer de connai-
tre e de comprendre les r&fé-
rences implicites des personnes
enlamatiére. Dansce cadre, les
données qui précédent suscitent
guelques pistes de réflexion.

Distance entre deux
systemes de numération

Si lespersonnesaveclesquel -
les nous avons le projet de tra-
vailler le calcul ont un systéme
de numération différent du no-
tre, il n'est pas inutile d'essayer
deconnaitre et decomprendrece
systeme. Cela nous mettra pre-
miérement dans la situation
d'une personne qui est confron-
téeaun systéme qui lui est étran-
ger alors qu'il apparait évident
a ceux qui baignent dedans
depuis leur naissance. Deuxié-
mement, cela nous permettra
d'évaluer les difficultés de ces
personnes lors du passage a no-
tre systéme de numération en
base 10 et au cacul écrit qui
|'accompagne. Ce passage sera
plus ou moins difficile suivant
gue le systéme gue I'on veut en-
seigner sera plus ou moins éoi-
gné du systéme de numération
d'origine.

Dans certaines situations,
['utilisation, du moins a titre
transitoire, d'outilsde calcul tra-

ditionnels, commeleboulier par
exemple, peuvent Savérer d'une
grande utilité.

Renforcer le calcul mental

Si certaines personnes utili-
sent avec efficacité le calcul
mental au niveau du raisonne-
ment mais éprouvent des diffi-
cultés a trouver la réponse cor-
recte, il n'est peut-étre pas du
tout indiqué de faire fi de leur
mode de raisonnement. Pour
les aider a trouver le résultat
correct, c'est-a-dire a retenir les
divers résultats intermédiaires
en méme temps que les opéra-
tions a effectuer entre ces divers
résultats intermédiaires, surtout
lorsqu'il sagit de calculs relati-
vement complexes, des techni-
gues de calcul écrit «artisanal»,
proches du calcul mental, peu-
vent étre introduites.

Exemple, pour soustraire
1785 de 2000, unepersonnepro-
cede de la fagon suivante:

- 2000moinsl000donnel 000
- 1000 moins 700 donne 300
- 300 moins 80 donne 220

- 220 moins 5 donne 215

La technique d'écriture qui
correspond a ce calcul mental
pourrait é&re la suivante;

-1785

-1000 -700 -80 -5
20001000 300 — 220 - FFEl

/
~——-1785

De cette maniére, on suppri-
me le risque que l'adulte a la
fois perde son aptitude a calcu-
ler mentalement et qu'il n'ait
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pas suffisamment d'entraine-
ment ou de familiarité pour uti-
liser avec succes le calcul écrit
gui et le nbtre.

Ruptures culturelles

Lorsque certains blocages
proviennent de références ou
d'habitudes culturellement
inscrites, il apparait préférable
d'éviter de se heurter a ces com-
portements ou cesvaleurs. Ains
dans |'exemple des indiens
Quechuas cité plus haut, I'ani-
mateur évitera d'aborder |'addi-
tion en travaillant a partir de
données provenant du prix de
marchandises. Auguel cas, il ris-
guerait de prendre pour une in-
capacité a calculer, ce qui n'est
en réalité qu'une incompatibili-
té avec la fagcon dont les indiens
achétent ou vendent.

Plus proche de nous peut-
étre, |'utilisation des caculs de
poids ou de distance dans des
situations concrétes dépourvues
de sens ou d'intérét pour certai-
nes personnes. Quel sens peut
avoir pour des immigrés qui re-
tournent au pays d'additionner
les kilométres — & |'aide d'une
carte routiére — qui séparent le
lieu de départ du lieu d'arrivée
silsont d§a fait plusieurs fois le
voyage et que ce qui compte
pour eux cest le nombre de
jours qu'ils mettent pour arriver
a destination.

Deméme, s dansl'organisa-
tion de la vie quotidienne, les
personnes ont recours a des «ca-
culateurs privilégiés», que ce soit
le compteur public dansunvilla-
ge ou le fils ou la fille qui se
débrouille particulierement bien
encalcul al'école, il peut savérer
vain d'essayer d'apprendre acal-

culer a ces personnes. Situation
similaire que celle des personnes
qui se contentent d'approxima-
tions parce que la situation
n'exige pasune plusgrande pré-
cison. Cette femme marocaine
gui évalue au coup d'adl lalon-
gueur du tissu a acheter pour se
faire une nouvelle djellaba, at-
elle vraiment besoin d'un calcul
précis a partir de ses mensura-
tions pour évaluer la longueur
du tissu? Comme souvent, dans
ce genre de situation, on se ren-
dracompte que c'est le besoin ou
la motivation qui et moteur de

I'apprentissage!

Nouveaux besoins,
nouveaux intéréts

Autre chose évidemment
guand un changement dans la
vie quotidienne intervient ou
guand une situation nouvelle
apparait qui nécessite l'usage
de méthodes de calcul ou de
mesures nouvelles.

Comme le passage d'un sys-
teme d'achat traditionnel des
arachides en Gambie—utilisant
le boisseau comme unité de me-
sure — a un systéme nouveau
utilisant des balances pour cal-
culer le poids. Dans la situation
antérieure, le prix était donné
par le nombre d'arachides mises
de cbté (une arachide par bois-
seal), tandisque danslanouvel-
le situation, le prix est fixé en
multipliant le poids par le prix.
Dans ce type de situation, |'ap-
prentissage des unités de poids
ainsi que de la multiplication
peut savérer d'un intérét réd
pour les paysans qui se retrou-
vent dépossédés de la maitrise
de la situation par cette techni-
gue qui leur est étrangeére.

Comme aussi, situation non
exceptionnelle, quand, pour
caculer, une personne avait re-
Cours a une autre personne qui
pour une raison ou une autre
n'est plus disponible ou quand,
suite a un changement de réfé-
rences culturelles, le recours a
cette tierce personne est vécue
comme honteuse alors qu'au-
paravant elle paraissait natu-
relle, la personne est deman-
deuse d'acquérir les outils lui
permettant decalculer elle-méme
les situations de calcul gu'elle
rencontre.

Ou encore, lorsgue des parti-
cipantes décident de mettre en
commun des recettes de cuisine
et qu'elles souhaitent uniformi-
s=r les modes de mesure des in-
grédients, il peut leur paraitre
utiled'utiliser lesunitésde poids,
plutdt quelatasse del'uneoula
cuiller de l'autre.

Nous voila bien loin du cal-
cul? Des programmes qui nous
proposent une progression
du plus «smple» au plus «com-
plexe», peut-ére. Mais pas du
calcul comme pratique culturel-
le, comme outil porteur de sens.

’

1. Calcul et données culturelles, Marie-Alix
Girodet, UniversitéRenéDescartes, ParisV,
février 1981.

2. Tout comme nous achetons une boite
d'oeufs. Comment réagirait |'épicier a qui
nous demanderions un demi-kilo d'oeufs?
Et vous-méme, étes-vous capable de dire a
priori combien d'oeufs de calibre A2 il fau-
drait pour avoir un demi-kilo? L'aberration
qui apparait dans cet exemple n'est-il pas
du méme ordre que celle que ressentent
certaines personnes dans des situations
que nous leur proposons a titre d'exercice?
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Tout a commencé... lorsgue
je n'avais encore que quelques
jours. A I'ndpital, mon pére, qui
me tenait dans ses bras, croisa
unereligieuse. Enmeregardant,
cdled sexclama: «On en fera
slirement une soeur missionnai-
rel» Mon pére n'en croyait pas
s orélles: enfin une mission-
naire danslafamille. Aing, de-
puisquejetravailledansle com-
munautaire, il demeure con-
vaincuquejesuisl'élue, cdlequi
aLavocation! Sdon lui, ¢ane
peut étre autre chose. Comment
une personne peut-elletravailler
desheures et desheuressans étre
rémunérée? Comment une per-
sonne peut-elle sentasser dans
un bureau de 10 pieds par 12

avec cing autres de ses collégues
sans se plaindre? Et puis, com-
ment peut-€lle accepter un salai-
re qui se Situe juste au-dessus du
seuil de la pauvreté? Selon lui,
seule une personne qui a regu
I'Appel du cid répond a cette

description!  Qui d'autre peut
cumuler autant de téches pour
un méme poste? Spécialiste en
comptabilité, spécialiste en pu-
blicité et communications (¢ane

nuit paspour lesmédias), spécia-
liste en lobbying (ca ne nuit pas
non plus pour les subventions),
experte en relations humaines
(caaide pour régler certains con-
flits), représentante auprés des
députés, ministres et, finale-
ment... intervenante en alpha-
bétisation.

Parce que voyez-vous, tra-
vailler dans le mouvement
communautaire gan'exige peut-
étre paslaFoi, maisil faut certai-
nementy croireénormément! Le
plus difficile, je crois, cest le
manque de sécurité d'emploi,
I'impossibilité aussi d'assurer
nos «vieux jours». Cen'estpasla
Régie des rentes du Québec qui
réussiraanousfairevivre quand
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nous aurons 55-60 ans. Et
puis les éernelles questions qui
reviennent: s jesuismalade, qui
animerales ateliers d'al phabéti-
sation? COMSEP n'ayant pas
suffisamment d'argent pour en-
gager quelgqu'une d'autre pen-
dant mon absence, pourra-t-il
encore cette année mioffrir un
contrat?Et puiscombiendetemps
ce contrat durera-t-il: 20, 30, 40
ou 52 semaines? Seul le gouver-
nement peut répondre a cette
guestion. Vingt semaines, Clest
un peu mince quand tu désires
emprunter a une institution
bancaire pour une voiture ou
une maison.

Il faut auss des nerfs d'acier
puisgue le manque de liquidités
est toujours présent. Semaine
apréssemaine, on nesaitjamais
si on aura l'argent nécessaire
pour payer les salaires, les rete-
nues fiscales, le matériel péda-
gogique, les fournisseurs, etc.
Nos subventions arrivent trop
souvent en retard.

Le financement d'un congé
de maternité constitue un autre
probléme majeur pour une fem-
me qui travaille dans un orga-
nismed'al phabétisation, puisque
la masse salariale annuelle du
groupe est insuffisante pour as-
sumer le contrat de latravailleu-
se et cdui de sa remplacante.
L 'an dernier a COMSEP, sur neuf
permanentes, quatre nous ont
fait I'immense joie de nous don-
ner de futurs militants et mili-
tantes. Par contre, pour les rem-
placer pendant cette période,
nous avons dd faire appel a des
bénévoles et a des stagiaires.
Malgrétoute leur disponibilité et
touteleurbonnevolonté, cesper-
sonnes ont d{i é&re encadrées, ce
qui a eu pour efet de surcharger
le reste de I'équi pe pendant cette
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période. La militance a tout de
méme s limites, ne serait-ce
gu'en termesd'investissement de
temps. Comprenons-nous bien,
la maternité n'est pas en soi un
probléme.C'est un immense
bonheur; cest plut6t I'absen-
ce de politiques familiaes et le
sous-financement des orga-
nismes qui constituent des pro-
blémes. Deplus, lapeurdu «burn
out» ou de toute autre maladie
de longue durée demeure tou-
jours présente. C'est une épée de
Damoclés qui pend au-dessus
denostétes. L'organismen'apas
non plus les moyens de nous
payer une assurance-salaire
gui nous aiderait pendant cette
période de maladie.

Mais malgré tout ¢a, pour-
guoi continuons-nousatravailler
dans ce milieu?

Nous avons toutes eu a un
moment ou un autre la possibi-
lité de changer de travail et sou-
vent pour un salaire plus éevé,
alors, pourquoi choisir le «com-
munautaire»?

Laréponseestsmple: laplu-
part d'entre nous adorons ce
travail, parce que plus gqu'un
emploi, c'estunchoix devie. Les
valeurs véhiculées par le mou-
vement populaire sont des prin-
cipes auxquelslesintervenantes
et intervenants adhérent dans
leur propre vie. La solidarité et
I'entraide sont trés présentes
dans nos instances. L'impres-
siondeparticiper avec desgensa
faible revenu & une démarche
collective afin d'améliorer la so-
Ciété, nous amene a poursuivre
des activités plus souvent
gu'autrement bénévoles. La
flexibilité quant aux choix de
nos interventions, et la possibi-
lité de créer des alternatives au
réseau dit officid, nous ame-

nent a nous dépasser au hiveau
pédagogique.

Ce n'est pas non plus un
hasard si le milieu de |'alphabé-
tisation populaire est formé pres-
gue exclusivement de femmes.
Au travail comme ailleurs, |'at-
trait primordial pour lesfemmes
a toujours été la possibilité de
relations humaines intéressan-
teset cela, malheureusement, au
détriment de |'aspect économi-
gue. Depuis des générations et
des générations, |'éducation, la
relationd'aide etledon de soi ont
souvent été le lot des femmes.
Auss progressistes que nous dé-
sirions |'&tre, nous ne pouvons
renier auss facilement nos ori-
gines. |l sagitlasirement d'une
raison supplémentaire pour ex-
pliquer notreprésenceensi grand
nombre. Lemouvement nousre-
joint jusque dans nos «tripes».

Dans le fond, le sous-finan-
cement représente le seul pro-
bléme majeur en al phabétisation
populaire. Quant au reste, on 'y
retrouve beaucoup plusd'aspects
positifsque négatifs. Enfait, c'est
guand on sort a |'extérieur du
mouvement populaire qu'on a
I'impression de nager a contre-
courant, de sortir d'une bulle...

La prochaine fois qu'on me
demandera un texte sur les con-
ditions de travail, je pourrai
donner laversion demameéreen
cequi concernemonengagement
socia. Elledemeure convaincue
gue j'ai hérité ca de mon pere,
gui sest dépensé corps et ame
dans le syndicalisme. Tout a
commence...!

1. Centre d'organisation mauricien de servi-
ces en éducation populaire.



REussir une journéeportes ouvertes

Danidle Marchessault, Luddlettre de S-Léonard dAston

Le 15 septembre 1993... ouf!
Enfin rendues au lendemain de
notre journée portes ouvertes a
Ludolettre. Nous nageons en
pleine euphorie, quoique la fati-
gue se fasse cruellement ressen-
tir aujourd'hui.

Les résultats dépassent de
beaucoup nosespérances. Avant
de vous en fare part, j'aimerais
remonter dansletempset décrire
les étapes préparatoires de cette
journée. Nous en sommes a no-
tre quatrieme expérience de
journée portes ouvertes.

Qu'est-ce qu'on vise?

Les objectifs de la journée
étaient de:

1. favoriser I'implication des
participantes et participants;

2. accroitre le nombre de mem-
bres;

3. développer le sentiment d'ap-
partenanceanotre organisme;

4, senghbiliser la population en
général;

5. créer une plus grande solida-
rité entre les organismes, les
participantes et participants,
lesmembres du personnel, du
consall d'administration, les
autres bénévoles, nos collabo-
rateurs, etc.;

6. accroitre notre visibilité
7. trouver d'autres personnes-
ressources pour nos activités.

Planification
des activités de la journée

A l'aide de notre consil
d'administration (composé en
maj eure partie de personnes par-
ticipant aux activités du centre)
etaussi despersonnesemployées,
nous commencons a établir un
canevas de travail : ce canevas
et trésimportant puisqu'il servi-
ra d'amorce pour discuter du
déroulement de cette journée
avec les autres apprenantes et
apprenants qui ne font pas par-
tie du conseil d'administration.

La majorité des gens vivant
isolés et ayant trés peu de rap-
ports avec |'extérieur, lapremié-
re expérience de portes ouver-
tes leur fait trés peur. Cepen-
dant, si chacun saitconcrétement
cequ'il auraafaire, cesrésistances
vont fondre peu a peu. Donc,
nous procédons par des misesen
situation, autrement dit, par des
répétitions de ce que les partici-
pantes et participants vivront
cette journée-la.

Ces répétitions entrainent
desmoadificationsdetachespuis-

gue certaines personnes décou-
vrent gu'elles sont plus a l'aise
dans d'autres roles. D'autres
vont suggeérer des fagons nou-
velles de sy prendre... la créati-
vité et la confiance sinstallent.
Il est trés important que toutes
les personnes qui auront un role
a jouer lors de la journée portes
ouvertes connaissent trés bien
les activités du centre puisqu'a
tout moment, les visiteurs leur
poseront des questions.

Les ressources humaines

Il nous faut nommer des
personnes responsables pour
I'accuell et la signature du livre,
pour le kiosgue dinformation
générale (ou sont disposéslesdi-
vers documents de l'organisme),
pour l'adhésion des membres
(cartes), pour les inscriptions
aux ateliers d'alpha et les ins-
criptions aux diverses conféren-
ces, et pour la collation (afin de
sassurer que tout le monde a
été sarvi), etc.

Si lajournée portes ouvertes
alieu tant le jour que le soir, ce
qui et préférable, il faudra pré-
voir un plus grand nombre de
personnes en fonction de la dis-
ponibilité de chacune et chacun.
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Les ressources matérielles

Les participantes et partici-
pants soccupent de diverses fa
cons de la confection des ressour-
ces matérielles nécessaires. Par
exemple, ils et dles assument la
conception depagesde présenta-
tionpour lelivre desvisiteurs, les
dépliants, lescartesdemembres,
les cartons pour annoncer les
activités, leshiscuits, lesgateaux
et les photocopies des recettes,
etc.

La publicité et les invitations

Nous tentons de rejoindre la
population par I'envoi de com-
muniquésdanstouslesmédias -
les journaux locaux, le feuil-
let paroissia, lejournal de quar-
tier, latéévison communautai-
re, laradio - ainsi que par une
apparition alatélévision lorsque
cest possible. De plus, nous d-
fectuons un envoi postal de dé-
pliants annonc¢ant la journée
portes ouvertes et les activités du
Centre sur tout le territoire que
nous couvrons, et nous faisons
annoncer |'activité en chaire par
lecuré.

Nous envoyons une invita-
tion personnalisée aux organis-
mes et aux personnes pouvant
nous venir en aide, aux journa-
listes, aux organismes commu-
nautaires, aux bailleursdefonds,
aux responsables d'organismes
|ocaux divers, etc.
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Le téléphone demeure le
moyen le plus efficace pour re-
lancer les gens et Sassurer de la
présence des personnes invitées.
S ces personnes ont confirmé
leur présence (99% d'entre dles
se présenteront), NOUS pourrons
ainsi avoir une idée plus précise
des préparatifs nécessaires pour
la journée. Dans la plupart des
cas, il et préférable de fare les
appels téléphoniques pas plus
tét qu'une semaine a l'avance,
car les gens n'utilisent pas tous
I'agenda.

Les résultats

Les objectifs que nous nous
étions fixés ont été atteints de
fagon générale, et plus particu-
liérement au niveau des appren-
tissages que les participantes et
participants ont pu réaliser;
quelle fierté brillait dans leurs
yeux! Pour nous, cette journée
portes ouvertes nous apermisde
déterminer |'ampleur de nos ac-
tivités pour |'année, car elle sert
de point de départ. Le succeés fut
tel que lamajorité de nos confé-
rences devront étre répétées une
deuxiéme fois, les inscriptions
étant trop nombreuses.

Cent quarante-six personnes
se sont présentées a Ludolettre
lors de cette journée portes
ouvertes. La vente de cartes de
membres constitue un atout im-
portant dans notre développe-
ment, car €lle crée un sentiment
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d'appartenancetrés concret dans
notre milieu. Nous avons vendu
plusde 100 cartesde membreset
ce n'est pas fini.

Une journée portes ouvertes
a des retombées aussi les jours
suivants! Afin de préciser cesre-
tombées en ce qui concerne les
apprentissages qu'ont pu réaliser
les participantes et participants,
une petite enquéte auprées de
cdles qui ont participé a cette
journéenousapermisderecueil-
lir ces quelques témoignages.

Certaines personnes ont dit
gue cet événement les avait
aidées a surmonter leur géne et
leur avait donné une occasion
de faire preuve de débrouillardi-
se. D'autres ont pu ainsi vaincre
leur peur de se tromper, y ont
puisé du courage, ou ont pu dé
velopper leur sens des responsa-
bilités et leur confiance en dles
mémes. Elles ont pu exercer la
prise de parole en parlant avec
des personnes nouvelles et par-
fois méme des personnalités
importantes dans le milieu.
Dans la majorité des cas, dles
ont pu vaincre leur anxiété face
aux taches a accomplir et pren-
dre conscience du support de
I'équipe. Enfin, cette activitéleur
a permis de sortir de I'isolement
et de faire connaissance avec les
autres.
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I AU-DELA DE LA LETI'REI
La Porte Quverte,

c'est la formule gagnante

Texte collectif rédigé en atelier par: Michel Babeu, Marthe Bégin, Dolores Lapierre,
Claude-André Lavallée, Marguerite Leroux S-Amand, Christian Monette, André Quintal
et Marcel Séguin, avec la collaboration de Mario Raymond, animateur & La Porte Ouver-
te, a S-Jean-sur-Richelieu.

Nous sommes allés al'école pensant pouvoir apprendre alire, écrire et calcu-
ler. On voulait singtruire pour se donner des ouvertures danslavie.

A I'école, on aété misapart. Cdamanquait de justice. Le professeur avait ses
deves preférés. Lesreglements et la discipline étaient tres séveres. On n'avait pas
le droit de parler. Nous étions laisses a nous-mémes et ignorés par le professeur.
On aredoublé.

L'école, pour nous, a été une expérience désastreuse. On en aretiré un senti-
ment de frustration et d'échec total.

On pensait que la commission scolaire serait mieux et que le professeur serait
plus attentif & ses deves. On Sattendait a plus d'explications.

Nous avons éé décus, parce que le professeur manquait d'attention et gu'il
n'y avait pasde diaogue. Il n'alait pas al'essentiel de l'explication. En plus, il y
avait plusieurs niveaux dansla classe.

On en aretiré un grand désappointement et le sentiment d'avoir vécu un
autre échec.

Finalement, nous sommes alés a La Porte Ouverte pour enfin apprendre alire
et a écrire. On sattendait que ce soit une école comme les autres et nos craintes
étaient d'avoir un autre échec.

Nous avons senti une atmosphére plus détendue et sympathique, car nous
étions un petit groupe. Cest plus facile, car nous avons beaucoup plus d'explica-
tions. C'est pourquoi nous comprenons plus facilement.

On sest senti beaucoup mieux accuellis, car il y a une ambiance familiale
dansle groupe. Il e plus ouvert et nous avons une facilité a nous exprimer. On
afacilement le droit de parole et nous nous sentons respectés dans nos opinions.

M aintenant nous avons trouvé un groupe populaire ou nous avons pu ap-
prendre alire et a écrire.
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Pour momsdeprej UQES
sur |'alphabétisation

Introduction

Jai chois defaire cette re-
cherche sur |'alphabétisation
parce que je veux expliquer
pourquoi il y a des gens qui
ontdelamisérealire et aécri-
re. Je veux qu'on comprenne
mieux les difficultés des gens
pour avoir moins de préjuges.

Pour faire ma recherche,
j'al fait desentrevues avec des
personnesinscritesaAtout-lire
comme moi. Jai rencontré
deux personnespar niveau. Je
leur ai posé plusieurs ques
tions. Vu que cest diffici-
le d'écrire en écoutant quel-
gu'un parler, j'ai enregistré
les discussions. Apres, en
écoutant les enregistrements,
j'al transcrit lesentrevues. Pas
facile mais cavalait la peine.
Jevaisvousdire en résume ce
gue les personnes m'ont dit.

Question 1

Pourquoi les gens ont
delamiserealireetaécrire...

I ly adesgensqui n'ont pas
été a I'école longtemps dans
leur jeunesse parce qu'ils
avaient des problemes de san-
téouparcequilsavaientdela
misere a apprendre.

«Al'agedecingans,j'avais
des problemes de santé. Ca

par Alain Lessard,
participant dAtout-Lire, Québec

m'a pris du temps avant de
parler comme il faut. Cest
pour ca que je savais pas lire
et écrire» (A.)

«Mesparentsm'ontfaitar-
réter I'école parce que j'avais
d'la misére. Camarchait pas,
autrementdit... Si mesparents
m'avaient laissée dler, j'au-
rais continué, mais ils m'ont
arrétée parcequej'étaistoutle
temps en arriére des autres.»
R)

Il'y aauss desgensqui ont
quitté I'école pour aller tra-
vailler pour aider leur famille.

«Ja quitté I'école a I'age
dedouzeanspourallertravail-
ler parcequ'on étaitunegrosse
famille, pour aider amon pere.
Cafait que j'ai tout désappris
cequej'avaisappris.» (C)

«Parce que dans ctemps-
&, mon pére était cultiva-
teur tout ¢a, pisil avait besoin
d'nous autres plus a la mai-
son que d'aler al'école. Dans
ctemps-a, I'école c'était pas
vu comme aujourd'hui.
Aujourd'hui, on pense beau-
coup plus a I'école qu'on va
penser aller travailler.» (B.)

Finalement, il y ad'autres
raisons.

«Quand j'étais jeune, j'ai
jamaisétéal'école... Jai voulu
commencer mais il y avait
un p'tit gars qui était tout
I'temps apres moi. Javais
cing ans a peu pres. Il me
chicanait. Jarrivais chez
nous en pleurant. Ma grand-
mere aimait pas ca Cest
le docteur qui Soccupait de
I'écoledesIndiens, il estvenu
chez nous. Il a dit reste chez
vous.» (M.)

«Ja des problemes sur-
tout avec I'écriture. Moi, en
étant jeune, j'écrivais d'la
main gauche pis j'alais chez
les soeurs. Pis les soeurs,
elles voulaient pas qu'on
écrive d'la main gauche.
Moi, dles m'ont frappé, pour
gue j'écrive d'la main droite,
et pis, ca m'a débalancé,
ca fait que j'ai toujours eu
peur d'aler al'écolex» (J)
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uestion

Pourquoi les gens
viennent a Atout-Lire...

Touslesgensquej'ai ren-
contrés viennent a Atout-Lire
pour apprendre alire et a écri-
re ou pour saméliorer.

«JeviensaAtout-Lire pour
apprendre beaucoup d'choses
et apprendrealire et aécrire...
Jaime ¢a venir ici parce que
quandj'étaisjeune, j'ai appris
beaucoup pis 13, j'veux ap-
prendre» (R)

«Jauisvenuici comme par
hasard, quelqu'un m'en a
parlé, pis moi j'aime ben ca
venirici. Japprendsalirepisa
écrireamonrythmeamoi. Pis
les professeures sont ben fines,
faitque...j'suiscertainqu'elles
m'frapperont pas eux autres.
Fis des fois on fait pas tou-
jours... de I'écriture. On parle
d'autres choses, qu'est-ce qui
Spasse dans d'autres pays pis
toute, qu'est-ce qui Spasse ici
aussi au Québec. Cest pas
simplement une école pour
apprendre a écrire pis a lire,
cest pour ca qu'j'aime ben
ca» (J)

Question

Pourquoi les gens veulent
améliorer leurs capacités
delecture et d'écriture...

Les personnes veulent
saméiorer pour mieux vivre
dans la sociéé, pour devenir
plusautonomeset nepasavoir
besoin de sefier sur lesautres.

«Parcequejeveux amélio-
rer mon sort, pour pouvoir me
débrouiller tout seul, pour
pouvoir, quand j'vas quelque
part, lirelesenseignes, lireles
affiches. A part ¢a, pour mon
travail, j'enai besoin. C'est sur
toute, t'sais. Tu regois d'la
malle, tu vas recevoir une let-
tredel'Hydro, n'importequoi,
faut étre capable dles lire
sans étre obligé dles faire lire
par les autres.» (C)

«Pour ne pas avoir besoin
de faire écrire par les autres,
pour que je l'écrive moi-
méme. Pour lire tout seul, ne
pas demander aux autres,
parcequecestgénantdesfois. »
G)

«Jveux passer commetout
I'monde. Jveux lirelejournal
pisj'veux savoir les nouvelles
qui Spassent pis tout ca. Fis
guand j'vas quelque part, au
restaurant n'importe quoi,
ben j'suis capable de lire mon
menu.» (P)

«Jveux améliorer mes ca
pacités pour aler plus loin
dans ma vie, pour travailler,
pour trouver un travail, pour
m'aider par moi-méme a me
débrovuiller.» (R)

«C'est pour moi-méme.
C'est un défi quej'me donne a
moi, pour vaincre ma peur,
pour que ¢a aille mieux. Moé
j'suis tanné d'écrire au son.
Jaimerais ca écrire mieux. Il
faut que j'cache mon écriture,
faut gu'personne me relise
parce que personne me com-
prend, y a rien que moi qui
peut m'comprendre pis enco-
re.» (J)

C'es quoi leur but...

Encore une fois les gens
disent qu'ilsveulent étre capa-
blesdesedébrouillertout seuls.
Il'y a auss des raisons par
rapport au travail.

«Pour moi, c'est surtout au
milieu de travail, pour étre
capable de m'débrouiller par-
ce que j'serais bon pour avoir
des belles jobs, comme on dit.
L& acausequej'ai d'lamisere
alirepisécrire, benj'suisobli-
gé d'rester en arriére un peu.»
B)

«Mon but C'est d'écriretres
bien, sans avoir de fautes ou
au moins presgque pas dfau-
tes» (J)

Question
Jusqu'ou ilsveulent aller...

Ca dépend de la situa-
tion du monde, de leur &ge,
etc. Il yenaquatrequi seraient
intéresses a aller au secondai-
re. Ilyenad'autresqui veulent
améliorer leur francais tant
qu'ils vont pouvoir.

«9j'ai pasd'emploi,jevais
aller au secondaire.» (A.)

« e plus loin possible que
J'vasétrecapable. Disonspour
14, j'ai d§a d'la misere a étre
capable de venir a cause de
mon travail. Mais j'veux es
sayer dalerle plusloin poss-
ble, sil y arien qui m'en em-
péche, j'vas aler le plus loin
possible. Peut-&repasjusqu'au
secondaire, j'saispas.» (B.)
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«Jaimerais ca adler plus
loinmai sacause demon han-
dicap, ben j'penserais pas...
Mais j'essaye d'aller plus
loin (L.)

«a minute que j'vas sa
voir lire pis écrire pis compter,
j'vas m'en dler. Parce que la
j'vas savoir me débrouiller
danslavie» (C)

Question 6

Eg-ce que c'ett difficile
d'apprendre quand on
est plusvieux...

Laplupart disent que c'est
plus difficle aujourd'hui que
guand ils étaient plus jeunes.

«Qui, parce gu'on retient
moinsbien.» (L.

«Quand on et plus agé
oui, Cest plus difficle d'ap-
prendre. Carentre moinsdans
la téte que quand on et jeu-
ne» (B.

«Cest difficle quand on
est plus vieux parce qu'on a
la réflexion moins vite que
guand on est jeune. Pis d§a
depuis quelques années que
j'viens ici, j'apprenais beau-
coup plus vite. Vlatrois ans,
|'apprenai sbeaucoupplusvite
guela Ondirait quec'est plus
dur un peu... plus t'avances.»
®)

Maisil y aauss trois per-
sonnes qui trouvent que c'est
plus facile et qu'ils ont moins
de misere a apprendre.

«Jtrouve aujourd’hui que
cest pas difficle parce que
j'suis plus concentré.» (A.)

«Jtrouve que C'est mieux
encore parce que 1a, on veut
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plus, quand on est plus vieux
guequandonestjeune. Onest
plus jeune, on sait pas qu'est-
cequi nousarrive. Tandisque
&, moi j'trouve que j'com-
prends plus pis plus vite,
parce quej'suis plusvieux pis
j'suis plus raisonnable peut-
étre; fait que j'apprends plus,
moi.» (J)

Question

Eg-ce quelesgensen
parlent ou sils se cachent...

Il'y a au moins la moitié
des gens que j'ai rencontrés
qui cachent encore leurs pro-
blémes avec la lecture et I'écri-
ture.

«Desfais, jel'cache encore
parce gque y a encore des
personnes qui rient d'nous
autres.» (G))

«e le cache encore. Pe-
sonne le sait, sauf mafamille;
eux-autres a c't'heure, ils sa
vent, mais mes amis, mes
chums, eux-autres le savent
pas. Pas encore. Maisilsvont
I'savoir mais que j'save bien
lire. C'est comme une géne.
Personne I'a jamais su, méme
mes enfants |'ont pas su.» (P.)

Il'y enadautresqui disent
gu'ils ont des problemes
d'écriture et de lecture, mais
pas a n'importe qui.

«Jen parle un peu, mais
pasdelaal'crier atout |'mon-
de, maisj'enparleunpeu. Dans
ma famille, ils savent. Sur
mon ouvrage, pas tellement,
maisy en aqui le savent, que
j'ai d'lamisére pisquej'viens
ici aAtout-Lire» (B.)

Finalement, il y en a qui
n'ont pas peur de le dire. Ca
ne les dérange pas.

«Je I'cache pas. Jen parle
parce que... j'suis ben conten-
te d'avoir connu I'éco-
le Atout-Lire parce que si
j'aurais pas connu ¢a, peut-
étre qu'aujourd’hui j'aurais
rien appris. Cam'a aidée pis
¢ca m'a débrouillée. Ja pas
peurdel'dire... Jleur conteque
c'est qui Spasseici. Méme que
j'leur dis daler |a parce que
Cest ben I'fun. Jai pas honte
pantoute.» (R)

«Y en a le monde, sont
génés, mais moi j'suis pas gé-
née de le dire. Jvas a l'école
point final. Silsm'demandent
pourquoi, j'ai pas été al'école
qguand j'étais jeune, laj'ai la
chancedy aler» (L)

Question §

Eg-cequ'il y aencore
des préugés a propos des
personnes analphabétes...

Il 'y a une personne qui
trouve qu'il n'y apas de préu-
gés vis-avis des gens comme
nous.

«Pour moi, y'enapas. Peut-
étre pour les autres.» (R)

Mais en généra, les per-
sonnes pensent qu'il y aenco-
re des préugés visavis des
gensqui ontdelamiserealire
et écrire.

«l y amoins de préugeés.
Aujourd'hui cest moins pire.
Y enatellement, demondequi
savent pas... Quand j'parle a
quelqu'un, il mefdicited'aller
al'école pour apprendre.» (C.)
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«d_es personnes en général
qui jugent ceux qui ont de la
miserealirepis écrire, ils con-
nai ssent paslasituation de ces
gens-la» (A)

«ly enapeut-&requi nous
jugent mais on est du monde
commelesautres. || y aencore
despréjugésacause qu'on sait
paslire pis écrirex» (G)

«l'y en abeaucoup moins
gu'avant, parce que c'est
beaucoup plus ouvert
auvjourd’hui que c'était v'la
mettons dix, quinze ans.
Céait plus caché. Une per-
sonne qui savait pas lire dans
ctemps-la, c'était quasiment
une honte. Tandis qu'aujour-
d'hui, une personne anal pha-
bete c'est normal parce que
c'est beaucoup plus vu. On
I'voit mieux qu'on ['voyait

dans c'temps-la» (B.)

Je trouve gque c'est bizarre
gue dans les années 50, le
monde avait honte de dire
guils avaient des problémes,
parcequelesgenstravaillaient
pour aider leur famille. Dans
ce temps-1a, les personnes
travaillaient beaucoup dans
des fermes et ca prenait des
bras. Jepensequecaauraitdd
étre vu plus normal dans ce
temps-la qu'aujourd'hui et
gue le monde aurait di avoir
moins honte.

Conclusion

Avant definir, jevoudrais
remercier lesgensdAtout-Lire
pour leur collaboration. Jai
appris beaucoup de choses.
Jespére que vous aussi vous

avez appris quelque chose.
Avec les entrevues que j'ai
fait passer, j'espere qu'il vay
avoir moins de préugeés.

Jespére que le monde
vont comprendre les difficul-
tés qu'on a eues parce que
guand on fait rire de nous
autres, ca nous fait mal. Ce
n'est pas parce que les gens
ne savent pas lire et écrire ou
guils ont de la misere avec
ca qu'ils ne sont pas intdli-
gents. Par exemple, Albert
Einstein, c'éait un homme
qui étaitenretard surlesautres
a l'école, mais c'était un
homme intelligent.

Témoignage de Raymond Quesndl,
travailleur de la Consumers Glass a Montréal

Bonjour, je suisun travailleur ala Consumers Glass depuis pres de
vingt ans. Un programme de formation de base a &é annoncé a
|'automne 92 et je me suis inscrit.

Je suis retourné al'école par curiosité d'abord. Je me suis apercu
que j'avais oublié mon francais au niveau de la communication
orale et del'écriture. Javais méme oublié mon alphabet. Quand je
suis arrivé chez moi, mafemme m'ademandé ce quej'avais. Javais
I'air morose. Jelui ai dit quej'avais oublié leslettres de mon alpha-
bet. Alorsele ari et mabelle-mere aussi. Mabelle-mere sest mise a
chanter |'al phabet et mafemme aussi. Jai ri et apres je retrouvais
des papiers avec les | ettres de |'al phabet un peu partout dans la mai-
son. Je suUis parvenu am'en souvenir.

Mon expérience m'a appris qu'il n'y a pas d'age pour se recyder.
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-‘h’
"hi

L'auteur est écrivain,poéteettraducteur. Il apubliésept livresdont deux anthologies
detextesdesMeéresdelaPlacedeMai. Depuis1987, il coordonnelesateliersd'écriture
desMeresdela PlacedeMai, dont larenomméeséend del'Argentineau Brésil eta
I'Espagneen passant par le Canada. |1 étaitl'invitédu Centred'études et de documen-
tation d'Amériguelatine (CEDAI) en mars 1993, qui aorganisédesrencontrespubli-
guesavec|'auteur atraversle Québec.

En Argentine, entre 1976 et 1983, plus de 30 000 personnes ont été portées
disparues. Lesmereset|esépousesde cesper sonnesdispar uesont depuisréclaméleur
retour ou desrenseignementssur leur sort. Depuisavril 1977, cesmeresmanifestent,
coiffées du symboliquefoulard blanc, touslesjeudissur laPlacedeMai. C'est cequi
leur avalu leur nom.

PHOTO "Wda
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LorsquelesMéresde laPlace
de Mai ont décidé de mettre sur
pied un atelier d'écriture en
1990, dles luttaient depuis d§a
treize ans pour voir triompher
lavérité.

Chacune délles, a partir de
1977, a quitté sa cuisine pour
aler rejoindre le groupe des
Méres qui, sur la place publique
manifestaient en face du siege
méme de la dictature militaire,
afin de dénoncer la disparition
de leurs enfants, militants de
I'opposition, et pour réclamer
leur «réapparition alavie».

Cest apartir deleurspropres
paroles, smpleset claires, qu'el-
les ont élaboré leurs premiers
mots d'ordre, qu'elles ont rédigé
leurs demandes et qu'elles ont
écrit desmillierset desmilliersde
lettres au monde entier. Coude a
coude, au péril de leur vie, dles
ont auss commencé a se parler,
asereconnaitre et aconsidérerla
prise de parole comme un fer-
ment de leur unité et de leur
croissance.

Avecleretour deladémocra-
tieen 1983, et malgré la dénéga-
tion desmilitaires, on apu savoir
gue les 30 000 disparus avaient
€té emprisonnés dans des camps
de concentration, torturés et
soumis a de terribles humilia-
tions, pour finalement ére as-
sassinés. Le nouveau gouverne-
ment a décrété I'amnistie pour
touslesassassins. MaislesMeéres
n‘ont pas lutté en vain et
aujourd'hui, loindesetaire, leur
discours a mari et sest dlargi :
elesneréclament plusleur fils et
leur fille chacune pour soi mais,
selon leur propre expression,
elles ont «socidise la maternité»
et dlesréclament «touslesenfants
de tous», au nom de toutes les
victimes d'un systéme répressf,

pour qui le souvenir des enfants
disparus et de leur lutte montre
clairement lavoie a suivre, cele
de la dignité absolue.

Comme I'adit une écrivaine
argentine, «devant |'absence de
justiceréelle, laparoledesMeres,
cette voix qui nous parle dans
chacune de leurs actions, conti-
nue d'occuper le seul espace ou
se pratique la justice; face au
passé, face au présent, face au
futur».

Lanaissance del'atelier

Le fait que les Méres de la
Place de Mai aient décidé de for-
mer un atelier pour sapproprier
['outil qu'est I'écriture, n'est rien
d'autre que I'aboutissement d'un
long processus, quelque chose
qui a germé dans I'histoire du
groupe et quil était nécessaire
de concrétiser.

Je voudrais préciser ici que
leur démarche est aussi révolu-
tionnaire, dans la mesure ou il
sagit defemmes dont |'égevarie
de 60 &80 ans, dont I'instruction
se résume, pour la plupart, ala
fréquentation de I'école primai-
re. Deplus, dlesproviennent des
classes populaires, et aucune

d'entre elles n'avait imaginé
qu'un jour ele écrirait, n'avait
jamais espéré se rebeller contre
son réle de femme au foyer, con-
finée dans I'espace privé.
Depuis que je coordonne cet
atelier, j'ai porté une attention
particuliére a toutes ces caracté-
ristiques, de maniére a élaborer
une approche detravail qui con-
sSste essentiellement & donner
un appui a chaque Meére dans
sa pratique et sa réflexion, pour

['aider a préciser ce qu'elle veut
dire et comment ele veut ledire.

Mon objectif principal, en
tant que formateur, n'a pas été
dimposer des régles sur «com-
ment écrire», mais plutét de
m'assurer que ce groupe si parti-
culier de femmes, et chacune de
ces femmes, trouve son propre
mode d'expression qui lui per-
mette d'exprimer cette «différen-
ce», sanslatrahir ni laréprimer.
Mon objectif principal, en tant
gue compagnon de lutte, com-
me jeune qui enseignait et qui, a
son tour, apprenait delles, fut de
fare en sorte que le meilleur
qu'elles offrent a leurs enfants et
aux autres femmes leur serve de
tremplin pour réaliser le saut dif-
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ficile al'écriture.
Danslaclassetraditionnelle,
celui qui écrit différemment et
puni, corrigé. Dansnotre atelier,
il fallait faire en sorte que la
personne qui écrivait de fagon
différente ne se sente pas en fau-
te, précisément parce que nous
étions un groupe distinct et cons-
titué sur la base de nos différen-
ces. «&t méme les différencesen-
tre nous sont ce que nous céé
bronsle plus, pense aujourd'hui

['une des Méres, parce que nous
découvrons des modéles nou-
veaux, et parce que cela nous
permet de réfléchir sur notre pro-
pre identité».

Del'atelier alarécréation

Bien sOr, méme pour lesMé&-
res, qui dansleurspropresactivi-
tés de militantes avaient acquis
une lucidité particuliere par rap-
port au pouvoir de la parole et
a son importance politique, il
sagit d'un objectif tres élevé et
tres difficle a atteindre. Pour
citer le romancier Guillermo
Martinez, «... dutravail invisible,
des manifestations et contre-
manifestations quotidiennes,

des approximations successves,
des griffonnages. Un travail ou -
comme le travail militant - on
perd presque toutes les batailles,
saufladerniére». Dansceproces-
susd'apprentissage, que bien sir
je ne pouvais pas prévoir et qui
Sest construit de classe en classe,
on peut dégager trois moments
fondamentaux.

1) Lesjeux : durant la pre-
miére année, nous avons tra-
vaillé exclusivement avec des

jeux. Je proposais une consigne
ludique au début du cours, et
chague Mére répondait sponta-
nément en écrivant un texte se-
lon un théme et dans une forme
absolument libre.

Lors de I'évaluation, alafin
du cours, on cherchait aanalyser
les caractéristiques de cette réac-
tion spontanée, que mettaient
en rdief les différences entre ces
femmes. Dans un jeu en atelier,
rien n'est bon oumauvaisacon-
dition de tenir compte d'une
maniére ou d'une autre de la
consigne (méme pour la trans-
gresser). Toute réponseest valide
tant qu'elle nous sert a penser.

Pour les femmes, le jeu ser-
vait a réparer les traumatismes

gu'avait laissés en chacune I'en-
seignement delalangueal'école
primaire. Mon objectif consistait
afaireen sorte que chaque Mére,
qui pensait se retrouver dans
['ambiance d'une classe tradi-
tionnelle, se retrouve vite plon-
gée dans un climat joyeux de
récréation.

2) Lesréves : au début de la
deuxieme année de travail, les
Méres ont exprimé le désir de
«commencer a voler». «Nous
voulons écrire nos réves», ont-
dles dit.

Les textes de cette période
initiale sont inclassables quant
au genre, et d'unediversité abso-
lue, maisil reste que lamagjorité
avait une base autobiographi-
que. Lanécessité de «voler», que
nous avons définie petit a petit,
nous a amenés a lacher labride
a l'imagination, a se dégager
progressivement de |'obligation
de «ivrer un témoignage» pour
accédera une expression chaque
fois plus libre, tant en ce qui a
trait aux thémes traités qu'a la
forme du texte.

Et ce, non pas pour fuir la
réalité ou soi-méme. Bien au
contraire: lesMéresavai ent com-
pris avec la pratique que sou-
vent, la fiction est plus vraie
gu'une autobiographie, en
autant qu'elle touche librement
nos plus profonds désirs, nos vé-
rités les plus cachées. Dans
['autobiographie, comme le dit
une des Méres, «apparait |'ima-
gedenous-mémesquenousvou-
lons bien montrer aux autres».

C'est pourquoi j'ai cesst de
donner des consignes de jeu et
j'ai commencé ales guider dans
leurs textes et leur mémoire,
dans leurs réves et dans leur
imagination, pour finalement
générer les images a partir des-
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quelles les récits et les poémes
sélaborent. Riches et complexes
comme laréaité elle-méme.

3) Vers une oeuvre person-
nelle : dans un troisiéme temps,
apres un an de travail d'écriture
sur les réves, et avec I'appui du
coordonnateur et de chacunedes
compagnes du groupe, lesMeres
se sont lancées dans I'écriture de
leur oeuvre personnel le respecti-
ve. || nesagissait plus seulement
d'un réve personnel; mais d'un
projet extrémement important,
la réalisation de quelque chose
de trés profond.

Matéche ne consistait plusa
motiver |le groupe face ala créa
tion - chacune trouvait aors
cette motivation en elle-méme
ou dans le travail des autres -
mais a coordonner les séances
pendant lesquelles chaque Mére
décidait de ses écrits et deman-
dait une opinion ou un consell
aux autres.

Dujeau nous : maintenant,
pour clore ce grand cycle, nous
nous apprétons a affronter la
quatriéme année de travail, pé-
riode qui consiste a écrire, entre
autres, I'histoire du groupe.

Ce théme qui, aux yeux de
plusieurs collégues, aurait dd
étre le premier traité, les Méres
ont décidé de I'aborder seule-
ment aprés avoir atteint une
certainematuritéen écriture. Par
une pratique passionnée et mi-
nutieuse, dles ont acquis la ca
pacité de réfléchir a partir de ce
gu'elles sont, tache que person-
ne d'autre, méme avec la
meilleure volonté du monde, ne
pourra jamais accomplir.

Paroles de femmes parfois
silencieuses, voix delalutte et de
la rébellion, qui ne veut pas re-
mettre aux autres le soin de dire
Ses espoirs ou sadouleur.
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Laviea travers lesparoles

Pour plusieurs raisons, je ne
crois pas qu'il serait pertinent de
fareic une analyse critique des
textes des Méres. Permettez-moi
seulement de souligner certaines
circonstances qui, a mes yeux,
peuvent concerner quicongque
sintéresse alaproblématique de
I'écriture et de son engagement
danslavie sociae.

1) S lalutte des Meres porte
essentiellement sur la défense
du droit alavie, eles ont, avec
I'atelier d'écriture, revendiqué et
exercéledroit pour tous et toutes
a l'acces a l'écriture. Non seule-
ment pour exprimer notre réa-
litéintérieure, maisaussi pourla
comprendre et pour échanger
avec les autres a partir de nos
découvertes. Ce dialogue et le
meilleur moyen de parvenir a
unevie pleine et libre.

Il est probable que la rédac-
tionlittéraire, lesgrandesoeuvres,
demeurent le privilege de quel-
ques €lus. Maislelangage est le
patrimoine de toute la commu-
nauté; il est sa mémoire, et
I'écriture, en ce sens, est un outil
indispensable alavie collective.
Une arme pour lutter contre la
pireignorance : lanétre.

2) Avec cet outil, les Méres
ont réuss dansleur paysun véri-
tablemiracle: faireréapparaitre
a la vie leurs enfants disparus,
les ramener alavie par la paro-
le en vainquant ainsi lamort et
I'oubli que voulaient leur im-
poser les puissants.

Lorsgue les générationsfutu-
res se pencheront sur cette pério-
de sombre et sinistre de I'histoire
del'Argentine, peut-étre que seu-
lement lavoix des Méres pourra
adle seule remplir cetrou laissé
dans le tissu socid par I'assassi-

nat de leurs enfants. Leur voix,
parlée et écrite, lance une sorte
de pont au dessus de I'abime de
['oubli, qui nous relie aux sour-
ces mémes delavie.

3) Lire les textes des Méres,
Cest retrouver, dans ce triste
mondeou il est dit qu'on ne peut
rien changer etqu'il estinutilede
lutter, la croyance en une uto-
pie, dont la construction peut
donner un sens atoute notrevie.
A une époque ou la notion
d'écriture engagée est tombée
dans le discrédit général, les
Méres ont montré un engage-
ment total pour une cause et
elles écrivent des textes résolu-
ment engagés dans cette cause,
et qui pour éles ne sont pas de
vains discours.

4) «Nos enfants ont accou-
ché de nous». C'est |a une des
phrases que répétent les Méres
continuellement, et sur laquelle
elles fondent Il'identité de leur
groupe. Dans un poéme écrit
dans le cadre de notre atdlier,
Cota, uneMérede 81 ans, adit :
«Demon enfant, par dessustout,
j'al appris a apprendre».

Je crois que cet atelier a été
pour elles un accouchement, ou
elles ont, contre vents et marées,
remisau mondeleursenfants. Et
a travers cette expérience, les
Méres, leurs enfants et nos
Soeurs, nous montrent a appren-
dre. A jeter un regard humble et
dévoué, passionnément curieux
et engagé sur toutes les choses
delavie.

(traduit de I'espagnol par Micheline
Séguin et Louise Lavallée)
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Ce que cam'a apporté d'aller a cette soirée, c'est un objectif pour le futur. Jai vu une
cuisine de restaurant ol on montre a faire la nourriture a des étudiants comme toi et moi,
qui ne savent pas bien lire et écrire. Le matin, c'est le cours de frangais et I'aprés-midi, c'est le
cours de cuisine comme dans un vrai restaurant, dans une cafétéria, un centre d'accueil. On
apprend auss afaire des buffets.

['aurais voulu avoir machance de faire partie du cours qui commence bientét. Mais je
ne demeure pas dans le bon quartier. Je demeure dans Pointe-aux-Trembles et le cours est a
Verdun. 1l faudrait que je déménage a Verdun pour pouvoir bénéficier du cours.

Les étudiants nous avaient fait un buffet de roi: des petites bouchées, du punch et c'était
délicieux.

Jaimerais qu'ils fassent la méme chose dans mon quartier, mais ils ne peuvent pas tout
de suite. Nous ne connaissons pas le futur, peut-étre un jour I'aurons nous aussi le cours de
cuisine comme celui de Verdun.

Linda Roy, participante
Un Mondalire, Pointe-aux-Trembles, 16 septembre 1993

Institut del'Unesco pour I'éducation

Prix international de recherche en alphabétisation

Co-commandité par I'Institut del'Unesco pour I'éducation et |e ministére des Ressources humaines
et du travail du Canada

A lasuite du concourslancéen 1991, legouvernement du Canadaarenouvel € son association avec
I'Institut de I'Unesco pour I'éducation (IUE) pour lancer en 1993, pour une deuxiéme fois, un prix
international pour la meilleure recherche en alphabétisation des adultes.

La recherche primée vaudra a I'auteur une bourse d'une valeur de 10 000 $ US tandis que le
manuscrit bénéficiera d'une publication internationale en trois langues (anglais, espagnol et
francais).

Les manuscritsinédits, qui devront étre présentés allUE avant le 31 Janvier 1994, seront jugés
par un jury international.

Pour toute information supplémentaire concernant ce prix de recherche en alphabétisation,
Sadresser & :

Prix international de recherche en al phabétisation

Institut de I'Unesco pour I'éducation

Feldbrunnenstrasse 58

B.P. 131023

20110 Hambourg

Allemagne

Téléphone : 49 (40) 44 8041-0

Téécopieur : 49 (40) 410 7723
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LA COURTE PAILLE
par Jacques Archambault et Michel
Allard

Unevidéo coproduite par le servi-
ce de l'audiovisuel de I'Université
du Québec a Montréal (UQAM) et
les productions Nova sur les diffé
rentes étapes du droit de vote au
Canada. Cet outil pédagogique
peut servir a l'enseignement de
I'histoire du Canada, del'évolution
du droit devote de 1967 anosjours,
de la Charte des droits et libertés,
des modes de scrutin et de ladémo-
cratie.

La vidéo, tournée au musée
McCord, met en scene deux adoles-
centsvenussinformer surledroit de
vote et qui sont projetés dans I'his-
toire a partir d'images trouvées
dans un album du XIX® siécle.

Disponible au service
de l'audiovisuel de I'UQAM
Téléphone: (514) 987-6105

SUDBURY, REGION MINIERE
par le Conseil des écoles séparées ca-
tholiques du district de Sudbury

Un logiciel destiné a I'al phabéti-
sation en milieu de travail, dont le
contenu porte sur I'histoire, la géo-
graphie et tout le domaine minier
de la région de Sudbury.

Le menu comporte cing types
d'activités: «Victor», uneanimation
qui fait découvrir lesdiversesparties
d'une mine; «Symbole», un didac-
ticiel d'animation qui enseigne le
symbolisme utilisé dans I'identifi-
cation du danger; «Motcaché», qui
consiste en une version informa-
tique du jeu du méme nom;
«Gramvoca et lecture», qui offrent
des exercicesde grammaire, de lec-
ture et de vocabulaire. Le logicid
utilise beaucoup d'illustrations gra-
phigues et est congu comme un jeu

d'animation informatique. Le con-
tenu est facilement transférable a
d'autres régions miniéres.

Disponible au prix de 20%$ au
Conseil des écoles sépar ées ca-
tholiquesdu district de Sudbury
Téléphone : (705) 673-5621

LES SECRETS DU METIER (EU)
par Francois Lamonde

Le Savice d'intégration au mar-
ché du travail de la Montérégie a
développé un outil d'animation et
de formation pouvant aider les
groupes ou les personnes interve-
nant dans le soutien alarecherche
d'emploi.

L'outil se présente sous la forme
d'un jeu comprenant une planche
cartonnée, delamonnaiedepapier,
deux dés, quelques pions, une série
de cartes correspondant a chacune
des six couleurs des cases de la
planche et une autre série de cartes
«offre d'emploi», de méme que des
cartons de choix (oui, non, ¢a dé
pend). Tous ces ééments permet-
tent le jeu de mises en situation

entre trois a dix personnes a lafois.
Lessecretsdumétier est d'abord un
outil de formation divertissant
pouvant favoriser des apprentissa-
ges et augmenter ainsi le niveau
d'employabilité des joueurs partici-
pants. Le joueur part alarecherche
d'un emploi a I'aide du pion et de
['argent regus au départ, au hasard
des coups de dés et des cartes sélec-
tionnées. Les étapes I'aménent a
entrer sur le marché du travail, et
tout au long du jeu lui feront con-
naitre des moments agréables
mais aussi certaines frustrations...
comme dans lavie!

Disponible au prix de 58% au
Service d'intégration au mar-
chédutravail dela Montérégie
Téléphone: (514) 679-7311

AGIR ENSEMBLE
DEMOCRATIQUEMENT
par Rgean Mathieu

Publié par le Regroupement des
groupes populaires en al phabétisa-
tion du Quebec, al'instar des autres
documentsdelacollection «Unvisa

REFEAN MATHIES'

AGIR

ENSEMBLE

DEMOCRATIQUEMENT

R, T

Ty

.
13
UN VISA POUR L'ALPHA POP




Le monde alphabétique, numéro 6, automne-hiver 1993 : La place des mathématiques en alphabétisation populaire - RGPAQ

pour |'alpha pop», ce guide de for-
mation a éte rédigé a partir des
pratiques des groupes d'alphabéti-
sation populaire, en matiere dor-
ganisation et de fonctionnement
plus particulierement.

Ce document veut aider les grou-
pes- et celapeuimporte leur champ
dintervention - qui désirent faire
une pause-bilan pour évaluer ol ils
ensont, lesgroupesqui ressententle
besoin de revoir leurs structures et
leur fonctionnement pour répondre
aux exigences de leur développe-
ment, ou les groupes qui rencon-
trent une difficulté passagére sur un
aspect particulier de leur travail.

Lecontenu porte, entreautres, sur
les valeurs, les structures et le pou-
voir, les modéles d'organisation, la
gestion démocratique, lesconditions
detravail, le financement, etc.

Disponible au RGPAQ
Téléphone: (514) 277-9976

PRATIQUES

EN ALPHABETISATION-
CONSCIENTISATION

parle Centre d'organisation mauricien
de services et d'éducation populaire
(Comsep)

Les animatrices de Comsep ont
produit une série de documents -
troisadate- permettant decompren-
dre I'approche d'alphabétisation-
conscientisation qu'elles utilisent
danslesateliers. Chaque document
correspond a un volet particulier,
illustré par une thématique et des
exemples. Aind, le premier volet
traitant de la démocratie sarticule
autour de la thématique du réfé
rendum canadien de 1992 sur la
congtitution. Le volet deux aborde
ladéfense desdroitsdes personnesa
partir d'une analyse de |'aide socia-
le. Tandisqueletroisiemevoletrela-
te des experiences d'animation sur

les conditions de vie des femmes.

Disponible au CDEACF,
téléphone: (514) 844-3674

et & Comsep : (819) 378-6963,
au prix de 12$ chacun

CALCUL DE BASE,
EXPERIENCE
D'APPRENTISSAGE.
NIVEAU DEBUTANT
par Francine Loignon

et Linda Maziade

Comment préparer et animer des
ateliersde calcul dansun groupeou
les participantes et les participants
sontincapablesdelirelesconsignes
de I'exercice a effectuer? Comment
créer et garder |'intérét de tous lors-
gue les besoins sont échelonnés en-
tre I'apprentissage des nombres et
le calcul delataxe de vente? Com-
ment résister a la tentation de re-
courir aux exercices répétitifs
d'opérations mécaniques et abs-
traits? Atout-Lire a expérimenté
avec un groupe de personnes débu-
tant en calcul une facon différente
d'aborder les mathématiques tout
en répondant aux besoins et aux
attentes exprimés. Axée sur lama-
nipulation et la verbalisation, la
démarche vise daider les personnes
a acqueérir les concepts de base en
mathématiques. Aing, |'apprentis-
sage du systeme de numération, du
sens des quatre opérations, du cal-
cul de I'argent, des notions de me-
sure sera vu et revu a l'aide des
quatrethémes abordés: letemps, la
numération, le budget et |'expéri-
mentation d'un groupe d'achat.

Disponible a Atout-Lire
Téléphone : (418) 524-9353

RECUEIL DE TEXTES SUR
L'HISTOIRE DU SAGUENAY-
LAC ST-JEAN (ET ACTIVITES
D'APPRENTISSAGE)

par les Centres Mot & Mot, Shipshaw
(en collaboration)

RECUEIL DE TEXTES
sur

I'Histoire du & y-Lac-5i-Jean

(et activités d'apprentissage)

Il sagit d'un projet conjoint des
groupes d'alphabétisation du Sa
guenay et du Lac St-Jean en collabo-
ration avec la commission scolaire
delarégion qui aétéproduitdansle
cadre du soutien financier des ini-
tiatives fédérales-provinciales con-
jointes en al phabétisation.
L'ensemble du recueil comprend
sept documents sur I'histoire du Sa
guenay-L ac St-Jean, présentéeselon
des thématiques accompagnées
d'activités d'apprentissage. Lestex-
tes sont organises en deux parties :
la premiére partie traite de thémes
comme la colonisation et I'indus-
trialisation, et la deuxiéme partie
porte sur I'histoire plus récente et
aborde des themes comme les ré
gions touristiques, les espaces ur-
bain et rural, etc. Le tout est ac-
compagné d'un cahier pédagogique.

Disponible au CDEACF
Téléphone: (514) 844-3674
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CHOISISSONS
par I'Atelier des lettres
de Montréal

CHOISIS-SONS

19

Cecahier sadresse aux personnes
apprenantes en alphabétisation de
niveau débutant. |l sagit de maté-
riel de soutien & des exercices leur
permettant de pratiquer les sons
déja abordés en atelier. En ce sens,
ce matériel est complémentaireala
démarche faite en groupe.

L'Atelier des lettres destine ce
cahier, entre autres, a trois situa-
tions différentes : alacréation d'un
atelier libre, al'usage despersonnes
apprenantes pour leur permettre de
pratiquer en cas d'absence prolon-
gée et a l'usage des personnes qui
désirent consolider leurs apprentis-
sages. Les exercices basés sur les
sons que contient le document
peuvent par ailleurs trés bien servir
dans plusieurs autres situations,
ains qu'en atelier avec des per-
sonnes de niveau débutant.

Disponible au prix de 10$
pour les groupes populaires
a I'Atelier des lettres
Téléphone: (514) 524-0507

JEME SOUVIENS
DE VANIER
par Alphabeille- Vanier

Allphabeille
Je me souviens...

de

\7,

Il s'agit d'un ouvrage collectif édi-
té par le groupe d'al phabétisation
populaire Alphabeille-Vanier. En
empruntant a Georges Perec une
technique littéraire qui consiste a
capter un moment du passé collectif
en complétant un paragraphe
commencant par les mots «Jk me
souviens...», les participants et
participantes d'Alphabeille ont re-
cueilli les souvenirs de leurs conci-
toyensal'occasion du 75e anniver-
sairedelavilledeVanier. Lesinstants
ainsi cueillis au vol recréent de
maniére trés vivante |'atmosphére
et la culture popul aire de cette com-
munauté depuissafondation, et ce,
dans un langage simple et direct
accessible a toute personne, origi-
naire ou non de Vanier, disposée a
sen émouvoir.

Disponible a
Alphabeille-Vanier
Téléphone : (418) 527-8267

DIX ANS, CA SE FETE,
AGENDA 93-94

par la Corporation Chiffres
et lettres de Shipshaw

Un agenda spécialement concu
pour les personnes apprenantes en
alphabétisation qui offre un calen-
drier allant de septembre 1993 a
ao(t 1994. Créé avec |'aide infor-
matique de la Corporation de
Shipshaw, |'agenda contient plu-
sieurs informations sur les sigles en
usage, sur la signification de sym-
boles courants, sur la correspon-
dance des mesures métriques et
plus encore.

Disponible

au Centre Mot a Mot

de Shipshaw

Téléphone : (418) 695-5385

DE PASEN MOTS:

GRANDIR ENSEMBLE
(TROUSSE D'INTERVENTION
AUPRES DE PARENTS

DE JEUNESENFANTS)

par La Boite a Lettres
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Cette production collective de
I'équipe de la Boite a Lettres (Lau-
rent Demers, Anne-Marie Gervaiset
Sylvie Roy) sadresse aux personnes
intervenant auprés des parents
pour les aider dansleurtache d'édu-
cateurs et ainsi contribuer a pré-
venir I'échec scolaire dés le plus
jeune &ge. «La grande majorité des
parents souhaitent un meilleur
avenir pour leur enfant, soulignent
les auteurs. |l Sagit de donner un
coup de pouce a ceux et celles qui
ne savent pas comment aider leur
enfant a reussir».

La trousse contient sept fiches
d'information, un cahier desateliers,
dix exemplaires de la brochure
«Conseils aux parents» et des deux
cahiers s'adressant directement
aux enfants.

Disponible au prix de 50$
pour les groupes populaires,
a La Boite a Lettres
Téléphone: (514) 646-9273

ALPHA-BUDGET
par |'Association coopérative d'écono-
mie familiale (ACEF) de Lanaudiére

A partir des principes convention-
nels de planification budgétaire,
I'ACEF de Lanaudiere a créé une
nouvelle méthode qui répond aux
besoins particuliers des personnes
anal phabétes. Entre autres adapta-
tions effectuées, des pictogrammes
trés clairs illustrent les différents
postes budgétaires et les termes ont
été smplifiés.

Alpha-budget comprend deux
documents, I'un présentant la mé-
thode et I'autre un guide d'anima-
tion. La méthode individuelle et
constituée d'un cahier de budget
illustré servant a compiler, durant
I'année, les chiffres du budget de la
personne intéressée a faire son
budget. Quant au guide a l'inten-
tion des animateurs et animatrices

des groupes en alphabétisation, il
explique, pas a pas, comment
transmettre la méthode et donner
les informations sur les postes bud-
gétaires aux personnes apprenan-
tes.

Disponibles séparément au
prix de 7$ pour la méthode et
de 40% pour le guide a I'ACEF
de Lanaudiére

Téléphone : (514) 756-1333

LA CHANCE DE SE PARLER :
LA NAISSANCE DU
RETRAFA (RESEAU DES
TRAVAILLEUSES FEMINISTES
EN ALPHABETISATION)

par Héléne Biais et Sally Gellard

Il sagit du rapport du Congres de
fondation du Réseau des tra-
vailleuses féministes en alphabéti-
sation, tenu a Vancouver en mai
1992.

Void quelques-uns des objectifs
du réseau : devenir le porte-parole
national pour I'al phabeétisation des
femmes, sensibiliser les organismes
d'alphabétisation aux probléma-
tiques féministes, promouvoir une
vision féministe par du matériel
non sexiste, etc.

Le Retrafa est un réseau bilingue
qui veut coordonner, avec d'autres
groupes, lelobbying auprésdesgou-
vernements pour débloquer des
fonds et améiorer I'accessibilité des
sarvices d'al phabétisation pour les
femmes. Toutes les femmes qui tra-
vaillentdanslemilieu del'al phabé-
tisation (apprenantes, intervenan-
tes, chercheures ou bénévoles) peu-
vent joindre e réseau ou encore ob-
tenir une copie dela publication au :

RETRAFA, a/s du Congreés
canadien pour la promotion
des études chez la femme
Téléphone : (416) 699-1909

L'ARITHMETIQUE
DE TOUS LES JOURS
par Lucie Majeau

Larithmétique
de tous les jours

Un outil mathématique présenté
sousformede document comportant
une s&rie de fiches d'arithmétique.
Lesthémestraitésdans cesfiches se
rapportent au quotidien des per-
sonnes apprenantes, comme le
temps, la température, I'argent,
I'épicerie, les distances, les poids,
etc.

Ces fiches sont congues pour «ra-
fraichir la mémoire» des apprentis-
sages de base en mathématiques et
pour faciliter leur fonctionnement.
Chaque notion expliquée et dou-
blée d'exercices visant & favoriser
la compréhension. Le document
propose a la fin un quiz de cent
questions sur ce qu'il est utile de
retenir sur le systeme métrique. Le
document est abondamment illus-
tré.

Disponible au prix de 10$
a Comquat
Téléphone : (514) 453-5226
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LISTEDES

RGPAQ

MONTREAL
METROPOLITAIN

ATELIER DES LETTRES
1710, rue Beaudry
Montréal,

H2L 3E7

(514) 524-0507

CARREFOUR D'EDUCATION
POPULAIRE DE POINTE ST-CHARLES
2356, rue Centre

Montréal,

H3K 1J7

(514) 596-4444

CENTRE DE LECTURE ET DECRITURE
3684, rue Mentana

Montréal,

H2L 3R3

(514) 527-9097

CENTRE HAITIEN D'ANIMATION ET
D'INTERVENTION SOCIALE

7700, avenue d'Outremont

C.P. 514, Succ. R

Station St-Laurent,

Montréal,

H2S 3M3

(514) 271-7563

CINTRE PORTUGAIS DE REFERENCE
ET DE PROMOTION SOCIALE

4050, rue St-Urbain

Montréal,

H2W 1V3

(514) 842-8045

COLLECTIF DE RECHERCHE
ET DINTERVENTION
KIKEYA (CRIK)

7115, Chemin
Cote-des-Neiges

Montréal,

H3R 2M2

(514) 735-8867
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COMITE D'EDUCATION

DES ADULTES DE ST-HENRI (CEDA)
2515, rueDelisle

Montréal,

H3J 1K8

(514) 596-4422

CENTRE N'A RIVE
7027, rue St-Denis
Montréal,

H2S 2S5

(514) 278-2157

LA JARNIGOINE
7445, rue St-Denis
Montréal,

H2R 2E5

(514) 273-6683

LETTRES EN MAIN
5483, 12° avenue
Montréal,

H1X 278

(514) 729-3056

MAISON D'HAITI
8833, boul. St-Michel
Montréal,

H1Z 3G3

(514) 326-3022

TOUR DE LIRE
1437, boul. Pie IX
Montréal,

H1V 2C2

(514) 521-2075

UN MONDALIRE
12127, rue Victoria
Montréal,

H1B 2R4

(514) 640-9228

MONTEREGIE

BOITE A LETTRES
360, rue Cherbourg
Longueuil,

W3 4z3

(514) 646-9273

CLE DESMOTS

870, Chemin St-Jean #21
Laprairie,

BR2L5

(514) 659-7941

LA PORTE OUVERTE

439, boul. Séminaire Nord
St-Jean-sur-Richelieu,

BB 5L4

(514) 349-6827

LAURENTIDES-LANAUDIERE

ABC DES MANOIRS
568, rue Léon-Martel
Terrebonne,

JW 238
(514)471-6928

COOP DE SERVICES
MULTIPLES LANAUDIERE
2566, rue Victoria
Ste-Julienne,

IX 2T0

(514) 831-3333

REGROUPEMENT DES ASSSTES
SOCIAUX DE JOLIETTE METRO
181, rue Lajoie Sud

Joliette,

JBE5L3

(514) 759-7977
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GROUPES MEMBRES

DECLIC

731-A, rue Montcalm
C.P. 1439
Berthierville,

JOK 1A0

(514) 836-7122

SAGUENAY LAC ST-JEAN

GROUPE CENTRE LAC DALMA
475, rue St-Bernard Ouest
Alma,

G8B 4R1

(418) 668-3357

CENTRES MOT-A-MOT
3760, rue St-Léonard
Shipshaw,

GOV 1V0

(418) 695-5385

QUEBEC

ATOUT-LIRE

266, rue St-Vallier Ouest
Québec,

GIK 1K2
(418)524-9353

ALPHABEILLE VANIER
235, rue Beaucage
Ville Vanier,

GIM 1H2

(418) 527-8267

ESTRIE

ARBRALETTRE
31, rue King Ouest
Sherbrooke,

JIH 1IN5

(819) 562-1466

ABITIBI-TEMISCAMINGUE

ALPHA-TEMIS
1019, Route 382
Laverlocheére,
JOZ 2P0

(819) 765-3431

BAS ST-LAURENT

CENTRE D'ALPHABETISATION
DES BASQUES

400, rue Jean-Rioux
Trois-Pistoles,

GOL 4KO0

(418) 851-4088

MAURICIE / BOIS-FRANCS

ALPHA-NICOLET

690, rue Monseigneur Panet
Nicolet,

JOG 1EO

(819) 293-5745

CENTRE D'EDUCATION
POPULAIRE DE POINTE-DU-LAC
201,Grande Allée

Pointe-du-Lac

GOX 170

(819) 377-3309

C.O.M.SE.P.

749, rue St-Maurice
Trois-Riviéres,

G9A 3P5

(819) 378-6963

LUDOLETTRE

460, rue Principale
C.P. 488

St-L éonard-d'Aston,
JOoC 1IMO

(819) 399-3023

COTE-NORD

LIRA

400, rue Arnaud
Sept-lles,

4R 3A9

(418) 968-9843

MEMBRES SYMPATHISANTS

CENTRE ALPHA DE LA BAIE
802, boul. Grande Baie Nord
LaBae

G7B 3K7

(418) 544-9890

GROUPE D'ENTRAIDE IOTA
160, rue Charron

Ville Lemoyne,

IR 2K7

(514) 465-1803

CENTRE D'ALPHA DE PRESCOTT
511, rue Principale Es
Hawkesbury, (Ontario)

K6A 1B3

(613) 632-9664
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ou les mathématiques en alphabétisation populaire

Asez tot, dans I'histoire de |'al phabétisation populaire, on a décidé de partir de lavie courante
pour éaborer le programme des ateliers. 11 semble cependant qu'il soit difficile de se dé-
barrasser des livres pour aborder les mathématiques avec les participantes et les participants
et de se dégager de I'approche traditionnelle véhiculée par le modéle scolaire. Cette vidéo
propose des pistes pour y parvenir.
Lavidéo nous montre deux animatrices, en pleine action, avec les participantes et les partici-
pants de leurs ateliers. La nécessité de partir des compétences des adultes et de recourir a
des modéles de référence connus, dont celui de I'argent, font partie des principes pédagogi-
ques avancés dans ce document. On'y propose aussi d'intégrer les mathématiques au francais
par la réalisation d'un projet collectif.

r----——n---_——----_—-__---------------—

BON DE COMMANDE

Coit : » groupes membres : 403 * groupes populaires : 60§ e institutions : 1003

Frais de poste : » Canada : 2§ * Etats-Unis : surface : 4§ avion : 5§

La TPS et la TVQ ne s’appliquent pas, nous sommes un petit fournisseur.

Pour l'extérieur du Canada et des Etats-Unis

Coiit : » 1253

Frais de poste : * surface : 4§ avion : 8§

5.V.P. payer par mandat postal international ou traite bancaire tirée sur une banque canadienne en dollars canadiens.

d L

Nombres de copies : | | a $ — — r
Pour l'extérieur du Canada et des Etats-Unis, spécifier systeme vidéo : PAL | | SECAM NTSC|
Frais de poste : $

Total : $ (Le paiement doit étre adressé au RGPAQ.)

Z
)
]

1 Organisme :
| Adresse:
| Vile: Province :
I Pays: _ Code Postale :
I Téléphone:
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