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en est |'alphabétisation
conscientisante au Québec?
Réflexion sur |'évolution du concept
d'alphabétisation populaire au Québec,
alalumieredu séminairede Namur*

* Proposrecueillispar Micheline Séguin, le 15janvier etle4février 1992, auprésdestroi spersonnes
qui ont participé au séminaire organisépar |'lnstitut de I'Unesco pour I'Education, en octobre 1991
a Namur, en Belgique, sur les stratégies du mouvement populaire en aphabétisation (Maryse
Perreault, Mario Raymond et Sylvie Roy).

Caractéristiques de I'alphabétisation populaire d'hier a aujourd'hui

La définition...

SYLVIE : Quand on regarde le développement du mouvement populaire et les premiers
groupes d'al phabétisation populaire, |'alpha populaire est vraiment née dans des groupes qui
faisaient d§adel'éducation populaire. Elleest issuede plusieurstypes derevendications. C'était
la plus belle fagon de concevoir |'aphabétisation a l'intérieur d'un ensemble de services. Le
Carrefour de Pointe St-Charles est |e meilleur exemple du développement de |'al pha comme un
besoin des gens danslalutte contrelapauvreté, pour trouver dutravail, trouver dulogement (voir
I'encadré ace sujet).
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Ce qui fait laforce du mou-
vement, cest que |'al phabétisa-
tion est une démarcheassociéea
toute uneprise en charge, atoute
une participation des gens au
changement de leurs conditions
devie. Cest cequi caractérisaitet
qui devrait encore caractériser le
mouvement; ce n'est pas seule-
ment apprendrealire et a écrire;
chague groupe devrait offrir
d'autres types de services, pas
seulement danslesateliers, mais
dans d'autres lieux aussi.

L'alpha populaire n'a pas
perdu de vue, au niveau théori-
gue, la prise en charge, mais
dans les faits, on peut Saperce-
voir qu'il existedemoinsenmoins
d'activitésde prise en charge. De
tempsen temps, et danscertains
groupes, se tiennent desactivités
derechercheet desensibilisation
aveclemilieu, maiscen'est plus
aussi quotidien. C'est-a-dire
gu'auparavant ceservice-laétait
intégré a toutes sortes d'autres
activités, qui n'étaient pas obli-
gatoires mais qui faisaient vrai-
ment partie de I'alpha. Lesgens
venaient aux assemblées géné-
rales, décidaient desorientations
du groupe, et il pouvaity avoir
des activités ou I'on faisait venir
un autre groupe communautai-
reduquartier qui parlaitdel'aide
socide par exemple, etc. On se
disait : «Tuviensen alpha, mais
tu viens aussi pour apprendre la
prise en charge de ton milieu,
apprendre a devenir un citoyen
qui va avoir du pouvoir sur son
environnement.»

Jetrouve que d'un coté, de-
puis dix ans, on a accumulé
énormément d'expériences tres
positives, morcelées dans diffé
rentsendroits. L'autogestion, on
I'a peut-étre parfois mal faite,
mais on est les seuls porteurs de

cette question-laen al phabétisa-
tion, les seuls a dire qu'on veut
gue les personnes puissent parti-
ciper a leur propre développe-
ment et au développement de
I'organisme. Nous avonsun dis-
coursqui resteencoreval ablesur
les causes de I'anal phabétisme,
surlefaitqu'il estlié alapauvre-
té, sur I'échec scolaire, sur les
droits des personnes anal phabé-
tes, entant qu'adulteset citoyens
responsables, d'avoir des servi-
Ces.

Il faut juste revenir a I'en-
semble des définitions de I'édu-
cation populaire. Au congres de
1986, on avait passé beaucoup
de temps a redéfinir le concept
d'alphabétisation populaire, a
inscrire |'al pha dans une démar-
che de prise en charge avec plus
de pouvoir sur savie. On n‘apas
besoin de changer les définitions,
maisil faut se donner des exem-
plesdecequi noussembleleplus
['assurer. Sinon, on va senliser
dans les problémes que connait
I'écoledepuislongtemps: I'échec
scolaire, les difficultés d'appren-
tissage, les diagnostics, ce genre
de problémes, tout un réseau sur
lequel onn'apasdepriseetqu'on
risque degérer delamémefacon
que le systéme d'éducation for-
melle, alors que nous avons des
atouts différents, je dirais
meilleurs face a |'échec.

MARIO : C'est I'un de nos
problémes : |'alpha est devenue
une sorte d'objectif terminal. Au
niveau pédagogique, lesmétho-
desne sont pastres différentesen
alphabétisation populaire de ce
qu'elles peuvent étre dansle ré-
seau public. Lan'est paslaques-
tion. Quand on montre un son,
cest le méme son pour tout le
monde. Il n'y a pas cinquante-

six fagons de le faire, mais Cclest
dansl'approche, par contre, dans
le fait que le groupe lui-méme
est un lieu d'appartenance, qui
appartient aux gens que I'on se
différencie; les gens sont haute-
ment impliqués comme indivi-
dus dans la gestion de cet envi-
ronnement. lls ont leur mot a
dire. L'alphabétisation populai-
re a pour mandat de partir véri-
tablement des préoccupations
des gens, de découvrir les moti-
vations pour ensuite travailler
l&dessus afin de regrouper ces
gens-la sur une base collective
pour éventuellement mener
uneréflexion. L'approche est fai-
te dans ce sens.

Lesimplefait qu'on nepuis-
se pas décider al'avance, qu'on
ne puisse pas dire qu'on atreize
semainesd'ateliersafaire, quela
premiére semaine, onvafareca
et ¢ca; c'est tout simplement im-
possible pour nous autres, parce
gue le contenu, on ne le connait
pas tant et aussi longtemps
qu'on n'a pasrencontré le mon-
de, tant et aussi longtempsgu'on
n'‘a pas établi une confiance
entre les individus pour amener
des sujets de discussion. Cela se
fait de facon trés naturelle,
comme entre «chums», et onpart
de ces préoccupations. Ce peut
étre I'emploi, ce peut ére la fa
mille, la pauvreté, etc. Ce sont
desthémesqu'onvatraiter. Dans
notre prise de conscience et notre
organisation, on fait des petits
textes, on réfléchit |a-dessus.

SYLVIE: Leplusgrand défi
qu'on a arelever, c'est de recon-
quérir le concept de conscientisa-
tion. Il y a beaucoup de petites
choses qui se font dé§ja, maisil
faudrait les encourager pour
gu'on revienne a des pratiques
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dont I'objectif est la lutte pour
améliorer les conditions de vie
dans un quartier. Rendre la lec-
ture plus présente, plus alapor-
tée des adultes peu lecteurs et
peu scolarisés danshotre milieu.
Une force dont on devrait mieux
sesavir, cestl'idée desdroitsdes
personnesanal phabétes. On dé-
fend ca depuis longtemps, on a
faitle Forum avecl'|CEA (Institut
canadien d'éducation des adul-
tes). Comment, dans notre mi-
lieu, améliorer lesdroits desper-
sonnes qui savent peu lire, |'ac-
c&sal'information, aux services?

Il faut po-
s, en fait, les
questions du
«pourquoi» et
du«comment»
alphabétiser
e danslecontexte
socio-économique actuel; com-
ment faire de I'alphabétisation
signifiante, branchée sur le con-
cret, le réd. Et ouvrir d'autres
fronts. prévention, lutte contre
I'échec scolaire mais avec nos
moyens, notre connaissance du
milieu en lien avecle milieu sco-
laire, par exemple. Aborder la
guestion de l'intégration des
communautés culturelles al'in-
térieur de nos groupes, offrir des
sarvices «complémentaires» aux
femmes, etc. Développer un dis-
cours critique en méme temps
quedes approchesdifférentesface
a la question envahissante du
développement de «l'‘employa-
bilite> par la formation de la
main-d'oeuvre et la formation
professionnelle.

MARYSE :

DESGROUPES ,
POPULAIRES SPECIALISES?

SYLVIE: Jecroisquelefait
davoir un budget en dehors des

OVEP (organismes volontaires
d'éducation populaire) ne nous
apas aidés. C'est peut-étre juste
théorique, mais & un moment
donné, on était dans le méme
budget, on était dansl|'éducation
populaire; et puis, parce qu'on
faisait quelque chose de spécifi-
que - et cest vrai - on asenti le
besoin d'avoir un budget spé
cial. Onseretrouveaorsentrele
secteur public et le mouvement
de I'éducation populaire, sans
ére ni avec l'un ni vraiment
avec |'autre.

MARIO : On voulait déve-
lopper notre spécificité et on I'a
fait par rapport au reste du ré-
seau de I'éducation populaire,
etc'estlale probleme. Noussom-
mes de plus en plus «a part».
Ced nous qui avons demandé
unprogrammedistinct, Cesttriste
adire, maiscest hous, souspré-
texte que les besoins étaient
autres - et c'éait lé&gitime. Mais
¢a nous a coupé du milieu de
I'éducation populaire. En étant
toujours un peu en dehors, nos
groupes sont devenus des grou-
pes a vocation unique et tres
centréssur le «pédagogique». Ce
qui fait que dansle débat actuel
sur larefonte du programme, le
ministere craint les groupes
d'éducation populaire; les vrais
groupes seraient les groupes
d'alpha, parce qu'eux font
vraiment de I'éducation; ils ont
un tableau et ils donnent des
cours! Les autres, avec leurs
cafés-rencontres, on se deman-
de ce quils font 1a. 1l y a un
discours dominant sur ce qu'est
I'éducation populaire qui vient
d'en haut, qui es projeté et qui
fait en sorte que I'on
s«encarcane» de plus en plus
dans e «pédagogique».

Les luttes qu'on menait sur

lesfronts du logement, la famil-
le, les femmes, etc. al'intérieur
méme de nos groupes d'éduca
tion populaire, on les a transfé-
rées sur un plan plus théorique
dansnosateliersd'al pha. Quand
l'atelier est fini, quand les trois
heuressont passées, il n'y apres-
gqueplusdeplacedanslegroupe
d'al phabéti sation pour continuer
a agir ladessus; il faut aler
dans un autre groupe populaire
qui Sest aussi spécidisé dansun
domaine. Cequi fait quechacun
soccupe de son secteur, etil n'y
a pas beaucoup de contacts. Ce
sont des choses qui se discutent
tres peu ou de facon tres théori-
que; sil y a une question qui
surgit, laloi 37, par exemple, on
en parle, mais il n'y a pas de
mobilisation, il n'y a pas beau-
coupdeconscientisation. Capeut
arriver a la rigueur, mais cest
plutdt un prétexte alalecture et
arécriture, on vaen discuter, on
vafaire un petit texte, on valire
ladocumentation, commeonfait
une utilisation pure et plate du
journa. Tu lisle journal parce
gque cest important, mais sans
nécessairement faire une lecture
critique, développer un point de
vue critique et de prise de parole
ou de réflexion critique. Il y ala
une déviation versune alphade
plusen pluscentréesur|'appren-
tissage du code, avec parfois
desprétextesqui pourraientdon-
ner lieu a de la conscientisation,
mais qui ne le font pas...

MARYSE : Il est certainque
la diminution de nos budgets
freine I'imagination et les poss-
bilités de développement. Il y a
auss lefaitqu'uncertaindiscours
«offiae» sur I'alphabétisation,
issu d'uneforte médiatisation du
probléme, aexercéunepression,
une «contamination» de notre
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imaginaire en tant gue mouve-
ment. Mais malgré I'essouffle-
ment, les chances et les ouvertu-
res pour trouver un nouveau
souffle sont la. Ces ouverturesne
peuvent que difficilement étre
comblées par les services publics
existants. Il nousappartient donc
de saisir ces occasions de renou-
veler nos pratiques «globales»
d'alphabétisation populaire.
Cela ne veut pas dire ne plus
sinterroger au niveau pédago-
gique; au contraire, puisgu'il
sagit plutét d'élargir et d'appro-
fondir notre questionnement, de
réaffirmer, dansle concret, notre
discours sur les fondements
sociaux de |'analphabétisme
en lien avec le contexte social,
économique et politique actuel.

QUEL PARTENARIAT?

Le cas de
Ludolettre et
descuisinescol-
lectives est un
exemple extra-
ordinaire d'une
L2 —— 1l vraie aphabé-
tisation populaire’. Ils font des
cuisines collectives, les gens ap-
prennent a lire et a écrire mais
pas pour rien, paspour godter un
menu, mais pour avoir de quoi
manger pour la semaine suivan-
te. Eventuellement, ce genre de
services pourrait s'étendre a
d'autres groupes, a des gens de
I'extérieur; on peut développer
un service qui serait lié al'ACEF
(Association coopérative d'éco-
nomie familiale), a un autre
groupe populaire qui dépasse un
peu |'alpha, mais ou beaucoup
de participantes et participants
de nos groupes sont impliqués.
On créeunpartenariat entre deux
organismes pour se donner un
appui mutuel de lutte, mais sur

SYLVIE :

une concrétisation: on apprend
vraiment alire et a écrire dansle
sens «j'améliore mes conditions
de viel». Pourquoi n'irait-on pas
donner un atelier d'alpha dans
une ACEF apreés e cours du bud-
get? Diversfier nos ressources,
mais toujours en lien avec le
mouvement populaire. On di-
rait qu'on amanqué d'imagina-
tion parce qu'on sest coupé des
autres groupes a un moment
donné.

MARIO : Je pense que la
survie des groupes tient a des
créneaux queles servicespublics
ne pourront absolument jamais
Sapproprier; un peu comme ce
gue disait Georis dans son texte
sur la pratique des groupes’, par
exemple: les groupes sont des
écolesdedémocratiet, effective-
ment, ce sont les seuls endroits -
non seulement les groupes d'al-
pha, mais toute I'éducation po-
pulaire- oulesgenssontamenés,
d'une certaine facon, al'appren-
tissage dela démocratie. Elle est
a son plus simple niveau, mais
ele e discutée. Cest quelque
chose qui n'est pas possible dans
leréseaupublicil y adeslimites.
Un responsable de la commis-
sion scolaire me disait : en'ac-
cepterais pas de discuter du
fonctionnement de mon centre,
pour moi ¢a ne se fait pas; j'ai
une certainerel ation de pouvair,
j'ai des responsabilités qu'il faut
guej'assumeetil nefaut pasque
jeremette caentrelesmainsdela
base. C'est impensable pour
moi». Alors, les écoles de démo-
cratie dont parle Georis, je les
trouve intéressantes effective-
ment dans ce sens-la. C'est quel-
gue chose qu'on ne pourra ja-
mais perdre. Et c'est caqu'il faut
faire valoir.

C'est sOr qu'il faut favoriser

deslienslesplusétroitspossibles,
des liens de collaboration, des
liens de partenariat, maison ne
peut pasle décider al'avance. Je
pense qu'il fautd'abord quel'idée
germe un peu dans la téte des
gensen fonction desliensaprivi-
Iégier et que les gens soient en
mesure, éventuellement, d'exer-
cer la prise de la parole.

PERSPECTIVES DE
L'ALPHA POPULAIRE
CONSCIENTISANTE

SYLVIE : Il faudrait que
chague équipe sinterroge d'abord
sur ce quele fait en dehors des
ateliers qu'elle donne, dans quel
contexte ele les donne, dans
quoi sinscrit notre démocratie,
cequecadonnecommerésultats,
en quoi hotre action change des
pratiques du quartier, et pas seu-
lement celles de notre groupe,
pour que nos services aident les
adultes peu scolarisés;, avons-
nous amené des chosesqui amé-
liorent un peulavie de ces gens-
1a? Se poser ces questions-la et
voir ce que I'on pourrait faire
dans ce sens et pour que notre
al pha sinscrive dans un mouve-
ment de ce genre. Mais cest sir
gu'avec une équipe de cing per-
sonnes, tu nepeux pastout fare,
tu ne peux pas tout gérer et aun
moment donné, tuvastetrouver
face ade plusen plusde besoins,
tu vas te retrouver avec dix ate-
liersen plus des ateliers d'al pha,
et tu vas dire que ¢ca ne marche
plus. Unjour, ton groupecréeun
service, et les gens n'ont plus
besoin du groupe pour le fare
vivre et I'accrochent a d'autres
services ou a d'autre chose.

Si on dit que I'al phabétisa-
tion populaire sinscrit dans un
mouvement d'éducation popu-
laire et que c'est essentiel pour
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lutter afin d'améliorer ses condi-
tions de vie dans des lieux de
participation démocratique, on
comprend mieux que c'est essen-
tiel et c'est plusfacile a défendre.
On a besoin d'un mouvement
fort qui soit autonome.

I MARIO : En fait,

=] | tout le monde
4 | | adhéreencorea
ladéfinition. La
guestion qu'on
Se pose en tant
e que Regroupe-
ment et en tant que groupes, c'est
jusgu'a quel point cette défini-
tion sactualise danslapratique.
Cegtlagu'onnesait plus. On dit
oui, j'adhére aca, mais qu'est-ce
guejefasdanslavraievie? lly
alasociéé qui vaversla profes-
sionnalisation etil y alaloi 107
qui entrela-dedans; il y aletrai-
tement du cas par cas, |'indivi-
dualisation; pratiquement, on
fait de I'étude de cas; et le dis-
cours dominant n'est pas sans
mettre de pression sur les grou-
pes et sur les intervenantes et
intervenants qui travaillent au
sein des groupes et qui ont aussi
besoin de se sécuriser, de se
prouver a eux-mémes qu'ils
possedent une certaine forme
de compétence, car ils sont sou-
vent plongés dans le flou et font
beaucoup appel aleur intuition.
Ce n'est pas beaucoup encadré.
Maismai ntenant, le discoursdo-
minant crée une sorte de besoin
defaire valoir sacompétence, de
serassurer soi-méme. Etjepense
gue ¢a nous éloigne de l'idée
originelle du mouvement de
I'éducation populaire; cest en-
core plusvrai en alpha, a cause
des heures/cours entre autres, et
surtout & cause du cloisonne-
ment, deplusen plus, del'alpha
dans le secteur purement édu-

*

catif ou pédagogique. Il y ale
danger de nous uniformiser de
plus en plus avec le réseau pu-
blic, et ca se fat d'abord par
I'interpénétration des pratiques,
autant d'un c6té que de l'autre
et éventuellement, un jour, nous
serons uniformisés.

MARYSE : Et ce jour-13,
nous n'aurons plus de raisons
d'exister!

SYLVIE : Cest s0r que le
contexte de pauvreté danslequel
setrouvent les groupes est diffid-
le, il faut serendre comptede¢a,
il ne faut pas fonctionner sans
tenir compte de la réalité des
équipesqui changent beaucoup,
de la fatigue de celles et ceux
qui sont la depuis longtemps, et
tout ¢a; delaprésence qui vaétre
continuelle en alpha, pas seule-
ment celle des commissions sco-
laires, mais celle de tout un sys-
téme éducatif qui et a coté de
nous et qui nous influence. Et
guand tu parles de profession-
nalisation, c'est lale danger; on
Veut se comparer aun grossyste-
me d'éducation qui adescompé-
tencesdelamaternelleal'éduca-
tion des adultes et étre compéti-
tif. C'est comme si onvoulait que
leur compétence, qui est |'ensei-
gnhement, soitaussi lanbtre. Cest
laquiil y adanger, parce que si
dans notre mandat, nos compé-
tences doivent aler dansle sens
de I'éducation populaire, on va
se demander sil faut ére compé-
tent pour donner des cours ou si
notre compétence n'est pas plu-
t6t d'étre un bon animateur ca-
pable de soulever lesquestions et
dinitier des actions dans notre
milieu. Ce sont des compétences
guele systémen'apas, quen‘ont
pas les sarvices d'enseignement.
Si nous, nous prenons comme

critére uniquement ce qu'il faut
pour enseigner avec les heures/
cours, et le fait d'avoir un diplé-
me, aors...Leproblémen'est pas
d'étre diplébmé, c'est de fare de
cette seule compétence lanorme
pour se comparer et se trouver
compétent. Qu'est-ce qu'il faut
pour travailler en éducation po-
pulaire? Pas seulement des
compétences en enseignement;
il faut, en plus une capacité
d'animation, une capacité d'in-
tervention sur des problémes
personnelsou callectifs, desanté,
€tc., une capacité detransformer
ces besoins en action pour que
les gens puissent avoir des servi-
ces. Il y ades gens qui sont des
éducateurspopulairesetqui n‘ont
jamais eu de compétences pour
montrer a lire et écrire mais qui
étaient de bons animateurs so-
ciaux, desgensqui intervenaient
et qui rendaient les gens plus
actifs dans leur milieu et plus
autonomes. Maintenant, c'est
comme si on ne tenait compte
gue de la dimension pédagogi-
que.

MARIO : Un intervenant
au séminaire de Namur, Orner®,
a souligné le danger pour les
groupes populaires de devenir
des gestionnaires de I'exclusion
socide il faut faire attention a
ce gue les groupes d'éducation
populaire et les groupes d'alpha
populaire ne deviennent pas de
nouveaux ghettos.

SYLVIE : Je dirais qu'il y
a danger de gérer l'exclusion,
mais gérer I'exclusion, celavou-
drait dire que nous reprenons le
discours qui dit que lire et écrire
est trésimportant et que sansca,
on es inadapté, on n'est pas
correct. Il y avraiment un juge-
ment moral sur les gens. Aux
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Etats-Unis, on dit que c'est plus
facile de «chiaer» contre les
analphabétes que de «chider»
contrelespauvres, parce queles
anal phabétes posent des probl é-
mes sur le marché du travail,
entralnent des colts énormes
pour lasociéé; enfin ce sont des
pariasetil faut qu'ils apprennent
a lire. Et nous, on devient les
gérantsde cette exclusion quand
on reprend subtilement ce dis-
cours-laet qu'onfait de noslieux
desendroitsou lesgenssontbien
assispour apprendre alire. Jean-
Paul Hautecoeur® emploie le
terme de domestication. Jetrou-
vais le constat d'Omer trop pes-
simiste, et il ne méne pas al'ac-
tion; il aété critiqué sur ce point
a Namur : on ne peut pas dire
gue notre action n'est qu'un
placebo, un «plaster», sinon on
ne ferait jamais rien. Mais on
peut se questionner et se de-
mander si on reprend le discours
dominant quand on dit que
I'alpha est essentielle ala survie
et aladignité humaine et qu'on
montrealireseulement ; |3, c'est
clair, on gére I'exclusion.

MARIO : Edgt-ce que les
gens qui sortent du processus
d'al phavont devenir descitoyens
a part entiere, des gens actifs?
Quand on a commencé chez
nous aintervenir dansle domai-
nedel'alpha, cen'était vraiment
pas rare de voir des gens qui
avaient suivi tout un processus
d'alphabétisation a I'école, qui
savaient lire et écrire, mais qui
étaient encore exclus, qui étaient
encore isolés. lls avaient encore
un comportement de personnes
anal phabeétes et cesgens-lanous
sont revenus quelques années
aprés en ayant a peu pres tout
perdu ce quils avaient appris,
parce qu'ils ne I'avaient jamais

mis en pratique. 1ls ne sont pas
devenusdescitoyensaveccapour
autant. lls étaient pris dans les
mémesproblemes: ilsétaientsur
|'aide sociale, enfermés chez eux
et ils étaient restés sur I'aide so-
ciale enfermés chez eux. Ca
n'avait rien changé.

MARYSE : Nous savons
que |'alphabétisation en soi ne
permet pas a un apprenant
d'ouvrir les portes du marché

du travail; nous savons aussi
gue le discours dominant sur
I'employabilité des personnes
niele contexte économique et le
marché déficient de I'emploi
pour renvoyer laballe al'indivi-
du, a son «inadaptation» aux
besoins du marché du travail.
Comment, aors, entant que te-
nantsdel'al phabéti sation popu-
laire, pouvons-nous permettre a
des personnes sous-scolarisées
d'acquérir desmoyens, desoutils

L'alphabétisation conscientisante,
I'expérience du Carrefour d'éducation
populaire de Pointe-Xt-Charles*

e Carrefour d'éducation populaire de Pointe-
S-Charles fonctionne avec une équipe de quatorze
personnes, cinga l'administration, neuf animateurs
et animatrices dont deux en alphabétisation. Les
autres travaillent a Faction-autonomie avec des
personnes handicapées intellectuelles, ou encore en
artisanat, dans|e secteur alimentation ou | e secteur
activités spécides, soirées dinformation, grandes
fétes, etc. On compte saize ateliers et environ une
dizaine de participantes et participants par atelier.
Dans toutes les activités, on trouve des personnes
anal phabétes. Tous les animateurs et animatrices,
peu importe letype d'ateliersdont ils ont la respon-
sabilité, sefforcent de susciter des apprentissagesliés
a l'alphabétisation, comme organiser sa pensee,
réfléchir, Sexprimer, prendre laparole. Ce souci est
présent dans toutes les activités.

* Elaboréa partir du témoignage des animatrices du Carrefour d'éducation populaire de
Pointe-S-Charles,recueillile20janvier 1992, LouiseDoré,|sabelleMatte, LucieS-Germain
et MoniqueLynch, qui ont aleur actifentreuneetvingt annéesd'implicationdanslaquartier.
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réelsdansce contexte? Comment
«travailler» avec ces personnes
sans «embarquer» dans le dis-
cours gouvernemental tout en
leur permettant d'améliorer rédl-
lement certains aspects de leur
vie?

MARIO: Il peutsagird'une
simpletransformation auniveau
du quotidien del'individu, méme
a l'intérieur de sa famille. Une
dame qui vient dans un groupe

d'al phabéti sation populaire pour
gui lelien de dépendance se cou-
pe, c'est sir que ¢a améne des
frictions, mais dle sort vraiment
de I'alpha avec des transforma-
tions au niveau personnel, dans
sapetite société qui est safamille,
la premiére cellule sociale.

SYLVIE : Dans beaucoup
de pays du Tiers Monde, |'alpha
n'est pas considérée comme aus-
si normale quedenaitre, demar-

cher et de parler maisici, cal'est
devenu. Et nous sommes nous-
mémes marqués par ¢a. Cen'est
pas sir que les gens qu'on regoit
soient représentatifs de |'ensem-
ble; il y apeut-étrebien desgens
qui n'ont pastant besoin que ¢a
delecture dansleur vie, mais qui
arrivent a sorganiser, puis avi-
vre. Alors, il faut arréter de soute-
nir le discours qui dit gu'en de-
hors de I'alpha, il n'y a pas de
salut, et quesi lemonde nevient

L'ALPHABETISATION CONSCIENTISANTE, D'HIER A AUJOURD'HUI

» Lesdébutsdu Carrefour
L'idée defaire del'al phabé-
tisation conscientisante au Car-
refour est venue en méme temps
quelamise sur pied du Carrefour
comme tel. A I'époque, la com-
mission scolaire avait essayé de
donner des cours d'al phabétisa-
tion, mais sans grands résultats.
C'edt pourguoi des gens du quar-
tier et des animateurs commu-
nautai res se sont réunispour voir
ce qui ne «marchait» pas, ce qui
les bloguait; puis 6 partir des
besoins exprimés par cesperson-
nes, deleursidées sur lafagon de
fonctionner, on a créé le Carre-
four. Lesgensdisaientalors: «on
veut un lieu ol on va apprendre
anotrerythme, otonvasesentir
respectés et valorisés, ol on va
avoir notre mot a dire sur les
profsqui vont nous enseigner, ou
g¢aneserapasun savoir qui vient
d'en haut mais ol notre compé-
tence d'adultes va étre reconnue
au départ», comme le rappelle
Louise, qui est engagée dans le
milieu depuis les débuts du Car-
refour. Ainsi, dés le départ, la
conscientisation a été liée a un
besoin de prise en charge.

» Aujourd'hui

Cette démarche se poursuit
encore aujourd'hui atouslesni-
veaux. Tout peut devenir forma-
teur. On prépare |'assemblée gé-
nérale al'avance dans les diffé
rents ateliers afin de permettre a
tout le monde dy participer. De
la méme facon, la participation
au consaill d'administration im-
plique toute une information qui
est discutée. Tout est vulgarisé,
expliqué, ré-expliqué pour gue
les gens sy retrouvent. Quand
des personnes handicapées
mentales ont de la difficulté ale
faire, les animatrices et anima-
teurs font en sorte qu'on leur
vienne en aide pour qu'elles
puissent prendre la décision le
moment venu, pour gue toutes
les personnes soient assez infor-
mées pour savoir gue cest eles
gui prennent cette décision.

Cet aspect de la conscienti-
sation en alphabétisation est in-
tégré et vécu quotidiennement
dans chaque atelier a la pause-
théme. C'est-a-direqu'onsedon-
ne un theme de discussion : cela
peut étre la guerre du Golfe qui
est loin et proche a la fois, le

logement dans le quartier, ou
une question ou un événement
d'actualité; en ce moment, ony
parle du Club Price qui veutvenir
sinstaller dans le quartier. Du-
rant cette pause-théme, les gens
discutent, et clafait partie inté-
grante des ateliers. On apporte
des informations sur te qui se
passe dans le quartier ou dans
d'autres domaines qui touchent
les gens et sur lesquels ils peu-
vent sinterroger.

«En alphabétisation, com-
me on utilise I'écrit en plus, les
participantes et participantstra-
vaillent davantage le théme.
On va écrire de petits textes sur
le sujet, on valire des articles de
journaux la-dessus. Les mots
gu'on lit sont trésimportants, le
texte est toujours plusimportant
gue la méthode utilisée; parce
gue c'est a partir de ce que les
gens vivent qu'on fait la cons-
cientisation. Mémesi lesmétho-
des ont changé en alpha, que ce
soit la méthode globale, qui a
beaucoup été utilisée, ou lamé-
thode mixte ou encorelamétho-
de phonétique, ce qui importe,
cest qu'il y ait du contenu cons-
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pas salphabétiser, cest effray-
ant. Il faut faire attention. Jean-
Paul Hautecoeur dit, maisil va
peut-&re un peu loin, que les
gens qu'on regoit, ce sont les
gens qui ont endossé I'image
dinfériorité que la société leur
donneetlesautresqui refusent se
révoltent contre ¢a et ne veulent
pas de cette étiquette. C'est une
hypothése! Egt-ce qu'ils se révol-
tent?

Ce qui est important, Cest
de ne pas définir toutes les per-
sonnes anal phabétesde lasocié-
té par I'image qu'on en a. Nous
recevons un échantillon tres pe-
tit de gens. Pour ceux qui vien-

dentisant», précise Lude qui est
animatricedansdesateliersd'al-
phabétisation.

Les thémes d'animation
sont définis a l'intérieur des réu-
nions d'équipe mais a partir des
besoinsrencontréschez lesparti-
cipantes et participants. 1ls sont
présentésau comitédeprogram-
me, ou un participant ou une
participante par atelier assse a
larencontre mensudle. Cegt 1a
quiils peuvent suggérer des the-
mes qu'ils voudraient aborder.
Laplupart du temps, lesthémes
sont choigs et préparésal‘avan-
ce de fagon agpporter une infor-
mation, ouune«aternative», par
rapportacedont il est question.

Encemoment, pour lespro-
chainessemaines, ilsontmisune
autre gpproche al'essa : lethe-
meestlibre ces-adirequ'apartir
d'un besoin exprimé spontané-
ment, les gens en parleront en-
semble dans l'atdlier, ce qui de-
vrait laisser place aplusdeflexi-
bilité.

Louise explique la démar-
che proposée aux personnes du

nent, c'est important, ils ont des
besoins; mais dire que 20 % des
membres de la société ont le
méme sentiment, c'est dange-
reux!

Jepensequ'il y adelaréss
tance face al'éducation et beau-
coup de gens du milieu populai-
re refusent d'entrer |a-dedans; ils
refusent lesgensqui parlent avec
desgrandsmots, etc. Ce monde-
|4, cen'est pasleur monde, ilsne
se définissent pas en fonction de
¢a; il fautentenir compte. Ceque
dit Jean-Paul Hautecoeur peut
devenir vrai : il ne faut pas ren-
forcer, avec notre discours sur
I'alphabétisation et I'importan-

quartier : «Ce qui estimportant
dans notre fagon de concevair
I'éducation populaire, cest que
le mot conscientisation et lie &
ére adif, a prendre sa vie en
main, tantsaviepersonnelleque
sa vie collective. Donc, notre
animation vatourner autour de
cequi intéresselesgens, decequii
les préoccupe, pour qu'on le re-
garde ensemble, qu'on réfléchis-
S ensemble sur des problémes
gu'on a en commun. L'éduca
tion populaire est présentée
comme telle dés le début de la
sess0n quand les gens arrivent;
on leur dit qu'au Carefour, Cest
comme ¢a gue I'éducation po-
pulaire a é¢é pensée par les d-
toyens et que I'animation sefait
danslesatdiersdans cettetradi-
tion-la Lequartier en et un qui
connait des difficultés énormes
et ce, depuistreslongtemps, donc,
S on veut continuer ay vivre de
fagon potable, il faut quelesgens
sy impliquent; et la mellleure
fagon de trouver quelque chose
qui adel'dlure, cest Sy mettre
soi-méme. L'action et toujours

cedesavoir lire et écrire, le senti-
ment d'incapacité et dinfériorité
chez ceux qui nelesavent pas. I
faut faire attention! lIsont toutes
sortes d'autres actions, d'autres
priorités, ils ont une parole, ils
existent. Dansundestextes, il est
dit «qu'alphabétiser, cest libérer
laparole». Lesgens sexpriment
dansleurmilieusocia etlalectu-
re va sintégrer a ca. Qui, dans
leur milieu, en a vraiment be-
soin? On dit atout le monde que
lire et écrire et une urgence, une
nécessité, mais dans la société,
c'est seulement une élite, seule-
ment 10% des gens qui font un
travail directement associé a la

axée sur comment voir clair et
chercher dessolutionsensemble.
Lespetitegestesposéstranquille-
ment pour donner son opinion
ou pour prendre des décisons
ensemble sont importante, car
on se rend compte que les gens
sont d'abord venus au Carrefour,
cest ici quils ont brisé l'isole-
ment, qu'lls sont sortis dela cui-
sine ou de la maison, puis
qu'apres avoir appris a briser
I'i'solement et a fonctionner en-
semble, ils se sont engagés
alleurs, dans d'autres comités
du quartier.»

Ludieprécise, en cequi con-
cernel'a phabétisation, qu'«avec
['animation qu'on fait, les gens
nous disent : "cest intéressant,
car maintenant quand j'écoute
les nouvelles, je comprends.
Avant, je n'avaispas e golt de
les écouter, je pensais que cane
me concernait pas, maintenant,
j'al compris les enjeux du libre-
échange." On fait beaucoup de
vulgarisation pour quelelanga
ge soit accessble aux gens. lls
sont contents, ilssont tresintéres-
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lecture : les chercheurs, les uni-
versitaires, ec.

Ce qui est encourageant,
cest que I'ensemble du mouve-
ment associatif des pays indus-
trialisés pose les mémes ques-
tions : la difficulté de sétablir &
cbté du systéme formel, d'établir
de bons partenariats sans se dé-
naturer, de pouvoir envisager
I'al phabétisation de fagcon autre
gue scolaire, autre que pédago-
gique, de maniére plus sociae,
de remettre en question des pra-
tiques traditionnelles; mais per-
sonne n'en est sorti, on sinscrit
danscemouvement-la,mai stout
le monde fait face a des difficul-

ses et ils veulent toujours en sa-
voir plus. Dans mon groupe
avanceé, j'en ai qui découpent des
articleset qui melesaménent en
disant: "as-tuvuca?'. llsdevien-
nentintéresséspar cequi Sepasse;
et ils alimentent aussi.»

Mais cela ne se fait pas
automatiquement. Au début, ce
n'est pastentant, car les gens se
disent qu'ilsont déjatrop de pro-
blémes. Mais quand ils se ren-
dent compte que ce n'est passi
«épeurant» que cela et amesure
gu'ils deviennent plus informés,
d'eux-mémesilssemontrent plus
intéressés et & ce moment-13, la
résistance tombe. Mais qui ale
golt de parler de ses difficultés?
Ils ont besoin de créer un contact
avantdy arriver; etlesupport du
groupeesttrésimportant, lesliens
gui se créent sont importants.
Cela se fait d'abord & un niveau
plus personnel, pour aler plus
loin par la suite. L'animation
doit les toucher dans ce quils
vivent en tant gue citoyens et
citoyennes du quartier.

Par exemple, explique Isa

DOSEYIER

tés de financement, de dévelop-
pement. Personne, parmi les
participantes et participants du
séminaire de Namur, ne pouvait
affirmer que les gens qui sortent
sont alphabétisés, gu'ilssont lec-
teurs, gu'ils sont des citoyens
pour qui tout va bien. Tous les
pays représentés a Namur font
face a des problémes de chéma-
ge, a du sous-prolétariat, a des
gens qui ont des conditions de
vie extrémement difficiles. llsles
ont identifiésau«quartmonde»,
ce sont des gens qui vivent en
«squatters» et pour qui lalecture
et I'écriture sont loin de leurs
préoccupations.

belle, «nous sommes partis du
fait d'aller acheter aux Etats-Unis,
pour fairele lien avec lesferme-
turesd'usines du Sud-Ouest et les
pertes d'emplois.»
Unautreexemple: dansun
atelier de couture, pour préparer
lasoiréedesolidarité, Moniquea
proposé qu'on y travaille a la
chaine. C'était unefagon d'expé-
rimenter un peu de quelle fagon
peut se vivre en usine le fait de
toujours répéter les mémes opé-
rations. Evidemment, au Carre-
four cela sest vécu dans un cli-
mat de solidarité, et cette expé-
rience sest accompagnée d'une
réflexion reliée a ce que peut étre
letravail enusine. Pour Monique,
il sagit |a d'une autre fagon de
faire de la conscientisation.

» Laformation ala
conscientisation
de I'équipe d'animation

Le Carrefour sest donné
plusieurs lieux privilégiés, ou
I'équi pe se rencontre pour se for-
mer sur |'aspect de la conscienti-
sation et pour améliorer cette

I'alphabétisation conscientisante au Québec? - RGPAQ

MARIO : Maisil faut viser
au moins a assurer |'accés atout
le monde. Il ne faut pas penser
gu'on va éliminer I'anal phabé-
tisme. Car C'est aussi un droit des
personnes anal phabétes de ne
pas vouloir salphabétiser, parce
gu'effectivement, il y a des gens
qui viventtresbien sansca, etils
trouventleur valorisation; ilsont
une job; il y en a qui gagnent
méme jusgu'a 40 000$ par an-
née, entre autres dans le com-
merce. |Is ne sont pas «pognes»,
ils n‘ont pas honte.

LesEuropéens, eux, ontune
vision beaucoup plus globale
gue nous. Pour eux, C'est clair

facon dintervenir dans le mi-
lieu.

Les animatrices expliquent
gu'en début d'année, on organi-
setoujoursuneformation detrois
aquatre jours, liée ala conscien-
tisation et al'animation. «Dans
nosréunionsaussi on aborde ces
thémes; on partagebeaucoup de
nos expériencesd'animation, les
bons coupset les choses qui mar-
chent moinshbien. On se corrige,
on essaie d'autres choses. On a
des réunions d'éguipe spéciaes
gu'on appelle des réunions de
concertation pléniére. C'esttoute
une structure ou nous-mémeson
évalue, onsévaue. Onnesenli-
se pas dans l'idée de voulair
donner du service atout prix, on
se garde dutemps pour réfléchir,
du temps pour se former aussi.
Tout lemonde participe aux ren-
contres d'équipe et se pose les
mémes questions, tant |'admi-
nistration, |'accueil, que la con-
ciergerie», gjoute |sabelle.

De plus, il y a une période
d'évaluation en fin d'année ou
I'équipe fait un bilan, examine
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gue l'alphabétisation n'est pas
unefinensoi. Quecen'estpasen
al phabétisant ces gens-la qu'on
va nécessairement ameéliorer
leurs conditionsdevie. Et méme
s tu étaisdansun systéme d'édu-
cation populaire et que tu arri-
vaisarejoindretoutlemonde, ce
n'est pas parce que la personne
va étre alphabétisée que ca va
nécessairement éliminer les
autres problémes qui y sont
reliés: lerevenu, lelogement, le
chémage, etc. C'est pourtant le
discours dominant ici, qui est
axé sur laformation. C'est dan-
gereux!

SYLVIE : Nous avons plus
defforts a faire pour nous dé
marquer que les groupes d'Euro-
pe, pour préserver la nature
méme de notre travail, parce
gu'en Belgique et en France, ils
ontdemeilleuresconditionspour
réfléchir, parce qu'ils ne se déve-
loppent pas contre un systeme
public en expansion, ce qui gé
nere une action qui est libre de
son jugement, de sa réflexion.
Nous, nousfaisonsface aun gros
réseau en expansion, et nous
avons delamisere anous définir
en dehors de cette contradiction.
Je crois qu'on aurait tout intérét
a Se ressourcer aupres des grou-
pes d'éducation populaire, are-
venir ala fagon dont ils travail-
lent aveclesmémestypesde per-
sonnes que celles avec qui nous
travaillons, selon des principes
d'autogestion, de formation et
d'action, et a tenter des associa
tions et des actions concretes
dans notre milieu.

1. Voir LeMondealphabétique, no2, automne 1991.

2. PierreGoerisest|'un desparticipantsau séminairede
Namur; I estformateur au Centred' | nformationet
éducationpopulairedeBruxelles.

3.0rner Arrijs, un desparticipantsau séminairedeNamur.

4.1ean-Paul Hautecoeur estdirecteur delacollection" Alpha"

publiéepar leministéredel' éducation du Québecet
I"Institutdel' Unescopour |*éducation.

leschoses aaméliorer ou a chan-
ger. Parfois, des personnes-
ressources de |'extérieur du Car-
refour peuvent apporter leur
contribution.

* L'engagement danslemilieu

Plusieurs animatrices et
animateurs participent a des
concertations avec d'autres or-
ganismes et rameénent ainsi du
«jus» al'équipe. Lesanimatrices
expliquent qu'elles ne se sentent
jamais seules, qu'elles recoivent
un appui dans cette participa-
tion a l'extérieur. C'est impor-
tant pour leur travail d'anima-
tion de faire ce partage, d'avoir
cet esprit d'équipe et ce souci de
I'histoire. «Par rapport a une si-
tuation, on examine pourquoi
c'est comme ¢a et pourquoi, a
I'époque, les gens ont pris telle
décision. Est-ce qu'il faut encore
la garder? C'est ce qui fait gu'on
a toujours continué la conscien-
tisation, parce qu'on a toujours
trouvéquec'était ce qui servaitle
plus les gens par rapport a de
nouvelles affaires méme quand
ce n'était plus a la mode de
conscientiser. On replagait tout
¢a dans le contexte de savoir ce
gue les gens voulaient, des ob-
jectifs, du fonctionnement, de la
prise en charge, et onréaffirmait
les objectifs. Dans notre chemi-
nement, nous avons gardé la
méme logique, méme si nous
avons vécu des aises», afirme
Louise qui a connu tous ces évé-
nements au Carrefour.

Pour Lucie, c'est clair qu'«il
y ades groupes qui simaginent,
parcequ'ilspassent atraversune
criseet qu'ils perdent, gu'ils ne
peuvent plusrevenir en arriere.»
Elle trouve important de rappe-
ler que le Carrefour a aussi con-

nu des difficultés de ce genre.
«Nousaussi, on avécu descrises,
et ce qui nousapermis de passer
atravers, c'éait de consulter les
gensqui détenaient I'histoire, qui
étaient capables d'en parler. En
alphabétisation, il y a eu un
changement d'équipe complet &
un moment donné. Ce qui a
amené un autre type d'alphabé-
tisation pour un temps. Cettere-
mise en question nous a renfor-
cés. On est capable daffronter
ceux qui disent que c'est dépassé
d'étre «frerige», car on sait que
c'est encore bon parce qu'on le
vit au jour lejour, et on sait que
casefat»

Le Carrefour travaille en
collaboration avec les autres or-
ganismes du quartier. 1l a des
délégués au RESOY, a latable de
concertation’ dans les sous-
comités comme celui sur la pau-
vreté, ou plusieurs organismes
du quartier travaillent ensemble
pour unifierlesluttesa LaPointe;
parce gu'on se dit qu'une surs-
pécialisation n'a pas sa rai-
son d'étre, puisqu'il Sagit des
mémes citoyens qui ont des pro-
blémes de consommation, delo-
gement, etc. On essaie donc de
travailler ensemble pour déve-
lopper des analyses. Il y a deux
cuisines collectives qui viennent
se servir de la cuisine du Carre-
four; le comité des personnes as-
Sstéessocialesy vient aussi pour
une soupe populaire. Ony en-
tretient donc une étroite collabo-
ration avec le milieu.

«Pour nous, ¢a fait aussi
partie de I'éducation populaire
de partager. L'éducation popu-
laire, c'est une éducation qui se
partage. Cela fait pres de vingt
ans qu'on existe, alors on a des
amis partout, précise Louise. S
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on perdait quelques sources de
financement, il y aurait unele-
véedeboudliersdansle quartier
et chez beaucoup dadliés all-
leurs. En d&fidence mental e, par
exemple, noussommes consdé-
rés comme un organisme ma-
jeur parce que nous faisons dé-
bloquer plein de choses et qu'on
nous voit comme |'unique res-
source qui intégre vraiment les
personnes handicapées dans
toutessesactivités, aumémetitre
que les autres participantes et
participants, et avec beaucoup
de coeur.»

* Lefinancement
AuCarrefour, ilssontcontre
lebénévolat et contre les projets
de sousemploi de tout acabit.
Cedt pourguoi ils tentent de di-
vedfier les sources de finance-
ment. Les activités du Carefour
ont commence surtout avec|'al-
phabétisation, mais des le dé
part, les citoyennes et citoyens
ont voulu quelque chose dun
peu plus large; quand ils ont
défini les besoins, ils ont voulu
lire et écrire mais auss appren-
dre a coudre leur linge et abien
manger, etc. lls voulaient des
activités ou ils apprendraient a
faire des choses par eux-mémes.
Au Carefour, I'équipe ne sest
jamai spercueuni quement com-
me un centre d'al phabétisation.
Louse explique que cette
gtuation n'est pas fadle. «Cest
un défi a chaque année. Cest la
[utte et desbataill eset beaucoup
d'énergie au niveau du finance-
ment achague année. Lesenve-
loppes oulesformulaires ne cor-
respondent jamais a notre rédli-
té. On se bat pour que ¢a nous
corresponde. On fait alafoisde
I'éducation populaire et de I'al-

phabétisation. Ce qui fait qu'on
tient le coup par rapport a ¢a,
cest notre force démocratique et
I'enracinement dansle milieu.»

» Laréalitéau quotidien

Le Carefour n'a jamais
vraiment pu prendre d'expan-
sonnonplus, toutefois. L'équipe
ameralt fare une foue d'autres
activités, et il y a beaucoup de
choses qu'on faisait auparavant
mais qui ne sont plus possibles
aujourd'hui. Mais le Carrefour
survit. On fonctionne avec le
méme salaire pour tout le mon-
de. «Nous ne nous sommes ja-
mais définis comme des spécia
listes, nous ne sommes pas des
professonnels avec un horaire
detravail réduit dansun champ
dintervention précis. Nous, on
e des intervenants, on agit a
touslesniveaux delapersonne,
goutelsabelle. Onprendletemps
de parler, de prendre un caé
avec les personnes. On ne fait
pas seulement de l'andyse; s
une personneaun probléme, on
prend le temps den parler. La
personne humaine est respectée,
cedt un lieu chaleureux auss.»

PourMonique, il et évident
qu'apres quelques sessons au
Carrefour, «les gens prennent
I'habitude de dire ce quils pen-
sent au moment d'une évalua
tionou dansungroupe. Il y ades
gensplushabituesdeparleretca
adelesautresauss alefare Le
groupeporteains I'ensemble, et
latéche es moins grande.»

Le Carrefour pourrait aug-
menter lesgroupesen al phabéti-
sation avec des heures/cours; le
besoin est 1a. Mais pour les ani-
mateurs et animatrices, il sagit
d'un choix. «l suffirait de
Sadresser a la CEOM e avoir
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deux outroisgroupesdeplussur
desheures/cours; ou on pourrait
trouver plein de gens pour fare
du bénevolat. Mais tout ca ris-
querait d'amener la destruction
de ce qu'est le Carefour. On l'a
vu ailleurs, parmi les centres
d'éducation populaire a Mon-
treal, onestleseul groupequi soit
reté ce quil éat au départ...
Quand tu choigs de venir tra-
vailler au Carrefour, tu choissla
conscientisation.»

Pour en savoir plus, vouspouvez
consulter les documents suivants:

L 'alphabétisation a repenser. L'ex-
périence du Carrefour d'éducation po-
pulaire. Relation et réflexions généra-
les, par Micheline Laperriére et Serge
Wagner, 1980, 322 p.

Alphabétiser ou la parole qui lut-
te, par Micheline Laperriere, Odette
Paradis, CécileV anasseet SergeWagner,
1982, 288p.

Au jour lejour, par Cécile Vanasse,
Héléne Desjardins et Frangoise Lefeb-
vre, 1983, 198 p.

L 'alphaetapres. TinaHattem, 1985,
27 p.

Apprendre et comprendre (mathé-
matiques), par Cécile Vanasse, 1984,
189 p.

Documents audio-visuels

Alphabétiser ou la parole qui lut-
te, M. Laperriéere, Odette Paradis, Cécile
V anasseet SergeWagner, 1982,55min.

Le droit d'étre la (intégration des
personnes handicapées au Carrefour),
1992,

1.PESO(relanceéconomiquedu Sud-Ouest) travailleau
niveau del'emploi.Le Carrefour fait partiedu comité
employabilité ety développe un projet d'alpha
(alpha-cuisines),ouuneformation professionnelleest
dispensée en mémetempsqu' unealphabétisation.

2. Tabledeconcertation desorganismescommunautairesde
PointeSt-Charles(Action-gardien), qui adessous-comités
dont un sur lapauvretéet un comitédevigilance qui
travaillesurtaloi 37. Touteslesdeux semaines, les
groupesseréunissent pour échanger sur lesluttesetles
problématiquessocial esduquartier ettrouver dessolutions
ensemble.
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Le partenariat
avec lespouvolrspublics.
Se dével opper ou
sintegrer?

par Mario Raymond de la Porte Ouverte, St-Jean-sur-Richelieu

artenariat. Quevoilaunmot ala
mode par lestemps qui courent. Qu'en est-il de ce concept en al phabéti-
sation? Présentement, deux grands réseaux interviennent dansle domai-
ne: leréseau public, celui des commissions scolaires, et celui des groupes
populaires. Ces deux réseaux tirent leurs ressources financiéres de deux
sources principales: le ministere de I Education (MEQ), ultime maitre
d'oeuvre et principal bailleur de fonds, et le Secrétariat national a
|'al phabéti sation du Canadaqui doit, detoutes facons, passer par le MEQ
pour financer les pratiques extra-pédagogiques sur le terrain. On peut
donc parlerfondamental ement detroisgrandsacteurs en al phabétisation
au Quebec: leministerede ' Education, les commissions scolaires, princi-
pales sinon uniques mandataires reconnues par le MEQ et les groupes
populaires, associations sans but lucratif contrélées par leurs membres.
Peut-on parler departenariat, danslasituation actuelle, entrecestrois
acteurs? Pour y voir plus clair, tentons de circonscrire un peu mieux ce
phénomene en définissant d'abord ce concept, puis en explorant lestypes
de rapports qui unissent cestrois acteurs.
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Définition du partenariat

Mot relativement neuf, le
partenariat n'a pas encore droit
de cité dans la plupart de nos
dictionnaires. modernes. Faute
de définition officidle, nous es-
quisserons une définition toute
personnelle de ce concept.

Nous définirons|e partena-
riat comme uneassociation libre
et durable d'individus ou de
groupesd'individus qui unissent
leurs efforts en conjuguant leurs
points de vue pour atteindre un
obj ectif commun.

En ce sens, un partenariat
véritable ne se limite pas a la
somme des énergies des parte-
naires, mais doit aussi favoriser
I'émergence de synergies nou-
velles qui auront un impact sur
le développement global d'une
communauté.

Lerapport desgroupesau MEQ

Pour les groupes, le MEQ
représente le principal bailleur
de fonds de leurs activités de for-
mation. Il constitued'ailleursun
acteur incontournable dans ce
secteur qui sarroge, en quelque
sorte, I'exclusivité du finance-
ment de cetyped'activités. Laou
le bat blesse, cest que depuis
1984, le MEQ a maintenu le
méme niveau de financement
aux groupes, les confinant ainsi
a un sous-financement chroni-
que. Paralélement, le réseau
public a vu son financement
croitre considérablement, creu-
sant ainsi un peu plus chaque
année |'écart des ressources a la
disposition des deux réseaux.
Aujourd'hui, le réseau des com-
missions scolaires accapare pas
moins de 95% du budget dévolu
al'alphabétisation, alors que les

groupes populaires, dont le
nombre ne cesse de saccroitre,
doivent separtager lemaigre 5%
restant.

Dans ces circonstances,
beaucoup de groupespopulaires
ont é&é contraints, pour main-
tenir leurs activités, de négocier
des ententes de service avec le
réseau public des commissions
scolaires. De simpleintervenant
au réle complémentaire, le ré-
seau public et ainsi devenu au
fil des ansun important bailleur
defonds desgroupespopulaires,
cequi n'est passansavoir deffets
notables sur les pratiques des
groupes.

Lerapport des
groupes au réseau public

On peut affirmer aujour-
d'hui qu'une majorité de grou-
pes retire une portion importan-
te de son financement des com-
missions scolaires. A un point tel
guelasurvie méme de plusieurs
groupes dépend actuellement de
leur commission scolaire.

Les conceptions différentes
de |'alphabétisation qui ont pré-
sidé alamise en place des deux
réseaux et qui en ont légitimé
I'existence distincte ont rapide-
ment été subordonnées aux im-
pératifsdesurvie desgroupes. En
d'autres termes, pour survivre,
plusieurs groupes ont di accep-
ter de «mettre de I'eau dans leur
vine.,

Leréseaupublic, ainsi placé
en position deforce, aétédeplus
en plus enclin a dicter les régles
du jeu sur son territoire, confi-
nant progressivement les grou-
pes aun statut de sous-traitance.
Plusieurs groupes se sont ainsi
vus contraints de se plier aux
régles administratives du réseau
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public, tant au niveau des ratios
maitres-éléves qu'a celui du
programme pédagogique et de
I'embauche du personnel ensei-
gnant. Dansbien descas, |'auto-
nomie de pensée et d'action des
groupes a été nettement hypo-
théquée et ce, au-dela méme du
seul cadre pédagogique.

Au plan pédagogique, on a
assisté et on assiste encore aune
interpénétration grandissante
des pratiques qui méne inévita-
blement & une uniformisation
des pratiques pédagogiques. Les
animateurs et animatrices des
groupes deviennent ainsi de
moinsen moinsdesintervenants
enmilieu populaire et deplusen
plus des employés de commis-
sions scolaires, avec tout ce que
ce statut peut signifier pour le
groupe auquel ils et elles appar-
tiennent et au sein duquel ils et
elles sont censés militer. Au gré
du roulement de personnel et au
fil desans, plusieursgroupesper-
dent de plus en plus I'essence
méme de ce qu'est I'éducation
populaire pour devenir des suc-
cursales de commissions scolai-
res avisage populaire.

Ledanger est grand pour les
groupes de perdre de vue leur
identité propre et leur raison
d'exister aux yeux mémes du
MEQ, qui lesapourtant acculésa
Cette situation.

Dans le contexte actuel de
restrictionsbudgétaires, lasurvie
desgroupes comme entités auto-
nomes distinctes risque de savé-
rer périlleuse. De deux choses
I'une: leMEQretireragraduelle-
ment son soutien financier aux
groupes €t les condamnera a la
disparition, ou il les invitera a
sintégrer a son réseau public,
condamnant «defacto» leur type
d'interventions a la disparition.
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Qu'on ne sy trompe pas, il
ne sagit en aucun cas d'alpha-
fiction entretenue par un pur et
dur de |'alphabétisation popu-
laire. Il sagit d'une situation qui
menace réellement les groupes
dans leur intégrité. L'exemple
des Flandres belges, qui nous a
étérelatélorsde notre participa-
tion au séminaire de Namur sur
I'al phabéti sation en milieu asso-
ciaif, en est un exemple éo-
guent. Dans cette région de la
Belgique, le réseau des associa
tions est entiérement sous la tu-
telle d'un ministére, leur organi-
sation ayant fait I'objet d'un dé-
cret gouvernemental.

Sintégrer ou se développer

Ilestclair qu'on nepeut agir
efficacement et étendre son
rayon d'action dans I'isolement
et avec des moyens précaires.
Maislesgroupespeuvent-ilssen
sortir? Doivent-ils encore se bat-
tre pour préserver une idéologie
populaire difficilement recon-
nue, pour défendre les acquis,
pour gagner un soutien politique
gui n'assure que la survie? Pour
une cause aux résultats imper-
ceptibles, entreautres, parceque
les moyens de la soutenir dimi-
nuent et que I'énergie militante
es au plus bas? Comment faire
valoir I'importance d'un mou-
vement populaire renforcé dans
les actions de lutte contre la
pauvreté, quand la plupart de
ces activités ont été institution-
nali séeset quelesinvestissements
publics y sont déa jugés trop
onéreux? Peut-on concilier dé-
pendancefinanciérevis-avisdes
pouvoirs publics et autonomie
d'action? Toutes ces questions
amenées sur latable au séminai-
re de Namur sont aussi celles du

mouvement québécois d'al pha-
bétisation populaire.

Au Québec, les groupes
n'occupent qu'une petite partie
du terrain de I'alphabétisation,
et sont souvent contraints a une
position de sous-traitance. Dans
ces conditions, on ne peut vrai-
semblablement pas parler de
partenariat avec le réseau pu-
blic, s ce n'est de partenariat
obligé par les circonstances. Ac-

ceptera-t-on d'entrer au service
de I'organisation scolaire avec
les avantages personnels et les
conséquences négatives collecti-
ves qu'un tel statut comporte?
Les groupes populaires se-
ront-ils bientot contraints d'ac-
cepter un statut similaire a celui
des groupes flamands ou le tra-
vail d'alphabétisation tend a
obéir & une gestion scolaire? Ce
qui signifie programmation pé-

Un pont entre
Trois-Rivieres et Odanak

par Denise Carbonneau et Sylvie Tardif, COMSEP de Trois-Rivieres
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A COMSEP (Centred'OrganisationMauriciende
Sarviceset d'Education populaire), nousavonsprivi-
|égié I'approche conscientisante dans notre pro-
grammed'al phabéti sation. Parletexte qui suit, nous
aimerions vous faire part de certaines pratiques
utiliséesdansnosateliers. Nouspréparonsnosoutils
d'animation de fagon a tenir compte de la rédité
guotidienne de la personne qui participe a nos ate-
liers, mais nous intervenons aussi de maniére a lui
donner suffisamment de moyens pour développer
des capacités d'analyse critique face a la société en
général. Pour réaliser cet objectif, il suffit de suivre
I'actualité et il est facile de repérer maintesinjustices
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dagogique centralisée, distan-
ciation des apprenantes et ap-
prenants, recrutement normali-
sé des éducatrices et éducateurs
et standardisation de leurs ta-
ches, mais surtout recherche de
rentabilité calculée en taux de
croissance de la clientéle, et par
conséquent marginalisation,
voire abandon, d'une approche
sociae de I'al phabétisation?

La comparaison de |'expé-

etinégalitéssociaes. Lesmédias
ne nous font connaitre souvent
qu'unseul cbtédelamédaille; or,
c'estla que notre groupetente de
faire découvrir I'envers de cette
médaille. Au cours des années,
nous avons développé plusieurs
thémes, depuis la loi de I'aide
sociale, la démocratie en Haiti,
la guerre du Golfe, en passant
par la pauvreté dans notre ré-
gion. Pour le présent texte nous
avons chois de développer le
théme majeur que nous avons
travaillé |'an dernier, soit laréa-
lité amérindienne.

Au printemps 1990, lors-
gue nous avons évalué les the-
mes possibles a approfondir
pour l'année 1990-1991, nous
n'aurions jamais pensé travail-
ler sur unthéme comme celui de
la crise autochtone. Les événe-
ments d'Oka ne faisaient pas
partiedel'actualité acemoment-
la. Cest d'ailleurs une des diffi-
cultés de la démarche de cons-
cientisation, devoir régjuster ré-
guliérement nos programmes
afin de coller en permanence ala

DOS4$IER

rience flamande avec celle du
Québec donne beaucoup de
vraisemblance a cette hypothe-
se de «développement» et inter-
pelle I'ensemble du mouvement
populaire d'alphabétisation. Ira-
t-il jusqu'au bout de I'aventure?
Jusqu'ou peut-il aller sansremet-
tre en cause sa capacité d'inno-
vation et son identité? Doit-il
nécessairement limiter ses al-
liances & ces partenariats forcés

conjoncture. Les animatrices
doivent constammentsetenirin-
formées de I'actualité sociae,
politique et économique.

La lecture et I'analyse que
nous faisions de ces événements
tournaient autour de la désinfor-
mation médiatique, la violence
d'une minorité d Amérindiens et
I'évell du racisme chez un grand
nombre de Québécois et Québé-
coises. Les préugés véhiculés
pendant cette période étaient
nombreux et inacceptables. A
['automne 1990, en équipe de
travail (salariées et militantes),
nous avons crée 1'«ossature» de
développement de ce théme et,
avec les participantes et partici-
pants, nous avons poursuivi
l'analyse afin de mettre de la
«chair» autour. Notre objectif
principal était de sensibiliser les
participantes et participants au
vécu quotidien des personnes
amérindiennes, defairedesliens
entreleur réalité et celles desper-
sonnes a faible revenu. Nous es-
périons aussi arriver a poser col-
lectivement des gestes de solida-

alpHaBetisation conscientisante au Québec? - RGPAQ

avec le réseau public ou aorsne
doit-il pasrechercher des formes
de partenariat véritablesavec de
nouveaux secteurs de |a soci&té?

La tendance actuelle est a
I'intégration au réseau public.
Les groupes choisiront-ils cette
voie douillette ou celle plus exi-
geante du développement? La
réponsecollectiveleur appartient.

rité envers la communauté
autochtone d'Odanak (réserve
abénaquise située au Sud de
Trois-Rivieres). Cettepartiedela
démarche, asavoir poser un geste
concret, revenait aux groupesde
participantes et participants et
non al'éguipe de travail.

Un des enjeux importantsa
été deformer desanimatrices sur
ce théme, certaines d'entre dles
ayant aussi leur part de préju-
gés. Une des membres de notre
équipe a éé dégagée dfin din-
former et de préparer les autres.
Untravail derecherche a été fait
auprés de différentes commu-
nautés autochtones dont celles
d'Odanak et de Pointe-Bleue.
L'élément déclencheur a été
sansl'ombre d'un doute |'atelier-
conférence animé par Mme
Nicole O'bomsawin, de la com-
munauté d'Odanak.

Elle a permis aux partici-
panteset participantsdefaireles
liensentreleur vécu depersonnes
assistées sociales et celui de per-
sonnes amérindiennes. Tout le
salissage dont les deux groupes
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font I'objet dans les médias, I'in-
sistance sur leur pauvreté chro-
nique, n'étaient que quelques
exemples de situations similai-
resvecues par les deux groupes.
A partir de cette rencontre, les
participantes et participants ont
€té en mesure de cerner les con-
tradictions entre le discours offi-
cie et cdui du «vrai monde».
Chague personne a pu se faire
une idée plus objective du pro-
bleme.

Concrétement, danslesate-
liers, la démarche sest poursui-
vie par des discussions a partir
d'articles de journaux amenés
par les participantes et partici-
pants. Leséchangesportai entsur
les droits et revendications du
peuple autochtone et ceux des
personnes assistéessociales. Cer-
taines animatrices ont créé du
matériel pédagogique, toujours
sur le theme amérindien. Les
participantes et participants ont
voulu exprimer leur solidarité
avec les autochtones en écrivant
des lettres d'appui a la commu-
nautéd'Odanak. Lepointculmi-
nant de cette démarche a éé la
présentation de lapiece de théa-
tre «Un pont entre Trois-Riviéres
et Odanak», écrite et jouée par
des membres de COMSEP. La
piece a é¢é interprétée devant

prés de 400 personnes et avait
pour objectif de mettre en lumié-
re les injustices que vivent les
femmes amérindiennes et qué-
bécoises.

Il est évident que nous
n‘avons pas travaillé unique-
ment sur le théme amérindien,
sauf qu'il est resté présent dans
nos ateliers et ce, durant toute
['année. Nousrespectonsaussi la
volonté des participantes et par-
ticipants de parler de sujets qui
les touchent dans le quotidien,
commelapauvreté, laloi del'aide
sociale, lafermetured'usinesdans
larégion ou la démocratie dans
leur groupe.

A l'intérieur de COMSEP,
Nous sommes conscientes que
I'approche conscientisante de-
mande beaucoup de travail et
defforts. Nous essayons cepen-
dant d'alléger |a tache des ani-
matricesen les alimentant régu-
liérement sur le theme choisi. I
est important aussi de savoir
que conscientisation ne sgnifie
pas simplement prise de cons-
cience, mai shien dével oppement
critiquedelaprise de conscience.
La méthode engendre un pro-
cessus de changement social et
doit amener a une dénonciation
concréte des injustices. Nous ne
désirons aucunement imposer

nos décisions ou décider pour les
personnes apprenantes; notre
action vise plutét a apprendre
aux gens a décider par eux-
mémes en sachant qu'une déci-
sion suppose toujoursune action
a réaliser.

Pour nous aider a déve-
lopper nos thémes majeurs,
les groupes d'éducation popu-
laire autonomes sont des alliés
importants. lls nous soutien-
nent par leur participation aux
ateliers-conférences, par des re-
cherches ou par des textes qu'ils
produisent. Nous puisons régu-
liérement des documents d'ana-
lyse dans I'Ardoise, revue d'in-
formation produite par le
MEPACQ*.

En terminant, il est impor-
tant de souligner qu'une démar-
che de conscientisation n'est ja-
mai sterminée en elle-méme, car
les gens qui y ont participé de-
viennent des agents multiplica-
teurs dansleur milieu. Oui, c'est
difficile de toujours privilégier
I'approche conscientisante, mais
lutter pour améliorer notre so-
Ciété nous apporte le ressource-
ment nécessaire.

* Mouvement d'éducation populaire autonome et commu-
nautairedu Québec.

Consigne: En plus des beaux sourires, trouver la «récurrence» dans les photos!




