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par Johanne Letourneux, de La Boite a Lettres de Longueuil

Avez-vous dga entendu parler de recherches en
al phabétisation? Un peu, beaucoup, passionnément?
En avez-vous lues? En avez-vous produites? A quelle
vitesse? Avec quel argent et que sont-elles devenues?
Si vous avez répondu «un peu» a la plupart des
guestions, ou «e ne sais pas», vous é&esdanslanorme.
Toutvabien ou... toutvamal, parce que desrecherches
en alphabétisation, il n'y en a pas beaucoup. Disons

gue ce n'est pas un sujet bien ala mode.

Par contre, vous connais-
sz les statistiques, les don-
nées... enfin en gros. Cest la
premiére chose qu'on vous
demande... des chiffres. On
sexclame, on pousseleshauts
cris, on lescompare entre eux.
Bon, et puisapres?canousfait
une belle jambe! Que fait-on
de toutes ces belles théories?
Tout ¢ca demeure essentidlle-
ment descriptif, objectif com-
meon dit. Etlapratique, com-
ment I'évaluer, en faire des
bilans, comment la transfor-
mer? Parce que d'aprés moi,
c'est acaque cadevrait servir,
les recherches. D'autresy ont
pensé avant moi, entre autres
Serge Wagner, dontj'ai luun
article superintéressant sur
I'état actuel de la recherche et
sur son importance fonda-
mentale pour le developpe
ment de |'al phabétisation®.

Et puisleschiffres, on peut
sobstinerlongtempsavec eux.
Prenons un exemple au ha-
sard, le Quebec : e ministre
de I'Education a commandé
un sondage (Maheu et S-
Germain, 1984) dont les ré
sultats contredisaient (en en
réduisant I'importance) toutes
les éudes quantitatives efec-
tuées antérieurement ou pos-
térieurement sur le phenome
nedel'anal phabétisme®. »Aie,
cest I'fun! Clest surtout «mé-
lant». Comment peut-on nous
prendre au sérieux mainte-
nant? D'autres se sont pris au
serieux pour nous. Ils sappel-
lent des experts. Souvent, ce
sont des entreprises privées
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comme la Southam News qui
font le travail.

Sil y a s peu de recher-
ches, cest en grande partie
parce qu'on ne reconnait pas
leprobleme. L'al phabétisation
n'est pas un domaine trés va-
lorisé, enfinpasassez. Il parait
gue cest la méme chose au
niveau mondial. Méme les
chercheures et chercheurs
universitaires font la «babou-
ne». Dans les universités qué-
bécoises, en éducation des
adultes, il n'existe pas pour
I'instant de programmes spé-
cidisés dans la recherche en
alphabétisation.

Il'y a bien Jean-Paul
Hautecoeur®, cestvrai, avecla
collection des Alpha... Cha-
peau! Mais les chercheures et
chercheurs restent isolés, cha-
cun sur sa propre piste. Ce-
pendant, il existe maintenant
deux centres importants de
documentation en alphabéti-
sation : le CDEACF (Centre de
documentation sur I'éducation
des adultes et la condition fé&
minine) aMontréal, etleFORA
(Centre franco-ontarien de
ressourcesen al phabéti sation)
a Sudbury. Histoire de sen-
courager, disonsqu'au niveau
francophone, il semble quece
soit le Québec qui remportela
palme au niveau de la re-
cherche, suivi de pres par
['Ontario.

Sur ce, je vais tenter de
faire un tour d'horizon des d-
forts mis de |'avant par nos
gouvernements, question fi-
nancement de la recherche.
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Le ministére del'Education

Entre 1980 et 1984, un
budget spécia a é&é octroyé a
la recherche. Je sais que La
Boite a Lettres en a profité et
guelle a sais I'occasion pour
produire deux recherches por-
tant sur le profil de vie des
jeunes et sur leur milieu. En
1985... plus rien. Il n'existait
plus que lacollection «Alpha»
éditée tous les deux ans, la
revue Alpha-Liaison et le
Guide deformation sur mesu-
re, considéré comme une re-
cherche pédagogique et éva-
luative.

Présentement, le ministe-
re de I'Education travaille sur
deux recherches auprées des
commissions scolaires : la
premiére exploreles causesde
['abandon en al phabétisation
et la deuxiéme dresse un por-
trait des jeunes et leurs carac-
téristiques. Aux derniéres
nouvelles, cesdeux recherches
seraient rendues publiques a
['automne 1992.

Maisil y aungrosMAIS:
il n'existe pasal’heure actuel-
le, auministeredel'Education,
de volet ou de programme
spécifique encourageant ou
finangant des activités de re-
cherche. Les budgets sont
principalement alloués aux
heures-cours et aux activités
éducatives.

En Ontario et au Nou-
veau-Brunswick..., c'est la
méme chose.

Le gouvernement fédérdl

Au niveau fédérd, lesin-
terventions se sont fait atten-
dre, mais le gouvernement a
financé certains ONG (orge-
nismes non gouvernemen-
taux) qui avaient assumé un
leadership en matiere de re-
cherche. Aing, ICEA (Institut
canadien d'éducation des
adultes) et la FFHQ (Fédéra-
tion des francophones hors
Québec, dont le nom a éé
changé depuis en celui de F&
dération des minorités fran-
cophones et acadiennes du
Canada) ont regu une aide
financiere pour mener une
recherche sur |'alphabétisa-
tion en frangcais au Canada,
de méme que INRAT (Institut
de recherche appliquée sur le
travail) et le RGPAQ (Regrou-
pement des groupes populai-
res en alphabétisation du
Québec).

Un volet recherche a éé
créé au Secrétariat national a
I'alphabétisation, le PNA
(Programme national en al-
phabétisation) qui fonctionne
depuis 1988 sur un plan
quinquennal. Les chiffres dis-
ponibles (pour certains grou-
pes populaires qui travaillent
en concertation avec des
commissions scolaires et ces
derniéres) montrent hélas que
seulement 8 & 9 % des de-
mandes font |'objet de recher-
ches depuis 1989 (voir la liste
plusloin en encadré). Le gros
des subventions est alé a des
activités de sensibilisation
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(entre 52 et 58 %). Les chiffres
parlent d'eux-mémes!
Pourquoi? Simple et évi-
dent! Pas d'argent, pas le
temps. Pourquoi? Lesgroupes
veulent d'abord survivre. lIs
veulent du «steak» avant tou-
te chose et, surtout, ilsveulent
se faire reconnaitre. Avant de
chercher, il faudraitd'abordse
trouver. On ararement le loi-
Sr de se questionner et d'éva-
luer nos pratiques. Pas d'écrits
sur nos bilans, la mémoire
nous ferat-elle défaut? Les
ressources humaines se font
rares et changent continuelle-
ment. On compte nos dernie-
res cennes pour produire des
recherches, maisonn'‘enaplus
pour les diffuser.
Toutescesraisonsfontque
la recherche ne trouve pas

vraiment de terrain propice a

son développement.

Quelques groupes y sont
parvenus. Je ne vous en cite
gue quelgques-uns pour en
oublier d'autres :

* Le groupe Lettres en main,
pour «Les lendemains de
I'al pha», acherché argoin-
dre les anciens participants
et participantes pour savoir
ce qu'il était advenu d'eux;

* Legroupe LaPorte Ouverte
aréalisé une enquéte sur les
pratiques et les perceptions
en sensibilisation;

* LaBoiteaLettres (encorel) a
produit unerecherchesurla
prévention de |'anal phabé-
tisme;

* LesgensduTour deLireont
évaluéleur expérimentation
pédagogique de laméthode
phonétique.

Il'y en adautres, maisil
faut aller les dénicher au
CDEACF (Centre de docu-
mentation sur |'éducation des
adultes et la condition fémi-
nine). Au Regroupement, on
ne les retrouve pas toujours
(personne ne va les manger,
vos recherches, s vouslesen-
voyez!)

La recherche peut auss
faire peur; on pensequ'elleest
réservée aux intellectuels, aux
chercheureset chercheurs. Bien
sOr, il faut une bonne métho-
dologie, des instruments de
mesure et une bonne planifi-
cation. Tiens, voila qui pour-
rait faire I'objet d'une forma-
tion au Regroupement...
Quelle idée géniale!

La recherche, c'est auss
un jargon spécidise: il y ala
recherche fondamentale, la
recherche quantitative, la re-
cherche qualitative, larecher-
che-action, la recherche ap-
pliquée... (est-ce que ca veut
dire qu'il faut sappliquer?
Vousvoyezbienquej'ai besoin
d'une formation!) Par contre,
j'ai quand méme beaucoup
lu avant d'écrire sur ce sujet
et j'ai découvert un petit bijou
de recherche, ou plutdt une
fagon de faire de larecherche,
simple et originale, qui navi-
gue loin des hautes spheres
universitaires et qui demande
la participation de tout le
monde, surtout des appre-
nanteset apprenants. Parfaite
pour les groupes populaires!
Son nom? Larecherche parti-
cipative. Certainsd'entrenous
I'ont d§ja expérimentée sans

lanommer ainsi. C'estlorsque
lespartici panteset partici pants
sont intégrés atoutes les éta
pesd'unerecherche: choix du
sujet, hypothése de départ,
guestionnaire, «question-
neux» et «guestionneuses»,
compilation, analyse et diffu-
sion.

Les avantages sont nom-
breux: en plusde faire partici-
per les principaux intéresses,
vous avez |la certitude que vo-
tre recherche sera vraiment
liéeavotrepratique. Vous ris-
guez de bien évaluer la situa-
tion et de poser les gestes per-
tinents pour transformer une
certaineréalité. Trop souvent,
lesrépondantes et répondants
des recherches n'ont pas un
grandroleajouer, exceptébien
sOrderépondreaux questions.

Il en existe un bel exem-
ple. A I'Université de Lancas-
ter, en Angleterre, un groupe
derecherchenomméle RAPAL
(ResearchandPracticein Adult
Literacy) a développé d'une
fagon particulierelarecherche
participative. «Lesapprenants
pensent qu'effectuer des re-
cherches sur leur propre ap-
prentissage les aide a com-
prendre leur démarche et a
mieux apprendre par la suite.
De cette facon, la recherche
alimente la pratique’». Cest
une mentalité a développer,
une conception différente de
larecherche. Les apprenantes
et apprenants participent aux
décisions et ne sont plus seule-
ment des sujets de recherche.
Naturellement, cesrecherches
se font a petite échelle, mais
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dlesont|'avantaged'étreliées
directement aux pratiques.
Pour vous donner le golt de
faire cetype derecherche, j'ai
glané quelques idées du grou-
pe RAPAL Lesvoici :
~ trouver lesraisonsqui pous-
sent les gens a sinscrire
dans des groupes d'alpha;
~ connaitre les raisons du
choix de l'utilisation de la
ponctuation dans les phra-
€S,

~ déterminer s les écoles du
quartier sont intéressées a
former des groupes d'aide
pour les parents;

~ évaluer comment les gens
utilisent I'écriture et lalectu-
redansleurviequotidienne,

~ interroger notre milieu, dé-
nombrer les hommes et les
femmes, lesmeresmonopa-
rentales, lesimmigrantes et
immigrants,

~ savoir s lesservices publics
sont accessibles aux per-
sonnes analphabétes (au
niveau de l'information
écrite);

~ aprés guelque temps (un
an ou deux), sinterroger sur
le fait de transférer ses ap-
prentissages dans sa propre
vig,

~ véifier dans quelle mesure
les entreprises et les em-
ployeurs se montrent ou-
verts face aux personnes
anal phabetes.

La recherche participati-
ve peut aussi se faire al'aide
d'autrestypesdoutils, comme
lavidéo ou le diaporama.

En fin de compte, la re-
cherche est un «must» pour
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nos groupes. Elle est fonda
mentale. C'est gréce a la re-
cherche que nous pouvons
mieux questionner, découvrir
etconvaincre. Ellenouspermet
de faire le bilan de nos prati-
gues, de les transformer et de
les diffuser entre nous.
Chercher devrait ére un
réflexenaturel; il faudraitavoir
le nez partout, ce qui ne nous
empéche pas d'exiger encore
des programmes de finance-
ment specifiques. Ce qui ne
nous empéche pas non plus

d'en parler, de créer des lieux
derencontre et d'échanges, de
sedonner delaformation adé-
quate.

Jespére ainsi vous avoir
donné le golt de fare de la
recherche et je souhaite que
tous les honneurs vous en
soient rendus un jour.
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LISTE DES SUJETS DE RECHERCHE DES GROUPES TRA-
VAILLANT EN CONCERTATION AVEC DES COMMISSIONS
SCOLAIRES AYANT PRESENTE UN PROJET AU PNA

1989-90
* Connaissancedes milieux;

* Recherchesen milieu detravail ;

* Leshabitudesdevie;
* Leshesoins;

* Lafonction desservicesd'a phabétisation,;
* Lestypesde population inscrite;
* Ledépistage destroubles d'apprentissage et destroubles

de comportement;

* Lastructure d'accueil etl'év

1990-91

auation.

* Un répertoire des expériences en post-alpha;
* Lescauses de décrochage et d'abandon en apha;

* Lestypesde population.
1991-92

* Ladémarche andragogique versus|e processus cognitif et
les outilsd'intervention qui y sont reliés,
* Répertoire des expériences deformation en milieu de

travail;

* Répertoiredesexpériencesen post-a pha(suite) par rapport
aUX personnes agéss,

* Lesnouvelles popul ations (16-18 ans) en a phabétisation;

* Ladéfinition del'a phabétisation orientation fonctionndle
en lien avec lespréalables al'apprentissage, les compéten-
ces, letransfert et la vaorisation de I'al phabétisation.



