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Marie-Paule Gagné est
mariée et mere de trois en-
fants. Elle a participé aux
ateliers d'alphabétisation
avec Hélene Tremblay de
septembre 1987 ajuin 1989.
Lorsgudleadébuté, dleétait
«analphabéte compléte».

H.- Marie-Paule, pendant
combien de temps as-tu été ap-
prenante en alphabétisation?

M-P.- Ja fréguenté les
coursatemps partiel, araison
de six heures par semaine
durant deux ans.

H.- Quelles ont été les per-
sonnes, lesraisonsqui ont motivé
ton inscription a cescours?

M-P- Peu de personnes
savaient que je ne savais ni
lire, ni écrire; ma belle-soeur,
qui est tres proche de moi,
avait entendu parler de cette
sortedecours. Ellem'asuggéré
de m'y inscrire, m'affirmant
guej'y rencontrerais des gens
qui vivaient avec le méme
probléme que moi. Je me suis

donc décidée a téléphoner a
MadeleineLapointe, qui faitle
recrutement pour 1I'Ovep du
village de Laterriere.

Laprincipaleraison c'était
de voir s j'étais capable dy
arriver 240 ans.

H.- Avant de te rendre au
premier cours, comment te sen-
tais-tu?

M-P.- Cefut extrémement
difficle. Je me demande en-
core ou j'ai trouvé le courage
pour m'y rendre la premiere
fois. Jesavaiscommentj'étais.
Jesavaisnerien savoir, enfait.
Jétais certaine que personne
ne pourrait rien faire pour
moi, que j'étais trop loin der-
riere.

Une fois derriere la porte,
j'al eutres chaud. Jai eu l'im-
pression d'entrer dans un four!

H.- Qu'est-ce qui était s
difficile?

M-P.- D'entrer dans cette
classe, de m'asseoir et d'ex-
pliguer, donc d'admettre, que
je ne savais ni lire, ni écrire.

Entrevue avec
Marie-Paule Gagné

Entrevue réalisée en ao(it 1991 par Héléne Tremblay,
qui travaille en aphabétisation dans la région du Saguenay

Cestgénantdedireca... Later-
riere est un petit village. Je ne
sortaisjamais; j'allaisfaireles
commissions de lafamille, un
point c'est tout. Je pensaisque
les personnes qui mevoyaient
devinaient que je ne savais ni
lire, ni écrire. Pour moi, c'était
une honte a I'age ou j'étais
rendue.

H.- Donc, en tejoignant au
groupedalpha, tuprenaisleris-
gue derencontrer lesgensdeton
village?

M-P.-C'estexactementca.

H.- Et lorsque tu as wu le
groupe, qu'est-ce que tu t'es dit?

M-P.- Quil n'y avait pas
seulement moi. Jétais peut-
étrecdllequi savaitlemoinsde
choses, mais je n'étais pas la
seule.

H.- llyaquatreans, com-
ment vivais-tu ton quotidien
d'adulteanal phabete?

M-P- Lorsque j'ai devé
mes enfants, ¢a ne m'a pas
manqué réellement. Clest
comme S, pour moi, c'était
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guelque chose d'inaccessible.
Cest lorsque j'ai commencé
mes cours, et quej'ai vutoutes
les possibilités que me don-
naient la lecture et I'écriture
gue j'ai découvert tout ce qui
me manquait et tout ce que
j'al manqué. Pour les devoirs
et les lecons, mon mari aidait
les enfants. Lorsquil était a
I'extérieur pour sontravail, ma
voisine venait.

Lapremiére chose que tu
m'as apprise fut d'écrire le
prénomdemesenfants. Ensui-
te tu m'as aidée a remplir le
formulaire de début d'année
gueI'école donne aux enfants.
Ce fut un exploit pour moi,
I'année suivante, de remplir
seulecequestionnaire, ettoute
une récompense aussi.

H.- S tu avais a te situer
actuellement dans tes apprentis-
sages...?

M-P- Je sais lire et écrire
avec encore un peu de diffi-
culté. Je suis capable dutiliser
les outils utilitaires comme
[‘annuaire téléphonique,
I'horaire de téé et méme le
dictionnaire. Je fais seule le
budget de la famille. Lorsgue
ca devient trop complexe,
j'utilise la calculatrice. Je me
souviens d'un fait : au prin-
temps, dans ma premiere an-
née decours, uneemployéede
la Caisse populaire m'a télé-
phoné pour me dire que
guelgu'un imitait ma signa
turesur meschégues. Enveérite,
C'était que masignature avait
tellement changé qu'elle était
devenue méconnaissable.

H.- Comment a réagi ton
entourage?

M-P.- Mesenfants étaient
trésheureux demesprogres, et
surtout, de ma persévérance.
Mon mari aété un peu jal oux.
Imagine... 'avaisbesoindelui
pour tout. Lorsguil a com-
mencé a se rendre compte que
j'avais moins besoin de lui,
guej'étais capable defaireles
choses courantes sans lui, il a
trouvé la transition difficile
Aprésdiscussion, il maavoué
sapeurquejen‘aieplusbesoin
delui.

H.- Que fais-tu aujourd'hui
avec tes connaissances acquises
aux cours d'al phabétisation?

M-P.- Jesuisentrepreneur
postier pour la municipalité
de Laterriere. Ca représente
cing employés qui distribuent
la poste dans les rangs. Moi-
méme, jedistribuechaguejour
le courrier & 500 résidents du
village: cequi veutdirequeje
doislirel|'adressesur lesenvois
avant la distribution. Chaque
mois, je fais la comptabilité
de mes employés, cest-a-dire
leurs payes, les imp6ts aux
deux gouvernements. Pour
avoir ce travail, j'ai dQ pré-
senter une soumission €, par
la suite, sélectionner et em-
baucher du personnel.

Je considere ce travail
comme la plus grande récom-
pense des efforts que j'ai faits
depuisquatreans. Ja unevie
intéressante et un role social.
Jamais je n'aurais imaginé
prendre ce pouvoir sur mavie.

Témoighage

Jean-Claude Daneau
et a la Porte Ouverte, a
St-Jean-sur-le-Richelieu,
depuisplusdetroisans. ||
avait auparavant fré
guenté le coursd'alphabé-
tisation a la Commission
scolaire. |l aététravailleur
manuel pendant 25 ans
comme débosseleur, et par
la suite chGmeur et assisté
social. 1l sest maintenant
trouvé un emploi.
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de Jean-Claude Daneau

Recueilli le 14 février 1991 par Pierre Simard

Ca prend la lecture,
I'écriture pour travailler de
nosjours. L'alpham'apermis
de sortir de mes problémes,
de moi-méme. Jai écrit dans
le livre de I'Unesco (Sortir de
['ombre)... ¢afinit en disant:
jeveux me trouver une job.

Je fais partie du consail
d'administration de la Porte
Ouverte. Jétais porte-parole a
la Porte Ouverte pour I'A.l*
Ja passé dansle Lundi, ala
téévision, dans les églises, pis
je trouve que ca avance pas
vite la sensibilisation.

Y en aqui m'ont dit que
j'étais fou de me montrer
comme ¢a au public (des
amis, la famille, du monde
guejeconnais...).

Les enfants et ma femme
étaient d'accord pour que je
sois porte-parole. Mafemme
et passée a latélévision avec
moi. Jéais fier de moi. Jai
mémefait passer desentrevues
a du monde qui venait
sinscrire. Lesgenssont génés.
Moi, je les embarque, je les
mets a l'aise.

Aujourd'hui, quand le
monde me demandece queje
fas, jeleur dis.

Les choses que j'aime le
plus dans ce que j'ai fait, ce
sont mes conférences.

Audébut, j'avaisl'impres-
sion de parler dans le vide.
Maintenant, je sens que les
choses ont avancé.

Quand je porte une che-
mise blanche, personne peut
dire que je suis anal phabéte.

Mon ancien boss a su
guej'étaisanal phabétequand
il mavu alatélévison. Ca
faisait 13 ans que je travail-
laisla

Il faut que la motivation
vienne de soi. Ca peut pasve-
nir de l'extérieur. Ja toute
fait cette démarche pour moi,
pour personned'autre. Jeveux
sensibiliser les gens, ane pas
avoir peur desortir del'ombre.

A I'Heure G, on m'a de-
mandé comment on apprend
a la Porte Ouverte: par la
méthode avec les sons. Ce qui
est le plus difficile: les syllabes
inversées.

Y faut que je continue,
j'ai encore beaucoup a ap-
prendre. Jetrouvecalong. Cest
mes enfants, ma femme qui
me motivent le plus, les ani-
mateurs aussi.

Quandj'ai passéal'Heure
G, y m'ont dit «Tu dois avoir
le trac?» Jai dit: «k l'a eu
toute mavie le trac, Cest pas
une caméra qui va m'énerver
aujourd'hui.»

Cestauss important pour
moi ce que j'apprends a la
Porte Ouverte, quecequej'ap-
prends aux autres en étant
porte-parole. C'estcomme un
alcoolique. Il faut parler de
son probléme et la moitié
du probleme est réglée.

Ce qui est le plus prati-
gue (maintenant), c'est de
pouvair lire les coins de rues,
les pancartes. On remarque
beaucoup (les visages), on
photographie. Mais méme
aujourd'hui, je continue a
étre visud (a remarquer les
choses), on perd pas ca. Je
dessine beaucoup aussi.

Je me fais pas dillusions
(j'ai 45 ans). Cest slir quej'ai-
merais me trouver une job.
Peut-&re camionneur? Mais
ca prend un permis de con-
duirespécial. Sijemetrouvais
unejob, jecontinueraisquand
méme a aler a la Porte Ou-
verte.

Maisplusjelis, plusj'aime
lire.

* Année | nternational e de |'al phabétisation
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Une

entrevue avec
Nycole Trudeau

réalisée par Pierre Simard en septembre 1991

Nycole Trudeau et devenue aufil des
années, de par son engagement actif
auseindugroupelLaClédeMontréal,
une porte-parole hors-pair pour faire
connaitre au grand public la réalité
des personnes anal phabetes au Qué-
bec. Nous I'avons rencontrée. Cest
avecun plaisrévidentqu'elleaencore
unefaisprislaplace derrierelemicro
du magnétophone.

I OLOHd

Pierre: Nycole, serais-tu
d'accordsi onteprésentait com-
me porte-parole officielle des
participantset desparticipantes
du Regroupement?

Nycole: Ben oui! (rires)
Ca fait maintenant neuf ans
guejefais partie du groupe de
la Clé. Au début, quand j'ai
commence, j'étaiscommetout
le monde, j'étais génée. Je di-
saisamessoeursquejem'étais
inscrite adescoursderelations
humaines. Cafaisait bien. Tu
comprends, mes soeurs sont
instruites. Jétais pas pour leur
dire que je prenais des cours
pour apprendre a lire et
écrire...Ca m'a pris tout mon
courage pour venir m'ins-
crire...je pense que je suis ve-
nue parce que c'était gratis...
c'est assez rare qu'on peut
avoir desaffairesqui ne coltent
rien denosjours! (grandrire)

Pierre: Est-cequecat'apris
du temps pour étre a I'aise?

Nycole: Ca ne sest pas
fait dujour aulendemain. Il a
falu un bon deux ans avant
gue je m'implique pour de
vrai. Au commencement,
J'embarquais dans les discus-
sions. Les sujets qu'on voyait
dans les ateliers étaient tous
intéressants. Dessujetsd'adul -
tes. On parlaitdeschosesdela
vie quotidienne. Ce qui m'in-
téressait le plus, c'était la
chaleur humaine. Le contact
avec lesautres. Toutlemonde
était au méme niveau. Méme
s, des fois, la motivation
manque a plusieurs pour con-
tinuer.



Le monde alphabétique, numéro 2, automne-hiver 1991 : Rendre la lecture plus facile - RGPAQ

Pierre: Toi, ou as-tu trouvé
ta motivation?

Nycole: Moi, j'avais un
modéle... masoeur. Jel'ai tou-
jourstrouvée belle, fine, intel-
ligente, grande. Elle a une
bonne job. Une fois, ele a
méme passe dans le journal.
Alors, je me suis dit que moi
aussi je pourrais passer dans
lejournal. C'est a ce moment-
laqu'alaClé on m'ademan-
dé s jevoulaisles aider aac-
cueillir des nouveaux mem-
bres. Jai accepté. Unefois, c'est
moi qui étais al'accueil. Une
femme est venue pour sinscri-
re. Elle me racontait que ce
n'était pas facile pour ele de
faire cette démarche-la. Elle
medisaitquemoi, j'étaischan-
ceuse d'étre instruite. Elle
pensait que j'étais allée a
I'Université. Je lui a dit «Je
m'excuse, moi aussi je suisici
pour apprendre. Jesuispareil-
le commetoi.» Elle n'en reve-
nait pas. Puis d'autres apres
elle non plus. Caprouve quil
ne faut pas lacher. Qu'on est
capable d'apprendre si on y
met |e temps.

Pierre: C'est en faisant du
recrutement que tu ascommencé
a t'impliquer dans ton groupe?

Nycole Oui. Souvert, les
gens qui viennent au Centre
pour la premiere fois sont gé-
nés de parler avec les anima-
teurs et les animatrices. Ils
pensent que parce qu'ils sont
instruits, ils ne peuvent pas
comprendre ce que vivent les
personnesanal phabetes. Alors
c'est plus facile, pour premier

contact, de parler avec un au-
tre participant. Quelqu'un qui
est passe par les mémes pro-
blemes. Cest comme ¢a que
j'al commencé a prendre con-
fianceen moi. Et d'unehistoire
al'autre, j'ai fini par accepter
de prendre plus de respon-
sabilités.

Pierre: Et detelancer com-
me porte-parole?

Nycole: Oui. Cé&ait a la
Grande Rencontre en avril
85. Jemesuisbeaucoupimpli-
guée dans le grand comité or-
ganisateur. Jai parlé aux au-
tres participants des groupes.
Jeleur a dit que c'était impor-
tant de participer ala Rencon-
tre. Qu'ils devaient se prépa-
rer. Et qu'on aurait beaucoup
deplaisir. Aumomentdel'évé-
nement a Québec, on a eu
besoin de moi pour parler
auxjournalistes. Jel'ai faittout
naturellement parcequej'étais
bien préparée.

Pierre: On vouspréparait a
affronter lesmédiasa la Clé?

Nycole: Ben on nouspré-
parait en nous expliquant les
questions qu'on allait nous
poser. Des fois, c'est pas tou-
jours facile. Je me souviens
d'une journaliste qui m'avait
posé des questions sur le dé-
crochage. Ca, jenevoulaispas
répondre aca. Jetrouve qu'on
parle trop des décrocheurs et
gu'on parle pas assez desrac-
crocheurs. Ben, lajournaliste
a quand méme inssté. Elle
m'arepose |a question devant
les caméras. A lafin, jelui a
demandé pourquoi €elle avait

fait ca. Elle m'a répondu que
c'éait pour faire «punch.»

Pierre: Ett'aspasaiméca...

Nycole: Non, pasdutout.
Moi, je ne parle pas aux jour-
nalistes pour faire des beaux
titresdejournaux. Jacceptede
parler aux médias pour fare
grouiller lemonde. Autant les
autres personnes analpha-
betes que les gouvernements,
qui font pas grand-chose pour
les groupes populaires. Jhais
guand un journaliste me pose
desquestionssur mavieprivéee.
Surtout quand il nous arrive a
laderniére minute et qu'on ne
peut pas se préparer. Jai dga
refusé de parler aux médias
pour ces raisons-la.

Pierre: Que penses-tu des
journalistes de facon générale?
Nycole: Les journalistes...
sont pas encore ben ben au
courant du sujet. Jétais au
forum de I''CEA sur une so-
ciété sans barriéres. L'ani-
matrice du Point n'avait ja
mais entendu parler du
probleme. Méme Michel
Tremblay. Y a pas a dire, il
avait méme participé au co-
mité pour choisir lestextes des
participants pour I'Année in-
ternationale... Encorecetapres-
midi, j'ai rencontré un jour-
naliste pour |'émission de
Claire Lamarche. Il m'a dit:
«Informe-moi parce que moi,
je connais rien |a-dedans!»
Pourtant, avec les mots com-
pliqgués qu'ils utilisent, ils
devraient étre les premiers a
savoir qu'on est les derniers a
les comprendre... Mais au-
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tisation, les journalistes sont
intéressés par autre chose. De
ce temps-ci, on entend juste
parler des décrocheurs.

Pierre: As-tu acceptéde de-
venir porte-parolepour leplaisir
ou s C'est parce que tu crois que
personneneveutlefaireetquetoi
tudoistesacrifier?

Nycole: Jaccepte de faire
¢a par plaisir. Je pense que
personne d'autre qu'un par-
ticipant ou une participante
ne peut parler de ce qu'on vit.
On est les mieux placés pour
en parler.

Pierre: Cen'est quand méme
pasunrolefacilel

Nycole: Non, cest pas
facile. Je demeure sur le Pla
teau, tu sais comment et le
monde qui vit & Au début,
guand mesamis ou mafamil-
le mevoyaient alatélévision,
je leur disais que j'étais juste
porte-parole. Donc que je
parlais beaucoup pour les au-
tres et un peu pour moi. Mais
il y atellement de monde qui
m'ont dit que c'éait beau ce
guejefaisaisque maintenant,
je n'al pas peur de dire que je
parle autant pour moi que
pour les autres.

Pierre: Quand tudonnesune
entrevue et que tu as I'occasion
deterevoir alatélévision apres,
as-tu I'impression quelejourna-
liste a gardéles phrases du mes-
sage quetu voulaisfairepasser?

Quand je suis passee a
I'émission de Pierre Nadeau,

on avait le temps de discuter.

dit comme ¢a arrive pour la
radio. Quand tu passesdurant
30 secondes, cest slr qu'ils
vont couper.

Pierre: As-tul'impressionque

depuis que tu es en alphabétisa-
tion, ca sest développé?

point devue gouvernemental,
¢a ne bouge pas gros. Dans
mon groupe, on a les mémes
subventions qu'en 84. On
n'est pasencorereconnu. Mais
au niveau delasensibilisation
du public, je pense que ca a
avancé. Commelesannonces
gu'on voit a la télévision, les
annonces de Béll, il y a quel-
gues années, on n‘aurait ja
mais vu ¢a.

Pierre: Pensestu gque ton
implication en a valu la peine?

Nycole: Ahoui! Jai beau-
coup appris dans toutes mes
expériences. Maisjenemesens
pas toute seule concernée par
ce gue je fais. Quand je re-
vendique des choses, c'est au
nom de tous les participantes
et participants. Jai I'impres-
sion de faire quelque chose
d'utile et c'est reconnu par le
monde. Je reois plein de fdi-
citations, plein d'encourage-
ments. Je suis fiere de moi. Je
suis méme devenue représen-
tante des participants du
Québec pour la Fédération ca-
nadienne d'al phabétisation
en francais. On serencontrea
Ottawa. Il y a du monde qui
vient de partout a travers le
Canada. Lesfrancophonesqui

¢ plus fa\éh}e/?ﬂ@/l@)(té”eur du Québec

sont encore plus mal arrangés
gue nous autres.

Pierre: As-tutoujoursétéim-
pliquée dans les groupes popu-
laires ou est-ce que tu connais
aussi les commissionsscolaires?

Nycole: Ja éétroisansa
I'éducation desadultes. Main-
tenant, j'ai fini mon secon-
daire. Jai beaucoup aimé ca
au Centre Lartigue, mais
disons que c'est trés différent
decequej'ai vécualaClé. Ily
a plus de monde. Cest plus
difficile de se sentir a l'aise.
C'était aussi beaucoup plus
exigeant. On devait y aller
cing jours par semaine. Moi
c'était les aprés-midi.

Pierre: As-tu pu amener
d'autrespersonnesasimpliquer
elles aussi commeporte-parole?

Nycole: Oui, j'ai réuss
avec Guy, un ami qui venait
alaClé Jel'ai convaincu que
lui aussi avait des affaires
intéressantes a dire et qu'il
était capable de les dire en
public. Mais ¢ca reste tres diffi-
cile. Tuvais, lajevais partici-
per au programme de Claire
Lamarche. Il parait qu'ils ont
eu de la misére a trouver
d'autres personnes. Les gens
nesont pasintéressés. C'est sOr
gue maintenant, les gens sont
forcés d'aller apprendre alire
et & écrire sinon leur chegue
se fait couper. Alors dans ces
conditions-1a, t'es pas telle-
ment motivé pour faire du
bénévolat ou du temps sup-
plémentaire, (rires)
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