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LA METACOGNITION

par Michdline S&guin avec la collaboration de Joanne Fournier

& alphabétisation populaire, malgré
~ sa pauvreté matérielle, a ced de
particulier qu'elle recdedesriches-
sesimmensessur le plan desapra-

. i, tique pécifiquer une pratique qui
a tou1 ours été centrée sur |'apprenante et I'ap-
prenant, qui les a toujours considérés comme
des personnes dans toutes leurs dimensions
sociaes, dfectives cognitives, etc., qui asules
respecter dans leur vécu et leur culture.
L'alphabétisation populaire a pu ains, au
cours des années, développer dansle cadre de
cettepratiquequi lui et spécifique,
une approche que I'on pourrait
qualifier d'«holistique». Cette ap-
proche seveut auss collective; le
groupe qui constitue I'atelier
d'alphabétisation, est basé sur
I'entraide mutuelle plutdt que sur
la compétition entre apprenantes
et apprenants. On pourrait auss
qualifier cette approche de rédis-
te, car sa pédagogie asu partir de
la vie quotidienne de personnes
qui, en mgorité, proviennent des
milieux populaires ou |'aspect concret des cho-
ses congtitue le quotidien des gens.

Le dosser sur la métacognition sinscrit
dans cette continuité. 11 veut, par les informa-
tions qu'il pourra leur fournir, offrir aux ani-

" Sl LE LANGAGE EST
UN CODE ARBITRAIRE,
CONVENTIONNEL,

LE CHOIX QUE L'ON FAIT
DES MOTS QU'IL CONTIENT
NE L'EST PAS. LIRE ET
ECRIRE DES MOTS,
C'EST AUSSI LIRE ET
ECRIRE LA REALITE "

(SERGE WAGNER)

matrices et aux animateurs |'occasion de ré-
fléchir sur cette pratique pédagogique, tant
sur I'aspect de son ancrage dans laréaité que
sur celui de I'ascendant que certaines théories
exercent sur ele.

Lephénomenedel'apprentissage chez une
personne adulte - en processus d'alphabéti-
sation dans le cas qui nous intéresse ic - se
produit essentiellement par I'entremise des
interactions avec son environnement. Cet as-
pect de |'apprentissage, c'ext-a-dire le proces-
suscommetel et les moyens quel'animatrice
et I'animateur peuvent utiliser
pour le feciliter, feront I'objet de
prochainsdossers. Endfet, il nous
a semblé trop lourd d'aborder
d'un méme souffle I'ensemble du
processus, tant sur le plan
théorique qu'au niveau de son
ancrage dans la pratique, et
d'étudier en plus différents
moyens que plusieurs spécidis-
tesnous proposent. Nous nousen
tiendrons donc a |'aspect méta-
cognitif et aux différents modes
d'apprentissage présents dans le processus.

Le présent dosser traite ainsi de la META-
QOGNIMON chez la personne adulte, et plus par-
ticulierement la personne en a phabétisation
populaire, dans I'apprentissage de la lecture.
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MOSAITQUE DE REFLEXIONS

ENTOURANT LA METACOGNITION, LES «STRATEGIES» ET LA SOCIETE.

Lamétacognition a plu-
seurs définitions, mais
pour un certain nombre
i ont beaucoup travaillé
« cette question, il Sagit des connais
sances que I'on a sur les connais-
sances. Quand on parle de métaco-
gnition, onparledeconnai ssancesquii
e n'ont pas pour objet un contenu
quelconquecommelachimie, laphy-
sique, la mécanique, mais qui ont
pour objet les connaissances dles
mémes. Cestladéinitionlaplussm-
plepossible. Parce quedansla méta-
cognition, les auteurs distinguent
généralement deux composantes. La
premiére est cette connaissance-la et
la conscience en plus : la conscience
ed'avoir cette connaissance-la ou la
conscience de soi; c'est la conscience,
plusles connaissances. Ladeuxiéme
composante est |'autorégulation.
Lorsgue I'on prend conscience que
I'on a des connai ssances sur nos con-
naissances, on peut agir. | sagitdonc
de quel quechosedeplusdynamique:
cedt la partie active, aors que la
premiére est beaucoup plus statique;
I'ensemble congtituerait la métaco-
gnition.

Les dratégies d'apprentissage
font partie de la méacognition, et
surtoutdesacomposantedynamique,
asavair l'autorégulation. Cest par le
biaisdestratégiesd'apprentissageque
I'onarriveaagir sur sonpropreproces-
sus,quel‘onparviental'«autoréguler.

Il exigtetoutuncorpusdelittéra-
ture et de recherchessur cesquestions:
métacognition, autorégulation et
stratégies. Personnellement, jen‘aime
paslemot «gratégies», mémes j'ai di
I'utiliser dansletitredemathése. Cest
un terme qui traduit plus un état
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d'esprit d'une culture, un terme em-
pruntéaudomainemilitaire, biensir,
etpasan'importelequel, puisquecest
I'armée américaine qui aleplus mis
de I'avant le terme «gtratégies». Cda
traduit la «militarisation» intellectu-
eledelasociéé, danslesensou l'on
pense en termes de stratégies. Et ce
terme, on levoit partout : on parlede
stratégies éducetives, de stratégies
d'apprentissage, destratégiesdemar-
keting; il n'y apasunjour ouonnevoit
paslemotécrit! Jetrouvequeleterme
n'estpasnécessaire; il est souvent mal
employé, en plus. Parce que dans
«dratégies», il y a beaucoup dimpli-
cations; cela a un sens quand méme
assezprécis«d'avoirunestratégie». Et
lorsque I'on parle de stratégiesd'ap-
prentissage,il nesagitpasvraimentde
stratégies, mai splutét d'uneméthode
ou d'une technique ou d'un procédé
ou d'unefagon, d'une maniére, d'une
approche ou autres, mais pas néces-
sairement d'une stratégie. Je trouve
que I'on abuse de I'utilisation de ce
terme.

Il estplusjustedeparlerentermes
de «COMPORTEMENTS STRATEGIQUES».
Lorsguel'on parle de comportements
sratégiques, on comprend souvent
toute I'intelligence, parce qu'il n'y a
pas seulement une représentation du
but a atteindre et des moyens dy
arriver, mais du meilleur moyen, en
tenant compte de la situation, en te-
nant compte de ses capacités, en te-
nant compte d'un ensemble de fac-
teurs. Pour cela, I'emploi de «straté-
gies» fait penser & un comportement
intelligent de la part de la personne.
Chez une personne qui va employer
des «dratégies» et qui valesappliquer
comme des recettes, peu importe la

Situation, on ne peut pas parler d'un
comportement stratégique. Un com-
portement stratégique fait appel ade
lacréativité, fait appel aune anayse
delasituation. Danslesensmiilitaire,
qui et toujours présent, une stratégie
sgnifiequel'objet puisseréegir. Oridi,
I'objetneréagitpas. Onaunedtratégie
face aun ennemi, parcequiil e auss
intelligent que nous, parce qu'il va
adapter soncomportementauxgestes
que nous posons. Lorsgue je désire
apprendre a démonter maradio par
exemple, laradio ne refuse pas et ne
m'oppose rien pour résister.

Fluson réfléchit surnous-mémes
quand on apprend, sur les moyens
qu'on utilise pour apprendre, sur les
contenus d'apprentissage, et plus on
ade chances de réussir notre appren-
tissage. |l yatoutuncourantdepensée
aux Etats-Unis qui dit quil faut
enseigner aux apprenants la méta-
cognition plus que les connai ssances,
pour plusieurs raisons. La premiére
est quil est plus puissant d'enseigner
la métacognition a un individu que
desconnaissances. Ladeuxiéme, cest
quelesconnaissancessont deplusen
plus éphéméres; il y a tellement de
changementstechnol ogiques, unetele
ébullitiondanslesidées, quelesconte-
nus seront périmésdanstroisou qua-
treans; danslecas le l'informatique,
ce n'est méme pas quatre ans; en
médecine, c'est autour de quatre a
cingans. Lestenantsdecetteapproche
se demandent, pourquoi enseigner
des contenus qui deviennent perimés
S rapidement; il vaut mieux ensa-
gner aux gens comment apprendre.
lIs affirment que les gens qui réusss-
sent, ce sont lesgens qui font appel &
de la métacognition.



Il exige auss beaucoup décrits
a propos des auditifs et des visuds,
maisjenesaspass cdaexistevrai-
ment. Lesgaucherset lesdroitiers, ca
on peut le voir; mais les visues et
auditifs, jemedemande...! Il yaplutét
des gens qui privilégient un mode
d'acquisition de connai ssances plutét
gu'unautre. Jenetrouvepaslarecher-
che suffisamment fondée pour le jus-
tifier. Jepeux juste direunechose: la
société moderne occidentale et trés
visuelle. Onpassebeaucoupdetemps
alire, & conduire une automobileet &
regarder la téévison. Ce sont trois
activités qui prennent énormément
de temps dans la journée d'une per-
sonne. Cesactivités-lafontessentielle-
ment appel au visud et trés peu a
l'auditif. La vison e trés sollicitée
contrairement au toucher, al'odorat,
sens auxquelsonfaitrarement appel.
Onnepeut passatendre acequeles
gens développent autant I'ouiie quils
développent lavision, puisgue lavue
e plus sollicitée. Dans une sociéé
orae, lasdllicitation serait probable-
ment plus équilibrée : les gens fa-
saient beaucoup plus appel a l'ouie,
surtout dans les campagnes, jusqu'a
tout récemment, quand |'utilisation
de I'écrit restait peu répandue. il y a
une chose a ne pas oublier il sagit
d'un phénoméne mondial. Il y aun
secle lamgjorité desgensnesavaient
pas écrire; c'étaitleshommesdeloi et
les religieux qui détenaient ce savoir-
faire. L'aphabétisation est quelque

chose de récent dans
I'histoire de I'humanité. ))

(Proposrecueillislorsd'une entrevue
avec MohamedHrimech, andragoguea
I'UniversitédeMontréal, le13février 1991]

Encequi atraital'ensemble
des théses avancées dans ce dos
der, nousinvitonslalectrice et le
lecteur & confronter nos dires avec
leurs pratiques dans les groupes
d'alphabétisation populaire. lls
devront dorsinterpréter letexte a
lalumiéredeleursexpériencesres-
pectives, le corriger en fonction de
cdlesd, et le critiquer eny appor-
tant leurs réactions, leurs réflex-
ions et leurs recommandations, a
partir des résultats d§a observés
dans leurs groupes ou de I'ex-
ploration des réflexions proposées
danslasynthésederepéressignaés
dans ce dosser.

LES STRATEGIES D'APPRENTISSAGE
DANS LA METACOGNITION

Les théories du développe
ment cognitif de Piaget et d'autres
théoriciens peuvent nous éclairer
sur ce qui se passe au moment
d'un apprentissage chez un indi-
vidu, nous rappelle Denyse Maya
no en entrevue, mais ils ne nous
éclairent passur le «ccomment fare»
pour intervenir. «On va parler
d'équilibre instable, et c'est vrai;
mais comment parvient-on afaire
bouger cet équilibre, qui se trouve
stable!? Nous nous posons la
question avec éle. D'ouI'utilité de
sintéresser a des dratégies (ou
comportements stratégiques) pou-
vant participer au processus
d'apprentissage et en assurer le
fonctionnement maximal. Ces
sratégies peuvent ére de nature
cognitive, méacognitive ou affec-
tive, sdon qu'elles se rapportent &
I'une ou l'autre de ces fonctions;

néanmoins, dles sont étroitement
interreliées, comme on pourra le
Vvair.

Pour Robert Gagné, «les
STRATEGIES COGNITIVES Sont des «ca
pacités» structurées que |'étudiant
utilise &fin d'orienter son atten-
tion, son apprentissage, sa réten-
tion et sa pensée (.)°» (Pages 57-
58) A propos du fonctionnement
del'attention, delacompréhension
e delamémoire, DelaGaranderie®
explique, deson cité, quecesgestes
sont implicites; toutefois, dés que
survient une difficulté, les person-
nesselivrent alorsaun effort et ces
gestes mentaux peuvent devenir
conscients. on serend compte des
opérations mental es effectuées ou
adfectuer. Cet dans ce sens, diri-
ons-nous, que |'apprenante et
['apprenant utilisent une stratégie
cognitive, en faisant attention a
certaines caractéristiques d'un
textequiilslisent, parexemple. Les
sratégies cognitives peuvent étre
apprises comme n'importe quelle
autrematiéredonnée: 'animatrice
ou l'animateur peut fournir aux
apprenantes et apprenants des
techniques de «codification» pour
mieux comprendre et retenir cette
matiére. Les stratégies cognitives
sont desmoyensdont peut sesarvir
I'individu pour diriger son appren-
tissage.

Les STRATEGIES AFFECTIVES,
quantadles, se définissent davan-
tage en rapportal‘environnement
dfedif delapersonne qui apprend.
Lesconditionsentourant |'appren-
tissage peuvent avoir une influen-
ceradicde sur le résultat deladé
marche: dles peuvent faciliter un
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marche: dles peuvent faciliter un
aboutissement heureux ou bloquer
le processus. Par exemple, S une
personneserend comptequellese
sent plus a l'ase lorsqule tra
vaille en équipe avec une autre
personne e que, de ce fait, dle
. comprend mieux les explications
ou ce qu'on lui demande de
faredle s diradors qudle ap-
prendra plus s €dle travaille de
cette fagon. Ou au contraire, dle
pourra éviter toute interaction di-
recte avec une autre personne gui
lamet ma al'aise dans son ap-
prentissage, deslemoment ou dle
prendra conscience que ces états
afectifs influencent son appren-
tissage.

Les STRATEGIES METACOGNITIVES
portent sur la conscience qu'a
I'individu de pouvair intervenir sur
son processus d'apprentissage en
adoptant un certain comporte-
ment, dit méacognitif. Le proces-
sus d'apprentissage comporte gé-
néralement trois fonctions inter-
actives et concomitantes: cogni-
tive, dfective et métacognitive.

L'individu intervient donc id en
tant qu'étre conscient, par une
autorégulationdeceprocessus. Les
stratégiesmétacognitivespeuvent,
quant a dles, porter tant sur la
fonction cognitive que sur lafonc-
tion affective au moment du pro-
cessus d'apprentissage. Aing, I'in-
dividu peut se mettre dans un état
d'esprit de disponibilité pour ap-
prendre et déterminer sdon quelle
approche il entreprendra son ap-
prentissage: devrart-il se fare da-
vantage d'images mentales
visudles ou auditives, ou encore
étre plus actif en écrivant
I'information qu'il veut saisr,
comprendre et retenir?

La recherche entourant ces
comportements stratégiques fait
I'objet d'un domaine d'étude que
I'on appellelamétacognition. Cest
en en comprenant mieux le fonc-
tionnement que lesanimatrices et
lesanimateurspourront par lasuite
inviter les apprenantes et les ap-
prenants a prendre conscience de
leur propre fonctionnement e,
ainsi, a gérer ces comportements
par I'autorégulation.

"LAMAITRISE

DE L'ATTENTION

DEBOUCHE SUR

LA CONSCIENCE
DE Ol "

(JACQUES LANGUIRAND)

La métacognition

C equi nouspermet de gérer nos
propres comportements stra-
tégiques est donc la métacogni-
tion; ces un peu I'apprentissage
du«comment» apprendre. Lesstra-
tégies d'apprentissage font donc
partie de la métacognition. Lars:
gue I'on parle de métacognition,
selon Mohamed Hrimech, «on
parle de connaissances qui n'ont
pas pour objet un contenu
quelconque comme la chimie, la
physique, lamécanique, mais qui
ont pour objet les connaissances
dlesmémes» Lamétacognitiona
deux composantes, la premiéere
étantlaconscience deposséder une
connaissance ou encore la con-
sience de soi, et la deuxiéme
['autorégulation. «Lorsque je
prendsconsciencequej‘ai descon-
Nai SSAaNCEeS sUr Mes Connai Ssances,
jepeux auss agir dessus. Cedt par
ce biais que l'on arrive a agir sur
SO propre processus, que I'on ar-
rive a l'autoréguler®, confirme
Mohamed Hrimech.

Lesstratégiesdgpprentissage
composent aing la partie dyna
migue de la méacognition, a sa
voir |'autorégul ation. Comment et
ou intervient-elle dans le proces-
sus d'apprentissage?

Dansle modée théorique de
Colette Dufresne-Tass?, toute la
partiequ'ellenomme «orientation>
del'apprentissage e del'ordre de
la métacognition. En effet, cest la
personne qui dirige son propre
fonctionnement & ce moment-13;
aussi, quand dle en fait une
«evauation», chaque fas que la
personne passe d'un type d'opé
rationaun autre, cest-adired'une
«cudllette» a une «synthése», e
surtout aune «intégration de don-
nées», il y a une intervention vo-
lontaire.
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tient den véifier I'«occurrence»
dans nos groupes, est ladifférence
du sens attribué au terme «com-
préhenson» par I'un ou l'autre
groupe d'adultes. «Alors que tous
lesadultes a phabéti ses définissent
lacompréhension comme une acti-
vité cognitive axée sur le sens du
message (...«sadr le sens», «savoir
cequiil veut dire», «&recapablede
I'expliquer»), prés de lamoaitié des
adultes analphabétes assmilent
plutétlacompréhenson ad'autres
activités cognitives comme 'audi-
tion et lamémorisation.» Deplus,
et conformément & leur définition
de la compréhension, ceux-ai «at-
tribuent leurs difficultés de com-
préhension au vocabulaire utilisg,
a la vitese de débit verbd du
locuteur, & son accent, efc., tous
des facteurs qu'on pourrait appe-
ler circonstanciels ou périphéri-
ques, par oppasition adesfacteurs
pluscentraux, comme lastructure
du message, invoqués par les a-
phabétisés.» Bibeau pense que ces
interprétations dissemblables
pourraient représenter une «df-
férence fondamentale» entre les
adultes al phabétisés et non alpha-
bétisés quant a leur «conception
delanaturemémedu processusde
compréhension®.» (Page 65)

DANS L'APPRENTISSAGE
DE LA LECTURE

Pusieurs éudes sur I'appren-
tissage de la lecture conduisent a
la concdlusion quil y a mauvaise
utilisation ou absence de straté-
giesdanslecasdepersonnesayant
des difficultés a lire efficacement.
Leslectricesetleslecteurs «fables»
ne possederaient pas les stratégies
nécessaires, oulesutiliseraientmal.

Uneéudefaite par Guthrie et
Tyler en 1976, dont Marc Bibeau
rapporte les résultats dans son
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mémoaire, révéle que les mauvais
lecteursont desproblémesdecom-
préhension dus a un décodage in-
complet, attribuable a une inca-
pacité didentifier un nombre s
fisant de mots pour pouvoir don-
ner du sens ace quilslisent.

Finalement, Bibeau opé&reun
rapprochement, en cequi concerne
['utilisation de bonnes sratégies
dans|'apprentissage de lalecture,
entre les adultes anal phabétes et
les enfants ayant des difficultés
d'apprentissage; les deux pour-
suivraient un objectif de décoda
ge plutét que de compréhension.
Il rgoint id I'approche de Frank
Smith sur I'apprentissage de la
lecture (voir I'encadré a ce sUjet).

A partir de ses congtatations
en matiere de compréhension des
communications orales par les
adultes anal phabétes, Bibeau re-
commande, dans le cas de com-
munications écrites, que |'objectif
de compréhension soit clairement
défini aux participantes et parti-
cipants et que la méhode péda-
gogique utilisée pour |'apprentis-
sage de |'écrit ne permette aucune
confusion acet égard. Encesens, il
proposecommesiratégiedetrans
poser & la lecture des comporte-
ments équivalents en communi-
cation orale: faire répéter un
locuteur et relire un écrit, ou poser
des questions et porter plus atten-
tion au texte et au contexte. |1 pré-
conise, findlement, pour favoriser
['autonomie des personnes anal-
phabetes par rapport alalecture et
pour rehausser leur image de soi
souvent négative, de baser notre
action aupres deux sur le fait
queles peuvent exercer un car-
tain contrdle sur leur niveau de
compréhension gréceal'utilisation
dédlibérée et autonome de diverses
stratégies.

Les styles cognitifs:
la diversité des formes
dans I'apprentissage

Lapersonne peut non seule-

ment apprendre des € éments
nouveaux, maiselle peut auss dé-
couvrir des fagons nouveles dy
parvenir. Cdlesd constituent des
modes daccés a l'information, a
larédlité. Sdonlapersonnalitédes
apprenantes et apprenants, les
stratégiesd'apprenti ssage peuvent
vaier pour sadapter acetteréalité.
Ces différents traits de personna
it danslecontextedel'apprentis-
sage, sont abordés en termes de
dyles cognitifs, on doit sy référer
surtout a titre de «constructions
hypothétiques qui nous aident a
expliquer le processus d'apprentis-
sage», nous met en garde Marie-
Paule Dessant™.

DIFFERENTES APPELLATIONS

S, quand il sagit de définirle
phénomeénede ladiversité desfor-
mesdans|'apprentissage, les«gpé-
cidises» delaquestion présentent
généralement des versons assz
analogues, il n'envapasdeméme
encequi concernelestermesqu'ils
choisssent pour le qudlifier.

Marie-Paule Dessaint définit
lesstylescognitifscommedeshabi-
tudes dans la maniére de traiter
I'information, ce qui dgnifie les
moyenshabituellement utilisés par
les apprenantes et les apprenants
pour percevoir, penser, résoudre
des problemes, se rappdler, etc. Il
sagit de I'ensemble des approches
MISES en Oeuvre par une personne
dansuneinteraction avec un envi-
ronnement cognitif. Elle reprend
auss, en des termes différents, les
caractérigiquesétabliespar Claude
Lamontagne, le spéciadiste québé-
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cois des tests servant a définir les
profils d'apprentissage, apartir de
styles correspondants.

Parlant du méme phénome-

ne, Dela Garanderie utilise, pour
sa part, un vocabulaire différent
pour qudifier des «manifestations»
identiques. Aing, il parledegestes
mentaux (habitudesévocatives) en
rapport avec les actes cognitifs de
I'attention, de la compréhension
et de la mémorisation; il utilisele
termedeprofilspédagogiquespour
nommer les différents styles. Pour
Frank Smith, dans|'apprentissage
spécifique de la lecture, il Sagira
de modes. apprendre par I'action
(faire), par I'ohservation (voir) et
par I'écoute (entendre). Dans|'ap-
proche instrumental e-fonction-
elle du théoricien-praticien Jean
Pary, cest en termes de dtyles
didentité fonctionndle que séta
blissent les profils des personnes
guel’'onsoumet dsontest. Deplus,
plusieurs spécidigtes font interve-
nirlesdeux hémisphéres cérébrauix
dansleur dassfication des habitu-
des cognitives des apprenantes et
apprenants.

Findement, sgjoute acesap-
proches plus particulierement
pédagogiquescdledelaPNL (Pro-
grammation neurolinguistique)
qui entransposeune application &
la pédagogie en se basant sur dif-
férentes caractéritiques de I'ap-
prentissege. Onparledors, en ANL,
de catégories sensoridlles (voir,
écouter et ressentir) ou desystemes
de représentation delarédlité, qui
sobservent dans ce qui est appelé
des consignes ou indices dacces ™.

LES CATEGORISATIONS
RESPECTIVES

Dans I'éventail des diversss
appellations du phénomene -
généralement défini comme des

traits de la personnalité qui influ-
encent la personne dans son ap-
proche tant cognitive quaffective
et méacognitive lors du procesus
d'apprentissage - on retrouve éga:
lement des variations dans les
noms attribués aux catégories
établiespar cespécidigtes. Cepent
dant, méme sous des dénomina-
tionsdiverses, ceux-ci font référen-
ce aux mémes types de manifes-
tations, dans laplupart des cas.

LES STYLES COGNITIFS

Puseurs auteur-e-s définis
sentlesdifférentstylesd apprentis-
sage a partir de trois caractérigti-
ques, qui donnent trois styles cor-
respondants. 11 sagit delacarac-
térigtique de la vue, de cdle de
I'oiie et de |I'éément psycho-mo-
teur, qui définissent des individus
entermesde «wisuds», d«auditifs»
et de «kinesthésiques». A cestrois
composantes des gyles les plus
répandusdanslalittérature sgou-
te une quatriéme qui qudifie les
individus qui en manifestent les
caractéristiques d'«audio-visuels».
Lesprincipaux spécidistes qui uti-
lisent cette terminologie et dont il
est question dans ce dosser sont
Antoine De IaGaranderle Deny-
se Mayano', et les tenants de
I'approche dela PNLS

Marie-Paule Dessaint™ orga-
nise ces différents styles dans une
synthésedesprincipal esapproches
desauteurs, en les complétant par
quelques autres qui peuvent auss
e classer danscette catégorisation.
Certainsdeséd émentsdécrivant ces
gyles portent plus sur I'aspect co-
gnitif, alors que d'autres - qui
pourraient paraitre plus «fafeus»
- touchent davantage I'aspect &-
fedtif de la personndité. Nous les
présentons a titre indicatif seule-
ment &fin d'aider le repérage des

tendancesdanslescomportements
des apprenantes et apprenants.

Les personnesde
ylevisue prédominant

Toute personne dont le syle
particulier de perception de
I'information (la réalité) passe
d'abord par lavue, qui sefieace
guele voit tant dans son envi-
ronnement que dans sa téte pour
apprendre et communiguer—.

Lacaractérigtiquedesperson-
nes visuelles, dans leurs procédés
detravail intelectud, résde dans
I'habitude qu'elles ont développée
de produire des évocations men-
tales visudles tant au moment de
I'attention, qu'a cdui de la com-
préhension et delamémorisation,
d'aprésDelaGaranderie. Leursre-
présentations mental es se présen-
tent donc sous forme dimages ou
de figures

La personne visudle serait
plutdt sensble aux expressonsdu
visage et au ton des personnes qui
sadressent adle, rapporte Marie-
Paule Dessaint; ele poursuit en
précisant que ce type de personne
«Sattacherait surtout aux détails,
alalettre de ce qui et dit (...) La
personnevisudleréfléchirait atra-
vers sa parole e organlserat sa
penséeen parlant™.» (Page 23) Hle
deviendrait aors volubile et ex-
travertieen situation de confiance.

Ensituation d'apprentissage,
Marie-Paule Dessaint nousinforme
quel'adultevisud privilégierait des
explications claires, précises et
concrétes Sappuyant sur des sché-
masetdesdessins. || serait par cor+
tre ennuyé par les explications
théoriquesou abdtraites, preférant
un enseignement inductif. Cet
adulte éprouverait le besoin d'étre
guidé par des images et autres
représentations visudles pouvant
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l'aider a se Stuer dans I'epace.
Pour la personne visudle, le be-
soin de toucher serait toujours
présent et interviendrait comme
un prolongement de son oeil. Hle
termine en apportant cesééments
qui référent davantage a I'aspect
afedif: «da personne visudle ac-
cepterait difficilement I'échec. Ble
tendrait dorsasedéprécierimmé-
diatement et n'accepterait de re-
commencer qu'avec de l'aide. S
elle n'a pas gppris a sauto-évalu-
er, dle tendrait & se sous-estimer
ou a e surestimer. Hle e fierait
beaucoup alaréaction desautres.
Ble rechercherait avant tout la
réussite personnell€2» (Page 24)
Onpeutrencontrer deLx sous-
types devisuds: le visud-passf et
le visud-adtif. Le premier serait
d'un came apparent au point
d'apparaitre comme un auditif. Il
ne sexprimerait pas beaucoup; il
auraitun regard scrutateur tout en
sedisanttimide. Ledeuxiéme, pour
sapart, nepourrait rester inactif et
changerait souvent d'activités pour
sedéendre, il nepourraitterminer
un travail sans en avoir dabord
entrepris pluseurs a lafois

Lespersonnesde
syle auditif prédominant

La personne dont le syle de
perception est plutét auditif sefiea
cequeleentend et acequelese
dit danssatéte lors de son appren-
tisssgeou danssardational'envi-
ronnement™2.

La caractéristique des procé-
dés intellectuels chez les person-
nes auditives résde dans I'habitu-
dequ'dlesontdéve oppéedesepro-
duiredesévocaionsmenta esaudi-
tives pour chacun desmodesétablis
par DelaGaranderie. Aind, dlesse
répétent l'information mémoriste
sous forme de langage intérieur.

\OQSEE I ER
printem&ﬁ

En matiérederelaionsinter-
personnelles, lapersonne auditive
seraitquel qu'underésarvéqui sex-
primerait peu. Cest en écoutant et
réfléchissant qu'dle organiserait
sa penste et sa réflexion, sdon
Marie-Paule Dessant, qui précise
gue ce genre de personne préfére
des explications succinctes et syn-
thétisées faisant appd a des no-
tionsabstraites. Sa préférenceirait
pour un enseignement de type
déductif appuyé sur de l'informa
tion orale. Deplus, sonapprentis-
sage serait facllité S on la situait
dansletemps al'aide de formules
temporelles. Elleauraittendancea
recommencer gprés un échec en
tentant de réussr par d'autres
moyens, méme s dle en éorouve
de ladéception. Par contre, la per-
sonne auditive manquerait d'ob-
sarvationvisudleettactile, croirait
les autres sur parole et dle serait
plus habile intellectuellement que
manuellement™,

Il exigterait les mémes sous-
types chez les personnesauditives,
['un passf et I'autre actif. Les au-
ditifs-passfs auraient une attitude
flegmatique. Ils se percevraient
comme des personnes lentes et in-
comprises et seraient parfois dé
primés. Tandis que les auditifs-
actifs possdderaient une capacité
de travail impressionnante, mais
auraient tendance a séparpiller;
en travaillant, ils se concentre-
raient au point dene passerendre
compte que quelqu'un leur adres-
selaparole.

Lespersonnesde gyle
kinesthésique prédominant

La caractéristique prédomi-
nantechezcesindividus, résiderait
dans I'action ou I'expérience. lls
apprendraient mieux en faisant
les choses quiils veulent appren-

ognition - RGPAQ

dre. Cegt par l'intermédiaire de
leur corpstout entier quiilsferaient
leur apprentissage. lls auraient
donc besoin de bouger pour que
I'attention se produise, pour que
viennent les idées et que se pour-
auive la réflexion, la compréhen-
son, lamémorisation ou laremé
morisation et que saccomplisse la
concrétisation del'apprentissage’.

Ces personnes s Situeraient
au niveau des sensations corpo-
reles, de leur senti. Comme les
sensationscorpordlesquileur vien-
nent de I'extérieur surtout se pré-
tent assez mal au contenu del'en-
seignement traditionnel, ces per-
sonnes auraient des difficultés a
acquérir |'apprentissage en
générd. En dfe, lesmoyensden-
seignement utilisss, lestechniques
actuelesen pédagogie netiennent
aucun compte de ce mode d'ap-
proche, sinon pour |'acquisition
d'habiletésd'ordre psycho-moteur.
«Un des stéréotypes classques en
milieu scolaireest celui del'athléte
désemparé dés qu'il pénétre dans
l'universvisud et auditif des cours
magistraux, des livres et des ta
bleaux noirs &, en contrepartie,
celui du petit maigre studieux qui
atoujours des «A» mais pour qui
I'univers kinesthésique des sports
semble semédobstaclesinsurmon-

tables™» (Page 11)

Les personnesde
dyle audio-visue

Les personnesqui sefient alafaisa
ce qudles voient, entendent & s
disent dans leur téte, n'appren-
draient ou ne communiqueraient
avec|'environnement pas différem-
ment des autres de syles visud et
auditif. S différenceily a, cest da
bord dans le fat qu'dles auraient
appristrestot autiliser lesdeux ap-
proches de maniére concomitante.
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Ces Individus, selon Marie-
Paule Dessaint, n'éprouveraient
pas de difficultés sur le plan sco-
laire, etferaient preuve d'un excel-
lent rendement en matiére de
penséelogique, defluiditéverbale,
de pensée créative figurée, etc.”?

LES STYLES PRATICIEN
ET THEORICIEN

Les personnes
de style praticien

Cette catégorisation appar-
tientaClaude Lamontagne (1984);
les élémentsdont il est questionici
sont rapportés par Marie-Paule
Dessaint dans son étude sur les
différents styles d'apprentissage™.

Les individus de style prati-
cien correspondraient a ceux de
stylevisuel. Ils seraient avantagés
dans leur apprentissage par un
contact direct avec les personnes,
les choses et les événements, en
somme par la réalité immédiate.
Ils pourraient présenter des carac-
téristiques secondaires, et étre en
méme temps de type sensorimo-
teur ou de type médiateur. «Dans
le premier cas, ils aimeraient étre
en mouvement pour apprendre et
rechercheraient la manipulation
delaréalitéconcrete (activitésd'ap-
prentissage sur le terrain ou en la-
boratoire). Dans le second cas, ils
ressentiraient le besoin de se situer
dans la réalité concréte et mou-
vante pour mieux apprendre, mais
sans pour autant ressentir le besoin
de manipuler'?.» (Page 28)

Les personnes de style
théoricien

Le style théoricien regrou-
perait davantage des individus
auditifs. L'apprentissagede cesder-

niers se trouverait facilité par des
concepts ou des signes abstraits,
tout ce qui a dga été traduit en
mots, en chiffres ou en signes ou
qui exprime desrapportsde propo-
sition ou de relation. Ces person-
nes peuvent avoir une tendance a
I'état d'auditeur ou celui de lec-
teur. C'est en écoutant de I'infor-
mation qu'apprendraient davan-
tage lesindividus du premier type,
soit des enregistrements de toutes
sortes, cassettes, disques, etc., ou
par I'écoute de la radio ou de la
télévision; le second type ap-
prendrait mieux en lisant du
matériel écrit varié™,

LES STYLES D'IDENTITE
FONCTIONNELLE

A partir d'un test sur I'identité
fonctionnelle, la classification de
Jean Patry™’ établit quatre profils,
qui correspondent aux quatre
modes de son modéle d'interven-
tion fonctionnel: «ressentir», «ex-
plorer», «comprendre» et «agir».
De ces profils, qui définissent des
compétences convergentes, émer-
gent les différents styles, au nom-
bre de quatre également.

En premier setrouve le style
émotif-perceptif, dont le mode
dominant s'apparente au «ressen-
tir». Lesprincipal escaractéristiques
de ce profil sont la capacité de se
situer dans le présent, de faire
preuve d'ouverture, de beaucoup
daffectivité et d'intuition.

Le deuxieme, dont le mode
dominant est I'exploration («ex-
plorer»), est le style perceptif-
cognitif. C'est dans la cueillette de
données, dans leur sélection, leur
organisation et leur description que
résident les principal es compéten-
ces de ce profil.

Vient ensuite le style cogni-

tif-actif dont le mode dominant se
situe dans le «comprendre». Les
compétences entourant les con-
cepts, lejugement, lerai sonnement
etla prise dedécision se retrouvent
plus particuliérement dans ce
profil.

Ledernier, le style actif-émo-
tif, apour modedominant 1’ «agir».
Les compétences rattachées a ce
profil résident dans la capacité de
prendredesrisques, desinitiatives,
des responsabilités ainsi que dans
la capacité de faire des évalua-
tions.

LES HEMISPHERES CEREBRAUX

D'autres chercheur-e-s fon-
dent leur catégorisation sur laspé-
cialisation des hémispheresdu cer-
veau; dans ce sillon, on retrouve
aussi I'approche qui tient compte
des dominantes droite et gauche.

Il est généralement reconnu
que I'hémisphére cérébral du coté
gauchedu cerveau gérelefonction-
nement moteur et sensoriel droit
du corps, et quel'hémispheére céré-
bral droit gouverne le coté gauche
du corps. Cequ'il estconvenud'ap-
peler «lalatéralité croisée» du cer-
veau. Cependant, les deux hémi-
sphéres du cerveau travaillent en-
semble.

Méme s le fonctionnement
du cerveau se fait globalement et
que leshémispherestravaillent en
interaction, |'un desdeux prendrait
le «leadership» selon les circons-
tancesdu travail aaccomplir; «I'né-
misphére dominant serait celui que
saspécialisation rendrait plus apte
a régler un probléme donné™.»
(Pagel8) Onaprolongécette «gpé&-
cialisation» des hémisphéres au
fonctionnement cognitif spécia-
lisé de ceux-ci. «e cerveau droit
gouvernerait la pensée concrete,
globale et figurée (formation des
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images), alors que le cerveau gau-
che serait le cerveau de la pensée
logique et abstraite», relate Marie-
Paule Dessaint®?, citant ainsi
Lafontaine et Lessoil (1984). Les
«deux cerveaux» n'auraient pas
les mémes fonctions: c'est par le
coté droit du champ visue que
sont identifiées les |ettres alors que
lesfigures géomeétriquesle sont par
le coté gauche; les apprentissages
concrets seffectuent du coté droit
et les apprenti ssages théoriques du
coté gauche.

Une prévalence fonctionnelle
du coté droit du cortex cérébral
serait présente chez le visuel, alors
que chez I'auditif, il Sagirait d'une
prévalence fonctionnelle du coté
gauche.

Chez le visuel, I'hémisphere
droit dominant s'activerait surtout
par des intonations et des images.
De cet hémisphéere dépendraient
la perception spatiale, I'intuition,
et sssreprésentationsmental escon-
sisteraient en images mettant en
scene des étres et des choses. L'hé-
misphére droit visualiserait les fi-
gures, leséquations et lesreglesde
grammaire comme elles se pré-
sentent sur papier. Le «savoir-res-
sentir», avec sapensée globale, ses
modeéles, ses configurations, sa
construction de classes logiques,
etc., reléverait de I'hémisphere
droit. Levisuel posséderait unein-
tériorité projetée. 11 fonctionnerait
de facon intemporelle et aurait la
mémoire du vécu personnel et des
objets. Les émotions maitresses de
la personne visuelle se caractéri-
seraient par le pessimisme, lamo-
rosité et le mal-étre. Parmi lesqua-
lités du visuel, on retrouverait la
vivacité et un esprit de saine com-
pétition de manieére privilégiée.

Chez l'auditif, la dominante
appartiendrait a |'hémisphére
gauche. Celui-ci Sexprimerait par

des mots et des concepts; ce lan-
gage serait abstrait, symbolique et
théorique. La parole, la pensée
logique, I'analyse seraient ses do-
mainesdeprédilection, ainsi qu'un
fonctionnement linéaire temporel.
Chez la personne auditive, les re-
présentations mentales pren-
draient une forme verbale. Elle en-
tendrait les énoncés des regles de
grammaire et de mathématiques,
souvent en lesécrivant. Le «savoir-
penser», avec une facilité pour la
pensée, I'écriture, la lecture, le
calcul, etc., appartiendrait a cet
hémisphére. La projection serait
intériorisée chez |a personne audi-
tive. Elle aurait la mémoire des
mots et des archives. Les émotions
sexprimeraient habituellement de
maniére positive par I'optimisme
et la bonne humeur. Ses qualités
seraient le calme, la profondeur et
la coopération.

DEXTRALITE, CERVEAU
GAUCHE ET VICE VERSA

Pour laplupartdes personnes,
la partie gauche du cerveau joue
un réle important dans I'acqui-
sition du langage, c'est-a-dire que
la prédominance va a la main
droite (dextralité). Cependant,
Frank Smith estime que cette spé-
cialisation n'est pas universelle,
car au moins dix pour cent des
personnes ont un hémisphere droit
responsable des fonctions du lan-
gage.

Chez ces personnes, dont la
main dominante est lagauche et a
laquelle correspond I'hémisphére
droit, Denyse Mayano est d'avis
que plusieursfacteursreliésau type
de société qui est lanbtre - avec un
fonctionnement basé sur le mode
rationnel - compenseraient ce
«déséquilibre». Lasituation pour-

rait savérer différente dans d'au-
tressociétés ou culturesdont |e mo-
de de fonctionnement a tendance
a ére plus intuitif, par exemple.
Par contre, ele croit qu'il en
est tout autrement lorsqu'il s'agit
del'oreille; ainsi, lespersonnesqui
ont une prédominance de l'oreille
gauche pourraient éprouver quel-
ques problemes. En effet, c'est d'a-
bord par I'oreille droite que I'on
entend. «Pour que le messageaille
directement au niveau du cerveau,
habituellement, il doit étre percu
une parcelledeseconde par l'oreille
droite d'abord. Sil est percu avant
par l'oreille gauche, le message par-
vient au cerveau mais avec un dé-
calage de quelques mini-secondes
entre le moment ou le son est émis
et celui ou la personne I'entend,
nous précise Denyse Mayano®.

LA PROGRAMMATION
NEUROLINGUISTIQUE

Il s'agit ici d'un modéle
d'explication des procédés «car-
tographiques» de laréalité qu'uti-
liserait le cerveau pour organiser
I'environnement. Chaqueindividu
posséderait sa carte de |'univers, et
les premiers éléments constitutifs
de ces cartes seraient |les systémes
sensoriels, véritables représenta-
tions du monde. La PNL™ les dési-
gne sous le nom de catégories
sensorielles. Il 'y en aquatre: |'au-
dition (ouie), la vision (vue), la
kinesthésie (sensations corporelles)
et I'olfaction ou gustation (odorat
ou go(t), ce dernier n'étant toute-
fois pas tres développé dans nos
sociétés. Les sources qui les ali-
mentent peuvent étre «externes»
(€ -regarder, écouter, sentir, goQter
- ou «internes» (i) - se rappeler ou
imaginer une image, un son, une
sensation, une odeur ou un godt
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quelconque. Aind, chacune des
principales catégories peut e S-
tuer dans|e cadre d'un des stades
de représentation; «voir», «&ou-
ter» et «ressentir.

Les indices dacces sont des
manifestations de mécanismes
neurologiques qui Sserviraient
doutils pour aider a capter I'in-
formation congtituant le systéme
cartographiqued'un individu. Ces
indices d'accés pourraient se per-
cevoir visudlement; il faudrait
doncleur porter attention. Ils se-
raient surtout observables chez les
personnes droitieres. «&n générd,
I'évocation d'un souvenir reléve
de l'activité d'un hémisphére
céréora, tandis que la congtruc-
tiond'uneexpériencereévedecdle
del'autre hémisphere. C'est pour-
quoi (les) yeux sorientent plutot
vers la gauche ou vers la droite
sdon le genre dactivité cerebrde
alaquelle (lapersonne se livre)®»
(Page 4) Dans I'observation du
langage, les mots utilisés pour-
raientservirauss dindices, surtout
les verbes comme vair, entendre,
ressentir, dire, montrer, écouter,
paraitre, etc. Ains, pour voir,
montrer, paraitre (au présent ou
pasd), leregard seléverait varsla
gauche; pour voir, montrer,
paraitre (au futur), il se léverait
versladroite. Pour les verbes en-
tendre, écouter (au présent et
pasd), leregard sorienterait hori-
zontalement versla gauche; dors
gue pour le futur, il Sorienterait
horizontalement, mais vers la
droite cette fois Pour le verbe dire
(présent, passé ou futur), le regard
sabaisserait verslagauche, tandis
quepour leverberessentir (présent,
pastou futur), il Sabaisserait vers
ladroite.

Par exemple, danslecasd'une
personne visuelle, le regard levé
verslagauche, indiquerait qudle
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produit des images eidétiques; sil
et levé versla droite, cest qu'dle
est en train de congtruire ses pro-
presimages. Larespiration aurait
tendance a devenir plus courte
lorsque la personne se fat une
représentation visuelle. «es
champions en orthographe diri-
gent invariablement leur regard
verslehaut et agaucheetvoientle
mot entier écrit ou imprimé=.»
(Pege 14) )

Une personne auditive, dont
leregard est baissé versla gauche
ou latéte penchée danslapostion
du «tdéphone», entretiendrait un
didogue intérieur; par contre, S
0N regard esthorizontal, soit vers

ladroite ou versla gauche, laper-
sonne opérerait une condruction
ou une récongruction auditive.
«Quand une personne prononce
intérieurement unmot, eleincline
invariablement latéte et e regard
verslagauche®» (Page 14)

Chez la personne kinesthé-
sque, unregardbaisséversladroite
ou une main touchant I'axe cen-
tral du corpsindiquerait qu'elle et
en train d'éprouver une sensaion
corporelle. Hle finirait méme par
coder, dans sa mémoire muscu-
laire et matrice, jusqu'a I'ortho-
graphe des mots. «Un mot or-
thographié correctement Iui pro-
cureunesensation agréable, tandis
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(Pege 16)

QUELLE IMPORTANCE ACCORDER
A CES DIFFERENTS TYPES
D'APPRENTISSAGE?

L'adulte peut, sdon les cir-
congtances, tout auss bien adop-
ter un syle plutét qu'un autre pour
répondre a différents types
d'interlocutrices ou d'interlo-
cuteurs, cependant, en cas de dif-
ficulté, un style particulier plus
dominant a tendance a revenir
spontanément.

Cegtcesurquoi veutindster Marie-

Paule Dessaint, quand dleévoque
Kede (1979) pour qui «'individu
évoluerait du mode psychomoteur
durant I'enfance, au mode visud,
puis, éventuellement au mode au-
ditif en vieillissant. Il existerait
évidemment desexceptionset, chez
I'adulte, ces trois modes fonction-
neraient en coopération avec une
préférence pour I'un d'entreeux.»
(Pege 17)

Pour Smith, par ailleurs, il
faut éviter de confondre une Sm-
ple disposition avec le comporte-
ment global d'une personne. Il
précise que chez la mgorité des
gens, le cerveau fonctionne com-
me un tout, et non par entités in-

dépendantes d'un hémisphére &
['autre. Il et dangereux, nous dit-
il, de confondre «une disposition
structurele, qui neconcernequele
fonctionnement interne du cer-
veau, avec la maniére dont une
personne fonctionne global ement.
Il N'existe pasde gens qui ne pen-
sent quavec I'hémisphére droit ou
I'hémisphéregauche, mémes leur
personnalité et leur conduite
dénotent des tendances plus ana-
lytiques ou plus réflexives, face a
lavie, et &l'apprentissage. 11 faut
dire qu'un type particulier de
préférence ou d'activité est domi-
nant, maisnon qu'un hémisphére
et dominant".» (Page 70)

Toutefois, en appui aux te-
nants de ces approches, DelaGa
randerie rapporte que «e profes-
saur Paul Laget et sa collabora
trice, le docteur Creff, ont pu cons-
tater une corréation entre les
habitudes mentales visuelles, au-
ditives ou mixtes et la forme des
ondes cérébraes obtenues apartir
degtimuli visudls. VVoid donc, dit-il
cinquantesujets, dont nousavions
tracé le «qrcfil pédagogique», dont
certains éaent des visuds, d'au-
tres des auditifs, d'autres enfin des
mixtes (visuds et auditifs), qui
passent un électro-encéphalo-
gramme; on congtate la gpécificité
delaformedel'onde céréorale des
viuds, cdledesauditifsauss, cdle
des mixtes égal ement. Faut-il pré-
cser que c'est d'une fagon entiere-
ment indépendante que les profils
pédagogiques d'une part, et lafor-
me des ondes c&ébdrdes d'autre
part, ont &é comparés et que les
corrélations sont apparues®.»
(Page 124) |l précise également
qu'un deuxieme profil pédagogi-
que peut sacquérir de fagon vo-
lontaire, plus tardivement que le
premier et de maniére beaucoup
moins implicite.
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motivation de départ n'est pasin-
trinséque que la personne n'ap-
prendrapas. Toutefois, danslecas

d'une personne qui n'est pas in-

téressée, qui ne veut pas appren-
dre, on peut négocier avec dle le

fait quelle ne dérange pas le
groupe. On peut utiliser le groupe
pour négocier lesréglesdu jeu. Les
situations d'apprentissage que les
animatrices établiront avec les
personnes du groupe, ne doivent
pas étre créées en assumant les
décisons poalitiques du gouverne-
ment ni les décisons individuelles
des personnes’ »

Par contre, Jeen Patry fait re-
marquer que la «surmotivation»
peut par alleurs ére un facteur
toutauss perturbant quel'anxiété

en cequi concernelebonfonction-
nement dans un apprentissage.

LA CONSOMMATION DE DROGUES
(MEDICAMENTS OU ALCOOL)

Un autre aspect du compor-
tement afedtif qui nous semble
avoir son importance en a phabé-
tisation, Cest de pouvoair jouir de
toutes sesfacultésau moment d'ap-
prendre. Touteslespersonnesaquii
nous avons pose la question de
I'impact de la consommation de
drogues sur le processus d'appren-
tissage reconnaissent unanime-
ment que cdled afecte directe-
mentlaperception discrimineatoire
ou |'attention; cette incidence sur-
vient au tout début du processus,
empéchant ains son déroulement
dans des circongtancesfavorables.

Surleplanintdlectud, lacon-
sommeation de drogues perturbela
perception, nous dit Mohamed
Hrimech, «dansle sensdela défa
voriser; peut-ére que cela enléve
un peu de ress chez certainsindi-
vidus, mais cda dérange énormé-
ment leur perception’.»
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Expérience en
métacognition
aupres d'adultes

a plupart des applications de
la théorie métacognitive ont
étéexpérimentéesaupresdadultes
aphabétisés, et en particulier au-
présd'étudiantesetd'éudiantsuni-
vergtaires. Mas cda ne dgnifie
pas que ces personnes emploient
desstratégiesmétacognitivescom-
pliquées pour comprendre destex-
tes ou acqueérir des connai ssances.
La thése de Mohamed Hri-
mech™ porte essentidlement sur
les stratégies utilisées dans leurs
études par des adultes universitai-
res. Hrimech a cherché a dégager
ces Stratégies ou, selon ses propres
termes, «les démarches quiils uti-
lisent pour apprendre ou pour faire
face aune difficulté rencontrée au
cours de l'apprentissage» Void la
synthesede son anal ysedesrépon-
ses données a s questions, tdle
quil I'a présentée en entrevue:
Dansledomaineuniversitai-
re, lorsque les sjets apprennent,
ils cherchent d'abord, aapprendre
en utilisant des liens, en éablis-
sant desliensentrelecontenud'un
objet d'apprentissage et un autre
dément extérieur; il peut sagir
d'un livre, de leurs connaissances
antérieuresoud'unautreguide. Le
recoursal'analogie estlastratégie
laplusimportante qui soit ressor-
tie. Larecherchedelienses essn-
tielle. Pour bien gpprendre, il faut
faire des liens avec quelque chose
d'autre; sinon, cequel'onapprend
reteisolé.
Ladeuxiémestratégiepar or-
dredimportance, cest ce que Hri-
mech appelle une période de la
tence, pendant laquelle les gens
arrétent leur processus momen-

tanément pour le reprendre plus
tard. Cette période est importante
pourlessujets. «Jenepeux pasdire
pourquoi, maisj'avancel'hypothe-
e que cette période permet proba-
blement une certaine maturation
intérieure. L'individunefonctionne
pas de fagon consciente, mais il
continue a apprendre, il continue
aéretravaillé par le contenu qu'il
vient d'apprendre. Lorsquil re-
prend son gpprentissage, il ne le
reprend pasal'endroitouil I'aar-
rété. Il afaitun cheminement pen-
dant cette période delatence. Il se
peut méme que beaucoup de cho-
s s soient opérées pendant ce
temps. Cest comme sil avait, en
simprégnant de cela, intégré une

partie de ces connaissances’.»

Latroisemestratégie concer-
nedavantagele coté afedif. Il sa
git de se placer dans un état de
disponibilité, d'ouverture. Car sou-
vent, on se met dans des éats ol
I'on se ferme a beaucoup d'ap-
prentissages, ou |'on refuse carré
ment d'apprendre.

L'imagerie mentale appli-
quée a l'apprentissage congtitue
une pratique assez répandue.
Déveopper uneimage mentalede
cequel'onesentraind'apprendre,
du contenu, aide a apprendre.

Les éudiants ont dit que ce
qui les aidait beaucoup, c'éait de
fare desschémasdevisudisation,
car avec les schémas, ils peuvent
claifier énormément de chosesen
les percevant d'une maniére
visudle il sagit d'une fagon de
réorganiser lescontenus, delesre-
structurer & sa maniéere.

[l fautauss mentionner ladi-
versité des sources et despointsde
vue. Apprendred'uneseulesource,
que ce soit d'une personneou d'un
manuel, reste limitatif. Quand on
divergfielessourcesavec despoints
de repéresvariés, au contraire, on
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multiplie les apprentissages. La
discusson avec des pairs est ou-
vent utiliste par les gens qui ap-
prennent aing entre eux.

Dansle domaine du concret,
il y alapréparation delasituation
d'apprentissage. Avant de com-
mencer son apprentissage, il faut
quel'individu ait tous les @ éments
dont il abesoin dans son environ-
nement cognitif.

Autre gratégie souvent em-
ployée parlesétudiantes et les &tu-
diants: commencer par les points
lesplussmplesdel'apprentissage.
Face & une difficulté ce qui les
aidait le plus éait didentifier la
difficulté de sautoquestionner sur
leur fonctionnement, d'avoir re-
cours a autrui et au traval en
éouipe”.

Que ques-uns de cescompor-
tementsstratégiques sont sirement
transférablesal'adulte enSituation
d'al phabétisation, méme sils sont
mis en gpplication dans le cadre
d'é&udesuniversitaires. Utiliser I'a-
nalogie, laisser passer du temps
pour permettre une intégration de
I'apprentissage, se préparer avant
I'apprentissage, identifier les diffi-
cultésen sinterrogeant sur son pro-
pre fonctionnement, en sont quel-
ques exemples.

Cependant, trés peu d'études
ont éé menées sur le fonctionne-
ment cognitif des adultes anal pha-
bétes. Deux personnes au Québec,
anotre connaissance, sesontinté-
ressdes plus particulierement a la
métacognition chez des adultes
anal phabetes: FiereAudy, qui tra:
vallesaur e phénoméne delamé
tacognition en a phabétisation des
adultes, et dont I'approche fera
I'objet dun prochain dosser, e
Marc Bibeau, dont le mémoire de
maitriseen psychalogietraite prédss
ment de ce e, mais seulement au
niveau descommunications orales.

Marc Bibeau mentionne d'a
bord une &ude menée en 1930 en
Russe chez des paysans anal pha-
bétes. Lechercheur Luria atrouvé
gue cesadultes anal phabetes pou-
vaient effectuer des catégorisations,
mais quils «avaient plutbt ten-
dance a regrouper les objets qui
leur étaient présentés dans des
catégories qu'on peut appel er fonc-
tionnelles’» (Pages11-12) Ains ces
personnes, a qui I'on demandait
de classer quatre objets familiers -
une stie, une pelle, une hache et
unbillot - nelesont pasregroupes,
contrairement & ce a quoi I'on
aurait pu sattendre, dans une
catégorie «outils> comprenant la
i, lahache etlapele; dlesont
rangé dans une catégorie «fonc-
tionnelle» lascie, lahacheet lebil-
lot, écartant la pelle qui n'avait
aucune utilité dans la coupe du
bois. Peut-&re devrait-on opérer
ici unrapprochement aveclescon-
cepts concrets que Gagné définit
comme laforme laplussimple de
laconceptualisation. Cesconcepts
congtituent des dlasses qui servent
a identifier des objets de I'envi-
ronnement, des qudités d'objets,
desévénementsains quedesrela
tions entre ceux-ci.

Bibeau livre auss la conclu-
sion d'une autre éude (Scribner et
Cde 1973) sur les différences no-
tées concernant I'habileté a fare
des classfications chez des adultes
ayant des degrés de scolarité dif-
férents. «Ces différences ne tien-
nent pas tant aux classfications
ellesmémes qu'aux raisons invo-
quées pour former les catégories.
Les raisons données par les scola
rist&s montrent que ceux-ci établis-
sent leurs catégories en fonction
d'un critére sémantique ou des
propriéésphysiquesdesobjets; les
non- scolarisés donnent plutét des
raisons arbitraires’ »(Page 12)

Il &voque, par ailleurs, une
éude de Gambrd| et Hesthington
réaisée en 1981 et comparant le
savoir métacognitif d'adultes
analphabétes a cdui d'étudiants
de niveau cégep enmatiére delec-
ture. Les résultats de cette recher-
che ont démontré que les adultes
anal phabgtes «n'ont qu'une con-
ception démentaire de I'activité
de lecture et connaissent peu de
dratégies’.» (Page 19)

LA METACOGNITION
ET LA COMMUNICATION ORALE
CHEZ LES ADULTES ANALPHABETES

Bibeau aains démontré, de
on cté, quil et «rés pertinent
d'éudier le savoir métacognitif des
adultes analphabétes afin diden-
tifier les savoirs dont ces adultes
pourraient tirer profit dans I'ap-
prentissage de la lecture et de
I'écriture Il gjoutequecestsurla
compréhension de communica
tionsoraesqui'il importedesarré-
ter, acause de l'intérét particulier
quelle représente comme facteur
d'adaptation, «domaine ou ces
adultes sont susceptibles d'avoir
développé des habiletés d'autoré-
gulation et acquis certains sa-
voirs » (Pages 18, 20)

Il sest donclui-mémepenché
sur leur savoir métacognitif dans
la compréhension des communi-
cations orales, les variables en
présence étant les «personnes», les
«taches», les «objectifs> et les
«dratégies». Les «personnes» sont
les protagonistes en interaction
dans la communication orale, le
savoir portant sur le fait que I'in-
dividu peut reconnaitre ou non
davair de la difficulté & compren-
drecequel'autredit et d'en exami-
ner les causes, tandis que dans la
«téche», lesavoir serapporteal ‘ac-
te de comprendre; quant alava
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ridble «objectifs», il sagit de véri-
fier si I'individu a conscience de
I'existence d'objectifs différents en
communication orale; le savoir
portant sur les «stratégies» se rap-
porte a deux types de stratégies
pouvant étre utilisées par I'indivi-
du en communication, |'une axée
sur I'objectif, aspect cognitif, et la
deuxieme sur les moyens d'attein-
dre cet abjedtif, aspect métacognitif.
L'objet de sa recherche, a sa-
voir étudier le savoir métacognitif
des adultes analphabétes en ma-
tierede compréhension de commu-
nications orales et de le comparer
a celui dadultes alphabétisés,
devait aussi lui permettre de «voir
dans quelle mesure le déficit
métacognitif caractéristique des
enfants en difficulté d'apprentissa-
geest une caractéristique partagée
parles adultes anal phabétes». I a
ainsi étudié autant les stratégies
gu'un individu connait que les
croyances qu'il entretient al'égard
de son comportement lors d'une
communication orale. Dans ce
sens, on devrait s'attendre a ce que
«lorsqu'un individu fait I'autorégu-
lation de sa compréhension, il
commence par évaluer sa compré-
hension et ensuite, quand il n'est
pas satisfait du niveau de com-
préhension atteint, qu'il emploie
des moyens pour remédier a la
situation. Cette conséquenceimpli-
que que l'individu utilise d'abord,
defagon plus ou moins consciente,
des stratégi esmétacognitives, pour
évaluer sa compréhension, et uti-
lise ensuite des stratégies cogniti-
ves compensatoires pour atteindre
leniveau de compréhension désiré.
Cesderniéres stratégiessont cogni-
tives parce qu'elles visent la com-
préhension, mais compensatoires
parce quel'individu lesutilise aprés
une premiéere évaluation de sa
compréhension®.» (Pages 23, 25)

Les diverses «habiletés» que
doit posséder un individu pour as-
surer le succes d'une communica-
tion orale consistent, selon le mé-
moire de Bibeau, a connaitre
plusieurs moyens de vérifier si le
message a bien été compris, et a
poser les questions. «qu'est-ce que
tu veux dire?», ou «est-ce que c'est
bien ce que tu veux dire? Il doit
aussi pouvoir «réguler» le proces-
sus. «Un individu peut planifier
son discours en fonction des carac-
téristiqgues de ses interlocuteurs,
superviser sacompréhension, dans
le réle d'auditeur, en accordant
une attention délibérée a ses im-
pressions momentanées et fugaces
d'incompréhension (Lefebvre-
Pinard,1983), vérifier sa compré-
hension ou cedle de ses interlo-
cuteurs, selonqu'il estdansunréle
d'auditeur ou de locuteur, en po-
sant des questions, par exemple,
ou en tentant de redire I'essentiel
du message en Ses propres mots,
etcom (Pages 14-15)

DES RESULTATS DE LA
RECHERCHE DE BIBEAU

La comparaison entre le sa-
voir des adultes analphabétes et
celui des adultes alphabétisés n'a
pas révélé beaucoup de différen-
ces. En dfe, nousdit Bibeau, il y a
plusieurs points communs: en ce
qui a trait aux habiletés tant de
locuteur que d'auditeur, presque
tous «reconnaissent |'existence de
différences inter- et intra-indivi-
duelles dans la compréhension.»
Ils savent qu'il peut exister des
difficultés de compréhension et ils
considerent qu'il est possible pour
un individu d'agir sur son propre
niveau de compréhension et de
I'améliorer. Enfin, lesadultesanal -
phabétes connaissent les mémes
stratégies métacognitives et cogni-

tives compensatoires que les adul -
tes alphabétisés, bien gu'ils men-
tionnent, en moyenne, moins de
stratégies métacognitives que ces
derniers® (Page 62)

Par contre, Bibeau a noté des
différences plus marquées entre les
deux groupesd'adultes en ce qui a
trait a la variable «objectifs». Les
adultes analphabetes admettent
en plusgrand nombre que la com-
préhension du message peut étre
plusimportante dans certains cas:
quandil s'agit de directives prove-
nant du patron, il est plus impor-
tant de bien comprendre que lors
de I'écoute d'une émission de télé-
vision, par exemple. Ces derniers
font preuve en cela de plus de nu-
ances que le groupe des adultes
alphabétisés qui n'ont pas établi
de différence.

Encequi concernelatéche, le
savoir métacognitif des deux grou-
pes d'adultes ne variait pas beau-
coup lorsgu'il sagissait de prendre
conscience «du caractére progres-
sif de la compréhension et [perce-
voir...] l'influence gu'exercent la
structure et lebut d'un message sur
la facilité avec laquelle on le com-
prend™.» (Page 84) Plus des deux
tiers des sujets des deux groupes
étai ent conscients de ces éléments
et de leur réle dans la compréhen-
sion d'un message tant oral
qu'écrit. On ad'ailleurs pu en ob-
server la mise en application, en
octobre dernier lors du FORUM SR
LES DROITS DES PERSONNES ANALPHA-
BETES dans la participation d'ap
prenantes et d'apprenants au co
mité d'évaluation des affiche:
d'intérét public soumis pour le
concoursd'accessi bilité du message
pour les personnes trés peu ou pas
scolarisées.

Un aspect trés important de:
conclusions de cette recherche, et
dont, a notre avis, il nous appar
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tient den véifier I'«occurrence»
dans nos groupes, est ladifférence
du sens attribué au terme «com-
préhenson» par I'un ou l'autre
groupe d'adultes. «Alors que tous
lesadultes a phabéti ses définissent
lacompréhension comme une acti-
vité cognitive axée sur le sens du
message (...«sadr le sens», «savoir
cequiil veut dire», «&recapablede
I'expliquer»), prés de lamoaitié des
adultes analphabétes assmilent
plutétlacompréhenson ad'autres
activités cognitives comme 'audi-
tion et lamémorisation.» Deplus,
et conformément & leur définition
de la compréhension, ceux-ai «at-
tribuent leurs difficultés de com-
préhension au vocabulaire utilisg,
a la vitese de débit verbd du
locuteur, & son accent, efc., tous
des facteurs qu'on pourrait appe-
ler circonstanciels ou périphéri-
ques, par oppasition adesfacteurs
pluscentraux, comme lastructure
du message, invoqués par les a-
phabétisés.» Bibeau pense que ces
interprétations dissemblables
pourraient représenter une «df-
férence fondamentale» entre les
adultes al phabétisés et non alpha-
bétisés quant a leur «conception
delanaturemémedu processusde
compréhension®.» (Page 65)

DANS L'APPRENTISSAGE
DE LA LECTURE

Pusieurs éudes sur I'appren-
tissage de la lecture conduisent a
la concdlusion quil y a mauvaise
utilisation ou absence de straté-
giesdanslecasdepersonnesayant
des difficultés a lire efficacement.
Leslectricesetleslecteurs «fables»
ne possederaient pas les stratégies
nécessaires, oulesutiliseraientmal.

Uneéudefaite par Guthrie et
Tyler en 1976, dont Marc Bibeau
rapporte les résultats dans son
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mémoaire, révéle que les mauvais
lecteursont desproblémesdecom-
préhension dus a un décodage in-
complet, attribuable a une inca-
pacité didentifier un nombre s
fisant de mots pour pouvoir don-
ner du sens ace quilslisent.

Finalement, Bibeau opé&reun
rapprochement, en cequi concerne
['utilisation de bonnes sratégies
dans|'apprentissage de lalecture,
entre les adultes anal phabétes et
les enfants ayant des difficultés
d'apprentissage; les deux pour-
suivraient un objectif de décoda
ge plutét que de compréhension.
Il rgoint id I'approche de Frank
Smith sur I'apprentissage de la
lecture (voir I'encadré a ce sUjet).

A partir de ses congtatations
en matiere de compréhension des
communications orales par les
adultes anal phabétes, Bibeau re-
commande, dans le cas de com-
munications écrites, que |'objectif
de compréhension soit clairement
défini aux participantes et parti-
cipants et que la méhode péda-
gogique utilisée pour |'apprentis-
sage de |'écrit ne permette aucune
confusion acet égard. Encesens, il
proposecommesiratégiedetrans
poser & la lecture des comporte-
ments équivalents en communi-
cation orale: faire répéter un
locuteur et relire un écrit, ou poser
des questions et porter plus atten-
tion au texte et au contexte. |1 pré-
conise, findlement, pour favoriser
['autonomie des personnes anal-
phabetes par rapport alalecture et
pour rehausser leur image de soi
souvent négative, de baser notre
action aupres deux sur le fait
queles peuvent exercer un car-
tain contrdle sur leur niveau de
compréhension gréceal'utilisation
dédlibérée et autonome de diverses
stratégies.

Les styles cognitifs:
la diversité des formes
dans I'apprentissage

Lapersonne peut non seule-

ment apprendre des € éments
nouveaux, maiselle peut auss dé-
couvrir des fagons nouveles dy
parvenir. Cdlesd constituent des
modes daccés a l'information, a
larédlité. Sdonlapersonnalitédes
apprenantes et apprenants, les
stratégiesd'apprenti ssage peuvent
vaier pour sadapter acetteréalité.
Ces différents traits de personna
it danslecontextedel'apprentis-
sage, sont abordés en termes de
dyles cognitifs, on doit sy référer
surtout a titre de «constructions
hypothétiques qui nous aident a
expliquer le processus d'apprentis-
sage», nous met en garde Marie-
Paule Dessant™.

DIFFERENTES APPELLATIONS

S, quand il sagit de définirle
phénomeénede ladiversité desfor-
mesdans|'apprentissage, les«gpé-
cidises» delaquestion présentent
généralement des versons assz
analogues, il n'envapasdeméme
encequi concernelestermesqu'ils
choisssent pour le qudlifier.

Marie-Paule Dessaint définit
lesstylescognitifscommedeshabi-
tudes dans la maniére de traiter
I'information, ce qui dgnifie les
moyenshabituellement utilisés par
les apprenantes et les apprenants
pour percevoir, penser, résoudre
des problemes, se rappdler, etc. Il
sagit de I'ensemble des approches
MISES en Oeuvre par une personne
dansuneinteraction avec un envi-
ronnement cognitif. Elle reprend
auss, en des termes différents, les
caractérigiquesétabliespar Claude
Lamontagne, le spéciadiste québé-
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marche: dles peuvent faciliter un
aboutissement heureux ou bloquer
le processus. Par exemple, S une
personneserend comptequellese
sent plus a l'ase lorsqule tra
vaille en équipe avec une autre
personne e que, de ce fait, dle
. comprend mieux les explications
ou ce qu'on lui demande de
faredle s diradors qudle ap-
prendra plus s €dle travaille de
cette fagon. Ou au contraire, dle
pourra éviter toute interaction di-
recte avec une autre personne gui
lamet ma al'aise dans son ap-
prentissage, deslemoment ou dle
prendra conscience que ces états
afectifs influencent son appren-
tissage.

Les STRATEGIES METACOGNITIVES
portent sur la conscience qu'a
I'individu de pouvair intervenir sur
son processus d'apprentissage en
adoptant un certain comporte-
ment, dit méacognitif. Le proces-
sus d'apprentissage comporte gé-
néralement trois fonctions inter-
actives et concomitantes: cogni-
tive, dfective et métacognitive.

L'individu intervient donc id en
tant qu'étre conscient, par une
autorégulationdeceprocessus. Les
stratégiesmétacognitivespeuvent,
quant a dles, porter tant sur la
fonction cognitive que sur lafonc-
tion affective au moment du pro-
cessus d'apprentissage. Aing, I'in-
dividu peut se mettre dans un état
d'esprit de disponibilité pour ap-
prendre et déterminer sdon quelle
approche il entreprendra son ap-
prentissage: devrart-il se fare da-
vantage d'images mentales
visudles ou auditives, ou encore
étre plus actif en écrivant
I'information qu'il veut saisr,
comprendre et retenir?

La recherche entourant ces
comportements stratégiques fait
I'objet d'un domaine d'étude que
I'on appellelamétacognition. Cest
en en comprenant mieux le fonc-
tionnement que lesanimatrices et
lesanimateurspourront par lasuite
inviter les apprenantes et les ap-
prenants a prendre conscience de
leur propre fonctionnement e,
ainsi, a gérer ces comportements
par I'autorégulation.

"LAMAITRISE

DE L'ATTENTION

DEBOUCHE SUR

LA CONSCIENCE
DE Ol "

(JACQUES LANGUIRAND)

La métacognition

C equi nouspermet de gérer nos
propres comportements stra-
tégiques est donc la métacogni-
tion; ces un peu I'apprentissage
du«comment» apprendre. Lesstra-
tégies d'apprentissage font donc
partie de la métacognition. Lars:
gue I'on parle de métacognition,
selon Mohamed Hrimech, «on
parle de connaissances qui n'ont
pas pour objet un contenu
quelconque comme la chimie, la
physique, lamécanique, mais qui
ont pour objet les connaissances
dlesmémes» Lamétacognitiona
deux composantes, la premiéere
étantlaconscience deposséder une
connaissance ou encore la con-
sience de soi, et la deuxiéme
['autorégulation. «Lorsque je
prendsconsciencequej‘ai descon-
Nai SSAaNCEeS sUr Mes Connai Ssances,
jepeux auss agir dessus. Cedt par
ce biais que l'on arrive a agir sur
SO propre processus, que I'on ar-
rive a l'autoréguler®, confirme
Mohamed Hrimech.

Lesstratégiesdgpprentissage
composent aing la partie dyna
migue de la méacognition, a sa
voir |'autorégul ation. Comment et
ou intervient-elle dans le proces-
sus d'apprentissage?

Dansle modée théorique de
Colette Dufresne-Tass?, toute la
partiequ'ellenomme «orientation>
del'apprentissage e del'ordre de
la métacognition. En effet, cest la
personne qui dirige son propre
fonctionnement & ce moment-13;
aussi, quand dle en fait une
«evauation», chaque fas que la
personne passe d'un type d'opé
rationaun autre, cest-adired'une
«cudllette» a une «synthése», e
surtout aune «intégration de don-
nées», il y a une intervention vo-
lontaire.
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Cependant, nous dit Colette
Dufrene-Tas2 en entrevue - et sa
penséergoint parlacdled’Antoine
DelaGaranderie-, «aplupart des
interventions doivent é&re telle-
ment automatisées que lorsque
tout va bien, on ne sen apercoit
pas, Cest quand leprocessusbloque
qu'il y adorsintervention de mé-
tacognition pour décider comment
faire, comme dans I'autorégula
tion; etj'ai auss I'impression quiil
doit y avoir intervention de méta-
cognition dans I'acte de rdier la
réaction afective au résultat du
fonctionnement intellectudl .» Hlle
donne dors I'exemple de la per-
sonne qui se demande pourquoi
elle sennuie dans un cours et qui
trouvelaréponsedanslefatquele
n‘apprend plusou qu'elle ne com-
prendplusrien. Ces donclaméta-
cognition, qui part dusignd prove-
nant de la réaction &fective de
I'ennui, qui véifie le fonctionne-
ment intellectud; ensuite viendra
la décison «autorégulatrice», soit
une modification du fonctionne-
ment ou le choix d'abandonner.
«Chaque fais gqu'une personne s
dit «je peux», il y a acte de méta
cognition parce que celaimplique
la conscience; quand la personne
< dit quele peut, dle d&finit des
objectifset, al'issudecette activité,
dle seraen mesure de’..»

Jean Pary, a propos de son
modéle dintervention intégré au
Guide de formation sur mesure en
al phabétisation, nous présente la
métacognition comme la cogni-
tion queles personnes ont de leurs
cognitions, cet-ardire des conte-
nus cognitifs, des stratégies et des
moyens mis en place pour attein-
dre lesbuts et les facteurs qui peu-
vent influencer ces stratégies. A
['animatrice ou |'animateur qui

veut comprendre ces derniers, |l
précise que c'est au moment ol
I'on essaie avec la personne de
comprendre son fonctionnement,
que «ouvent I'on va se rendre
compte, ol la personne n'a pas
connaissancedesespropresconte
nus, n'apas connaissance de son
propre fonctionnement, et surtout,
n'a pas connaissance des facteurs
qui viennent l'influencer... Alors
la démarche thérapeutique ou de
formation va ére dinstrumenter
lapersonne, cest-a-direlui remet-
tre les connaissances sur son pro-
prefonctionnement”...» Delal'im-
portance qu'il accorde a l'autoré-
gulation, quil désgne par I'ex-
pression «instrumenter la per-
sonne».

Mohamed Hrimech, pour sa
part, précise que «@ j'adopte un
comportement stratégique adé-
quat donné, je n'agis pas unique-
ment en tant qu'ére ématif, mais
en tant qu'ére mé&acognitif, qui
ne cherche pas seulement & ac-
quérir des connai ssances mais qui
intervient sur ses mécanismes
d'acquisition de la connaissance.
Je travaille sur des processus qui,
eux-mémes, travaillent sur des
processus. Cedt |a toute la puis
sance de la théorie méacogni-
tive’» Ausd, penset-l, plus les
personnes sont habilitées a se
pencher sur leur processus
d'apprentissage, pluselesappren-
nent a réfléchir sur les moyens
qudles utilisent pour apprendre,
aur les contenus d'apprentissage
queles ont acquis, et plus leurs
chances de réussr leur démarche
d'apprendre augmentent. |l sagit
id d'une prise de conscience du
processus d'apprentissage e de
['autorégulation systématique de
on fonctionnement.

FAIRE PRENDRE
CONSCIENCE DU PROCESSUS

En alphabétisation, comme
partout ailleurs, la personne qui
fait une acquisition, chez qui un
processus d'apprentissage se
produit, n'agénéralement pascon-
stience de cdui-ci. Hle a cepen-
dant consciencedesrésultatsou de
certaines décisons qu'elle aprises
concernant cesderniers. Il faut donc
qu'elle apprenne a développer da-
vantage cette prise de conscience
métacognitive, en concluent les
éaidistes. Le«fesd-back»surl'uti-
lisation d'une stratégie adéquate
au moment de la réussite d'un
apprentissage en constitue le
moyen par excdlence, pourvu que
I'animatrice ou I'animateur fase
réfléchir la personne sur ce qui
vient dese passer chez elle. Refaire
ains avec dle le parcours qui a
permis |'accomplissement du
procesaus, entre le moment de la
motivation d'apprendre, de com-
prendre ou de retenir une unité
d'apprentissage et le but atteint -
qui et confirmépar le succes dela
démarche et la reconnai ssance de
cesucess

Ced en ce s=ns que Marc
Bibeau, évoquant unerevued'éu-
des portant sur I'apprentissage de
Sratégies rédiste par Bemont,
Butterfidld et Ferrera (1982), sou-
ligne I'importance de la constata
tion suivante concernant «l'ap-
prentissage de stratégiesteles que
['auto-interrogation ou larévison
mentale (...): pour qu'il y ait
générdisation des dratégies ap-
prises, il ne suffit pas d'entrainer
lesindividusal'usage de certaines
Sratégies cognitives, mais il faut
en plus leur inculquer un savoir
plus générd portant sur cesstrate-
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gies, c'est-a-dire sur leur usage, en
fonction des caractéristiques de la
tache, des personnesimpliquées et
desobjectifspoursuivis, surlafagon
d'en contréler l'efficacité (...)%»
(Pagel8)

POUR QUE LA PERSONNE GERE ELLE-
MEME SON APPRENTISSAGE.

Les personnes peuvent diffi-
cilement avoir le plein contrdle des
contenus d'apprentissage en al-
phabétisation, méme s elles déci-
dent des themes qui permettent
d'aborder ces contenus et méme si
I"on respecte leur rythme d'appren-
tissage. Elles ne peuvent controler
entierement, en dernier lieu, que
leur propre exigence par rapport a
ellesmémes, leseffortsqu'elles sont
disposées a déployer dans|'appren-
tissage dela lecture, del'écriture et
du calcul. C'est au niveau du pro-
cessus qu'elles peuvent apprendre
a intervenir avec le plus d'a-pro-
pos, car comme le mentionne
Michéle Dupuisen entrevue, «tout
cequel'animatrice peutfaire, c'est
de faire prendre conscience de la
ratée dans le processus. Maissi la
personne n'est pas consciente qu il
y auneratée a un endroit dans son
processus, €elle va continuer a
fonctionner de la méme maniére;
car ellegéredéjason apprentissage,
mais elle le gére avec les moyens
qu'elle posside® »

Commenty parvenir? En fai-
sant naitre, chez la personne, la
conscience de son propre fonction-
nement cognitif ou en augmen-
tant I'acuité de ce fonctionnement.
Colette Dufresne-Tasseé exprime
ainsi cette prise de conscience: «Ce
qui m'est utile quand quelqu'un
me rend conscient, c'est qu'il aug-
mente mon acuité «perceptuelle»
pour que moi, je saisisse ce que je
fais; apres, I'utilité de celaviendra
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plus tard. Cest, au moins, que je
saisissecequejefais. Souvent, chez
les gens qui n'ont pas beaucoup
d'aptitudes, leschoses sontfaitesle
plusvite possible en espérant que
cava étre correct. Tu peux fairela
méme chose danslecasd'unmou-
vement physique, danslecasd'une
habileté psychomotrice, et tant
qu'une personne n'a pas réuss a
créer la situation pour que toi, tu
puisses saisir ce que tu as fait, pas
juste de fagon artificielle, maisune
bonne représentation & tous les
niveaux, il nesepasserien. Maissi
elle est arrivée at'aider afaire ¢a,
apres, tu devienstoi-mémeton pro-
pre repére. |l Sagit moins de dire:
«tu vois telle affaire» que de me
permettre, a moi, de le saisir de
I'intérieur®.»

Comme les trois fonctions
sont toujours présentes dans le
processus d'apprentissage et dans
I'intervention en alphabétisation
des adultes (il sagit des dimen-
sions cognitive, métacognitive et
affective), parler de stratégies mé-
tacognitives touche évidemment
la dimension métacognitive.
Cependant, il n'est pas possible de
parler de cette dimension sansfaire
référence aux deux autres, car elles
sont interactives. Il faut donc
également prendre conscience des
aspects affectifs dans le comporte-
ment cognitif. Tous les éléments
affectifsen interaction dansle pro-
cessus d'apprentissage, et particu-
lierement en alphabétisation des
adultes, y compris la motivation,
sont d'une importance capitale
quand il sagit de parler de straté-
gies métacognitives. En effet, ces
éléments doivent d'abord étre
identifiés avant méme de regarder
la dimension cognitive du proces-
sus, car ils peuvent étre la cause
d'un blocage qui peut sembler se
situer au plan cognitif.

LES ELEMENTS AFFECTIFS

Plusieursaspectsdel'ordrede
I'affectif jouent un réle de taille
dansle processus d'apprentissage,
enparticulierleconceptdel'image
de soi, laconfiance en soi et en ses
capacités d'apprentissage, la peur
de se tromper, etc. Mohamed Hri-
mech suggere que, dansle cas de
personnes anal phabétes, |'affectif
joue plutdt dans un sens négatif,
comme un frein; car en alphabéti-
sation, «la personne anal phabéte
doit apprendre a maitriser des ha-
biletés qui, dans un sens, ne sont
plusde son &ge, qui nesont plusde
cette période de lavie de I'adulte.
Sur le plan afectif, il doity avoir
beaucoup deblocagesparcequ'elle
se sent marginalisée; elle se sent
handicapée par cet état de choses.
Les personnes analphabétes ont
appris a fonctionner, elles sont
«adaptées» aleur maniére. Alpha-
bétiser ces personnes, c'est en quel-
que sorte défaire leur adaptation,
Cc'est désorganiser leur personnali-
té: ellesont dével oppé toutes sortes
detrucs... ellesn'auront plusbesoin
de mentir. Elles se sont adaptées a
la société avec une dimension
dellesmémes qui est I'analpha-
bétisme; si onlesal phabétise, elles
doivent seréadapter anouveau, et
cela n'est pas facile’»

La capacité d'accepter le
changement, et plus particuliére-
ment le changement s'opérant sur
soi, fait partie du processus méta-
cognitif de |'apprentissage. Il en
estI'un des éléments affectifs. Dans
ce sens, comme nous le rapporte
Michele Dupuis, «ce n'est pas faci-
le d'admettre que maintenant on
sait; c'est plus facile de dire: je ne
sais pas, car les gens vont me le
montrer; mais s je dis: je le sais,
j'aurai |'air fou le lendemain si je
ne sais plus. Ainsi, dans ma déci-
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sondedire4esas», j'al asuméle
fait que je ne peux plus ne pas
savair; cda implique que je suis
obligée d'accepter d'étre différente
decequej'éaisquandjenesavais
pas’» |l sagit 1a de deux types
d'apprentissage: |'un portant sur
du contenu et 'autre portant sur
0i.

Apprendre & vivre des rap-
ports différents avec soi et avec les
autres tout en saphabétisant en
méme temps, condgtitue une dou-
ble adaptation. Dans les groupes
d'aphabétisation populaire, ces
rapports d'apprentissage sevivent
autrement, penseMichdeDupuis;
les apprenantes et les apprenants
seront amenés a se demander
«comment utiliser I'apprentissage
qui se fait de toute maniére a cet
égard pour apprendre autrement
a lire, écrire et compter? Car les
deux apprentissages ne sont pas
déconnectés, commentlefaredans
un continuum, compte tenu quil
sagit des deux roues d'une méme
charrette®® Laméme probleémar
tique se pose pour les animatrices
et lesanimateurs.

Lapart des dléments afectifs
dans|'apprentissage doit &reprise
en congdération par I'apprenante
ou l'apprenant et par les anima-
trices et animateurs, car |'affectif
représente un facteur qui en in-
fluence le déroulement: dle peut
souvent expliquer les «acodérés»
comme les «rdentis» dans I'ap-
prentissage.

Toutefois, Mohamed Hri-
mech croit qu'en regle générde,
I'aspect dfectif est géré par lafonc-
tion métacognitive chez la per-
sonne. Il dit acesujet quedansun
sens, le métacognitif se charge de
I'effectif. «9 je sais que dans car-
tainessituations, jesuismal al'aise,
jevaisleséviter. 11 sagitauss d'un
comportement métacognitif puis-

quej'al utilisé mes connaissances
sur mon fonctionnement affectif.
Danslarédité, cettepnseendlarge
est concomitante® » Jean Patry par-
le, dans ce cas, de comportement
d'évitement, dans ses propos re-
cuelllis en entrevue. 1l fait remar-
quer que cest la que la concomi-
tance des quatre modes de son
modée se percoit le mieux, que
mémes le processus seStue dans
le cognitif, les émotions sont tou-
jours présentes; quelquefois, «la
personneapeur del'échec, dlean-
ticipe son échec par un condition-
nement opérant; aors dle émet
des comportements d'évitement
plutét que des comportements
d'approche’»

Il est important de tenir
compte de I'affectif en alphabéti-
sation, gjoute Mohamed Hrimech,
parce que «d les gens ne recon-
quiérent pas cette confiance en
eux-mémes, sils ne se sentent pas
outillés pour entreprendre cette
tache de sdphabétiser, onvaleur
apprendre malgré eux; ils vont
réagir de fagon non favorable a
I'apprentissage. Car il faut uneré-
action podtive, Sinon personnene
peut apprendre, malgré le mell-
leur enseignement. Cdarese ala
personneellemémealefaire. Sans
la motivation, il ne peuty avoir
d'apprentissagedédibéré. Avecune
motivation négative, acaused'ex-
périences négatives, comme par
exemple chez les enfants battus,
il y aplutét fagonnement de la
personnalité acause deconditions
adverses. Alors, s I'on ne prévoit
pas des moyens pour favoriser la
motivation, je pense que l'on a
beaucoup de chances de n'‘obtenir
aucun résultat’ »

LA MOTIVATION

La motivation es donc un
des édéments afedifs les plus im-
portantspour |'apprenante et1'ap-
prenant en démarche d'alphabé-
tisation. Qu'en e-il plus préci-
Fment?

«Ja l'impresson, nous dit
Colette Dufresne Tassg, que ce qui
motive la personne, c'est sonfonc-
tionnement, cen'est pas|'appren-
tisssgecommetd. Mémequandtu
apprends & maitriser une langue,
cen'est pasl‘apprentissagecomme
tel qui compte, c'estlacapacitéde
t'en savir, c'est ce que tu en fais.
L"apprentissage est secondaire, ce
qui motive, c'est la réponse trou-
vée a un besoin, a une question.
Maisjepensequ'il y aunemotiva
tion qui permet de sintéresser a
quelquechoseetil y aunemotivar
tion auss qui soutient ce que tu
fais. S on peut amener desgensa
avoir un fonctionnement qui et
satisfaisant, |'apprentissage va se
greffer sur ce fonctionnement-la
Je ne sais pas ce que peut ére la
sgnification, lavaleur decdlaune
fais transposé dans une situation
d'apprentissage presque imposée,
comme lorsque I'on est obligé de
salphabétiser parcequelegouver-
nement nouspousealefaire, par-
ce quel'onnepeut pasfareautre-
ment pour se débrouiller et trouver
un emploi. Je ne sais pas jusqu'a
gue point cest valable dans une
situation imposée!»

Pour réussir en alphabétisa
tion, la motivation reste essen-
tidle. Lapersonnedoitétreintéres-
e par ce qudle fait; en ce sens,
MichdeDupuisexpliquegue «pour
dler en aphabétisation, il faut
guelamotivationviennede laper-
sonne. Mais en méme temps, la
motivation peut se créer amesure
gudle découvre le contenu des
cours, ce n'est pas parce que sa
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motivation de départ n'est pasin-
trinséque que la personne n'ap-
prendrapas. Toutefois, danslecas

d'une personne qui n'est pas in-

téressée, qui ne veut pas appren-
dre, on peut négocier avec dle le

fait quelle ne dérange pas le
groupe. On peut utiliser le groupe
pour négocier lesréglesdu jeu. Les
situations d'apprentissage que les
animatrices établiront avec les
personnes du groupe, ne doivent
pas étre créées en assumant les
décisons poalitiques du gouverne-
ment ni les décisons individuelles
des personnes’ »

Par contre, Jeen Patry fait re-
marquer que la «surmotivation»
peut par alleurs ére un facteur
toutauss perturbant quel'anxiété

en cequi concernelebonfonction-
nement dans un apprentissage.

LA CONSOMMATION DE DROGUES
(MEDICAMENTS OU ALCOOL)

Un autre aspect du compor-
tement afedtif qui nous semble
avoir son importance en a phabé-
tisation, Cest de pouvoair jouir de
toutes sesfacultésau moment d'ap-
prendre. Touteslespersonnesaquii
nous avons pose la question de
I'impact de la consommation de
drogues sur le processus d'appren-
tissage reconnaissent unanime-
ment que cdled afecte directe-
mentlaperception discrimineatoire
ou |'attention; cette incidence sur-
vient au tout début du processus,
empéchant ains son déroulement
dans des circongtancesfavorables.

Surleplanintdlectud, lacon-
sommeation de drogues perturbela
perception, nous dit Mohamed
Hrimech, «dansle sensdela défa
voriser; peut-ére que cela enléve
un peu de ress chez certainsindi-
vidus, mais cda dérange énormé-
ment leur perception’.»
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Expérience en
métacognition
aupres d'adultes

a plupart des applications de
la théorie métacognitive ont
étéexpérimentéesaupresdadultes
aphabétisés, et en particulier au-
présd'étudiantesetd'éudiantsuni-
vergtaires. Mas cda ne dgnifie
pas que ces personnes emploient
desstratégiesmétacognitivescom-
pliquées pour comprendre destex-
tes ou acqueérir des connai ssances.
La thése de Mohamed Hri-
mech™ porte essentidlement sur
les stratégies utilisées dans leurs
études par des adultes universitai-
res. Hrimech a cherché a dégager
ces Stratégies ou, selon ses propres
termes, «les démarches quiils uti-
lisent pour apprendre ou pour faire
face aune difficulté rencontrée au
cours de l'apprentissage» Void la
synthesede son anal ysedesrépon-
ses données a s questions, tdle
quil I'a présentée en entrevue:
Dansledomaineuniversitai-
re, lorsque les sjets apprennent,
ils cherchent d'abord, aapprendre
en utilisant des liens, en éablis-
sant desliensentrelecontenud'un
objet d'apprentissage et un autre
dément extérieur; il peut sagir
d'un livre, de leurs connaissances
antérieuresoud'unautreguide. Le
recoursal'analogie estlastratégie
laplusimportante qui soit ressor-
tie. Larecherchedelienses essn-
tielle. Pour bien gpprendre, il faut
faire des liens avec quelque chose
d'autre; sinon, cequel'onapprend
reteisolé.
Ladeuxiémestratégiepar or-
dredimportance, cest ce que Hri-
mech appelle une période de la
tence, pendant laquelle les gens
arrétent leur processus momen-

tanément pour le reprendre plus
tard. Cette période est importante
pourlessujets. «Jenepeux pasdire
pourquoi, maisj'avancel'hypothe-
e que cette période permet proba-
blement une certaine maturation
intérieure. L'individunefonctionne
pas de fagon consciente, mais il
continue a apprendre, il continue
aéretravaillé par le contenu qu'il
vient d'apprendre. Lorsquil re-
prend son gpprentissage, il ne le
reprend pasal'endroitouil I'aar-
rété. Il afaitun cheminement pen-
dant cette période delatence. Il se
peut méme que beaucoup de cho-
s s soient opérées pendant ce
temps. Cest comme sil avait, en
simprégnant de cela, intégré une

partie de ces connaissances’.»

Latroisemestratégie concer-
nedavantagele coté afedif. Il sa
git de se placer dans un état de
disponibilité, d'ouverture. Car sou-
vent, on se met dans des éats ol
I'on se ferme a beaucoup d'ap-
prentissages, ou |'on refuse carré
ment d'apprendre.

L'imagerie mentale appli-
quée a l'apprentissage congtitue
une pratique assez répandue.
Déveopper uneimage mentalede
cequel'onesentraind'apprendre,
du contenu, aide a apprendre.

Les éudiants ont dit que ce
qui les aidait beaucoup, c'éait de
fare desschémasdevisudisation,
car avec les schémas, ils peuvent
claifier énormément de chosesen
les percevant d'une maniére
visudle il sagit d'une fagon de
réorganiser lescontenus, delesre-
structurer & sa maniéere.

[l fautauss mentionner ladi-
versité des sources et despointsde
vue. Apprendred'uneseulesource,
que ce soit d'une personneou d'un
manuel, reste limitatif. Quand on
divergfielessourcesavec despoints
de repéresvariés, au contraire, on
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LE MODELE D'ACQUISITION
DE LA LECTURE DE SMITH

« Frank Smith', le «théoricien» de |'apprentissage de la lecture, base son
modéle d'acquisition de la lecture sur celui du traitement de |'information par
ordinateur: en cela, par la reconnaissance des traits, fonctionnement doublé
du processus cognitif qui permet I'expectative d'un sens a accorder a cestraits.

L'APPROCHE DE SMITH

La mécanique de la lecture,
jusgu'aun certain point, fonctionnea
l'instar de l'informatique: I'oeil hu-
main détecte uneinformation qui est
ensuitetrangposée en codeintelligible
pour le cerveau (dans le «magasin
enorie»), et lui estaing transmise;
lecerveau et dorsen mesurede trai-
ter cette derniére, via la mémoire a
court terme, a partir de données dga
en mémoaire along terme, rappelées
en mémoaire a court terme pour l'oc-
casion. Td es ensomme, leplussm-
plement énoncé, le «mécanisme»
physiologique de la lecture d'aprés
I'approchedeFrank Smith. Lescarac-
teres sgnificatifs du processus de la
lecturerdléventd'aborddesesqualités
d'acte ddlibéré, Aedtif, sefondant sur
I'anticipation et sur la compréhen-
sion. Danscesens, lirenecondstepas
aémettrelessonsadéquatsenfonction
des motsimprimés percus par la per-
sonne qui lit, mais bien a trouver du
sens apartir de cet écrit.

Pour comprendrelefonctionne-
ment de la lecture, Smith nous indi-
que quels facteurs doivent ére pris
en considération : ces derniers sont
«iés a la perception, aux processus
cognitifs, alalinguistique et alamo-
tivation.» (Page 9)
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La perception

Danslalecture, le cerveau per-
coit en vision discontinue et recueille
une information «fragmentaire» a
traverslasérie des saccades visuelles,
quelquefois en vaet-vient, que lui
fournit le mouvement des yeux. Pour
détecter lestraitsdel'écrit, le cerveau
de la lectrice ou du lecteur utilise la
vue; toutefois, lesyeux ne sont quele
moyen par lequd cdui-d recuelle
I'information dont il aura a décider
de la nature ou de la fonction. Pour
prendre cettedécision, le cerveau dis-
pose dinformations déja présentes
dontil sesert. Cependant, lapersonne
qui lit doit prendre desrisquessur le
plan de l'information visudle (de
I'écrit) ennesy attardant pas, lai ssant
ains le relais a I'information non
visudle, cest-adire a ses connais-
sances, sa «conception du monde.

Méme s la personne observe
pluslongtemps, dleneverrapasplus
que la quantité moyenne dinfor-
mations par seconde; §i I'information
n'est pas reconnue rapidement, pour
étre prise en charge par le cerveay, il
peut alors se produire un rérécis-
sement delavision, qui Sappelleune
«vision en tunnel» et qui se solde par
une impossibilité de prédire du sens
et donc de comprendre.

L'attention n'a pas a ére rete-
nuepar des essais de compréhension
de bribes de lettres ou de mots ren-
contrées auparavant dans le texte.
Dans la mesure ol |a personne pas-
se d'unefixation al'autre a un ryth-
me moyen de trois a quatre fixations
par seconde, et que le texte qu'ellelit
correspond & sa compétence, aux
connaissances qu'elle possede déa,
le mécanisme de la lecture «dgni-
fiante» peut saccomplir. Void com-
ment|'expliqueSmith: «L'information
visudle ne reste pas longtemps ala
dispositiondu cerveau, apresavoir &é
recuelllie par les yeux. De toute évi-
dence, dlerésidequelquepartdansla
téte, pendant un bref 1aps de temps,
tandis que. le cerveau travaille sur
I'informationvisudleprélevéeaucours
des premieres ms (milliemes de &=
conde) dechaqueregard. Lespsycho-
logues ont donné un nom aI'endroit
ou cetteinformation est censéerésider,
entre le moment ou dle est transmi-
se par les yeux et le moment ou le
cerveau aprissesdécisons: demaga-
sin sensoriel.» (Page 37)

Aind donc, enlecture, lecerveau
utiliss un maximum de données
déja connues pour analyser un mini-
mum dinformations visuelles nou-
vellement apportées, dans un déa
tréscourt
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Les processus cognitifs

L'information estainsi tresrapi-
dement traitée par lamémoaireacourt
terme &fin de ne pasmonopoliser |'at-
tention dont la personne a besoin
pour poursuivre sa lecture. Le conte-
nu de la mémoire & court terme est
«voldile», il n'y s§ourne quetrés peu
detempspour érechasséparl'arrivée
d'une nouvelle information fournie
par I'attention. Lacapacité delamé-
moire & court terme est limitée aune
douzaine d'«items».

Pour sa part, la mémoire a
long terme fonctionne davantage
comme un réseau de connai ssances
organiséselon desrel ationsdesens.
L'apport d'informations nouvelles
doit avoir un rapport avec ces con-
naissances préalables. Cette or-
ganisation des connaissances, a
laquelle les psychologues donnent
le nom de structure cognitive et
gue Smith appelle la structure pro-
fonde du langage - par rapport ala
lecture - permet de donner du sens
a l'information visuelle, percue
avec |'attention via I'organe sen-
soriel des yeux et traitée par la
mémoireacourtterme. Lecontenu
de lamémoire along terme corres-
pond donc aux connaissances ac-
quises et a la vision permanente
du monde et au développement
cognitif de la personne (ala struc-
turation «piagétienne»). Contrai-
rement alamémoireacourt terme,
la mémoire a long terme fonc-
tionne beaucoup plus lentement;
elle peut avoir besoin de cing se-
condes pour enregistrer une infor-
mation, et pendant ce temps, toute
|'attention est requise. Sa capacité
d'emmagasinage serait par con-
treillimitée.

Smith apporte lesprécisions sui-
vantesau Ujet de cesdifférencesentre
les mémoires a court et along terme

au moment de la lecture: dans la
mémoire a court terme, «comme on
peut conserver les lettres contenues
danslesmots plusfacilement que des
lettres disparates, on peut garder en
mémoire une suite de mots ayant un
sens, plus efficacement que des mots
isolésdisparates. Cdaestvrai aussi de
la mémoire a long terme: on peut
stocker du «sens» en quel ques secon-
des a peine - sans avoir conscience
de le fare - méme quand ce sens se
trouve dans une douzaine de mots
ou plus. (..) Tout «=Ens» que nous
plagons dansla mémoaire along ter-
me sera plus fadle a retenir et a

récupérer.» (Page 54)

L'écrit ne sera compris par la
personnequi lelitques cdle-d peuty
trouver une sgnification; cette sSgnifi-
cation de I'écrit e trouve seulement
dans la mesure oul ce dernier corres-
pond al'organisation de la structure
cognitivedelapersonnequi lelit. Cest
par la syntaxe que la structure super-
ficidledulangage, danssescaractéris-
tiquesohservables(soncode), estreliée
alastructure profonde (I'organisation
du monde de lapersonne qui lit).

Le facteur linguistique

Dans sa démarche pour com-
prendrelalecture, Smithindstesur ce
point fondamental, a savair le lien
entre lastructure superficele du lan-
gage, Cest-a-direlecode, etlastructure
profonde, la compréhension. L'ord
ne sapprend pas en décodant lessons
mai seny mettant du sens; pour|'écrit,
cestlamémechose. Smith goute que
«lorsqu'on lit pour chercher du sens,
on ne confond pas bonne et donne,
car le contexte rend cette confusion
impossible» Pour comprendre la
languedansl'écrit, dasyntaxe (I'ordre
desmots)estlepontqui rdielastructure
superfiddledelalangueasastructure

profonde» (Pages 45,76) On ne doit
pas sattendre a trouver plus d'une
signification dans une méme séquen-
cedemots. Il faut donc procéder par
prédiction a I'élimination des hypo-
thésesinexactesouimprobables. Dans
lalecture avoix haute ou par «subvo-
cdisation», le cerveau, qui est en
avance sur la voix, utilise les yeux
pour prendre par avance lesdécisions
surlesensdesmotsou desgroupesde
motsqu'il recoit ainsi. Smith parleid
d'un décalage de quatre a cinq mots
enmoyenneentrelavoix etlecerveau.

Il peut quelquefois cependant
exister desambiguitésdesensdansun
texte. Les animatrices et les anima-
teurs savent aquel point il est difficle
pour les apprenantes et apprenants
de savair faire la différence de sens
entrecertainshomophones. Dans ces
cas, pour trouver le sens, il faut recou-
rir & I'orthographe du mot qui en
certifielesens. «l nefaut pas chercher
de logique, ni de nécessité dans les
formesqueprendunlangage. Cestce
quesgnifieleterme «conventionnel»:
des formes qui sont arbitraires et qui
pourraient étre différentes, mais qui
fonctionnent parcequ'ellessontl'objet
d'un accord mutuel», qui leur confere
un sens, précise Smith pour expliquer
lesextravagances delalangueécrite.
Il gjoute que la partie active de toute
langue, «'idiome» encondtituelapart
la plus importante puisgque «cest la
maniére d'utiliser les mots du voca
bulaire et lesformes delagrammaire
dans une communauté de langue
donnée.» (Pages 87, 88) Tout comme
le jeune enfant apprend la langue
orde en la parlant, en faisant des
tentatives et en recevant du «fest-
back» sur cdles-di, lalecturesapprend
auss par «immersion»: cestenlisant,
au début avec possihilité plusgrande
derreurs, que I'on devient bon en lec-
ture. Il faut savoir prendredes risques,
dirait Smith.
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* Lamotivation

Il ne peut cependant y avoir
apprentissagesi lamotivation n'est
pas de lapartie. Smith parle d'ap-
prentissageentermesd'engagement
de la part de la personne qui ap-
prend On apprend lalangue parce
que cela fait partie du monde qui
:nous entoure, parce qu'on en voit
I'utilisation qu'en font les autres,
parce qu'enfin, on en comprend
I'importance etl'utilité. Cependant,
lamotivation n'est pas suffisante, a
‘elle seule, pour assurer |'appren-
tissage de la lecture. On doit aussi
retrouver la «composante de toute
situationd'apprentissage: |'absence
de toute antici pation d'échec ou de
difficultés dans cet apprentissage.»
(Page 105) On peut faireici un rap-
prochement avec Dela Garanderie
qui parledelanécessitédeseprojeter
dans I'avenir avec confiance, com-
me |'un des éléments importants
pour assurer le succésd'un appren-
tissage. Smith gjoute, rejoignant
ainsi Jean Patry, que «l'anticipation
de I'échec, elle-méme, sapprend.»
(Page 106)

Une fois ces facteurs réunis,
comment sopére le processus de
lecture? Quelles habiletés doit-on
développer pour améliorer la ca
pacité delecture?

L'IDENTIFICATION DES CODES

L'identification deslettrespeut
se faire seulement par le processus
préalable - et qui I'englobe - que
constitue la reconnaissance des
schémes. Cdleci consiste en laca
pacitédepercevoir deséquivalences
entre deux configurations visuelles.
Hle se fait, comme nous |'avons
dga mentionné par |'analyse des
traits, a la facon d'un ordinateur.
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Par exemple, on apprend afixer les
critéres de traits par catégorisation
des éléments fonctionnellement
équivalents, telsA, a, aet @faisant
partie de la catégorie «A» en les
reconnaissant, apres les avoir dégja
vus. Smith explique: «Nous appre-
nons a identifier les lettres de I'al-
phabet en établissant des listes de
traits pour les vingt-six catégories
voulues, chacuned'entreelesétant
reliéeaunseul nomA, B, Cetainsi
de suite (...)» (Page 115)

Quant a l'identification des
mots, Smithsoutientqu'ellen'exige
pas l'identification préalable des
lettres, dont on aurad'abord appris
les catégorieset les équivalences. |1
n'estdonc pasnécessairede décoder
mais de comprendre pour lire efi-
cacement. Il rapportetrois grandes
théories portant sur I'identification
des mots, a savoir |'approche
globale, I'approche de I'identifica
tion de lettre alettre, et une appro-
cheintermédiairedidentificationde
noyaux de mots, qu'il nomme
«schémes orthographiques». Selon
lebesoinou|'état desconnai ssances
et de I'habileté de la personne qui
apprend alire, cestrois approches
ne sont pas fausses mais chacune
comporte des insuffisances. Dans
I'approche phonétique par exem-
ple, Smith affirme que les régles
phoniques ne sont que probables et
ne permettent pas de faire des hy-
potheses sans ambiguité. 1l gjoute
cependant qu'en somme, une «ten-
tative sérieuse pour comprendre la
lecture doit permettre d'expliquer
pourquoi la personne identifie par-
foisles mots globalement, et doit, a
d'autresoccasions, passer parl'iden-
tification des lettres ou des groupes
de lettres qui constituent le mot.»
(Page 124)

Ce que tente de faire sa théo-
rie, cestd'expliquerlasimilitudedu
processus de vision et de décision,

que la personne identifie des lettres
ou desmotslorsgu'elleanalysel'in-
formation visuelle en fonction des
catégories de traits. Ce qui différe,
C'est la direction de son projet; en
effet, le projet de trouver du sens
peut étreorientéversl'identification
des mots d'une phrase ou vers des
lettres des vingt-six lettres de I'al-
phabet pouvant avoir servi acom-
poser un mot. Dans ce processus
didentification, en plus de l'infor-
mation non visuellede ses connais-
sances du monde, a méme l'infor-
mation visuelle dont la personne
dispose, setrouve aussi |'aspect or-
thographique de I'écrit, qui se
présentecommeuneduplicationde
I'information et facilite la prise de
décision.

Ce dont il faut aussi tenir
compte, c'est qu'il est par ailleurs
impossible «d'utiliser une méme
information en ayant simultané-
ment deux objectifs différents. On
voit 10 soit comme un nombre, soit
comme des lettres, mais non les
deux.» (Page 130) L 'élimination des
hypothesesnon plausiblesconstitue
la base de la lecture, selon Smith.
Pour ce faire, plusieurs possibilités
peuvent seprésenter, laprédictiona
partir du contexte, I'identification
paranal ogiead'autresmotsconnus,
I'identification grapho-phonémique
oul'identification médiatiséedu sens
de certains mots dans la phrase.

Lapersonnequi apprendalire
sur cesbasesapprend aidentifier le
sens dans la lecture. «_es mots, a
I'écrit comme al'oral, sont toujours
seconds par rapport au sens, a la
compréhension, conclut-il. L'écrit
(commel'oral) esttransparent: sauf
sil'onremarquedesanomaliesous
I'on a des difficultés de compréhen-
sion.» (Page 152)

1.9miLh, Frank (1986). Devenir lecteur.
Paris Ammend Cdlin, 182p.
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TENIR COMPTE DES STYLES COGNITIFS...

Dans I'ensemble, les specialistes rencontrés en entrevue ont fait une mise en
garde contre |a tentation de cantonner de maniere hative dans I'une ou |'autre des
catégories les apprenantes et apprenants. |ls conseillent plutot de sen tenir al'ob-
servation de ce qui se passe réellement chaque fois, puisgue des chan%ements peu-

vent survenir chez toute personne, an 'importe quel moment de son ¢

eminement.

Une fois cette mise en garde établie, il est aussi |mportant de reconnaitre, a
I'instar surtout d'Antoine Dela Garanderle guel'animatrice oul'animateur pO%de
auss un style dominant dans ses différentes approches avec les apprenantes et les
apprenants. Comment se comporter dors en atelier devant tous ces divers Syles, cespossbi-
litesde ratégies? Vailagui pourrafare partie d'un prochain dosser.

1. Proposrecuellislorsd'uneentrevueavec
Denyse Mayano, orthopédagogue et direc-
tricedel'écoleVanguard, le 13 février 1991.
Cette école secondaire Sadresse aux éléves
ayant des problémes d'gpprentissage.

2. Gagné, Robert M. (1976). Lesprincipes
fondamentaux de I'apprentissage. Appli-
cation a l'enseignement (traduit par Robert
Brien et Raymond Paquin). Montréal,
Etudesvivantes, 148p.

3. DelaGaranderie, Antoine (1982). Péda-
gogie des moyens d'apprendre: les en-
seignants face aux profils pédagogiques.
Paris, Edition du Centurion, 131p.

4. Proposrecuellislorsd'uneentrevue avec
Mohamed Hrimech, le 13 février 1991.

5.Veuillez vous référer a l'ouvrage de
Colette Dufrene-Tassg, (1980). L'Opale
de feu. Analyse du processus
d'apprentissage de I'adulte. Faculté des
sciencesdel'éducation, Université deMon-
trédl, 187p., and qu'al'interprétation qu'en
fat Michéle Dupuis dans Les personnes
analphabetes et |'apprentissage. Mon-
tréd, RGPAQ, 85p. (Un visa pour I'dpha
pop, 2).

6. Proposrecuellislorsd'uneentrevue avec
Colette Dufresne-Tassg, psychologue en
andragogie al'Université de Montréd, le 7
février 1991.

7. Propos recueillis auprés de Jean Patry,
psychologue andragogue, lors d'une entre-
vue alaMaison de |'éducation des adultes
deLonguedil, le 7 février 1991.

8. Bibeau, Marc (1984). Le savoir méta-
cognitif des adultes analphabétes por-
tant sur la compréhension de communi-
cations oraes, mémoire de maitrise en

psychologie, UQAM, 108p.

9. Propos recuellis lors d'une entrevue
avec Michéle Dupuis, andragogue, le 7
février 1991.

10. Résumé des principaes conclusons de
la thése de doctorat de Mohamed Hrimech
(1990), Utilisation des stratégies au-
torégulées d'apprentissage sdon des
adultes, étudiants universitaires. Dé&
partement de psychologie et dandragogie,
Faculté des sciences de I'éducation, Uni-
versté de Montréd, 226p.

I.Pinard, Adrien, Lefebvre-Pinard,
Monique et Bibeau, Marc (1989). «Le
savoir métacognitif des adultes andpha
bétes portant sur la compréhension: com-
parason entre adultes ana phabetes et adul-
tes dphabétisés» in Revue québécoise de
psychologie, Val. 10, n°3, pp. 78-91.

12.Dessamt,Marie-Paul e(1986).Influence
des styles cognitifs visuel et auditif sur
|'apprentissage adulte. Examen de syn-
these pour le doctorat en andragogie,
U. deM., 55p. Ellerapporte que le terme
de «style cognitif», d'apres James Keefe
(1979), aurait été inventé en 1937 par un
certain Allport qui en parlait dans le sens
de trats de personndlité dans la fagon de
Sadapter par rgpport aune qudité de vie.

13. Dilts, Robert D. (1985). Appli-
cations de la Programmation neurolin-
guistique ala composition écrite (traduc-
tion d'une partie de I'ouvrage intitulé
Applications of Neuro-Linguistic Pro-
gramming), 18p. et Applications péda-
gogiques de la Programmation neurolin-
guistique, 26p.

14. Pary, Jean (1986). L'évolution de
I'identité comme conscience de soi en
interaction avec I'environnement chez
des personnes analphabétes engagées
dans une démarche d'alphabétisation.
Theésededoctorat en psychologie, Montréal
UQAM, 375p.

15. Smith, Frank (1986). Devenir lecteur.
Paris, Armand Colin, 182p.



