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PRESENTATION DE C.O.M.SE.P.

Le Centre d'organisation mauricien de services et d'éducation popu-
laire (C.O.M.S.E.P.) est un organisme sans but lucratif qui vient en aide aux
gens a faible revenu de la région trifluvienne ain daméliorer leurs
conditions de vie.

Nos objectifs sont de regrouper les gens a faible revenu, de faire de
|'al phabétisation et de I'éducation populaires autonomes ainsi que de repré-
senter nos membres afin d'obtenir la reconnaissance de leurs droits et de
leurs valeurs. Plusieurs comités nous permettent de concrétiser nos objectifs:
le comité APPUI (Action pour parents uniques informés), le théétre
populaire, la formation populaire, le collectif Femmes, les cuisines collecti-

ves, le comptoir vestimentaire et finalement, I'Envol Alpha

L 'al phabétisation populaire est une approche polyvalente en éducation
populaire autonome; sa spécificité tient a ses dimensions pédagogique et
politique de méme qu'a son engagement social, valeurs définies par le

Regroupement des groupes populaires en aphabétisation du Québec.’

1 R.G.P.A.Q., Statuts et réglements, "Trousse d'adhésion",
Montréal
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Une des pratiques que notre organisme privilégie en alphabétisation est
celle de I'approche de conscientisation, car elle permet véritablement la

transformation des rapports sociaux.

Il est important de savoir que les ateliers d'al phabétisation-conscienti-
sation occupent trois heures sur neuf par semane. Il y a trois heures
consacrées a des ateliers thématiques en éducation populaire et trois heures
d'ateliers de frangais. Pour les besoins du présent document, nous vous
présentons seulement le volet al phabétisation-conscientisation.



HISTORIQUE DE L'APPROCHE DE CONSCIENTISATION

L'al phabétisation-conscientisation, telle que nous la pratiquons au
Québec, est une adaptation des pratiques originaires de I'Amérique du Sud.
C'est au Brésil, autour de 1960, que la pensée de Paulo Freire, philosophe,
éducateur et militant, se concrétisa dans une expérience d'alphabétisation-
conscientisation auprés d'une population vivant des situations d'exploitation

économique, de domination politique et d'aliénation culturelle.

Paulo Freire prit comme point de départ les habitants des "favelas'
(bidonvilles), et tenta de leur apprendre a lire et a écrire a travers "l'univers
vocabulaire" qui traduisait leur culture et leurs valeurs. Ainsi les habitants,
en plus d'apprendre a lire et a écrire des mots, apprenaient a lire, écrire et
analyser leur propre réalité afin d'agir sur la transformation de celle-ci. Ces
expériences se réaisaient, non pas dans des classes conventionnelles, mais

autour de "cercles de culture" significatifs aux personnes en apprentissage.

Les "cercles de culture” prirent une telle ampleur que le plan de Paulo
Freire alait étre projeté sur la scéne fédérale pour devenir une campagne
d'al phabétisation dans tout le Brésil. Récupéré par I'Etat, le plan prévoyait
alphabétiser, en moins de deux ans, plus de deux millions de personnes
analphabéetes et accroitre a 80% le potentiel électoral. Un processus si
menacant pour les rapports de forces politiques qu'a la veille des élections,
un coup d'Etat renversa le président Goulard. Paulo Freire, quant a lui, dut
sexiler au Chili. Les méthodes pédagogiques de Paulo Freire ont été reprises

par le gouvernement chilien, puis par d'autres pays d'/Amérique latine.
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L'approche de conscientisation a traversé les continents et a pris la
forme des réalités atransformer. Les milieux urbains et ruraux de I'”Amérique
du Nord sont des lieux tout auss susceptibles d'étre conscientises, car ils

traduisent des rapports d'exploitation et d'oppression.

Au Québec, |'alphabétisation populaire est née en réaction au type
d'alphabétisation pratiqué dans les commissions scolaires et qui ne corres-

pond pas aux besoins de plusieurs personnes anal phabetes.

Vues comme des interventions alternatives, les pratiques d'al phabétisa-
tion-conscientisation sarticulent autour de situations problématiques vécues
par les personnes analphabetes. Elles analysent ensemble une réalité &fin
d'entreprendre collectivement et individuellement des actions qui la

transformeront.



PRESENTATION DU PROJET

Ce deuxiéme volet présente une démarche d'al phabéti sati on-conscienti-
sation développant un théme spécifique d'analyse, soit I'aide sociale.
Cependant, il ne sadresse pas seulement aux animatrices et aux animateurs
en alphabétisation; il peut constituer un outil intéressant pour I'ensemble des

personnes qui travaillent en éducation populaire autonome.

Il n'est pas étonnant que |'équipe de travail de C.O.M.S.E.P. ait choisi
d'aborder ce sujet, puisqu'il permet d'atteindre un des objectifs de |'orga-
nisme : promouvoir la défense des droits et des valeurs des personnes a

faible revenu.

Les participantes et les participants a nos ateliers d'alphabétisation
étant pour la plupart des personnes assistées sociales, il nous semblait
pertinent d'entreprendre avec elles cette démarche de prise en charge de leurs

droits.

Ce document présente I'état de la Situation des personnes assistées
sociales au Québec en 1992, une description de la Loi sur la sécurité du
revenu, une analyse de |'impact de cette loi sur les conditions de vie des
prestataires, I'élaboration de la démarche d'al phabétisation-conscientisation

et les outils d'animation utilisés en atdlier.



Nous souhaitons que ce document devienne un outil de référence pour
les animatrices et les animateurs qui voudraient élargir leurs pratiques en

conscientisation.

Nous souhaitons également qu'il joue un role de catalyseur : qu'il
déclenche une réaction collective contre les injustices de laLoi de la securité

du revenu.

Sylvie Tardif pour
I'Envol Alpha de C.O.M.S.E.P.



MOT DE MADAME LISETTE DIONNE

En tant que responsable d'un groupe de défense des droits des person-
nes assistées sociales, il m'est arrivé, a plusieurs reprises, de me heurter sur
le terrain a leurs réticences a défendre collectivement leurs droits. Cela

tenait, a mon avis, a deux raisons principales.

La premiere est I'image négative qu'ont d'elles-mémes les personnes
assistées sociales et le refus de se reconnditre et de se solidariser avec des

gens appartenant a une catégorie sociale décriée.

La deuxieme raison est le sentiment d'impuissance que vivent les
personnes assistées sociales qui n'ont pas chois leur condition et sont
pourtant obligées de sen accommoder. Marginalisées socialement, elles pe

voient pas comment modifier cette réalité.

Nous qui travaillons a la défense des droits des personnes assistées
sociales savions que le fait de donner de l'information sur la Loi sur la
securité du revenu ne pouvait, a lui seul, lever les obstacles a la défense
collective des droits. C'est pourquoi I'expérience des ateliers de conscientisa-
tion en défense des droits nous est apparue une occasion unique d'aller plus

loin.



L'expérience de C.O.M.S.E.P. a été une belle réussite, non seulement
pour les personnes assistées sociales participantes, mais également pour les
groupes de défense des droits sociaux. D'une part, ces personnes ont
réellement fait des prises de conscience sociaes et étaient prétes, alafin des
ateliers, a sengager davantage dans la défense de leurs droits. D'autre part,
nous les groupes de défense des droits sociaux avons trouvé intéressant
I'échange des informations et de I'expertise qui aeu lieu entre C.O.M.S.E.P.
et nous. Cette communication réciprogue nous a permis, de part et d'autre,
d'aller plus loin dans la défense des droits des personnes assistées sociales
avec qui nous travaillons et qui nous édifient souvent par leur courage et leur
générosité. En ce sens, le GDDS (Groupement pour la défense des droits

sociaux) en est ressorti enrichi.

Merci al'équipe de C.O.M.SE.P.

Lisette Dionne, coordonnatrice
GDDS de Trois-Rivieres
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AVANT-PROPOS

Parler de I'aide sociale avec des personnes assistées sociales n'est pas

travail facile. Pourquoi alors avoir décidé d'aborder un sujet aussi délicat?

Pour le démystifier d'abord, pour ensuite alléger le fardeau de la honte
et de I'isolement que portent les personnes assistées sociales et leur redonner

confiance et dignité.

Nous avions pensé traiter smplement de la Loi sur la sécurité du
revenu en espérant mieux outiller les personnes assistées sociales pour
défendre leurs droits. Aprés échange et consultation avec madame Lisette
Dionne du Groupement pour la défense des droits sociaux de Trois-Rivieres
(GDDS), nous avons décidé de commencer la démarche en attaquant les

prégugés qui affectent les personnes assistées sociales.

C'était un peu "tourner le fer dans la plaie”, direz-vous? Oui, mais
cette premiére étape éait indispensable a une véritable transformation des
perceptions. |l fallait d'abord que les personnes en cause sexpriment, nous
disent ce qui leur fait le plus mal et surtout, qu'elles comprennent la cause
et I'effet de ces préjugés pour que nous puissions, en bout de ligne, les aider

a améliorer leurs conditions de vie.
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Cette démarche sest effectuée sur une période d'environ huit semaines
et en deux grandes étapes : une premiéere, de formation et une seconde, de

travail en atelier.
La démarche a été expérimentée avec 11 groupes dont un compose de

personnes immigrantes, un de personnes handicapées et un de gens du milieu

rural.
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ETAT DE LA SITUATION DES PERSONNESASSISTEES SOCIALES
AU QUEBEC EN 1992°

Au Québec, pres de 700 000 personnes vivent des prestations de la
Sécurité du revenu dont environ 420 000 meénages. Les femmes chefs de
famille monoparentale comptent pour un cinquieme de ces méenages. Entrée
en vigueur en 1989, la "Loi sur la sécurité du revenu” est venue remplacer
la "Loi sur l'aide sociale'. Les "prestataires’ de |I'aide sociale sont devenus
les "clients et les clientes" de la Sécurité du revenu. La nouvelle loi est tres
complexe et les nombreux programmes et mesures, sans compter les catégo-
ries de participation, exigent que les deux parties en cause, les personnes

assistées sociales et les fonctionnaires, soient tres averties des regles du jeu.

En ces années ou I'Etat se veut plus dominateur et répressif, entrer a
|'aide sociale, c'est entrer dans le monde de la peur et de |'oppression. La
mise sur pied des boubous-macoutes, ces agents-vérificateurs et enquéteurs
qui ont le mandat de dépister les fraudeurs, est le reflet de ce role répressif

que se donne |'Etat.

2 La Gazette des femes, nov.-déc. 1992, vol. 14, n°4,

p. 13 a 23



En 1991-1992, 114 131 visites a domicile ont été effectuées; dans
15% des cas, ces visites ont résulté en une hausse de prestations, dans 4%
des cas en une baisse de prestations et dans 9% des cas, en une annulation.
Les statistiques révelent que la mgjorité des prestations révisées a la baisse
ou annulées étaient relatives a la question de "vie maritale” et de "partage de

logement".

Selon le Conseil du statut de la femme, cet aspect de laloi souléve un
probleme d'harmonisation entre laLoi sur la sécurité du revenu et la Loi de
I'impét, 1'une contredisant |'autre. Les criteres qui définissent la vie maritale
sont flous, de sorte que les prestataires ne peuvent avoir une idée claire du

type de relation permise et du type de relation prohibée.

Pour toutes ces raisons, bien des femmes ont été privées de |'autono-
mie gue pouvait leur donner la Sécurité du revenu, S minimes soient les
prestations. En ce sens, nous considérons que cette loi est particulierement
discriminante pour les femmes parce qu'elle leur fait vivre une double

oppression.

Dans un prochain document intitulé "Les femmes et |'al phabétisation”,

nous traiterons plus particulierement du theme de I'aide sociale au féminin.
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DESCRIPTION DE LA LOI SUR LA SECURITE DU REVENU A
PARTIR DES STATISTIQUES DE 1992

La nouvelle Loi sur la sécurité du revenu a aboli la distinction entre
les plus et les moins de 30 ans et en a créé une nouvelle entre les APTES*
et les INAPTES au travail. Celles et ceux qui peuvent fournir un certificat
meédical attestant leur incapacité de travailler pour une période d'au moins
douze mois sont classés dans le programme Soutien financier. 1ls représen-
tent 21% de la clientéle totale de |'aide sociae, 20,4% sont des femmes et
a peine 4,5% des familles monoparentales. Tous les autres appartiennent au
programme APTE et doivent donc témoigner de leur volonté d'intégrer le
marché du travail. Ces personnes prestataires sont divisees en quatre

catégories :

* Participant : les personnes qui participent a une mesure de dével oppement
de I'employabilité (EXTRA*, rattrapage scolaire, stage en milieu de travalil,
etc.). Cette catégorie regroupe 13,7% de la clientéle totale de |'aide sociale
et 15,2% des femmes. Les baremes de base sont de 597$ pour une personne

seule et de 827% pour un ou une adulte et un enfant.

 Disponible : les personnes qui acceptent de participer, mais qui sont en
attente d'une place. Cette catégorie regroupe 11,8% de la clientele totale de
|'aide socide et 7,5% des femmes. Les baremes de base sont de 552% pour

une personne seule et de 781$ pour un ou une adulte et un enfant.
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» Non disponible : les personnes qui ne peuvent participer pour raison de
santé (moins de 12 mois), pour raison d'age (55 ans et plus), d'une grossesse
(20 semaines avant |'accouchement et 5 apres), de charge d'enfant qui ne
fréguente pas I'école ou celles qui cohabitent avec une personne dont I'état
physiqgue ou mental exige des soins constants. Cette catégorie regroupe
30,2% de la clientéle totale de |'aide sociae, 43,5% des femmes et 56% des
meres chefs de famille monoparentale. Les barémes de base sont de 583%

pour une personne seule et de 793% pour un ou une adulte et un enfant.

* Non participant : les personnes qui travaillent, celles qui déclarent
chercher du travail par ellesmémes, celles qui refusent de participer a une
mesure ou viennent de terminer une mesure sans indiquer leur disponibilité
pour une autre. Cette catégorie regroupe 35,3% de laclientéle totale de I'aide
sociale et 27,8% des femmes. Les baremes de base sont de 483% pour une
personne seule et de 712% pour un ou une adulte et un enfant. Une coupure
additionnelle de 100$ par mois pendant un an sgoute si la personne aban-
donne ou refuse un emploi sans raison valable; un autre 100$ sgjoute en cas

de récidive dans les 12 moais.

Outre les programmes Soutien financier et APTE, la loi compte un
troiséme programme, nomme APPORT*, qui compléte les revenus des
travailleuses et des travailleurs qui gagnent peu et qui ont des enfants a
charge.

. APTE . Action positive pour le travail et I'emploi

EXTRA: Expérience de travall

APPORT : Aide aux parents pour leurs revenus de travail



ANALYSE DE LA LOI SUR LA SECURITE DU REVENU

Ces mesures (EXTRA, rattrapage scolaire, stage en milieu de travail,
etc.) répondent-elles efficacement a I'objectif de développement de
I'employabilité?

Selon un document interne du ministere de la Sécurité du revenu, en
1990-1991, seulement 915 des 10 126 personnes assistées sociales ayant
participé a la mesure EXTRA ont trouvé un emploi. Ce méme document
révele que ces personnes ont travaillé dans 117 établissements et 1 027
organismes communautaires.

Nous savons pertinemment que la probabilité que ces personnes
trouvent un travail dans le milieu communautaire est trés mince. L'Etat
profite ainsi de la situation financiére précaire des groupes communautaires
pour faire travaller les prestataires d'aide sociale. Pourtant le milieu
communautaire est nécessaire au systeme et devrait étre financé adéquate-
ment pour devenir une source de création d'emplois. Des centaines de
personnes passent des années a développer leur employabilite sans que leurs
efforts ne débouchent sur un emploi.

L'actuelle Loi sur la sécurité du revenu est inacceptable, antidémocra-
tique et contradictoire a la Charte des droits et libertés. Les personnes
assistées sociales sont écrasées sous le poids des prégugés et des innombra-
bles injustices qu'elles subissent.

La défense de leurs droits est une responsabilité qui nous revient en

tant qu'individu, en tant que groupe populaire, en tant que société.
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DEMARCHE D'ALPHABETISATION-CONSCIENTISATION

OBJECTIF GENERAL :

Amener les personnes participant aux ateliers a prendre en charge la

défense de leurs droits en tant que personnes assistées sociales

OBJECTIES SPECIFIQUES :

Déterminer les prgugeés qui affectent les personnes assistées sociaes

Comprendre la structure des préugés

Connaitre |'évolution de la Loi de I'aide socide et la situer dans son
contexte historique

Connaitre I'historique des luttes menées par les groupes de défense des

droits sociaux

Mieux connaitre la Lol actuelle de la sécurité du revenu :
- les programmes
- les mesures

- le calcul des baremes
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LA DEMARCHE DES ANIMATRICES

Une telle démarche demande beaucoup de préparation : aucune des
animatrices n'a la science infuse. Elles ont donc di se former elles-mémes
et effectuer de nombreuses recherches pour réussir a traiter d'un sujet auss

complexe.

Elles se sont d'abord réunies a trois reprises avec madame Lisette
Dionne du Groupement pour la défense des droits sociaux de Trois-Riviéres
afin de trouver des pistes de travail pouvant mener a l'atteinte des objectifs

Visés.

L'orientation choisie privilégiait comme premiere étape un travail sur
les pré§jugés dont sont victimes les personnes assistées sociales. Le travail de
recherche sur les pr§ugés a amené les animatrices a prendre conscience de
leurs propres préjugeés et ales analyser. Elles ont continué leurs lectures afin

de comprendre la structure et le role des préjuges.

Elles ont ensuite décidé de prendre un bain d'histoire pour connaitre
I'évolution des politiques sociales au Québec et replacer laLoi sur la securité
du revenu dans son contexte historique. Encore une fois, elles ont plongé

dans le sujet.
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Afin de décortiquer laLoi sur la sécurité du revenu pour en connaitre
les nombreux programmes, mesures et baremes, elles ont consulté le
Groupement pour la défense des droits sociaux de Trois-Rivieres et lu

guantité de documents et publications décrivant cette loi.

Elles ont formé des "cercles d'échange” pour partager, une fois par

semaine, leurs lectures et leurs trouvailles respectives.

Elles ont effectué des visites et de nombreux appel s téléphoniques pour
obtenir des renseignements ou des explications plus approfondies sur des
points preécis.

Enfin, elles ont assisté a une conférence présentée par madame
Rigoberta Menchu du Guatemala, prix Nobel de la paix 1992, qui est venue

a Trois-Rivieres parler de la défense des droits de son peuple opprimé.

De quoi donner un souffle nouveau a leur recherchel
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La pédagoqgie :

Etant conscientes de la forte charge émotive contenue dans les deux
premiers ateliers, les animatrices ont décidé de tolérer les erreurs d'orthogra-
phe et de syntaxe pour ces ateliers. Elles ont auss décidé, pour le début de
la démarche, de limiter les activités d'expression écrite et d'insister plutbt sur
I'expression orale. Graduellement, elles ont présenté des exercices permettant

de travailler davantage I'apprentissage du francais et des mathématiques.

A l'intérieur des activités d'expression orale, les animatrices poursui-
vaient plusieurs objectifs : amener les participantes et les participants a
sexprimer le plus clairement possible, les inciter a écouter et a respecter les

propos de leur vis-a-vis.

Elles ont profité de I'exercice "mises en situation” pour pratiquer la
lecture a voix haute. Beaucoup d'autres exercices-maison, documents et
publications ont pu étre utilisés pour enrichir le vocabulaire, vérifier et
améliorer la compréhension des lectures, mettre a |'épreuve leur habileté en

composition et en écriture.
Finalement, un atelier portait plus particulierement sur des notions de

calcul. Le théme est drélement motivant quand il sagit de I'argent qui sera

gouté ou amputé sur une allocation personnelle!

21



La planification des ateliers :

L'idée de départ était d'amener les personnes participant aux ateliers
aprendre en charge la défense de leurs droits en tant que personnes assistées

sociales.

Cependant, nous avons réalisé qu'il falait procéder par étapes pour
atteindre cet objectif.

Une fois la matiere a traiter définie, nous |'avons divisée en huit

ateliers de trois heures.

Atelier 1 La perception qu'ont les personnes assistées sociales de
leurs conditions de vie
Atelier 2 La détermination des prgugés dont sont victimes les

personnes assistées sociales

Atelier 3 Atelier-conférence avec madame Thérese Thiffault
Atelier 4 La structure et le réle des préugés
Atelier 5 L'évolution des politiques sociales au Québec; la Loi de

la sécurité du revenu dans son contexte historique
Atelier 6 Les programmes, mesures et baremes de la Loi sur la
securité du revenu
Atelier 7 L'application des baremes
Atelier 8 Atelier-conférence avec madame Lisette Dionne
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LES ATELIERS



ATELIER 1 (3 heures)

Objectifs : Vérifier laperception que les personnes assistées sociales ont de

leurs conditions de vie;

Amener les personnes assistées sociales a sexprimer sur leur
Vecu,

Commencer a déterminer certains préugeés.

Moyen : Bulles et dessins

M arche a suivre :

1)

2)

Chague personne fait un dessin qui exprime ce gu'elle pense des

personnes assistées sociales en général. Elle inscrit ensuite 6 mots-clés

gui résument son dessin.

Ex.: maladie, misére, victime, brimé, débrouillard, etc.*

Chague personne inscrit sur une bulle en papier (comme dans les
bandes dessinées) des mots ou des phrases qui expriment ce que la

Soci été pense des personnes assistées sociales.

Ex.. Les assistés sociaux sont des fraudeurs, des laches, des profiteurs,
des chidleux, des "sans-dessin".*
- Ils passent leur temps a regarder la T.V. en prenant leur biére.*

- C'est nous autres qui travaillons pour payer tous ces "crottés'.*
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3) Sur une autre bulle en papier, chague personne inscrit des mots ou des

phrases qui traduisent ce que son entourage (famille, amis) pense

d'elle en tant que personne assistée sociae.

- Ex.: Nous, on est bien acceptés parce que c'est a cause de la maladie
gu'on est tombés sur l'aide sociale.*
- Mes parents m'acceptent bien : ils m'encouragent en me disant que
c'est provisoire. Par contre, les voisins pensent que je ne me force pas
assez pour trouver du travail .*
- Plusieurs personnes semblent ne plus te connaitre; d'autres se

retournent méme pour ne pas te voir.*

4) Chaqgue personne réalise un dessin qui exprime comment elle se sent

comme personne assistée sociale. Elle inscrit ensuite 6 mots-clés qui

résument son dessin.

Ex.: Colére, misére, pauvreté, rejet, tristesse, isolement

- incompris, inutile, dévalorisé, écrasé, manipulé, coincé.*
* Ces propos viennent de personnes qui ont participé aux ateliers

Chague personne est libre de présenter ses dessins ou ses bulles au groupe.

Outils d'animation :

- Deux bulles en papier pour chague personne participante.

Deux feuilles a dessin pour chague personne participante.

Important: Garder les bulles et les dessins, car ils font ressortir des
préugés qui serviront de matériel de référence pour les ateliers suivants.
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Le role de I'animatrice est primordial. Elle doit d'abord faire prendre
conscience que c'est parce que l'aide sociale est un sujet tabou qu'il est s
difficile d'en parler. Elle doit auss dédramatiser les réactions. Elle doit enfin
tenter de faire sortir I'histoire personnelle de chaque personne (raison qui |'a
conduite a l'aide sociale, expérience de travail, etc.) afin de collectiviser le
probleme, de déculpabiliser les personnes participantes et surtout de fare

ressortir leurs points forts.

Durant les jours qui ont suivi cet atelier, les personnes participantes
ont eu des attitudes et des comportements quelquefois négatifs, particuliere-
ment envers les animatrices qui les avaient accompagnées dans cette
démarche difficile. Toutefois, cette réaction est tout a fait normale dans une

démarche de prise en charge et d'autonomie.
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ATELIER 2 (3 heures)

Objectif : Déterminer les prgugés dont sont victimes les personnes

Moyen :

assistées sociales et les autres groupes discriminés.

Lejeu du bateau

M arche a suivre :

1) Dans un bateau en carton, il y a 10 personnages :

1

N o g M 0D

Une femme autochtone

Un homme handicapé physique

Un jeune décrocheur de 18 ans

Un homme de 35 ans en santé qui travaille au noir

Une femme enceinte toxicomane

Une personne de 55 ans

Une femme séparée avec 2 enfants dont le "chum” travaille a la

Kruger (papetiere de Trois-Riviéres)

8.
0.

Un immigrant somalien
Un ex-travailleur de la P.F.C.P. (Produits forestiers Canadien

Pacific. papetiere de Trois-Rivieres fermée en 1992)

10. Une femme qui a un enfant et qui en garde d'autres au noir

ne faut pas oublier que les 10 personnages sont tous sur |'aide

sociale. Ces personnages représentent différentes situations de vie a l'aide

sociale et font ressortir les prguges les plus défavorables dont sont victimes
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les personnes assistées sociales. Le choix des personnages sest fait selon
la conjoncture économique et politique du moment. Par exemple, la PFCP
est une usine de pates et papiers qui employait 1 500 personnes de larégion;
on peut comprendre les conséquences économiques et sociales de la
fermeture de cette usine sur la vie des gens de la Mauricie. Il sagit bien
entendu de faire un choix de personnages adapté a la région et ala situation

générale prévalant au moment ou l'atelier se donnera.

2) Le bateau part pour un long voyage. Apres un certain nombre de jours,
on commence a manquer de vivres. Il faut donc "sacrifier”, jeter al'eau une
premiére personne. Il sagit pour les participants et les participantes de
décider laguelle; I'exercice se fat d'abord individuellement puis en groupe.
La décision finale doit faire I'unanimité. Comme les vivres se font de plus
en plus rares, il faut sacrifier une deuxiéme personne, puis une troisieme et

ains de suite pour n‘en garder qu'une seule.

Chaque décision doit étre motivée et faire le consensus.

Outils d'animation :

- Des photos représentant les 10 personnages (trouvées dans des revues)

- Un bateau construit avec du carton
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Cet atelier peut étre difficile et bouleversant, car il est possible que les
personnes participantes sidentifient aux personnages puisque ceux-ci ont été

créés a partir de situations réelles.

Le rbéle de I'animatrice est d'établir le respect des idées et de donner
la parole a chague personne afin d'étre le plus prés possible du consensus.
Pendant le jeu, l'animatrice prend note des raisons invoquées par les
personnes participantes, car elles font ressortir trés clairement les pr§ugeées

gu'elles ont entre elles et envers les autres groupes.

Il est important de noter les personnages qui "débarquent” les
premiers. ils représentent les pr§ugées et les stéréotypes véhiculés par
I'ensemble de la société quebécoise. La maorité des groupes ont fait sortir

I'Autochtone en premier et I'immigrant somalien en deuxieme.

Toutefois, notre groupe de langues étrangeres, composé majoritai-
rement de personnes d'origine asiatique, sest complétement distingué des
autres. En effet, le premier personnage sorti a été la femme seéparée. Ce
choix est significatif des différences de valeurs et de cultures. La famille et
les roles sociaux de la femme et de I'hnomme ont été les sujets abordés
pendant I'atelier; I'animatrice a trouveé enrichissant cet échange de connais-

Sances.
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ATELIER 3 : ATELIER-CONFERENCE (3 heures)

Un atelier-conférence a permis aux participants et aux participantes de
rencontrer Madame Thérese Thiffault du Regroupement de défense des droits
sociaux (RDDS) de Shawinigan. Madame Thiffault est une femme de "la
base"; elle est encore aujourd'hui assistée sociale et trés engagée dans les

luttes pour la défense des droits des personnes assistées sociales au Québec.

Madame Thiffault a raconté son histoire personnelle, ses luttes contre
les préjugés et pour la défense des droits; elle a souligné I'importance de la

mobilisation et des regroupements de défense des droits sociaux.

Cette femme a s bien rgoint les personnes assistant a la conférence

gu'a lafin de son exposé, €elle a recu une ovation.

Jamais nos personnes participantes, auss bien les femmes que les
hommes, n'‘ont pris la parole autant qu'a cet atelier. Elles ont manifesté
beaucoup de sympathie pour madame Thiffault et plusieurs d'entre elles sont
méme allées lui serrer lamain a la fin de son exposé. On pouvait vraiment

sentir qu'elle leur avait redonné une certaine dignité.
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Madame Thiffault a terminé son discours sur une note d'humour et de
vérité en parlant des trois "E". Au début d'une lutte, at-elle dit, quand on
prend conscience d'une réalité, on vit un certain Emballement; a force de
lutter, on finit par vivre de I'Ecceurement, mais si on arrive & passer cette
étape, c'est la que commence le véritable Engagement. Ce qu'elle souhaite
a toutes les personnes participantes, c'est de sengager dans cette lutte

nécessaire.



ATELIER 4 (3 heures)
Objectifs : - Déemystifier le concept de droit

- Comprendre la structure des préugés

- Comprendre le role des prgugés

Moyens : - Exposeé théorique, discussion de groupe

- Compréhension de textes, lecture en groupe

Marche a suivre :

1) Nous avons fait un bref rappel des pré§ugés émis durant le jeu du bateau,
particulierement ceux visant les Autochtones et les immigrants. |l est
important de faire prendre conscience au groupe des similitudes entre les
groupes discriminés. On a constaté que les prgugés qu'ont les personnes
assistées sociales envers les Autochtones sont les mémes que ceux que la
société leur fat subir. Avec |'aide des bulles et des dessins, on peut fare
ressortir ces similitudes. Par exemple, on dira des assistés sociaux et des
Autochtones qu'ils sont fraudeurs, qu'ils ne veulent pas travailler, qu'ils ont

des privileges (médicaments, taxes, etc.).



2) Nous avons travaillé un texte de "Développement et Paix” intitulé "De la

domination & la libération"® traitant des préjugés envers les Autochtones.

3) A l'aide d'une liste des Premiéres Nations au Québec®, nous leur avons
fait prendre conscience qu'un prguge se construit généralement a partir d'un
elément isolé défavorable a un groupe et qu'il devient une généralité pour
I'ensemble d'une collectivité. Par exemple, le comportement des Warriors,
mis en évidence depuis la crise d'Oka, contribue a généraliser des préuges
sur les Autochtones aors que les Autochtones ne sont pas tous des Warriors

et n‘adoptent pas nécessairement les comportements de ce groupe.

4) Nous avons fait prendre conscience aux personnes assistéees sociales
gu'elles sont auss victimes de ce processus. En prenant des exemples
concrets les concernant, nous avons tenté de comprendre et d'expliquer la

structure des préjugés a l'aide de la théorie des préugés.”

5) A I'aide d'une revue de |I'Organisation populaire des droits sociaux de la
région de Montréal (OPDS), nous avons fait une compréhension de texte®
et des dictées . Cette publication traitait d'une occupation de trois semaines

3 Voir |'"annexe 1-a
* Voir |'annexe 1-b
® Voir |'annexe 1-c
® Voir |'annexe 1-d

" Voir |'annexe 1-e



contre la Loi 37 menée par des personnes assistées sociales, avec madame
Thiffault comme |leader de la lutte. Ce document souligne I'importance de
défendre ses droits, de se regrouper et de combattre les pr§ugeés. Cejournal
nous a fourni beaucoup de matériel pour travailler le francais selon les

différents niveaux d'apprentissage des personnes participantes.

Outils d'animation :

- Texte de "Développement et Paix"

- Liste des Premiéres Nations au Québec
- Théorie des préugés

- Publication de I'OPDS

- Bulles et dessins de I'atelier 1

Commentaire :

Il et important que l'animatrice comprenne bien la théorie des

préjugés. Elle pourra aing faire des liens avec les ateliers précédents.
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ATELIER 5 (3 heures)

Objectifs : Connaitre |'évolution des politiques sociales au Québec

Replacer laLoi de la sécurité du revenu dans son contexte his-

torique

Moyens : Compréhension de texte
Jeu d'association

M arche a suivre :

1) Nous avons lu et travaillé, par niveau d'apprentissage, des textes’,
composés par les animatrices & partir d'un résumé de lectures.’ Ces textes
faisaient I'historique du contexte économique et social qui a mené a la
création des politiques sociales par le gouvernement (1940-1960). Chague
texte était accompagné d'un questionnaire auquel les personnes participantes

devaient répondre individuellement.

2) Nous avons fait I'historique des différents mouvements communautaires
et populaires de notre région et des luttes qui ont été menées a travers le
Québec, et plus particulierement, |'historique des luttes de défense des droits

des personnes assistées sociales a travers le Québec. Pour ce faire, nous

8 Voir |'annexe 2-a

® Voir |'annexe 2-b



avons divisé la période 1930 a nosjours en 4 blocs, soit 1930-1960, 1960-
1970, 1970-1980, 1980-1990.° Chague bloc d'années était reproduit sur
une bande de carton verticale ou était d§a indiquée la conjoncture politique,
eéconomique et idéologique de la période en question. Il sagissait ensuite
d'agouter, selon |'année correspondante, les lois concernant les politiques
sociales (cartons rouges), la naissance des différents mouvements populaires
et communautaires de notre région (cartons orange) et finalement, les luttes

lites ala Loi sur la sécurité du revenu (cartons bleus).

Outils d'animation :

- 4 échelles blanches en carton de 48 po sur 18 po (une par bloc d'année)
- 4 séries de cartons rouges (chague carton indiquant une 1oi)

- 4 séries de cartons orange (chague carton indiquant la naissance d'un
groupe populaire ou communautaire)

- 4 séries de cartons bleus (chaque carton indiquant une lutte)

Commentaire :

Cet atelier a été trés apprécié. |l est le reflet d'une véritable démarche
de conscientisation : les personnes participantes et les animatrices ont eu des
échanges de connaissances trés enrichissants. En effet, certaines participantes
se souvenaient de la naissance des premiers comités de citoyens et citoyen-
nes a Trois-Rivieres et avaient plein d'anecdotes a raconter aux animatrices,

souvent plusjeunes qu'elles!

10 voir I'annexe 2-c



ATELIER 6 (3 heures)

Objectif général :

Objectifs spécifiques :

Movyens :

Comprendre la Loi sur la sécurité du revenu &fin
de développer, chez les personnes assistées socia-
les, la prise en charge de leurs droits et de leurs
devoirs.

Connditre les différents programmes, mesures et
barémes contenus dans la Loi sur la sécurité du

revenu

Connaitre les droits et les devoirs des personnes

assistées sociales

Jeu de serpents et échelles

Mises en situation (trouver I'erreur)
VRAI ou FAUX

Questions générales

Questions avec choix de réponses
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M arche a suivre :

1) Nous avons tenté de décortiquer la Loi sur la sécurité du revenu : nous
avons formulé et monté sur fiches en carton une cinquantaine de questions™
portant sur différents aspects delaLoi (programmes, mesures, baréemes, etc.).
Les personnes participant a l'atelier étaient divisées en équipes et chague
éguipe se trouvait un nom. L'animatrice lisait une question et, a tour de role,
chague équipe essayait de trouver la bonne réponse. A chaque bonne
réponse, |'équipe avancgait son pion sur un jeu géant d'échelles et de ser-
pents. Vous trouverez une version modifiée de ce jeu dans le troisieme
document de cette s&rie de pratiques en alphabétisation-conscientisation,

7

intitulé "Les femmes et |'alphabétisation”.

2) L'animatrice a proposé des mises en situation (trouver I'erreur)®?
permettant de faire ressortir les droits et les devoirs des prestataires de la
Sécurité du revenu. Ensuite, I'animatrice a posé quelques questions®
auxquelles il falait répondre par VRAI ou FAUX. Elle aégalement posé des
questions plus générales” (mandat de I'agent-vérificateur, motifs justifiant
lavisite aux tiers, etc.). Elle aterminé |'atelier avec des questions concernant

surtout I'argent™ (biens et avoir liquide permis selon les situations, valeur

11 voir I'annexe 3-a
2 voir I'annexe 3-b
13 Voir I'annexe 3-c
4 Voir I'annexe 3-d

15 Vvoir I'annexe 3-e



d'auto, de maison permises, etc.); les personnes participantes avaient un

choix de réponses pour ce dernier jeu.

Outils d'animation :

- 56 fiches en carton portant chacune une question et la réponse correspon-

dante

- jeu géant d'échelles et de serpents (fabrication maison)

- mises en dSituation, questions VRAI ou FAUX, questions générales et

guestions avec choix de réponses écrites
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Commentaires :

Le jeu d'échelles et de serpents est trés apprecié, car il permet de
travailler en petits groupes et de faire ressortir les connaissances et le vécu

des personnes participantes.

Cet atelier a été tres bien accueilli, car il répond a une foule de
guestions et de situations vécues par les personnes participantes. Il permet
aussi de faire prendre conscience des droits et des devoirs des personnes

assistées sociales.

L'atelier a soulevé beaucoup de gquestions a propos des lois en général
(testament, patrimoine familial, logement, etc.). Cela nous a permis de
découvrir des besoins dont nous tiendrons compte dans de futurs ateliers
d'al phabéti sation-conscientisation.

Les personnes participantes ont posé des questions auxquelles les
animatrices n'ont pu répondre. Nous avons donc décidé dinviter une
personne-ressource du GDDS pour I'atelier-conférence (atelier 8) afin de
répondre a ces questions restées sans réponse et d'éclaircir certains aspects

plus complexes de la Loi.



ATELIER 7 (3 heures)

Objectif général Connaitre I'application des barémes pour le pro-

gramme APTE &fin de donner aux personnes
assistées sociades des outils leur permettant de

défendre leurs droits.

Objectif specifigue :  Travailler les mathématiques

Moyen : Personne-ressource du Groupement de défense des
droits sociaux (GDDS) de Trois-Riviéres

Marche a suivre :

1) La personne-ressource a distribué aux personnes participant a l'atelier une
grille™

Soutien financier. Elle a expliqué les sommes qu'il faut gouter et soustraire

comportant les baremes du programme APTE et du programme

a ces baremes de base pour calculer la somme du chéque mensuel d'un

prestataire.

16 voir I'annexe 4



2) Elle afait calculer au tableau, par les personnes participantes, la somme
d'un chéque d'aide sociale sdon différentes situations possibles : personne
seule, 1 adulte et un enfant, couple sans enfant, personne qui possede une

maison, une auto, etc.

3) La personne-ressource a aidé a fare le calcul du cheque mensuel de

prestations pour les personnes participantes intéressées.

4) La personne-ressource a €clairci certains points comme la contribution

parentale et le partage du logement.

Outil d'animation :

- feuille des barémes

Commentaires :

Nous avons demandé l'aide du Groupement de défense des droits
sociaux (GDDS) de Trois-Rivieres, car cet organisme a l'expertise dans le
calcul des cheques d'aide socide en fonction des différentes situations

possibles.

Tres souvent, les prestataires se font couper une part de leurs
allocations sans trop savoir pourquoi, et c'est souvent a cause d'un
changement de situation ou de mesure. Les personnes participantes ont

beaucoup apprécié pouvoir résoudre des situations personnelles.
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ATELIER 8 : ATELIER-CONFERENCE (3 heures)

Madame Lisette Dionne du Groupement pour la défense des droits
sociaux de Trois-Rivieres (GDDS) est venue répondre aux questions,
quelquefois tres complexes, des participantes et des participants concernant

l'aide socidle.

Les guestions étaient tres variées : les coupures pour vie maritale ou
partage du logement, les mesures d'employabilité, lapension alimentaire, les

frais de garde, etc.

L'auditoire était tres a l'aise, car il sait que
Mme Dionne travaille pour eux, pour la défense de leurs droits. D'ailleurs,
certaines personnes la connaissaient dga et étaient alées la consulter a son
bureau pour obtenir des éclaircissements sur certains points ambigus de la

Loi sur la sécurité du revenu.
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EVALUATION DE LA DEMARCHE

Cette démarche, échelonnée sur huit ateliers, a permis aux personnes
assistées sociales qui y ont participé de mieux comprendre leur situation, de
dénouer certains blocages, de rehausser leur estime d'elless-mémes et surtout,

de vaincre leur sentiment de honte et d'impuissance.

Les premiers ateliers visaient a mettre les cartes sur table : amener les
personnes assisteées sociales a sexprimer sur leur vécu de fagcon a déterminer

les préjugés dont elles sont victimes.

L atelier sur I'histoire afourni aux personnes participantes des modeles
qui pourront éventuellement les inciter & mener leurs propres luttes; il leur

a auss permis de déevelopper une analyse globae des luttes.

L'atelier-conférence, animé par madame Thérese Thiffault, a eu la
faveur de notre public. Vaoir, en chair et en os, une assistée sociale, mere de
huit enfants, et I'écouter parler des luttes qu'elle a menées et qu'elle mene
toujours, avec détermination et enthousiasme, pour la défense des droits

sociaux a eu |'effet de séduire et de stimuler 'auditoire.

La démarche a surtout permis aux personnes assistées sociales une
prise en charge, individuelle et collective, de la défense de leurs droits.
Possédant une meilleure connaissance de la Loi sur la sécurité du revenu,

elles sont maintenant mieux outillées pour intervenir directement avec leur
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agent ou leur agente d'aide socide en cas dincompréhension ou de

désaccord.

Stimulées par les victoires obtenues a la suite de nombreuses luttes
(taxe d'eau a Montréal) et conscientes de la force des regroupements, plu-
sieurs personnes ont adhéré au Groupement pour la défense des droits

sociaux de Trois-Riviéres (GDDYS).

De fagon plus tangible, nous avons pu constater les effets de cette
démarche a l'intérieur méme de notre organisme. En effet, un vent de
revendication et d'affirmation a commencé a se faire sentir des le milieu de
la démarche. Les personnes participantes revendiquaient des changements
dans les horaires, dans les modalités concernant les absences, dans |le contenu

des ateliers, etc.

Au début, nous n'avons pas fait le lien entre ce désir de changements
et les effets possibles de la démarche. Avec un peu de recul, nous avons
compris gque les personnes participantes mettaient dga en pratique les
informations qu'elles venaient de recevoir, qu'elles utilisaient les moyens
dont elles venaient d'entendre parler dans les ateliers pour mobiliser et régler

les problemes a l'intérieur méme de leur organisme.

Cette réaction est tout a fait normale selon Mme Thiffault. En effet,
dans ce genre de démarche, le groupe porte ses premiéres actions vers son
groupe d'appartenance, celui qu'il connait le mieux, celui avec lequel il est

le plus a l'aise.



Nous avons profité de la fin de I'atelier-conférence de Mme Dionne
pour tenir une assemblée genérale speciale afin d'échanger, de négocier et

de trouver un terrain d'entente concernant toutes les demandes formul ées.

Comme cette démarche exigeait énormément de recherche et de
préparation, elle a permis aux animatrices de devenir des personnes-

ressources pour le groupe.

Au point de vue pédagogique, la démarche a représenté un exercice
valable, car elle a permis I'utilisation d'outils d'animation tres variés : le
dessin (atelier 1), I'argumentation (atelier 2), lalecture, la compréhension de
texte, I'écriture (ateliers 3 et 4), lejeu (atelier 5) et le calcul (atelier 6).

Il est tres important, pour les personnes qui utiliseront ce document,

de mettre ajour toutes les donneées et statistiques qui Sy trouvent.
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Notes compilées par le Regroupement des organismes volontaires en
éducation populaire de la Mauricie (ROM) sur I'historique du mouvement
populaire en Mauricie.
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ANNEXE 1-a

Entendu apropos
desAutochtones...

1 «Avec le temps, les Indiens sont devenus comme tout le monde
et lls ne font plus que profiter de notre générosité.»

Il y a trois differences fondamentales entre les Autochtones et les non-Autochtones.

1 - la culture: un Indien ne perd pas son identité parce qu'il porte une casquette de
baseball ou parce qu'il chasse en motoneige au lieu de marcher en raquettes. Pas plus
gu'un Francophone qui regarde la télévision américaine ne devient automatiquement
américain. De plus en plus, les Autochtones redécouvrent et développent leur culture. Et
c'est justement a cause de cela que les Autochtones revendiguent des pouvoirs dans les
domaines de I'éducation, de la langue, de la justice, des services sociaux, de la santé,
du logement, etc. Il y a donc une profonde différence culturelle.

2 - les problemes socio-économiques: il existe un lien entre les problemes des
Autochtones (pauvreté, alcoolisme, violence contre les femmes, etc.) et des questions
telles que leur statut, leur territoire et le manque de contrle des décisions qui les
concernent. Généralement, les Autochtones connaissent les pires conditions de vie parmi
les Canadiens.

3 - le statut au début, les Européens ont traité avec les Indiens de nation a nation.
Plus tard, quand leurs terres ont pris de la valeur, IEtat les a considérés comme
incapables de se prendre en main, comme des mineurs. On les a privés de leurs terres,
de leurs responsabilités et de leurs pouvoirs. La Loi sur les Indiens, qui a été créée au
siécle dernier, contr6le encore aujourd’hui leur vie de tous les jours. Presque tout le
monde s'entend sur le besoin de se défaire de cette loi qui est, selon Brian Mulroney,
«dégradante».

DEVE
B PAIX




2 «lls ne paient pas d'imp0ts et de taxes.»

C'est vrai. Les Indiens ne paient pas d'imp6t quand leur salaire provient d'une réserve.
Ces exemptions ne sont pas si étonnantes si on considére que le gouvernement n‘a
accordeé la citoyenneté canadienne aux Indiens qu'en 1954 et le droit de vote qu'en 1960.
Par ailleurs, il faut voir lI'importance économique de cette mesure. Seulement 60% des
Indiens inscrits (316 000) habitent les réserves. Cette mesure ne touche donc pas les 205
000 Indiens inscrits vivant hors des réserves, ni les quelque 600 000 Indiens non-inscrits
et Métis du Canada. Il faut se rappeler, aussi, que le taux de chémage sur les réserves
varie entre 50% et 90%. Pour les Indiens, cette exemption de taxes est comme une
compensation partielle pour la perte de leurs terres traditionnelles.

Quant au fait que leurs biens meubles et immeubles ne puissent faire I'objet d'une saisie,
pensons a l'autre aspect de cette question: il est a peu prés impossible pour les Indiens
d'obtenir d'une institution financiére un prét hypothécaire pour l'achat d'une maison, ou
un prét commercial, faute de garantie a fournir.

3 «lls abusent de leurs femmes et de leurs enfants, sniffent (sic)
delacolle, boivent...»

C'est vrai. Il existe de graves problemes sociaux chez les Autochtones. Mais ces maux
peuvent étre attribués, en bonne partie, a un phénoméne connu d'un bout a l'autre du
Canada. Voici ce qu'en dit, entre autres, I'Assemblée des évéques du Québec: «la faible
superficie et la pauvreté des territoires qui leur étaient réservés, la forte croissance
démographique, le manque de travail et les frustrations profondes suscitées par leur
situation de dépendance et d'assistés sociaux ont engendré bien des maux que
connaissent également les non-Autochtones aux prises avec des problemes semblables:
violence, alcoolisme, drogue, perte du sens de la dignité, complexe d'infériorité». Mais
aujourd'hui, de plus en plus d'Autochtones redécouvrent leurs valeurs traditionnelles et
la fierté de leur identite.

4  «lls veulent étre indépendants. Ca n'apas de bon sens!»

La tres grande majorité des Autochtones revendiquent un gouvernement autochtone a.
l'intérieur du Canada (l'une des rares exceptions est celle des Mohawks, dont certains
leaders affirment qu'ils ne sont ni américains ni canadiens). Le droit a l'autonomie
gouvernementale est déja reconnu au plan international. Il n'y a donc la rien de
révolutionnaire. Le gouvernement autochtone, avec des territoires satisfaisants, des
pouvoirs décisionnels appropriés et des ressources financiéres suffisantes, est un
instrument essentiel pour la prise en mains de leur avenir. Les ressources financieres
devraient provenir de l'acces aux bénéfices des projets miniers, forestiers, hydro-
électriques et autres.




De facon générale, les Autochtones refusent des développements planifiés sans eux,
réalisés sans eux et dont les retombées économiques ne sont pas partagées. L'entente
constitutionnelle de I'été 1992 au Canada ne donne pas de nouveaux droits territoriaux
aux Autochtones, mais les ententes qui seront négociées pourront modifier la situation.

5 «Oui, mais pourquoi des droits spéciaux par rapport aux autres
minoritésethniques?»

Les Autochtones ne sont justement pas «une autre minorité ethnique». Ils ont des droits
historiques reconnus par la Cour supréme et la Constitution du Canada. Dans I'histoire,
tant que les Frangais et les Anglais ont eu besoin des Indiens, c'est sur une base de
nation a nation qu'ils ont traité avec leurs alliés autochtones. Puis, ces derniers ont perdu
leurs territoires et leurs droits. Aujourd'hui, les gouvernements fédéral et provinciaux
s'entendent sur le principe d'une autonomie gouvernementale, justement parce qu'il ne
s'agit pas d'une minorité ethnique. Les Autochtones font valoir que leurs revendications
s'appuient sur des considérations historiques qui les mettent sur un méme pied que les
deux «peuples fondateurs».

6 «Les Indiens profitent des programmes des gouvernements.»

Les Autochtones sont les Canadiens qui connaissent les pires conditions de vie, tant sur
le plan du chémage, de la santé ou de I'éducation. Les principales Eglises chrétiennes
ont tres bien décrit les injustices dont les peuples autochtones ont été victimes. Le
premier ministre Mulroney lui-méme affirme «qu'aucun Canadien n'a lieu d'étre fier de la
situation actuelle des peuples autochtones». Il est vrai que les Autochtones bénéficient
de programmes d'aide. Ces programmes ne sont, d'une certaine fagcon, qu'une
compensation pour les abus qu'ils ont subis. lls ont été traités «avec indifférence,
injustement et parfois illégalement, depuis le jour ou les premiers Européens ont mis le
pied sur le continent», dit Brian Mulroney.

D'aprés de nombreux Autochtones, le développement d'une économie active est essentiel
pour cesser un jour de compter sur l'aide gouvernementale. Mais pour mettre sur pied
des activités économiques viables, ils doivent pouvoir compter sur une base territoriale
et la gestion entiére ou partagée des ressources.



7 «Y a-t'il une solution a cette question autochtone?»

Il y a trois revendications autochtones qui sont appuyées notamment par les Eglises
chrétiennes et qui font partie de la prise de position de Développement et Paix: 1- des
droits inscrits dans la Constitution; 2- des pouvoirs justes et équitables; 3— des territoires
suffisants. Les raisons qui poussent notre société a oeuvrer vers une solution efficace et
respectueuse des Autochtones sont solides, bien appuyées sur les plans politique,
juridique, économique et moral.

Par-dessus tout, il faut une volonté réelle de s'entendre. Il faut aussi se garder d'une
attitude assez fréquente qui consiste a étre trés exigeant moralement pour les
Autochtones, ou les plus pauvres en général (assistés-sociaux, chémeurs...), alors qu'on
laisse facilement passer le versement d'importantes subventions a des entreprises a des
fins parfois inefficaces. Certains ont tendance a avoir deux poids, deux mesures, lorsqu'il
s'agit des Autochtones. Les Autochtones sont souvent critiqués parce qu'ils ne sont pas
tous d'accord entre eux, que certains tiennent des propos que nous jugeons «agressifs»
ou gu'ils formulent des demandes exagérées. Ces mémes critiques peuvent aussi étre

adressées aux non-Autochtones...

En somme, il s'agit d'aller de l'avant avec un dialogue ouvert qui respecte un certain
équilibre: d'une part, éviter de se culpabiliser, d'autre part, éviter de les accuser.

Pour de plus amples informations, consulter le dossier d'information de la campagne.
Note: les citations concernant le premier ministre Mulroney proviennent d'un discours a la Chambre des
communes prononcé le 25 septembre 1990.



ANNEXE 1-b

Les Premieres Nations au Québec

I. Les Inuits

population : 10 000
localisation : baie James, baie
d'Hudson, Ungava

langue : Inuktitut

langue seconde dominante :
anglais

mode de vie traditionnel :
chasse et péche

liens ailleurs : tout le littoral
arctique, c6te du Labrador,
Groenland.

Il. LesCris

population : 10 000
localisation : baie James et
nord-ouest québécois

langue: cri de I'est (famille
algonquienne)

mode de vie traditionnel :
chasse et peche

langue seconde dominante :
anglais

liens ailleurs : tout le littoral
de la baie James, intérieur de
I'Ontario et du Manitoba, les
prairies du nord.

[11. Les Anishnabé
(Algonquins)

population : 3000

localisation : nord-ouest qué-
bécois, Outaouais

langue: algonquin (famille
algonquienne)

mode de vie traditionnel :
chasse et peche, commerce
avec les Wendats pour des
produits agricoles

langues secondes dominantes:
anglais et francais

liens alleurs : trés apparentés
aux Qjibwa Chippewa. Odawa,
Saulteaux, Pottawotomi, qui
sappellent  tous  aussi
Anishnabé, de I'Ontario au
Michigan et au Manitoba,
jusque dans les prairies.

IV. Les Attikamekw

population : 3000

localisation : Haute Mauricie
jusqu'au Lac S-Jean

langue : attikamekw (famille
algonquienne)

mode de vie traditionnel :
chasse et péche

langue seconde dominante :
francais

liens ailleurs : aucun, aliés
aux Innu (Montagnais) dansle
Conseil Attikamekw-Monta-
gnais.

V. LesInnu (Montagnais)

population : 9 000

localisation : Haute et Basse
Cote-Nord et al'intérieur
langue: Innu (famille algon-
quienne)

mode de vie traditionnel :
chasse et péche

langue seconde dominante :
francais

liens ailleurs : |le Labrador (du
tracé du Conseil privé de
1928).

VI. Les Naskapis

population : 250

localisation : Shefferville
langue : naskapi. treés proche
du cri (famille agonquienne)
mode de vie traditionnel :
chasse et péche

langue seconde dominante :
anglais

liens ailleurs : le Labrador ou
ils sont aliés aux Innu.

VIl. Les Mik'makw
(Micmacs)

population : 2 300 +
locdlisation : baie des Chaleurs
langue: mik'makw (famille
algonquienne)

mode de vie traditionnel :
chasse et péche, commerce

par Michel Mill

avec les nations de la
Nouvelle-Angleterre pour les
produits agricoles

langue seconde dominante :
autrefois francais maintenant
anglais

liens alleurs : la mgorité des
Mik'makw vivent au Nouvesu-
Brunswick et en Nouvelle-
Ecosse.

VIII. Les Malérites

population : 100+

locdlisation : Cacouna

langue: malécite(famille
algonquienne)

mode de vie traditionnel :
chasse et péche, commerce
avec les nations de la
Nouvelle-Angleterre pour les
produits agricoles

langue seconde dominante :
francais

liens alleurs : la mgorité des
Malécites vivent au Nouveau-
Brunswick et dans le Maine
(Passamoquodies).

IX. LesAbénaquis

population : 500
localisation :
Odanak
langue: abénaki(famille
algonquienne)

mode de vie traditionnel :
agriculture, chasse et peche
langue seconde dominante :
francais

liens ailleurs : réfugiés de
I'actuelle Nouvelle-Angleterre
(17e e 18e sécles) ou vivent
encore desgroupes apparentes.

Bécancour et

X. Les Wendats (Hurons)

population : 1 000

localisation : Wendake (Village
des Hurons, prés de Québec)
langue: wendat(de famille
iroguoienne)

mode de vie traditionel

agriculture, chasse et peche et
commerce

langue seconde dominante :
francais

liens ailleurs : réfugiés du
centre-ouest de ['actuel
Ontario (17° siécle), d'autres
se sont réfugiés au Michigan
(Wyandottes) dou ils ont été
dispersés en Oklahoma
jusqu'en Cdifornie

XI. Les KanienkeTiaka
(Mohawks)

population : 7 000+
localisation : Kahnesatake,
Kahnawake, Akwesasne (a
I'ouest de Montrédl)

langue: kanienke (famille
iroguoi enne)

mode de vie traditionnel :
agriculture, chasse et péche,
commerce

langue seconde dominante :
autrefois frangais, maintenant
anglais

liens ailleurs : Ontario, Etat de
New York, nation composante
de la Ligue des Six-Nations
(Hodenausaunee) dont les
autres composantes vivent en
Ontario et au New York.

A ces nations reconnues, il
faut gouter :

XIl. Les Mé&is et Indiens
sans statuts

population : au moins 25 000
localisation : partout au Québec

Note : I'orthographe des noms .
propres des nations autochtones

n'a pas toujours été normalisé par

ces nations mémes. Nous avons

[ait de notre mieux.

Les chiffres de population sont
trés approximatifs: il y a
probablement davantage de
membres des nations autochtones
gue ce que les chiffres officiels,
gouvernementaux, indiquent

*&&
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ANNEXE 1-C
THEORI E DES PREJUGES!

e Définition du préjugé
Le préjugé est une prédisposition a réagir défavorabl enent a
une personne sur |a base de son appartenance a une classe ou

a une catégori e.

e Conmposantes du préjugé

La conposante cognitive est |'inmage que |'on se fait, la
représentation d un concept.
Ex.: Lui, il doit étre sur le B.S.

La conposante affective est le résultat du dével oppenent d' un

sentinment négatif a |'égard d une personne ou d' un groupe.
Ex.: Les assistés sociaux sont paresseux.

La conposante conportenentale se définit par |'action

discrimnatoire a |'égard d une personne ou d'un groupe.
Ex. : Un enpl oyeur refuse d' engager une personne parce qu'elle
est assistée social e.

e Effets de |la discrimnation

- Perte de |'estine de soi et sentinment d infériorité
- Dével oppenent de |'hostilité face a soi-néne
- Disposition a échouer : en situation de conpétition, on
évite la possibilité de réussir.

L'effet Pygmalion se développe, c'est-a-dire que les
personnes discrimnées se conportent de facon a justifier la
di scrimnation dont elles souffrent.

Résungé et adaptation du chapitre 4 "Le préjugé et la
di scrimnation”, extrait de Psychologie sociale (voir
bi bl i ogr aphi e)




Exenpl e avec |es personnes assistées social es

- Le préjugé : Les personnes assistées sociales sont |aches.
- On net en place des nmesures incitatives au travail dont le
"systéeme de correction” est basé sur le refus de
participation. Ce systene pernet d alinmenter |e préjugé de
| &chet é.

- Les nesures d' enployabilité ne favorisent ni |'autononm e, ni

| e dével oppenent de |'estinme de soi.

Les enployeurs n'ont pas beaucoup d' attentes et Iles
personnes qui participent aux nesures par obligation ont une
faible motivation au travail; cela alinente encore |e préjugé
de | &chet é.

- La structure de la Loi sur la sécurité du revenu ne pernet
pas véritabl enent de dével opper de |'enploi; cela valide et
renforcit |e préjugé.

e Origines du préjugé

- Le nodel age parental : les enfants peuvent acquérir |les

préj ugés de leurs parents (les parents autoritaristes surtout)

Les nmédias : par exenple, si les médias suggeéerent
continuell ement que |es personnes assistées sociales sont
fraudeuses, celles-ci peuvent en venir a ressentir une baisse
de leur estinme de soi et a accepter |'idée. L' effet se fait
égal ement sentir dans |la société en général qui adhere elle
aussi aux idées véhicul ées par |es médi as.

- Certaines expériences négatives de la vie d adulte
|"hostilité engendrée par la frustration économ que et
politique se projette sur des cibles social ement acceptabl es,
| es assi stés sociaux par exenple. En tenps de récession, on a
besoi n de boucs ém ssaires.
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- Les différences : les gens ont tendance a ne pas ai mer ceux
qui sont différents, et sur cette aversion peut se fornmer le
préj ugé. Une personne di fférente peut nenacer |'estine de soi.

e Maintien du préjugé

- L' appui social : les préjugés servent parfois a préserver
|"am tié dans certains groupes soci aux.

- La "prégnance" de |'attitude : son rappel au nonent
consi déré. Par exenple, si |'on veut maintenir |e préjugé que
| es assistés sociaux sont fraudeurs, on ne parle que de cet

aspect dans | es nédi as, les bulletins de nouvel |l es tél évi sées,

| es discours, les statistiques, etc.

Les stéréotypes : concepts partagés par un groupe
dindividus qui ne les renettent pas en question. |Ils
partagent une réalité qui |es aide a conmuni quer entre eux.

* Réduction du préjugeé

- Les parents peuvent réduire la discrimnation chez leurs
enfants en ne dénontrant pas de conportenent discrimnatoire.

- Les stéréotypes négatifs contenus dans les livres et dans
| es émissions de tél évision peuvent étre élim nés.

- Rassenbler les nenbres de différents groupes peut réduire
leurs préjugés s'il y a égalité de statut entre | es nmenbres et
égalité de participation au travail collectif visant des buts

comruns.



- L'informati on est considérée comme |e noyen principal pour
réduire le préjugé. Elle pernet de faire connaitre des groupes
de gens, les antécédents historiques aux problenes actuels,

etc.

pY

- Les pratiques de prise de conscience visent a sensibiliser
| es menbres de groupes discrimnés aux influences oppressives
sur leur vie et a dével opper un sentinent de solidarité et de

pouvoir collectif.

Explication schémati sée du processus de prise de conscience:

| nsatisfaction de sa condition->blane de soi ->sentinent |i-
mté de contrdle personnel ->formation du groupe -> bl ame du
systenme social -> augnmentation du sentinment de contréle per-
sonnel ->action dirigée vers |le systene->réaction du systeéne
->renforcenment du sentinent de contréle.



ANNEXE 1-d

DE LA BOUFFE A L'ACTION

Durant la semaine des personnes assistées socides qui se déroulait du 4
au 8 ma dernier, le locad avait organisé des journées portes ouvertes. Du café
et des beignes éaient servis aux gens qui se présentaient au local. Le 5 ma,
NouUsS avions organisé un repas communautaire. Trente personnes ont partage
un macaroni chinois, du dessert et des breuvages. Ensuite, nous avons
visionné un vidéo.

Le 8 mai, journée de l'action nationale; peu de groupes du quartier ont
participé au rassemblement.  Nous avions méme contacté une école du
guartier ou il y a beaucoup de personnes assistées socides qui participent au
programme Rattrapage scolaire pour que ces gens soient informés de l'action
et quils puissent se mobiliser pour l'occasion. Peine perdue. Ces éudiant-e-s
ne semblent pas conscient-e-s du fat que lorsquiil-elle-s quitteront |'école,
aprés avoir complété leurs éudes secondaires, elles auront des difficultés a se
trouver un emploi. Le taux de chdmage est toujours a 12 au Québec. Pour
peu que l'on at quitté le marché du travail depuis un certain temps, on
éprouve de sérieuses difficultés a se reclasser, dipldome de secondaire V ou
non. Ce n'est pas parce quon a un dipldbme dans les mains que l'on assuré
dun emploi. Ce nest pas pour rien quil y a tant de personnes assistées
sociales!

Lorsque leur programme sera terming, ces personnes seront classées
non-participantes. Encore des coupures!  Peut-étre regretteront-elles alors de
ne pas avoir participé a nos actions? S on veut obtenir des changements a
notre situation, on ne peut plus compter uniquement sur soi, |'économie va

trop mal pour ca Il faut unir nos forces et participer a des actions qui
demandent des changements a des lois. A l'automne, la lutte contre la loi 37
va reprendre, il faudra ére nombreux s on veut obtenir des changements

significatifs a la loi de l'aide sociae.

Les deux gagnantes du tirage de la semaine des personnes assistées sociales
sont Giséle Bréard et Pauline Crimo qui étaient présentes au moment du

tirage. Félicitations!
ST-MICHEL



10.

*

Conpr éhension du texte "De la bouffe a |I"action”

ni veaux débutant, internédiaire et avancé*

Que doit-on faire pour obtenir des changenments a notre
situation?

Quand s'est déroul ée |a senmi ne des personnes assi stées
soci al es?

Quel est le taux de chbnmage au Québec?

De quoi les étudiantes et les étudiants ne sont-ils pas
consci ents?

Que va-t-il arriver aux personnes assistées sociales ala
fin de leur programe?

Qu'est-ce qu'il y avait d organisé le 5 mi?

Qu' est-ce qui s'est passé le 8 mai?

Est-ce que les gens ont beaucoup participé a |'action?

Trouve, dans |le texte, 5 nons conmuns fém nins.

Trouve, dans |le texte, 5 verbes.

De |'aide a été apportée selon |e niveau du groupe.



ANNEXE 1-e

NI VEAU DEBUTANT :
Lecture du texte.

Déterm nation du genre des nots encadrés

NI VEAUX | NTERVEDI Al RE ET AVANCE :

Dictée de tout |le texte.

POUR LA PAIX..

Au sen de la Codlition du Grand Montréal contre la loi 37, nous avons longuement
discuté du genre daction que nous alions poser avant dentreprendre les occupations.
Occuper un bureau gouvernemental, c'est poser un geste illégal. Devions-nous poser
dautres gestes dillégalités ou - nous barricader a lintérieur des lieux que nous alions
occuper ou encore empécher les employées de travailler pour bien montrer que nous
en avions soupe de la loi 37?

Finalement, le geste que nous avons pose se voulait une action de résistance
pacifigue. Nous nous sommes mis daccord sur le fat quil ne devait y avoir aucun bris de
matériel et aucune forme de violence  C'était une action représentative des personnes
assistées socides et elle a éé a leur image.

Faits cocasses. a chague déménagement, nous remettions les bureaux tels que nous
les avions trouveés a notre arrivée. Une Fois, nous avons passe |'aspirateur. Nous avons
fat venir de I'huile pour les portes qui grincaient. Nous pouvons dire misson accomplie;
ce fut une belle occupation!



NI VEAU DEBUTANT :
Lecture du texte.

Détermi nati on du genre des nots encadrés

NI VEAUX | NTERMVEDI Al RE ET AVANCE :

Dictée de tout le texte.

UN PRINTEMPS OCCUPE

En aolt 1989, la loi 37 ed entrée en vigueur. Depuis cette épogque, les
groupes de personnes assistées socides tentent d'obtenir le retrait de cette loi.
Nous avons organisé plusieurs actions mais rien n'a fonctionné. Cette année,
avec la Caodlition du Grand Montréal contre la loi 37, on a mis le paquet. Ce
printemps, I'OPDS sest surpassée. Toute |'organisation sest impliquée et, avec
les groupes de la Coalition, on a organisé une occupation géenérale illimitée
pour obtenir le retrait de la loi 37.

Nous avons travaillé 24 heures par jour sept jours par semaine pour
réaliser la série dactions qui sest déroulée en ma e en juin derniers. Nous
avons occupé trois lieux gouvernementaux durant 16 jours, dont 14 passes
chez le Protecteur du citoyen. Nous avons mis en place un quartier général
durant tout le temps de l|'occupation et avons fait une ligne de piquetage
permanente devant les lieux de |'occupation.

La Codlition est déterminée a poursuivre la lutte contre la loi 37 parce
gque cette loi est inhumaine et injuste. S nous voulons obtenir des gains, il
faut frapper fort. Nous l'avons fait ce printemps et nous continuerons a le
faire tant et auss longtemps que nous n'‘aurons pas obtenu satisfaction a nos
revendications.

Les quelques pages qui suivent vous donneront un bon apercu de la
lutte. Ce sera comme S vous aviez été la.  Peut-étre y étiez-vous et peut-étre
y serez-vous a | automnel?



ANNEXE 2-a
(Texte pour niveau débutant)

Un peu d' histoire

Pendant la guerre, les cultivateurs ont beaucoup de
travail. 1ls produisent des alinments pour nourrir |es soldats
canadiens qui font |la guerre en Europe. Eux, ils crevent de

faimsur leurs terres au Québec.

Apres | a guerre, plusieurs fils de cultivateurs quittent
| a canpagne. |ls dénénagent en ville pour trouver du travail.

Il's travaillent a petits salaires et vivent dans des
guartiers pauvres. Leur vie est changée : ils attendent apres
|"argent des hommes de la famlle qui travaillent. Les
personnes agées, les épouses et l|les enfants devi ennent des
charges pour la famlle : ils ne font plus leur part conme
avant sur la ferme.

Ces conditions anenent des problenes sociaux : le
| ogenment, |a délinquance juvénile et des probl énmes de boi sson.
Les gens a la ville n'ont plus |e support noral apporté par
| es grands-parents, les voisins ou les ams. Ils se sentent
seul s.

Pour | es aider, |e gouvernement crée |' Assurance-chbnage
en 1947 et | e Régi nme des rentes du Canada en 1951. Un peu pl us
tard, en 1962, il crée |' Assurance-hospitalisation et en 1970,

la loi sur |'Ai de sociale.



© N o U

10.

11.
12.
13.

14.

15.

Questionnaire sur le texte du niveau début ant

Est-ce que les cultivateurs ont beaucoup de travail
pendant |a guerre?

A quoi servent les alinents qu'ils produisent?

Est-ce que les cultivateurs au Québec ont beaucoup de
nourriture?

Pourquoi les fils de cultivateurs quittent-ils Ila
canpagne?

Est-ce qu'ils gagnent de gros salaires?
Est-ce qu'ils vivent dans des quartiers riches?
Qu' est-ce qui a changé dans |eur vie?

Pourquoi les femes, |es personnes agées et les enfants
devi ennent-ils des charges pour la fam |l e?

Nommez trois probl enmes sociaux créés par ces conditions
de vie difficiles.

Comment se sentent les gens de la ville et pourquoi se
sentent-ils ainsi?

Nommez quatre fornes d' aide que | e gouvernenent a créée.

En quell e année |'Assurance-chbormage a-t-elle été créée?

En quel |l e année | e Régi me des rentes du Canada a-t-il éteé
cree?
En quell e année |' Assurance-hospitalisation a-t-elle été
créee?
En quelle année la Loi sur |'"aide sociale a-t-elle été

créée?



(Texte pour niveau intermédiaire)

L' histoire de |I'A de sociale

Pendant la guerre, de 1939 a 1945, les cultivateurs ont

beaucoup de travail. Pourquoi? Parce qu'ils produisent des
aliments destinés a |'Angleterre et aux Forces arnges
canadi ennes pendant qu' eux au Québec, ils crevent de faim

Aprés la guerre, surtout de 1945 a 1960, plusieurs fils
de cultivateurs qui "en arrachent" sur leurs terres quittent
| a canpagne et viennent s'installer en ville dans |'espoir dvy
trouver du travail

La plupart d entre eux gagnent des petits salaires et
vivent dans des quartiers pauvres. Leur vie est conpletenent

changée : ils dépendent mai ntenant des enplois et des revenus
des nenbres de la famlle qui ont un travail. A cette époque-
la, seuls les homes chefs de famlle ont "le droit" de
travailler; |es personnes agées, les épouses et les enfants
devi ennent des charges pour la famlle : ils ne font plus |eur

part comre c'était le cas sur la ferne. Avoir une famlle
nonbr euse ou garder une personne handi capée devi ent donc treés
difficile socialement et économ quenent.

Ces conditions anenent des probl émes soci aux nouveaux
le logement, |a délinquance juvénile et |"'alcoolisnme. Face a
ces problenes, les gens a la ville ne peuvent plus conpter sur
| es grands-parents, les voisins ou les ams pour trouver un
support noral. Ils se sentent tres seuls.

Devant cette misére extréne, |e gouvernenent décide de

créer des politiques d aide. En 1947, il crée 1' Assurance-
chémage et en 1951, |e Régine de pensions du Canada. Un peu
plus tard, en 1962, il crée |'Assurance-hospitalisation et en

1970, la loi sur |'Aide sociale.



10.

11.

12.

Questionnaire sur le texte du niveau internédiaire

Pourquoi les cultivateurs ont-ils beaucoup de travail
pendant |a guerre?

Pendant quell e période les fils de cultivateurs quittent-
ils |a canpagne?

Pourquoi quittent-ils |a canmpagne?

Qu vivent-ils? Pourquoi?

De quelle maniere leur vie est-elle changée?

Entre 1945 et 1960, qui a le droit de travailler?

Qui devient une charge pour la famlle?

Est-ce facile d avoir une famlle nonbreuse ou de garder
une personne agée?

Quel s probl émes soci aux ces conditions ont-elles anenés?

Conment se sentent les gens de la ville face a ces
nouveaux probl enes? Pour quoi ?

Pourquoi | e gouvernenent a-t-il créé des politiques
d' ai de?

Quelles sont les politiques d aide qui ont été créées et
en quel |l e année?



(Texte pour niveau avanceé)

L' histoire de |'Aide sociale

L'inpact de la guerre sur |'activité économ que est tres
important au Québec. Il y a pres de 217 000 personnes
enpl oyées de plus dans les usines et |es manufactures en 1943
gu'en 1939. Cette main-d oeuvre additionnelle est conposée
d' anci ens producteurs agricoles et d un nonbre inportant de
f emmes.

En effet, pour conbler |e manque de nmain-d' oeuvre, le
gouvernenent fédéral incite les fenmes mari ées a travailler en
nmettant sur pied des garderies qu'il finance a 50% Ces
travailleuses et travailleurs produisent des bérets, des
pansenments chirurgi caux aussi bien que des obus, des canons,
des pneus, des cadrans et des noteurs d'avion, des
| oconpti ves, des tanks, etc.

Au cours des années 1940 et 1950, plusieurs grosses
conpagni es anericaines viennent s'installer au Québec
Ceneral Mdtors, Reynolds, General Foods, Coca Cola, etc. Cette
entrée inportante d'investissenents finit par inquiéter la
popul ati on québécoi se qui se sent de plus en plus dépendante
des Anméricains. Le nécontentenent s'exprime publiquenment avec
beaucoup de force a |'occasion de la greve de |'amante a
Asbest os (1949) contre |l a Johns Manville.

Les années de guerre et d' aprés-guerre n'apportent pas

seul enment |l a prospérité. Le dével oppenent des industries a



attiré beaucoup de gens de |la canpagne dans les villes. En
1951, 70% des famlles au Québec sont urbaines. La najorité
d entre elles sont des famlles pauvres gui vivent dans des
quartiers popul aires.

Leur vie est conpletenent changée : leur bien-étre

mat éri el dépend maintenant des enplois et des revenus des

nmenbres de la famlle qui ont un travail. A cette époque-| a,
seuls les homes chefs de famlle ont "le droit" de
travailler; |es personnes agées, les épouses et les enfants
devi ennent des charges pour la famlle : ils ne font plus Ieur

part comre c'était |le cas sur la ferne. Avoir une famlle
nonbr euse ou garder une personne handi capée devi ent donc treés
difficile social enent et économni quenent.

Dans |les années 1940 et 1950, les femes vivent dans
| " oppression. La société de cette époque est patriarcale et
sexiste. L'inégalité des femrmes est frappante dans |e systeéne
juridique; |'acces aux études supérieures et aux carrieres
pr of essi onnel | es | eur est prati quenent bl oqué et
| "accessibilité au marché du travail salarié est mal vue. En
1941, le salaire mninmum est de 35 sous |'heure pour les
honmmes et de 25 sous |'heure pour |es femes!

Devant cette misére extrénme, |e gouvernenent décide de
créer des politiques d aide. En 1947, il crée |'Assurance-
chémage et en 1951, |e Réginme de pensions du Canada. Un peu
plus tard, en 1962, il crée |' Assurance-hospitalisation et en

1970, la loi sur |'Ai de sociale.



Questionnaire sur le texte du niveau avancé

1. Pourquoi peut-on dire que la guerre a eu un effet inportant
sur |"activité écononmi que au Québec?

2. De qui la main-d oeuvre additionnelle dans |es usines et
| es manufactures est-elle conposée?

3. Que fait |e gouvernenent fédéral pour pousser |es fenmres

by

mari ées a travailler?

4. Nomrez 4 choses que les travailleuses et travailleurs des
manuf actures et des usines produi sent.

5. Que se passe-t-il au cours des années 1940 et 19507

6. Nommez deux conpagni es anéricai nes qui viennent s'installer
au Québec.

7. Nommez une de ces conpagni es qui est install ée a Cap-de-| a-
Madel ei ne.

8. Quel sentinment |'installation de ces conpagni es angeri cai nes
finit-elle par faire naitre chez |les Québécois? Pourquoi?

9. Donnez un exenple qui nmontre la révolte des travailleurs
guébécois face a |a dom nation anéri cai ne.

10. Qu'est-ce qui a attiré beaucoup de cultivateurs dans |es
villes?

11. En 1951, est-ce que la plupart des famlles vivent a la
canpagne ou a la ville?



12. Est-ce que la majorité des gens qui vivent en ville sont
ri ches?

13. Pourquoi leur vie est-elle conplétenent changée?

14. Pourquoi |es personnes agées, |es épouses et les enfants
devi ennent-ils des charges pour la famlle?

15. Donnez 3 exenples qui nontrent que les femes sont
traitées injustenent dans |les années 1940 et 1950.

16. En 1941, le salaire mninmumest-il | e nménme pour |es honmmes
que pour les femes?

17. Pourquoi |e gouvernenent net-il en place des politiques
d' ai de?

18. En quelle année |'Assurance-chdémage a-t-elle été créée?
Depui s conbi en d' années existe-t-elle?

19. Le Régi ne de pensions du Canada exi ste depuis 41 ans. Vrai
ou faux?

20. Quelle politique d aide a été créée en 19707



ANNEXE 2-b
LA GUERRE?

10 septenbre 1939 : le Canada déclare la guerre a
" Al'l emagne

- le Québec s'oppose a la conscription (obligation pour les
célibataires de 21 ans de s'enrdler dans |'armée, pour assurer
| a défense de |eur pays)

- la guerre relance | ' économe : de 1939 a 1944, |a production
agricole augnente de 99,6% et la nmain-d oeuvre du secteur
manuf acturier, de 98,5%

- pour conbler le nanque de nmain-d oeuvre, |e gouvernenent
fédéral pousse les fenmes mariées a travailler : il met sur
pi ed des garderies qu'il finance a 50%

LA PROSPERI TE DE L' APRES- GUERRE

- Facteurs de prospérité de |'économ e canadi enne dans |es
années d' apres-guerre

a) nécessite de produire des biens destinés au marché
i nternational pour réparer |les dommmages causés par |a
guerre;

b) nécessité de produire pour |e marché donestique des
biens et services dont |a production avait été réduite
pendant la guerre en raison des différentes fornes de
rati onnenent ;

c) maintien d un niveau élevé de production nilitaire
(guerre de Corée 1950-1953).

De 1945 a 1956, |le taux de croi ssance est treés élevé

dans le secteur de la construction (routes, barrages
hydr oél ectri ques, écol es, hopitaux, églises, édifices publics,
etc.);

Ce texte est un résumé du chapitre 1 "Le contexte
général ", extrait de L' évolution des politiques sociales
au Québec 1940-1960 (voir bibliographie).




- dans |'industrie mniere (exploitation du fer de la Cote
Nord par |'lron Ore a partir des années 1950);

- dans le secteur de |'hydroélectricité (entrée en opération
de la centrale Bersinis | dans |es années 1950);
- en raison des changenents technol ogiques, |a croissance

économ que de |'aprés-guerre va de pair avec le retour du
chémage.

LA RECESSI ON DE 1957- 1961

- Au cours des années 50, les industries a forte intensité de
mai n-d' oeuvre, héritées de | a 1re phase de | 'industrialisation
du 19e siecle, connaissent un certain déclin

- Les industries de pointe qui prennent la releve et qui ont
une noins grande intensité de main-d oeuvre sont noins
nonbreuses et noins solides qu' en Ontari o.

L' EXPANSI ON DES MULTI NATI ONALES AMERI CAl NES

- Entrée mmssive au Canada des investissenents américains
(CGeneral Motors, Reynolds, Coca Cola, General Electric, etc.)

- Accroi ssenment de |' oppression national e du peupl e québécoi s
(1949: greve de |'amiante a Asbestos contre Ila Johns
Manville).

LES | MPLI CATI ONS SOCI ALES DE LA PROSPERI TE ECONOM QUE DE LA
GUERRE EI DE L APRES- GUERRE

1. Les classes social es changent au Québec

a) la bourgeoisie s'étend aux secteurs manufacturier,
mnier et financier (inportante en nonbre mais faible en
poi ds économ que)



b) lapetite bourgeoisie traditionnelle dimnue en raison
de |"industrialisation accél érée et de |'extension de |la
sal arisation (couche inférieure: petits producteurs
agricoles et forestiers; couche supérieure: avocats,
not ai res, médecins, etc.)

c) la nouvelle petite bourgeoisie salariée connait une
croi ssance inportante (extension des services dans |es
banques, | es conpagnies d'assurances; arrivée de
nouvel | es catégories de professionnels: travailleuses
soci al es, psychol ogues, radiol ogistes, etc.)

d) le prolétariat connait une expansion exceptionnelle
(la mai n-d' oeuvre du secteur manufacturier double entre
le début et le mlieu de la guerre)

2. L'inpact de |I'industrialisation sur |'urbanisation, I|a
prol étarisation et |le vécu des fam Il es popul aires.

- En 1951, 70% des famlles sont urbaines (exode rural)

La mpjoritée des famlles wurbaines sont des famlles
prol étaires qui vivent dans les quartiers popul aires

- L'urbanisation et |a prolétarisation font apparaitre des
probl émes soci aux nouveaux : |ogenent, santé, délinquance
juvénile, alcoolisne (en raison de la perte de solidarité
assurée avant par la famlle élargie)

3. Le problene du chénage (10% a la fin des années 1950)

4. Le probl éme du | ogenent (1947 : il manque 45 000 | ogenents
a Montréal)



5. L' oppression des femmes

La société québécoise des années 1940 et 1950 est
patriarcale et sexiste (inégalité dans |le systene juridique,
acces difficile aux études supérieures et aux carriéres
prof essionnell es, salaire inférieur, etc.)

6. L' oppression nationale du peuple québécois (inposition de
| a conscription, entrée massi ve des capitaux anericains, etc.)

LE MOUVEMENT OUWRI ER ET POPULAI RE ET LES PARTI S POLI TI QUES DE
GAUCHE

- de 1940 a 1957, |e nonbre de personnes syndi quées quadr upl e
au Canada

» Les organi sations syndical es

1956: formation du CIC (Congres du travail du Canada)

1957: formation de la FTQ (Fédération des travailleurs du

Québec)

1960: formation de la CSN (Conseil des syndicats nationaux)

* Les luttes syndical es
1949 : greve de |'amante (5 000 travailleurs a Asbestos)

1952 : gréve du textile a Valleyfield
1957 : greves des "netallos" a Murdochville

e L'opposition du gouvernenent de Dupl essis aux syndicats

e D autres conposantes du nouvenent popul aire

- organisations de fermers (U
- organisations de fenmmes (Cercles de ferm éres),
- organi sations popul aires de jeunes (JOC, JEC).



L' ETAT- PROVI DENCE ET LE DEBUT DE LA NOTI ON DE CHARI TE®

- L'Etat-providence d' aprés-guerre tente de rengdier aux

nombr eux probl émes sociaux en créant |'assurance-chénage,
| " assistance vieillesse, |'indemisation des accidents de
travail, les rentes pour incapacités, |'aide sociale et le
réginme d' hospitalisation, la gratuité scolaire, | es

all ocations famliales, etc.

- Ces programres sont fondés sur |a nécessité, pour les
hommes, d'assurer le soutien de leur famlle et sur la
di sponi bilité d" un vol une consi dérabl e de travail fém nin non
rémuneér é.

- Pendant |es années 70, |a croissance des dépenses soci al es
se heurte au déclin des taux de croissance économ que et de
rentabilité, de méne qu'a la hausse du chbnmage et a une
désintégration croissante de la famlle traditionnelle.

- Cette situation nene a |'acceptation d' une idéol ogie qui
tient responsables de |a récession |es personnes qui en sont
vi cti nmes.

- L"attaque contre |les dépenses sociales qui en découle se
sol de par un resserrenent encore plus fort des dépenses,
| equel, en entrainant une hausse du chbémage, génere de
nouvel | es demandes au chapitre des programmes soOcCi aux.

- Depuis le mlieu des années 70, |es gouvernenents cherchent
a restreindre | e taux de croi ssance des dépenses soci al es tout
en rationalisant |es programes soci aux exi stants.

Commentaire : Il est inportant de conprendre que |'Etat-
providence n'est pas né seulenent pour renedier a des
probl enmes sociaux; il est davantage |'aboutissenent d' un
nmouvenent social de fond nené par les syndicats, |le nmlieu

ouvrier et |e nmouvenent des fermmes. Leurs nonbreuses luttes
ont forcé |'"Etat a créer des politiques sociales. Bien que ces
textes ne fassent pas ressortir cet élénment, il ne faudrait
pas | " oublier pour autant.

3 Résumé et adaptation de "L'Etat-providence au Canada
depuis 1975", extrait de Politiques sociales (voir
bi bl i ographi e).




Politique

Economigque

PERI CDE 1930- 1960

Lois sociales

ANNEXE 2-C

Mouv. peopulaires/comm.

Duplessis 3¢

au pouvolr

Libéraux 39
au pouvoir

40

Retour de

T

Duplessis
47
I
1
49
54
Mort de
Duplessis 5?

Crise écono-
mique:

- c¢hémage
- pauvreté

Religion
Autorité

Beaucoup de
travail &
cause de la

guerre

Problémes:

- santé

- logement

- conditions
de vie

- soclaux

Aucune loi sociale

Dreoit de vote des
femmes au Québec

Loi d’Assurance-
chdémage

Lois fédérales:

+ allocations familia-
les versées au nom
des femmes

« Loi de la Sécurité
de la vieillesse

» Loi de 1’'Assurance-
hogpitalisation

Impét provincial

+Création de la Ligue
des droits et libertés

«Coop. d'habitation,
Ste-Marguerite, T.R.

Ouverture de comptoirs
vestimentaires dans
la région

«Syndicalisation
massive
+Gréves importantes

sFormation des regrou-
pements de femmes
au Québec

«Création de "L’Oeuvre
de la charité® devenue
Centraide, Mauricie

elre émission du *“Noél
du pauvre®, Mauricie




PERI ODE 1960- 1970

Politique Economigue Lois sociales Mouv. populaires/comm.
Libéraux €0
au pouvoir Etat- Programme d'assistance
avec previdence sociale
Jean Lesage
Augmentation Droit de vote aux
des salaires Autochtones (fédéral)
61
Création
d’hdpitaux
62 «ler ACEF Shawinigan
Intervention
de l'Etat:
- santé
- éducation
63 - affaires *Début des cliniques
sociales de santé au Québec
64 Loi sur lrhabitation
subventionnée
Régime universel de
pensions
&5 Loi d’assistance
médicale
Soing gratuits aux
pers. assistées soc.
Unicon 66 Abolition APTE-INAPTE | +Naissance des comités
nationale Critére : besoins de citoyens/citoyennes
au pouvoir Trois-Riviéres
avec Daniel
Johnson
&7 Loi imposant une
échelle salariale
{salaire mihirum)
Fendation 68 50 h pour recueillir
du Parti des dons pour la
québécois St-Vincent-de-Paul,
Trois~Riviéres
Loi d'aide soc. Bill 26
Critéres: besoins
besoins spéc.| sNaissance ADDS M.M.

Ll
- —

Fermeture d’usines
(Domtar, St-Maurice)
Droit de vote aux
Autochtones (prov.)

«Mouvement de chémeurs
+Coop d'habitation et
d’alimentation, Shawi




PERI ODE 1970- 1980

Politique Economique Lois sociales Mouv. populaires/comm.
Parti 70 Création du
libéral ministére desl Remise en question de | sACEF de Trois-Rivieéres
au pouvoir Affaires soc.| l’Etat-providence
*Alliance autochtone
Crise du Québec
d‘octobre
71 Gréve dans *Quverture du Gitce,T.R.
les hdpitaux
eler Centre d'action
bénévole dans région
*COQPRIX par la Société
72 Gel des st-Jean-Baptiste, T.R.
salaires
«Comité Selidarité
Tiers-Monde, T.R.
*Le Repére, ler comité
73 Crise du Ouverture du bureau de citoyens/citoyennes
pétrole d’aide juridique Shawinigan
Refonte de 1l'aide soc.l+*2e comité de citoyens/
Coupures: diéte, meu- citoyennes, Shawinigan
bles
74 3e enfant ignoré
Perte des droits sRefus des assistés
acquis: taxe d’eau sociaux de paver la
taxe d‘eau
lre manif ADDS-M.M.
75 Arrivée des
CLsSC
Année inter-
nationale des
femmes
Parti 76
québécois
au pouveir
77 Fermeture Loi 101 *Mouvement Action-
d‘usines: chémage (MAC},La Tugue
Domtar
Wayagamack *HLM {logement), T.R.
«Centre de bénévolat
78 Gréves dans de Nicolet
{ les usines
| *Regroupements pop.:
Coupure des alloca- -garderies
t tions familiales -compt. alimentaires
7 Crédit 4’impdt selon Fondation OPDS R.M.

o —— —

le revenu

Non-indexation des

prestations d’aide goc.|

*Publication OFPDS
En direct #1




PERI ODE 1980-1990 (1" partie)

Politique Econcmigue Lois sociales Mouv. populaires/comm.
Parti g0
québécois Remise en question de | -Quverture des locaux
au pouvoir 1'Etat-providence du RDDS de Shawinigan
et du GDDS de Trois-
Echec Aide sociale: Loi 183 | Riviéres
référendaire "Courir apres le mari
pour obtenir la +2e Centre de bénévolat
pension alimentaire® secteur des Chenaux
«Création du M.A.C.
des Chenaux
81 Récession: Coupures de 255 et 105| -Aprés 3 mois de lut-
-chémage pour 35 800 ass. soc. tes, victeoire:
-inflation remboursement des
coupures
«Création de 1'A.Q.D.R.
L’aide sociale change des Chenaux
de ministére: elle «Service de bénévolat
passe des Affaires de Pointe-du-Lac
sociales au Travail,
Main-d’'oeuvre et Sécu-| -Création du °"Mouvement
rité du revenu d’éducation populaire
82 Déficit de et d'action communau-
1'Etat taire du Québec ",
Coupure a l-aide so- le M.E.P.A.C.Q.
Augmentaticn ciale (médicaments)
du travail a sManifestation taxe
temps partiel d’eau, Montreéal
Loi 130: +Occupation 15 jours du
Morcellement enquéteurs spéciaux, bureau du ministre par
du mouvement début des boubous- 10PDS
populaire macoutes Victoire: indexation
aux 3 mois
g3 «Lutte de la taxe d’‘eau
se poursuit
«Incorporation du
Regroupement populaire
de Treois-Riviéres RPTR
«ACEF Trois-Riviéres
«Lutte des allocations
84 spéc. rentrée scol.
sLuttes contre les
caisses populaires:
£a a1l
"gel des cheques
draide sociale®
*Table rég. des groupes
d'éd. pop. autonome,
Mauricie-Bois-Francs
*Prévention-Suicide,T.R




PERI ODE 1980-1990 (2° partie)

Peliticue Economique Lois sociales Mouv. populaires/comm.
85 Année inter- *Victoire lutte contre
nationale de Livre blanc: les caisses populairesl
la jeunesse division APTE-INAPTE -on ne gele plus les
incitation au travail chéques
pas de création
Environnement| 4‘emplois +Victoire taxe d’eau:
Ecologie abolition
Désarmement Commissicn Rochon: «Victoire allocations
annonce de coupures spéc. rentrée scol.:
dans les politiques 38 & 465 - 935 (sec.)
sociales pour les 10
prochaines années «Service bénévole Cap
«Gazette populaire,T.R.
«C.A.N.O., T.R.
+Fonds commun. Chenaux
+Alliance autochtone TR
*Alpha Nicolet
Libéraux 86 +C.0.M.S.E.P., T.R.

au pouveilr

au provinecial

Conservateurs

au fédéral

Echec de
Meech

9

Désengagement
de 1’'Etat

Remise en
question des
programmes So-
ciaux:
universalité
en péril

8
Libre-échange

0 Année int. de
lralphabéti-

sation

Loi 37:

Boubous-macoutes

Réforme de la santé
Réforme de 1l‘assurance
chdémage

MESURES
PROGRAMMES

«Asscociation des tra-

vailleurs et des tra-
vailleuses accidentés
de la Mauricie (ATTAM)

«Restructuration de la
table des groupes
d'éd. pop. autonome en
Regroupement des orga-
nismes volontaires en
éd. pop. {(OVEP) de 1la
Mauricie et en Asso-
ciation des groupes
en éd. pop. autonome
(AGEPA) des Bois-
Francs.

»Présentation de
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Question
La nouvel l e Loi sur la sécurité
du revenu enrichit-elle ou ap-
pauvrit-elle | es bénéficiaires?
Réponse

Elle I es appauvrit.

Question

La coupure pour partage de |o-
genment touche conbien de faml -
| es nmonoparental es sur cing?
Réponse

1 famlle nmonoparental e sur 5.

Question

Conmment _surnonme-t-on I es
agents-vérificateurs?

Réponse

Les boubous- macout es.

Question

Par rapport a la vie maritale,
est-ce les femes ou | es honmmes
qui sont |e plus pénalisés?
Réponse

Les femmes sont plus soupgon-
nées que |es hommes.

Question

Quell e est la durée de parti -
cipation de |la mesure EXTRA?

Réponse

12 noi s.

ANNEXE 3-a
Question

En pourcentage, conbien de mé-
nages sont coupés concernant |e
partage du | ogenent?

A- 5%
B- 26%
C37%
Réponse

B- 26%

Question

De quelle facon, en général
Ies_ fennes tonbent-ell es sur
| ' ai de social e?

Réponse
Par e cycle "travail au foyer
ou a petit salaire, divorce ou

nai ssance d'un enfant, ai de
soci al e".

Question

Au Québec, en 1990, conbien vy
avait-il de personnes assi st ées
soci al es?

A- 700 000

B- 555 000
C 625 000

Réponse

B- 555 000

Question

Au Québec, en 1992, conbien y
a-t-il de personnes assisteées
soci al es au Québec?

A- 675 000
B- 725 000
C- 800 000
Réponse

A- 675 000



Question

De quelle facon, en général
|l es hommes tonbent-ils sur |'a-
i de soci al e?

Réponse

Par le cycle "enploi, chdmage,
ai de soci al e".

Question

Au Québec, en 1991, conbien vy
avait-il de personnes assi st ées
soci al es?

Réponse
A- 600 000

B- 555 000
C 700 000

Réponse

A- 600 000

Question

Depuis 1989, parle-t-on de la
Lol sur Ia_sécurlté_du revenu
ou de la Loi sur |'aide socia-
| e?

Réponse

La Loi sur la sécurité du reve-
nu

Question

Quel est |e pourcentage des
personnes assistées sociales
qui ont recu la visite des bou-
bous- macoutes en 1991-1992?

A- 25%
B- 60%
C 17%
Réponse

G 17%

Question

Selon la Loi sur la sécurité du
revenu, quand un homre et une
femre sont-ils consi dérés come
conj oi nts?

Réponse

Lorsqu'ils sont nari és ou, pour
les couples qui ne sont pas
mari €s, apres avoir vécu un an
ensenbl e ou aussitét qu'ils ont
un enfant ensenbl e.

Question

Qi arrive-t-il, aprés 1 an, si
une femre bénéficiant de |'aide
sociale vit avec son "chumi qu

travaille?

Réponse

L' ai de sociale prend en consi-
dération les revenus de non-

sieur et les prestations de
madame sont coupées.

Question

Qu' est-ce que les femes pres-
tataires de |'aide sociale ré-
clanment par rapport a la |oi
sur la vie marital e?

Réponse

Ell es réclament plus d'autono-
m e financiére.

Question

Peut-on s'inscrire 2 fois de
suite a |la nesure EXTRA?

Réponse

Non, a moins d' attendre 6 noi s.



Questi on

Coment s' applique, | e programe
"Retour aux études post-secon-
daires pour les chefs de
fam |l e nonoparental e"?

Réponse

Les 2 prem éres années, on de-
meurera sur |'aidee sociale et
la troisiéne, on devra s'ins-
crire au régine des préts et
bourses tout en gardant sa
carte médi canments.

Question

Quel pourcentage de personnes
assi st ées sociales ayant par-
ticipé a la mesure EXTRA se
sont trouvé un enploi?

A- 20%
B- 2%
C %
Réponse
C %
Questi on

Entre juin 1991 et juin 1992,
guel a été le plus haut taux de
chémage?

A- 8,1%
B- 17,5%
C 12,9%
Réponse

G 12,9% (perte de 43 000 em
pl oi s)

Question

Quand une personne assistée
sociale est classée "disponi-
bl e", qu'est-ce que cela veut
dire?

Réponse

Cela veut dire qu'elle accepte
de participer a toutes les ne-
sures que |'aide sociale pour-
rait lui offrir, mis qu elle
est dans |'attente d'une place
(11, 8% dont 7,5% de femmes).

Question

Quel est |e pourcentage des
fenmmes occupant un enploi a
tenps partiel?

A- 71, 5%
B- 54, 8%
G 25,8%

Réponse

A- 71,5%

Question

Quand une personne assi stée
sociale est classée "non dis-
poni bl e", qu'est-ce que cela
veut dire?

Réponse

Cela veut dire qu' elle ne peut
partici per aux nesures d em

pl oyabilité pour des raisons de
santé (moins de 12 nois), en
raison de son age (55 ans)
d' une grossesse, de charge

d enfant qui ne frégquente pas
|"école ou qu'elle cohabite
avec une personne nml ade exi -
geant des soins constants (30%
dont 43,5% sont des femmes et
56% sont des femes chefs de
fam || e nonoparental e).



Question

Quand une personne assistée
soci al e est classée "non par-
ticipante", qu' est-ce que cela
veut dire?

Réponse

Cela veut dire qu' elle ne veut
pas ou ne peut pas participer
aux nesures d'enployabilite,
parce gu' elle travaille, parce
gu' elle veut chercher du tra-
vail par elle-ménme ou parce
gu elle vient de term ner une
mesure et ne dit pas qu'elle
est disponible pour une autre
(35,3% dont 27% sont des fem
nmes)

Question

Est-ce qu'il y a plus d' homes
gque de fermmes qui participent
aux nmesures d'enployabilite?
Réponse

Pl us de femmes:
12, 4%

15, 2% contre

Question

Quel l e est | a durée nmaxi nal e de
| a mesure EXTRA?

Réponse

15 npoi s

Question

Qu' est-ce que | e progranme AP-
PORT?

Réponse

C est un progranme qui conpl éte
|l es revenus des travailleuses
et des travaill eurs qui gagnent
peu et qui ont des enfants a
char ge.

Question

Conbi en d' heures par nois faut-
il travailler sur une mesure
EXTRA?

Réponse

80 heures

Question

Y a-t-il des frais de garde qui
sont renboursés si on participe
a une nesure de dével oppenent
de |'enployabilité?

Réponse

Oui, jusqu'a 10$ par jour par
enfant.

Question

Quel est |le pourcentage des
gens sur |e programre PAIE qui
se trouvent un enploi a la fin
du programe?

A- 51%
B- 37%
G 63%

Réponse

B- 37%

Question

Quelle est la revendication
principale, a long terne, des
groupes de défense des droits
soci aux?

Réponse

Le retrait pur et sinple de la
Loi sur la sécurité du revenu
et son renplacenment par un ré-
gi me plus avant ageux.



Question

Quel est le programme qui offre
une réelle possibilité de réin-
tégrer Te marché du travail ?

Réponse

Le programe PAIE.

Question

Nommez 2 des 3 revendications
principales lors de |'occupa-
tion des bureaux du protecteur
du citoyen au printenps 1992 (a
court terme).

Réponse

-Abolition de la coupure en
rai son du partage de | ogenent
-Abolition de la coupure en
raison de la pension alinen-
taire

-Anelioration des nmesures de

dével oppenent de |'enpl oyabi -
lité.
Question

Qui peut subir |a coupure en
rai son du partage du | ogenent?

Réponse

Les prestataires du programre
APTE qui partagent un | ogenent
avec une autre personne que
| eur conjoint ou leurs enfants
a charge (coupure de 98%/ noi s).

Question

Quel est le but de la nesure
"rattrapage scolaire"?

Réponse

Pernettre aux personnes sur
|"aide sociale de poursuivre
| eurs études en tenant conpte
de leur niveau, de leur rythne
d' apprenti ssage et de leurs
besoi ns (diplbéne secondaire V
ou secondai re professionnel).

Question

Conbien d' heures par nois la
mesure "rattrapage scolaire”
exige-t-elle?

Réponse

60 heures par nois

Question

La pension alinentaire est-elle
déduite ou ajoutée aux presta-
tions d'aide sociale?

Réponse

Elle est déduite.

Question

Qui est adm ssible au "rattra-
page scolaire"?

Réponse

Tout adulte sur |'aide sociale
ayant quitté les études a tenps
pl ei n depuis au noins 9 nois et
qui n'a pas son dipl 6nme de se-
condaire V ou qui désire faire
un secondai re professionnel.

Question

Quel est le but de la nesure
"Ret our aux études post-secon-
daires pour les chefs (honmes
et fermes) de fam Il e nonopa-
rental e"?

Réponse

Favoriser pour ces personnes |e
retour au marché du travail en
tenant conpte de |eurs besoins
Spéci aux.

Question

Quelle est la durée de parti-
ci pation de |la nmesure "RADE'?

Réponse

7 senmmi nes



Question

Dans | a mesure "Retour aux étu-
des post-secondaires pour |es
chefs de famlle nonoparenta-
| e", est-ce que les frais d ad-
mssion et le matériel sont
payés?

Réponse

Qui .

Question

Quel est le but de |la nesure
"Reconnai ssance des activités
de dével oppenent de |'enpl oya-

bilité (RADE)" ?
Réponse
Faciliter |'intégration au mar-

ché du travail par des activi-
tés d orientation, dinitiation
a la recherche d enploi et de
formation.

Question

Quel est le but de la nesure
"EXTRA"?

Réponse
Donner une expérience de tra-
vail aux personnes sur |['aide
soci al e.
Question

Quel est le but du "Progranme
d aide a |'intégration en em
ploi (PAIE"?

Réponse
Favoriser |'accés a des enplois

pour |es personnes sur |'aide
soci al e.

Question

Qui est adm ssi bl e au programre
PAI E?

Réponse

Toute personne qui est sur

| ' ai de social e depuis au noins
6 mois (aucun deélai pour les
fam || es nonoparental es).

Question

Y a-t-il une distinction entre
| es noins de 30 ans et |es plus
de 30 ans dans la Loi sur la
sécurité du revenu?

Réponse

Il ny en a plus avec cette
nouvel l e | oi.

Question

Quel | es personnes peuvent étre
cl assées dans |le programre
"Soutien financier" ?

Réponse

Celles qui peuvent prouver,
avec certificat médical, qu'el-
les sont dans |'incapacité de
travailler pour au noins 12
noi s.

Question

Quelle est la durée de parti-
ci pation du programre PAlE?

Réponse
26 semaines pour les enplois

permanents, 18 a 26 senaines
pour |les enplois saisonniers.



Question

Quel est | e pourcentage de per-
sonnes assi stées social es qui
sont cl assées dans | e progranme
"Soutien financier"?

A 42%
B- 21%
C 33%
Réponse

B- 21% (20,4% femes, 4,5% fa-
m |1 es nonoparental es).

Question

Conbien y a-t-il de programmes
dans |la Loi sur la sécurité du
revenu?

Réponse

3 progranmmes : Soutien finan-
cier, APTE et APPORT.

Question

Combien y a-t-il d' échelles de
barémes de participation dans
| e programme APTE? Nommez-| es.

Réponse

4 échelles de barenmes: dispo-
ni bl e, non disponible, parti-
ci pant, non participant.

Question

Qui peut profiter de 1'alloca-
tion-1ogenent?

Réponse

Les famlles qui ont au noins
un enfant m neur a |eur charge
et qui déboursent une sonme
i nportante pour se |loger (ne
conprend pas | es | ogenents sub-
venti onnés) .

Question

Conbien y a-t-il de nesures de
dével oppenent de |'enpl oyabi -
lite et d" aide a |'enploi?

A 4
B- 8
G 10

Réponse

B- 8 nesures

Question

Quand une personne assistée
sociale est classée "partici-
pante”, qu'est-ce que cel a veut
dire?

Réponse

Cela veut dire qu' elle parti-
cipe a une nesure de dével op-
penent de 1'enpl oyabilite
(13,5% dont 15, 2% de femmes).

Question

Qui peut étre touché par la
“contribution parentale" et
comrent ?

Réponse

Les jeunes du progranme APTE
Leurs prestations peuvent étre
réduites ou annul ées s'ils sont
reconnus dépendants de leurs
parents, peu inporte que les
parents donnent |'argent ou
non.

Question

Nommez 3 ou 4 nmesures de déve-
| oppenent de 1' enployabilite et
d aide a |'enploi?

Réponse

Rat trapage scolaire, stages en
mlieudetravail, EXTRA, RADE,
SEMO, jeunes volontaires, re-
tour aux études post-secondai -
res.



ANNEXE 3-b

M SES EN S| TUATI ON
(Trouver |'erreur)

Un vérificateur (boubou-nmacoute) a tenté, a deux repri-

ses, de rencontrer Hélene, mais il n"a pas réussi a la
voir (refus ou absence). Il a alors décidé d aller voir
son propri étaire pour | e questionner sans avertir Hél ene.
Erreur: Il doit avertir Hélene, par écrit, qu' une
vérification est entreprise dans son dossier
et il doit attendre 5 jours ouvrabl es avant de

rencontrer des tiers.

Jeannine, nere de famlle, vit avec sa fille de 20 ans
qui travaille. Ele recoit son plein chéque d' aide
soci al e.

Erreur : Jeannine devrait étre pénalisée pour partage
de | ogenment (98%) parce que sa fille est ma-
jeure et qu' elle n"est plus étudiante a tenps
pl ei n.

Benoit est sur |'aide sociale. Il déclare qu'il gagne un
peu d'argent par nois. Son agente lui dit qu'il n'a
vraiment pas le droit de travailler tout en continuant de
recevoi r son cheque d' aide sociale.

Erreur: Benoit peut gagner une certaine some d'ar-
gent; son chéque sera cependant calculé en
conseéquence.

Jeanne a un enfant de 5 ans qui fréquente |la maternelle.
En ao(t, |'aide sociale ne lui a pas donné |'allocation
spéciale pour la rentrée scolaire, sous prétexte que l|la
mat ernel l e ne conpte pas et que |'allocation est donnée
seulenment a partir de la |I'® année scolaire.

Erreur: La maternelle conpte aussi. Elle a droit a
cette somme d' argent.

Robert est sur |'aide sociale. Il a fait une demande pour
| e renboursenent de frais de transport. Il est allé a
Québec en autobus pour passer des exanens nedicaux
importants. L'aide sociale refuse; son agent lui dit que
ces frais ne sont jamais renboursés.

Erreur: Cette demande peut étre acceptée a condition
gu' elle soit faite par écrit avant |a journée
en question et avec preuves du médeci n.



GQuy est convoqué a une rencontre au bureau du Centre
Travail Québec. 1l est anal phabéte conplet. Pour le
rendez-vous, il est acconpagné de sa soeur. L'agente
oblige la soeur de Guy a sortir du bureau sous prétexte
de confidentialité et de non-convocation de cette
per sonne.

Erreur: Toute personne a |le droit d' étre acconpagnée,
encore plus si elle est analphabéte. Par
contre, | a personne acconpagnhatrice doit

s'identifier.

Julie travaille depuis seulement 3 senmines. Elle en a
avisé le CTQpar courrier. On lui denande de fournir |es
phot ocopi es de ses tal ons de cheque de paie. Elle refuse,
car elle dit avoir déja fourni tous ces renseignenents
dans sa lettre.

Erreur : Elle doit fournir ces preuves.

Al ai n passe une entrevue pour un enploi. Comre il est sur
|"aide sociale, il est trés enthousiaste et espére
fortement obtenir |'enploi. Alain fait part de sa grande
notivation a |"enployeur qui lui répond qu' il préfere ne
pas engager de prestataire d' aide sociale.

Erreur: L' enpl oyeur fait preuve de discrimnation.
Alain peut se plaindre a la "Conm ssion des
droits de |a personne".

Manon est chef de fami |l e nonoparentale. Elle a un enfant
de 5 ans. Elle a refusé de participer a une nmesure EXTRA
Ell e est pénalisée de 100$ sur son chéque.

Erreur: Elle a le droit de refuser cette nesure d em
pl oyabilité sans étre pénalisée parce qu'elle
a un enfant de nmpins de 6 ans.

Loui se demeur e avec son "chuni depuis 8 nois. Leur enfant
de 7 ans habite avec eux. Louise n'est pas pénalisée, car
cela ne fait pas 1 an qu'ils cohabitent.

Erreur : L'enfant est le fils du "chunf. Ils sont donc
reconnus i medi atenent conme conjoints et le
chéque d' aide sociale de Louise sera coupé.



ANNEXE 3-C

VRAI QU FAUX

Tout prestataire d' aide sociale est obligé de fournir son
livret de caisse a jour.

Rép.  VRAI

Tout prestataire d' aide sociale n'est pas obligé de non-
trer sa carte d' assurance soci al e.

Rép. : FAUX

Les boubous- nmacout es ont !e droit d'allep s'inforner au
presbytére et au proprlétalre pour en savoir plus long au
sujet d' un ou d une prestataire d'aide sociale.

Rép.: VRAI

Un ou une prestataire d' aide sociale peut poursuivre un
boubou- macout e en justice.

Rép.: FAUX (le vérificateur ne peut étre poursuivi en

justice pour des actes acconplis de bonne foi dans
| " exercice de ses fonctions)

Tout prestataire d aide sociale a le droit, en tout
tenps, de voir son dossier d' aide sociale.

Rép. : VRAI



ANNEXE 3-d

QUESTI ONS GENERALES

Qu' est-ce qu'un vérificateur peut vouloir vérifier lors
d' une visite a domcile?

Rép. : - la conmposition du ménage
- |"adresse de résidence
- les biens
- les revenus
- |'état civil

- lavie mritale _
- la contribution parentale, les prestations
spéci al es, etc.

Pour quelles raisons un veérificateur peut-il aller
rencontrer des tiers?

Rép. : - Lorsqu'il ne réussit pas a rencontrer le
prestataire apres 2 tentatives de visite a son
dom ci l e;

- lorsque, lors de la visite, |le prestataire
refuse ou n'est pas en nmesure de fournir tous
les renseignenents ou pieces justificatives
demandés;

- lorsque le vérificateur n'est pas satisfait

des renseignenents ou pieces justificatives
obtenus du prestataire.

Quel est le mandat de |'agent-vérificateur?

Son mandat est de vérifier |'information au dossier,
not amment dans | es cas de dénonci ati on. Son ordre du jour
est arbitraire : il peut cibler une clientéle (jeunes,
fam || es nonoparentales, etc.) . On peut refuser sa visi-
te, mais il y a de forts risques que |'agent recourt a
des tiers. Devant un refus, le vérificateur nous dit nos
droits. Sa carte d'identification porte le titre agent-
vérificateur.*



Quel est le nandat de |'agent-enquéteur?

Son mandat est d'enquéter sur |es cas soupconnés de

fraude. On ne peut pas refuser savisite s'il a un nmandat
de perquisition. Par contre, s'il n"a pas de nandat et
gu' on refuse sa visite, il y aura poursuite de |'enquéte

jusgqu'a preuve du contraire. Sa carte d'identification
porte le titre agent-enquéteur. On reconmande aux
prestataires de ne signer aucun docunent qui pourrait |es
I ncrimner.*

* Dans les 2 cas, on peut toujours exiger que les
agents s'identifient.
La visite de tiers représente une atteinte a |'in-

timté des personnes.



ANNEXE 3-e

QUESTI ONS AVEC CHO X DE REPONSES

Avoir liquide (programme APTE)

Conbi en une personne seule peut-elle avoir d'argent
|'i qui de dans son conpte de banque?

a) 2 000%
b) 1 000%
c) 1 500% Rép.: C

Combi en une fam |l e (nmonoparental e, couple, couple et en-
fants) peut-elle avoir d argent |iquide dans son conpte
de banque?

ai 2 000%

b) 2 500%
c) 3 000% Rép.: B

Avoir |iquide (programme Soutien financier)

Combi en une personne seule peut-elle avoir d'argent
|'i qui de dans son conpte de banque?

a) 2 500%
b) 3 500%
c) 1 500% Rép.: A

Conbi en une famlle peut-elle avoir d argent |iquide dans
son conpte de banque?

a) 4 000%
b; 3 000%
c) 5 000% Rép.: C



Bi ens (progranmme APTE ou Soutien financier)

Quell e est la val eur maxi mal e perm se pour une auto?*

a) 6 000%
b) 5 000%
c) 8 000% Rép.: B (selon le "Canadian Red

Book")

Quell e est la valeur maxi nal e perm se pour une mai son?*

a) 70 000$
b) 60 000%
c) 50 000% Rép.: B (selon |'évaluation nmunici-

pale; s'il y a plus d un proprie-
taire, cette valeur correspond a |a
part respective de chacun).

Si je paie 80% de loyer par nois, suis-je admssible a
| ' aide social e?

a) non
b) oui Rép.: B (mais |le cheque est coupé)

Quel est le montant mnimal alloué pour les frais de
| oyer par nois?

a) 125$
b) 150%
c) 175% Rép.: A

Si ces valeurs sont dépassees, 2% de |'excédent de |a
val eur perm se sera préleve sur |e cheque nmensuel.



PROGRAMME APTE

Baréme non disponible disponible participant non participant
Personne seule. 583% 5523. 597% 483%
(61%) (92%) (92%) (161%)
1 adulte, 1 enfant 793% 781% 827% 712%
(80%) (929%) (929) (1619%)
1 adulte, 2 enf.(et plus) 910% 898% 944$ 829%
(80%) (92%) (929%) (1619%)
« Couple sans enfant 925% 885% 977% 747%
(409) (58%) (58%) (195%)
2 adultes, 1 enfant 1,000$ 1,016% , 1,108% 878%
(749) (589%) (58%) (195%)
2 adultes, 2 enf.(et plus) 1,082% 1,105% 1,197% 967$
(809%) (589%) (58%) (195%)
Conjoint d'étudiant 238% 207% 253% 138%
(619) (929) (92%) (1619)
Bareme mixte 1 non p. 1 non p. 1 non d. 1 disp; 1 disp. 1 disp.
et 1 part. | et 1 n.d. et 1 part. et 1l np.. etl nd |etl part.
Couple sans enfant 862% 837% 952% 8163 906% 931%
(126%) (106%) (403$) (126%) (403) (58%)
2 adultes, 1 enfant 993% 940% 1,055% 947% 1,009% 1,062%
(1269%) (135%) (66%) (1263%) (669%) (58%)
2 adultes, 2 enf.(et plus) 1,082% 1,025% 1,140% 1,036% 1,094% 1,151%
(126%) (1389) (69%) (126$) (69%) (58%)
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PROGRAMIVE SOUTIEN FINANCIER |

Personne seule 611$
(100%)
1 adulte, 1 enfant 860%
(100%)
1 adulte, 2 enfants (et plus) 972%
(100%)
Couple sans enfant 939%
(100%)
2 adultes, 1 enfant 1,052%
(100%)
2 adultes, 2 enfants (et plus) 1,136% "
(100%)
A AJOUTER

TAXE DE VENTE QUEBECO SE

8% par mois, pour un adulte seul (4% de plus, s'il ne partage pas)
- 11$ par mois, pour un adulte, 1 enfant (4% de plus, s'il ne partage pas)
- 15$ par moi s, pour un couple sans enfant
- 17$ par mois, pour 2 adultes, 1 enfant

Ajouter 2% par mois de plus par enfant, pour les famlles qui ont
plus d'un enfant a charge.

A SQUSTRAI RE

CREDI T FEDERAL DE TAXE DE VENTE

- 3% par mois, par adulte
- 2% par moi s, par enfant, pour les deux preniers.



Commentaires :

Cet atelier peut étre difficile a vivre pour les personnes assistées
sociales, car le contenu les renvoie aux perceptions les plus dévalorisantes

d'ellessmémes. Il est cependant nécessaire pour elles daler au fond du

probléme afin qu'elles puissent retrouver leur dignité.
Les réactions de départ peuvent étre plus ou moins négatives,

dépendant de la situation de chaque personne et de son degré d'acceptation

de sa condition d'assistée sociale.
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Commentaires :

Il est possible que certaines personnes refusent de faire ce jeu. La
plupart d'entre elles se sentent incapables dejeter al'eau qui que ce soit. Sur
les 11 groupes, 3 ont refuse le principe. Nous avons alors changeé les regles
du jeu : tous les personnages éaient des personnes assistées sociales qu'on
faisait "débarquer” de I'aide sociae, faute de fonds. Cette idée est venue des
participants et des participantes; elle peut sembler paradoxale, mais elle est
révélatrice de la perception gu'ont les personnes assistées sociaes de la

notion du "droit a l'aide sociale".
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