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AUX MEMBRES DE LA COMMISSION

Le Conseil du travail de Montréal se réjouit de
la mise sur pied de la Commission Jean qui pourra contri-
buer 3 mettre de l'ordre dans tout le secteur de |'é&duca-
" tion des adultes.

LE CONSEIL DU TRAVAIL DE MONTREAL

Le Conseil du travail de Montréal{CTM), é'est ja
Fédération des travailleurs du Québec (FTQ) dans ta région
de Montréal. 1 regroupe 100,000 travallleurs et travail-
leuses venant d'Unions Internationales, Canadiennes et Qué-
becoises. Nos membres travaillent dans la métallurgie, le
textile, ta fonction publique, le commerce et l'alimenta-
tion,‘lesAbure‘auxt les postes, 1'automibile, 1'industrie
manufacturidre,etc.

:{ 'Le‘Con$éfL'du7fravaiI de Hontréal,’é‘est un'carre-. 
four de formation, d'information, d'entraide et solidaritsé.
La majorifé de nos actlivités origine du travail des diffe-

rents comités qui fonctionnent tous sur une base militante. -

. Ces comités sont: Education, Information, Santé et Sécurité, -

Conditions des femmes au travail, Organisation et soutien
aux luttes, Promotion syndicale et Bien-Etre et action so-

ciale.

La formation syndicale est de loin la principale

préoccupation et activité du CTM.
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SQIREE DE PREPERATION '"COMMISSION JEAN"

Dernidrement, afin de se préparer aux journées de
consultation de la Commission, le CTM a convoqué ses affi-

liés 3 une soirée pour mettre en commun les problémes et

les revendications & vous exprimer au sujet de l'éducation-

des adultes. On a alors pris conscience que le mouvement
syndical était peu impliqué dans le vaste champ'?e 1'édu-
cation des aduites et qu'il &était mé&me écarpé dd;toute

forme de participation ou de contr6le dans les p?ogrammes

touchant spécialement la formation dans les entreprises,

la formation professionnelle et 1a formation individuelle,

Pour cette raison et 3 Ttause d'autres enjeux importants,h_

nous avons cru bon d'intervenir auprés de la Commission

en vous présentant quelques problémes et suggestions quii;.

nous ont été exprimés,
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]- FORMATION DANS LES ENTREPRISES

Nous constatons que de fagcon générale, les program-
mes de formation dans les entreprises sont peu connus, dis~-
criminatoires, restrictifs et que les travailleurs et tra=-

vailleuses n'y exercent que peu de contrlle.

Ce qu'on en dit:

. La formation dans les entreprises est restreinte
'3 une tache en particulier, ne permet pas la po-

A _lyvaléﬁ%e‘etlﬁ‘exfstéﬂgu‘gn fonction d'une mell-

'igleure productivuté.; Pa; e#emple' on'organise
ides cours de relatlons humaines maes en Fonction

d'un‘mellleur servtce a la clientéle, on entrai-‘,
| ne un employé sur une machine automatisée qui
aura pris la'place et 5 ou 6 camarades de tra-

Covalle b

';'Ces d60fs rendent les gens plus productifs mais
leurs.salaires ne spht pas réajustés pour autant.

. Les cours sont faits pour adapter les travail-
leurs et travailleuses & la machine mais tes in-
génieurs qui développént les machines ne pensent
pas a l'inverse.

. Certaines entreprises ont de vastes programmes
de formation sur les heures de travail, mais payés
par 1'Etat. Pour nous, ga nous semble des subven-
tions déguisées.
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Souvent, les cours de recyclage sont discrimi=-
natoires. Par exemple, ils ne sont pas offerts
aux femmes de Bell Canada qui voudraient accé-
der 3 des postes de technicien au moment od

leurs emplois sont éliminés massivement,

Les cours de perfectionnement sont offgfts surtout
aux cadres. Certaines entreprises ont.@éme commen=-
cé 3 dispenser 3 leurs cadres de ?nou&éaux";cours
de relations de travail susceptibles de sacca-

ger l'action syndicale. On appelle ¢a '"La gestion
par inferaction" Ca consiste 3 utiliser une ap-
proche trés personnaltsée ou toute solution col-

Suggestions.i

Que Zes cours afTErts permettent une fbrmatzon
palyvalente et ne sotent plus discriminatoires.
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lablement auz travazlledrs et travatlleuses et

a leur syndzcat s'zz ¥y a lieu, afin qu'ils soient

daptés auz usagers et & leurs ezpértences._ )
Que les entreprises soient forcées de recycler
toue leurs employés touchés par des changements
technologiquee et qu'’elles en assument totalement
leg frais.

Que les cours offerts dans les entreprises per-



‘mettent aux syndicats d'initier leurs membres &
la vie syndicale, de les informer sur les lois
et leurs droits...ete.

- LA FORMATION PROFESSIONNELLE

. Dans la construction, les différents métiers sgnf de plus

en plus hypothéqués par le foujlis de la formatiéh profes~-

stonelle actuelle. ‘i

- Contralrement a ce qui existait jadis, les syndlcats et
les employeurs sont exclus de la programmation et de la
participation relatives aux cours d'apprentissage.

- Les centres d'apprentissages ont £té remplacés 3 la .
balsse par les centres de formation professionnelle .
.Gqui_insistent trop peu sur la pratique, qui enseignent
le métier d'il y a dix ans avec de -1'équipement dépassé

" 3 des é‘tn‘rdi'an'tsf-'en‘:‘sa‘l'fda'l'e“s"":-é

- il ya trop.d'lntérvenanés dans les programmes de for-.
mation. 11y a-le-Ministre du Travail; 1a Direction. Gé&~
nérale de la main d'Geuvre, le comité& consultétif.brOd
vincial, les comités -consultatifs réglionaux, ‘les ‘cen- ..
tres de main d'oeuvre, etc. . On peut aussi y comptef;

trois autres ministéres.

- Pendant ce temps 13, les travailleurs des CFP doivent
mettre en application ces programmes '"fantOmes' et doi-
vent fonctionner dans des conditions qU'iIs dénoncent

eux-mémes.
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- Pour Yes gens de la construction, les centres de forma-
tion professionnelle sont devenus un refuge pour les
chémeurs. 11s ne servent qu'3d occuper du monde et non
3 former.

. Dans les entreprises, les cours de perfectionnéhent peu~
vent 8tre sur les heures de travail, mais ils ne sont pas

crédités et ne donnent pas accés A des promotion}.

. Les fonds disponibles pour ces cours ne peuvent favori-
ser qu'une minorité d'individus. | '

" . Les cours ne sont permis que s'il y a un lien direct a-

vec l'emploi occupé. - - ::--: --- -, .o i -

5
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. Des postes sont. vacants dans une entreprise ma!sspn,ng'

peut y accéder 3 cause des préreqhis;;rop grands., -Par exem- -
- ple, un employé;dggprodug;ipnfgefpeut accéder 3 un métler.

Un préposé aux malades ne peut devenir éducateur,etc.

i . o waymoam o= e e - e S S T
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. Soqégnt,'leé cours de:;9cyclgge»9u;dg‘perfectlénnémenﬁl' 
sont.dOHﬁés en dehors des heures g}ohvfagg(dgngjbréb!ébé

de fatigue, horaire,transport,etc.) ils ne sont rembour=
sés en tout ou en partie qu'a la condition d'&tre en lien
direct avec leur emploi.,

. Les examens sont souvent décantés de la réalité des tra-
vailleurs et travailleuses

Suggestions.

. Réimplanter l'équivalent des centres d'apprentis-



sage dans la construction.

Réduire au minimum le nombre d'intervenants et met-
tre fin aux dédoublements de juridietion fédérale-
provinciale.

Que les cours sotent domnés sur les heures de tra-
vatl et qu'ils permettent d'apprendre un; nouveau
métier.

Que les entreprises commencent & former les employée
et employées en prévtszon des changements techno-
logtques. Pensoné par exemple 2 la dégrzngaldde

que va- prendre bzentot le domaine de la gestion et

. de I'en‘:repasage des documents avec 1'envahisse-~
7  ment.démi'infbiﬁétiqué.‘,Un‘béritable'dcééé‘& la

-

1fbrmdtidn'profbséionnelZP paurrait contribuer &

diminuép 1'insecnrité d'emploi ‘qué vivent tant 7
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'de monde"i“‘fr_, ’ : Gataw

‘Que toutes les dépenses “encourues & guivre ‘des”.
cours en dehore des heures de travail, 's'il'y a’
lieu, soient assumées par les employeurs et 1'Etat.
Que la formation professionnelle soit prise en char-
ge par les usagers. ' '

Face a l'annonce de fermeture de leur entreprise,
les gens sont "pognés" @ attendre la date fatidi-
que sans-pouvoir apprendre un autre métier parce

qu'antre temps, on va les refuser dans les cours

offerts aux chomeurs; on va les refuser dans des

eours.



du soir parce que pas d'expérience dans le métier
convoité, on va aussti les refuser ailleurs parce
que pas assez scolarisés... Et alors, c'est le dra-
me!

3-LA FORMATION INDIVIDUELLE

Pour beaucoup de travailleurs et travailjeuses, vou-
loir améliorer son sort, obtenir un meilleur empioi, pour-
suivre ses études... c'est prendre abonnement & des cours du
soir. Et alors, quelles difficultés!

. Problémes d'héfalres‘.;;;;; f;:4;33‘ﬁti;‘

"Suivre des cours du éqir, c'est long et &puisant." )
Le temps de se rendre au travail et de revenir, fg temps

du lunch, c'est au moins hng dizaine  d'heures par jour

que vient gruger notre travail. Ajoutons 3 cela un 3 heu-
res de cours et 1 heQre qe voyagement, ¢a fait de iongues
Journées! Et'cela,'pendant quatre ans, cinq ans, ou mé&me
plus_l!" e '_-..:_';.3. _:.‘, Lo _,, .

Un militant syﬁdlcalfnoué'disait du'ﬁne amie a suivi des .
cours du solr pendant 10 ans pour avoir un dipl&me en comp-:
tabilité. Au moment de se présenter aux examens ffnaux,
elle n'en fut pas capable. Elle était trop vidée...
A—Eertains endroits, plusieurs réussissent un vrai tour

de force en travaillant de nuit 7-8 heures et en &tudiant .

de jour & l'Université ou au CEGEP.

On pourrait démontrer aussi & quel point ga affecte la
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vie sociale et famitiale.
Pour les travailleurs sur équipe, l'accés y est encore
plus limité. ' '

. La colute des sous.

Prendre des cours du soir, c'est une opération, qui est

fort coliteuse si on considére ce que g¢a occasipnne:

Souvent, c'est un repas de plus 3 l'extérieur.

Les frais d'inscriptions, les livres, les outils...etc.

Le voyagement.

-

Les frais de gardienne,etc.

.. - P .- P

- -
-

.'Autres'problémes;';L fi'

wowell T P - - L. . e

- La aussf les prérequ]s sont souvent trop exlgeants et
- 1'expérience n'est -pas-reconnue. . : . - & S
- L adaptat!pn;au travall _intellectuel est pénible: quand

¢a fait dix ou vingt aﬁs que‘tu n'as pas &tudlé; c'est
. tout un choc et toute une adaptation.: T

- Le probidme des - méthodes d‘enseignement qui ne. sont

pas adaptées..- -~z . " o= - S e R e

= Souvent, les seuls choix possibles sont d'ordre cul-
turel et sportif (macramé,Adanse, couture, natation)

- Tout ¢a, g¢ga ne donne pas d'ouvrage!

Suggestions-

. Que les cours sotent complétement gratuits pour
les travailleurs et que les dépenses encourues




sotent remboursées.

. Qu'on permette un acecés plus facile aux cours

- eta. i

en

allégeant les périodes de travail lors des

soirs ou joure de cours.

en

en

mettant sur pied des garderies.
adaptant les prérequis aur gens de la classe

ouvrilre qui veulent g'inserire 4@ des ¢cours.

en reconnaissant leur expérience écomme Equiva=
lence. '
en impliquant les usagers dans la programmation

et

en

en

l'élaboration des cours. _
dbnnant-dné’formation polyvalente.
prévoyant un programme de réadaptation au

travail intellectuel.

b-LA FORMATION SYNDICALE =33, °=% 17 “v .

tager ‘que ‘de ‘probl&més -¥ expFimer; - °
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Sur ce point, ‘nous ‘aurions autant de choses 3 par< .

Cseir

L L P T - R A . P
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?”é:uﬁ domaine de la formétion des adultes 00: 

nous pouvons et devons &tre autonomes, c'est bien celui de

la formation syndicale. Que ce soit pour 1'élaboration des

cours et des programmes, pour la formation des formateurs,

pour la diffusion des cours... tout est sous contr8le syn-

dical

3 1'intérieur de notre Centrale.

Depuls six ans, la FTQ s'est donné& comme priorité

10



}'éducation syndicale. L'an passé, plus de 12,000 travail-

leurs et travailleuses ont suivi des cours au sein de no-

tre centrale.

Si
répond aux

{'éducation revét tant d'intérét, c'est qu'elle

besoins réels des travalilleurs et travailleuses

et qu'elle

se donne de fagon 3 les rejoindre sur' leur ter-

rain.

ar)

L'&€ducation syndicale répond aux besoins des
travailleurs et travailleuses car elle leur per-
met de:

. découvrir Jeurs droits en prenant connalssan-_

ce des lois. ”'t‘if:-:f St

1.'réallset que les- lois ne suffisent-pas et qu'll

.faut négocier quelque chose de mieux. ‘
. &€laborer des moyens pour faire respecter les
~droits acquis par la convention collective.

:fwa__gﬁﬂéxglapnsr le sens de l1a promotion collective-'

b)Y

. apprendre a3 scruter leur milieu de travail et.
“lTes conditlons susceptibles: d'atteindre é—~
1eur santé.;a¢ef;fﬁ¢- ) :

L'édUCafion'syndicéle-rejoint'les travaii{euré

sur leur terrain en les impliquant au maximum.
Ltoin du systéme de “cruche a remplir", la mé-
thode de cours consiste 3 mettre 3 profit les
expériences et les connaissances concrétes des
participants., Cette Implication les incite d'ail-
leurs 3 se prendre en charge et & passer 3 l'ac-
tion sur des choses concrétes et a devenir de

plus en plus autonomes

11
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Ajoutons qu'une des raisons au succés de 1'édu-
cation dans notre centrale, c'est que les for=-

mateurs sont eux-mémes des gens de la base, des
militants actifs dans leur milieu. L'an passé,
& la FTQ, 206 militants ont suivi un cours d'u-
ne semaine de formation pour devenir fbrmateurs
pour 1'un ou 1'autre de la douzaine Qg §ours

au programme.

Cette opération de formation dans notre centrale

comporte toutefois de gros problémes:

',_.l-

Le support financier.

: Malgré les subventions gouvernementales, une

“f{'sur le temps de loisir. Les subventions publi-.

bonne partIe de la formation doit se faire_'

- ques ne semblent tenir'qu'a un fil, ce qui hy-

| 'fOn ne reconnait é peu prés pas les conts repré-“
o sentéspparﬁ;oute_l'organisation de la formation. - .. . .

fiformataon._u

;Lirpothéque d'année en année, nos programmes de

Les programmes de recherche coQtent cher. Men-

tionnons que pour plusieurs syndicats, 1'opéra-

"tion doit se faire avec des moyens de fortune

dans des conditions souvent assez pénibles.

Collaboration avec les institutions.

Les Universités et les Cegeps semblent 3 la re-

12
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cherche d'une nouvelle clientéle. Ils nous ou-
vrent toutes grandes leurs portes mais 1'accés
y est difficile.

L'accés est difficile entre autres parce que

on exige les mé&mes prérequis et criﬁé%es que

pour les &tudiants réguliers: c'est le sys-

téme des crédits et du 45 heures.mipimum.

La pédagogie demeure encore trop magistrale

et les programmes tiennent peu compte des con-

.ditions de“v:e et de travaal des travailleurs.
'et travailleuses.m- :

Pour assurer un controle synd:cal au nlveaU'l'

7 du contenu, de la pédagogie et de l'ortenta-‘}
"l tion. g3 exige des investissements considéra-'
bles en . temps. -1l .ne.s aglt pas simplement

de "passer une commande i

Suggestfbngﬂg

Selon nous, toute demande de réforme dans le do-
maine de l'éducation des adultes devrait avoir
pour premier objectif de rendre la formation ac-
cessible @ tous les travatlleurs. Sans oublier

des problémes comme ceuz de la pédagogie, du con-
tréle de la formation, de la participation,ete.,

nous sommes convaincus que le probléme principal
est celut du financement. "

13




Le congé éducation.

) Le congé éducation permettrait & tout adulte d'avolr
accés a la formation professionnelle, individuelle et syn-
dicale dans des conditions sensiblement meilleureﬁ que cel-
les qui existent pré&sentement. Quand on pense é‘tbﬁt ce
que les travailleurs investissent dans uﬁe entrebfise, nous
croyons qu'il serait tout a fait normal que les employeurs
soient tenus d'investir dans la formation de leurs employés,
C'est un élément clé& qui ferait en sorte que le droit a It~
ducation devienne ‘une réalité pour tous. '

Bien sur, il existe plusieurs formules de congé é-
ducation. Celle que pou§ connaissons le plus consiste 3
négocier une clause dan§ la convention collective qui for-

ce l'employeur a verser, soit sur une base horaire ou au-.__‘ﬂlﬁ:iﬂx

trement, des argents dans une caisse ‘d'éducation controlee”-'a]-ﬁ T

par le syndicat.;,Bien que cette revendication ait &té .
largement mise de 1'avant ces dernigres années, la résls-f;
tance des employeurs est farouche et peu de syndicats ont
réussti a.lharracher. Cette seule voie n'est.donc pas suf- _
fisante sans compter que les travailleurs non-syndiqués ne.
peuvent évidemment y avolr accés. : ' '

_ -Oﬁ parle aussi de 1a coﬁstitution d'une calsse plus
large(ou des caisses sectorielles) dont les contributions
viendraient des employeurs, de 1'Etat ou des deux. Cette
formule pourrait permettre un financement larée de toute
1'6ducation des adultes. Cependant, ici encore, 1'opposition
patronale est pour le moins vive mais ne repose vraiment

sur aucune logique. Seule la perte de privilédges et de

14
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subventions déguisées nous semblent motiver cette opposition.

La Commission aura donc & prendre des décisions
importantes a ce sujet. Nous souhaitons vivement que

vous teniez compte en premier lieu des intéré&ts de la majo-

rité et que vous reteniez des formules souples et ajusta-

bles selon les besoins et les particularités des différents

intervenants, utilisateurs et groupes concernés..

CONCLUSION

Ce bref mémolre n'a pas la prétention d'&tre exhaus-
tif. Nous avons tenté de présenter le mieux possible les
différents problemes et solutlons qui ont été présentés
lors de. notre. assemblée de consultatlon. Les dlfférents in-

tervenants ont parlé a partnr de leur expérience et de

leur vécu et c'est ce que nous, avons tenté de réfléter. Nous ..

nous sommes cependant rendus compte que Ies dnfférents syn-

ﬁﬁﬁﬁﬁ

dicats affi!iés a la FTQ‘et la FTQ elle méme ont des analy-

B

ses. semblables a cellgs contenues dans ce mémoira. Nous..:

P

n'hésitons donc pas a appuyer tota!ement le contenu des

defé;gqtsupéﬂpL;pgfqyﬁJLgdyoqg‘quoq; §pumis,_u"

- M
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Nous sommes bien conscients que le fouillis actuel
ne vous rend pas la t&che facile et que les solutfons ris-
queﬁt d'&tre difficiles & identifier. Nous vous souhaitons
donc la meilleure chance possible tout en souhaitant forte-
ment que l'ensemble de vos propositions permettront a tous,
non seulement de se reconnaftre mais surtout d'identifier
des moyens concrets, suffisants et réalistes pour répon-
dre aux besoins urgents de leurs membres et de la popula-

tion en général.

Merci.
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