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tion professionnelle peut seule expliquer cet accent. Cependant, si pour fin
d'analyse la formation professionnelle se trouve sé&parée de la formation
gocio=culturelle, pour le Bureau, ces deux dimensions n'en demeurent pas

moins intimemeunt li&es.

Sans nier les accomplissements de 1'&ducation des adultes au cours
des derniéres anndes, il est malheureusement presque devenu un lieu commun de
souligner sa complexité& et trop souvent son inad&quation aux besoins de la
société&. Il ne fait donc pas de doute que la nécessité d'une politique d'en=~

semble claire et cohérente, s'impose de toute urgence.

La création d'une commission d'étude sur le sujet laisse entrevoir un
espoir d'évolution. L'approche choisie par les commissaires, visant 3 abor—
der les questions 4 partir du point de vue méme des intéressés, insé@re son
action au coeur du probléme et permettra peut—€tre de l'appréhender dans tou-
te son ampleur. Le Bureau croit cependant que l'&mergence de l'image globale
de l'enseignement aux adultes dans notrs province montrera en clair l'inuti-
lité d'un raccommodage 3 la pidce de certains &léments et renforcera 1l'idée
de la nécessit& d'une réorganisation fondamentale de l'ensemble du systéme

d'8ducation.

La présentation des données et des propositions de ce mémoire procéde
du général, c'est-d-dire des grandes structures politiques et &ducatives,
vers des él&ments plus particuliers, du countexte de l'Zducation et méZme de la
formation en soins infirmiers. S1 les premidres propositions peuvent sembler
loin du nursing, elles n'en sont pas moins fondamentales et pour cette rai-
son, elles ont une répercussion tr8s souvent directe sur l'un ou l'autre as-

ect de l'&ducation en soins infirmiers.
p

Cet ouvrage comprend trois volets: les données préliminaires néces-

saires 4 l'entendement du mémoire, la synth&se des observations des membres
concernant le systéme d'Bducation en général et en dermier lieu les remarques
plus particuli@rement relides i la formation en nursing. A ces ré&flexions
sont lmmédiatement jointes les recommandations, lesquelles sont regroupées

selon la hiérarchie des instances auxquelles elles s'adressent.



CHAPITRE 1
DONNEES PRELIMINAIRES

La premiére partie de cet ouvrage regroupe tous les dé€tails pouvant
aider 3 suivre le cheminement adopté pour cette recherche restreinte. Elle
comprend les objectifs et les buts du méEmoire, son approche méthodologique,
une introduction de ses propeseurs, et en dernier lieu, les motifs sous- '

.jacents 3 sa présentation.

l. Objectifs et buts du mémolre

Les objectifs immédiatement poursuivis par ce mémoire consistent,
dans un premier temps, 3 mettre en &vidence certaines lacunes de la conjonc—
ture actuelle de 1'dducation des adultes et de fagon plus particuliére de la
formation professionnelle; dans un deuxidme temps, 3 dé&montrer quelques &l&-

ments de solution qui pourraient €tre envisagés.

Mais au~deld de ces données factuelles, le sens profond de cette dé-
marche vise, au plan conceptuel, 3 participer 3 la clarification dans le con-
texte québdcois, du concept d'éducation permanente et, au plan opératoire, 3
proposer certaines modifications afin de mettre en place les &l&ments d'une

stratégie pour le développer.

2. Approche méthodologique

Les perceptions des participants ont &t& recueillies, au moyen d'en-
trevues, dont les grandes lignes d'orientation &taient déterminées par le

cadre thé@orique retenu comme point d'ancrage de cette &tude.

2.1 Cadre théorique de la consultation

11 apparaissait indispensable de fonder cette recherche sur un cadre

large, embrassant i la fois plusieurs dimensions. Il devait &tre suffisam-



ment compréhensif pour inclure, d'une part, les dimensions collectives et in-
dividuelles de 1l'éducation et pour transcender, d'autre part, les limites

b3

espace~temps dans lesquelles on a tendance i l'enfermer.

Celui qul a &té retenu origine des finalités de l'&ducation permanen~
te dé&finies, par le Conseil supérieur de l'é&ducation, lesquelles ressortent

des grandes orilentations du Rapport Faure.l

L'€tude de la conjoncture de l'&ducation des adultes &tait ainsi fai-
te 4 la lumidre de quatre coordonnées principales, que l'8ducation permanente

-

devrait recouvrir, 3 savelr:

- la totalité de la personne humaine
- la totalité de son environnement
- la totalité de sa vie

- la totalité@ des &tres humains.,

Les questions discutées avec les intervenants tentaient de mettre en
lumiére les aspects du systdme actuel, susceptibles de nuire 4 la réalisation

de l'une ou de l'autre de ces conditions.

Les difficultés ainsi considé&rées, devaient toucher trois paliers
différents:
- les fondements de l'é&ducation
= les structures &ducatives

- les stratégies d'enseignement
et cecl selon le cas, pour les différents niveaux de formation.

De telle sorte que, par exemple, la premidre condition visant une

formation 4 la mesure de la totalité de l'homme, mise en paralldle avec les

lconsetl supérieur de l'&ducation. Connaissance des principaux mod&-
les théoriques d'&ducation. {(Québec: Gouvernement du Québec, 1974), p. 89.




fondements, de l'éducation, faisait surgir certaines interrogations concer=-
nant: ' _ - '
~ la part faite 4 la formation fondamentale dans l'&ducation ac—-
tuelle des adultes | &
= l'accent mis sur des savoir-faire immédiatement utilisables par

]

~le milieu du travail, etc.

2.2 Population

Afin de mieux cerner la problématique de l'adulte en situation d'ap-
prentissage, de mettre en &vidence les difficultés éui le confrontent et aus—
si d'identifier, lorsque faire se peut, certains &l&ments de solution, il a
&té résolu de prendre avis d'une proportion assez large des membres et de

. quelques personnes-ressources de l'extérieur.

Dans nombre de cas, les gens ainsi consultés, aprés s'étre subséquem-—
ment r&f&r&s 3 leur milieu d’étude ou de travail nous ont transmis leurs per=-
ceptions et leurs suggeétions. De telle sorte que nous avons ainsi pu tou-
cher une quantité jintéressante de participants représentant les diffé&rents
milieux, les divers niveaux de formation, de méme que chacun des secteurs
géographiques. Il s'ensuit qu'd travers une soixantaine de capteurs d'infor-
matien, la parcle a pu étre donnBe & des répondants des régions &loignées,
tout comme 3 ceux des centres urbains; i des membres de la base, tout autant
qu'i des figures plus en vue de la profession; 3 ceux qui sont responsables
de planifier et de dispenser la formation, ainsi qu'd ceux qui en vivent les

difficultés, c'est—3i-dire aux &tudiants eux-mémes.

3. Présentation des proposeurs du mémoire

Le Bureau de 1'Ordre constitue l'instance d&cisionnelle de 1'Ordre

des infirmid@res et infirmiers du Québec.



8i les soins infirmiers, prétend~on, sont vieux comme le monde, l'or=-
ganisation des infirmiéres et infirmiers en un corps constitué est assez ré-
cente. De fait, 1'Ordre des infirmiéres et infirmiers a &té reconnue comme
corporation professionnelle par l'adoption par le législateur du code des
professions et de la loi sur les infirmiéres et infirmiers en 1973. Elle se
greffait cependant sur l'Association des infirmi&res et infirmiers du Québec,
elle~méme formée en 1946 d partir de 1l'Association, déjd existante, des
gardes-malades de la province de Qu&bec¢ instaur@e en 1920. Ainsi, les infir-
midres et les infirmiers sont=-ils regroupés depuis 60 ans et leur profession
reconnue comme profession dfexercice exclusif depuis 1946. L'Ordre réunit

maintenant plus de 53,800 membres.

3.1 Mission de 1l'Ordre des infi:miéres et infirmiers du Québec

La principale fonction de 1'Ordre des infirmidres et infirmiers du
Québec est de veiller 3 la protection du public par la surveillance de
l'exercice de la profession d'infirmi8re et d'infirmier.z,3 11 existe un
lien &troit entre la qualité de cet exercice infirmier et la formation du
professionnel qui le pratique. D'ol la responsabilité de 1'Ordre de s'impli-
quer dans toutes les questions qui ont trait 3 la formation des membres.
Conscient de ce lien nécessaire, le l&gislateur a d'ailleurs confi& aux cor=~

porations un mandat précis 3 cet effet.d

C'est donc, d'une part, en vertu de cette obligation l&gale que le
Bureau de 1'Ordre se donne comme mission de s'impliquer activement dans tout
ce qui touche 1l'&ducation au Québec, mais d'autre part ce n'est pas, et de

loin, sa seule motivation.

Toujours concerné par la progression des membres, 1'Ordre n'a pas

-~

ménagd ses efforts pour organiser ou participer 3 l'&laboration de diverses

20rdre des infirmidres et infirmiers du Québec. Plan de développe-
ment de l'Bducation en nursing au Québec. (Montréal: 0.I1.1.Q., 1977), p. 1.

30ffice des professions. Code des professions. (Québec: Gouverne-
ment du Québec, 1977), p. l2.




activités de formation.4,5 Aussi depuis nombre d'années d&jd, ses ressour-
ces ont-elles &té& mises i la disposition des infirmidres et infirmiers du
Québec, de méme qu'd celle des maisons d'é&ducation de tous les niveaux. En
outre, préoccupé d'identifier les besoins de formation de son effectif, 1'Or-
dre de concert avec les corporations de sections, a déj3 subventionné plu-

sieurs recherches 3 cette fin.?

Au plan organisationnel, la vocation méme de ses secteurs internes
fait de 1'é&ducation un centre majeur d'intérét. En effet, les trois secteurs
professionnels qui le composent sont tous, 3 divers titres préoccupés de for—
mation. Qu'il s'agisse du secteur nursing, du secteur de l'inspection pro-—
fessionnelle ou de celui méme de la formation, l'orientation en est une de
progression 3 travers la mise en oeuvre de moyens &ducatifs, soit en wvue d'u-
ne action préventive ou corrective, soit en vue d'une assistance profession-

nelle susceptible de promouvoir une &volution constante de la profession.

4De tout temps l'association et plus tard la corporation se sont in-
téressées 3 la formation et 3 l'actualisation des membres. Plus prés de nous
1'0.1.1.Q., par son service de formation continue, a mis sur pied des jour—
nées &ducatives et des sessions de formation qui se sont déroul8es de 1973 2
1979. Un réseau provincial de formation fut méme ainsi constitué.

5L'O.I.I.Q. a aussi participé 3 1'élaboration de différents program-—
mes et 3 leur &valuation.

bBarbara Kuhn. Recherche relative aux besoins de perféctionnement en
soins infirmiers. {Montrédal: A.I.L.P.Q., 1972).

Michéle Blanchard et Marcel Routhier. Analyse des besoins de forma-
tion des infirmidres, (Montré&al, 1973).

Corporation des Infirmiéres et Infirmiers de Quéhbec = Rive-Nord.
Analyse des besoins de formation des membres, (Québec, 1979).

-

0.I.1.Q.,, recherche conduite par la firme SECOR 3 l'occasion du con~
grds d'orientation, Montréal, 1979.

0+I.1.Q., recherche en cours, portant sur le rdle de la corporation
dans la formation continue des membres.



Toujours soucieux de suivre le rythme d'évolution de la socidté@ et de
demeurer 3 l'&coute de ses besoins, 1'Ordre depuis 1974 détermine annuelle-
ment ses priorit&s d'action 4 partir d'une projection du développement du
nursing au Québec.’,8 L'éducation vy tient nécessairement une large place.
Son axe de d&veloppement repose sur la philosophie de 1l'&ducation mise de

l'avant par 1'Ordre. Elle vise i:

"influencer 1'dvolution de 1'&ducation en nursing au Québec,
tant au plan de la structure p&dagogique, des programmes d'é-
tude (et) des méthodes". Sa finalité est "d'initier un pro-

cessus créateur d'évolution et de progrés planifié”.9

3.2 Caractéristiques des membres susceptibles de déterminer certains

besoins de formation

L'0rdre des infirmiéres et infirmiers du Québec réunit présentement
plus de 533,800 membres, r&partis sur tout l'ensemble du territoire du Qué-
bec. Bon nombre d'entre eux vivent loin des grands centres de formatiom et

méme en dehors du réseau de ramifications du systdme &ducatif actuel.

La majorité de ces travailleurs de la santf ne posséde qu'une forma-—
tion de base de niveau collégial et plus de la moitié d'entre eux est dgée de

moins de 35 ans.l10

De plus un nombre de personnes &quivalent 3 enviren 13% du total des

membres est présentement "non—-actif”. Celles=ci, pour la plupart des femmes,

'0ordre des infirmidres et infirmiers du Québec, Plan d'avenir du
nursing au Québec. (Montr&al: 0,I1.I1.Q. 1974), p. 22.

. 80rdre des infirmidres et infirmiers du Québec, Plan de développement
de 1'&ducation du nursing au Québec. (Montréal: 0.I.I.Q. 1977), p. l.

Y0rdre des infirmi&res et infirmiers du Québec, Philosophie de 1'&du-
cation en nursing. (Montréal: 0.L.I1.Q. 1976), p. 13. .

10yoir a l'annexe I le détail de ces caractéristiques.
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reviennent au travail selon l'&volution de leur situation familiale aprés

avoir actualisé leurs connaissances.ll

Ces caractéristiques, si on les allie 3 1'é&volution rapide des soins
infirmiers et de la soci&té en g&néral, démontrent que les infirmidres et in-
firmiers sont susceptibles de présenter de grands besoins de formation tant

au point de vue socio-culturel qu'au point de vue professionel.

4. Motifs sous—jacents i la présentation de ce mémoire

Comme on peut le constater, les motifs qui ont amené le Bureau de
1'0Ordre 3 décider de la présentation de ce mdmoire sont nombreux. Ils se
trouvent d'abord 1iés 3 la mission méme de cet organisme, tant au plan légal
qu'd celui de l'&volution professionnelle. Ils tiennent 3 sa philosophie
fondamentale de 1'éducation et aux propres caractdristiques des membres, qui
étant donné& leur ﬁombre, le niveau de formation de la majorité& d'entre eux de
méme que laur dge, sont susceptibles de pré&senter des besoins de formation

dtendus et variés.

Aussi devant ces impératifs, le Bureau de 1l'Ordre a=t-il wvoulu que
par voie de ce mémoire soient exprimé&es les attentes des infirmiéres et in—
firmiers, dénoncés les lacunes et les méandres inutiles du systéme actuel et

que soit formulé&, face d cette commission, leur espoir de changement.

lgect représente seulement les personnes connues, payant leur coti-
sation. Leur nombre réel est probablement de beaucoup sup&rieur 3 ce pourcen-
tage. :



CHAPITRE II
SYNTHESE DES OBSERVATIONS RELATIVES A CERTAINES DIFFICULTES QUE
PRESENTE ACTUELLEMENT LE SY§TEME D'EDUCATION DES ADULTES AU QUEBEC

1. Etat de la question

Les difficult&s rencontrées par l'adulte dans notre systéme d'&duca-
tion sont légion. Elles se situent 3 différents paliers (gouvernements, mai-
sons d'é&ducation, ete.) et constituent en conséquence une réalité complexe.
Les problé&mes qu'on y trouve compliquent le cheminement des &tudiants et ré-
duisent l'efficacité et l'efficience de l'ensemble. Elles nuisent aussi 3
son articulation harmonieuse avec le march& du travail créant ainsi des insa=-
tisfactions de toutes parts. Le malaise est particuliérement notoire en ce
qui regarde la formation professionnelle. Il touche 3 la fois des réalités
Economiques et organisationnelles évidentes, en méme temps que des dimensions
philosophiques et politiques souvent diffuses mais non moins présentes, et
laissdes 4 contre-jour. Le texte qui suit tentera 3 tour de rdle, au fil de

s5a composition, de mieux cerner les unes et de faire ressortir les autres.

2. Education des adultes et formation professionnelle

L'&8ducation des adultes vue 3 la lumiére de 1'&ducation permanente
devrait s'envisager dans sa globalité&, sans sé&parer les orientations et sans
distinguer les Adges. Par ailleurs comme il a d&3j3 &t& mentionné au d&but de
ce travail, l'int&rét et l'expertise de 1'Ordre des infirmiéres et infirmiers
du Québec penchent lourdement du ¢6t@ de la formation professionnelle., 11
n'en demeure pas moins que plusieurs des aspects ici considérés, peuvent aus—

si s'appliquer 3 la formation générale et socio—-culturelle.
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2.1 Formation professionnelle: partage des responsabilités et concertation

La formation professionnelle de l'adulte présente au Québec un ta-
bleau confus, od s'enchev@trent les responsabilité&s f&dérales-provinciales et
ol se chevauchent les juridictions des divers minist&res de notre province.
Malgré qu'il existe des lois régissant le partage des champs communs d'inter-
vention, 1l semble toutefois qu'une véritable concertation entre ces divers

-

centres de dé&cision, soit & toutes fins utiles inexistante.!l

2.1.1 Partage des responsabilités

L'8ducation des adultes dans notre province a connu depuis quelques
années un développement consid&rable, souvent désordonné, voire méme anarchi-
que. Les besoins, tré&s grands, ont fait appel 3 toutes les compé&tences, ont
sollicité de toute part des participations et partout réclamé les argents né—
cessaires 3 ce surgissement d'activités de formation. Il en est ré&sulté un
enchevéirement des instances impliquées, une multiplication des structures de
toutes sortes et une duplication inutile des services cfferts. Si bien que,
la confusion s'est installée 3 tous les niveaux et de fagon plus &vidente en

ce qui touche la formation professionnelle.2

Mais ce qui est plus sérieux c'est qu'elle régne en haut lieu, au
coeur méme des grands centres d&cisionnels od l'on réussit mal & départager
ce qui est de juridiction fé&dérale et provinciale. La guerre de compétence
que se livrent ces deux paliers de gouvernement prend, comme le souligne le

Conseil supérieur de l'é@ducation, une allure de querelle de clochers.3

lyoir & 1'annexe III les lois régissant ce partage.
2Voir 4 l'annexe 1V la définition des termes.

3Voir 3 l'annexe IT la complexité du partage des responsabilités.
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Le probléme est vaste puisque parmi les programmes de formation ou de
perfectionnement de la main-d'oeuvre, le programme fé&déral (P.F.M.C.)4,5 est
celui qui a généré le plus d'activités au Québec. Elles &taient subvention-—
nées par différents ministéres (travail, transport, immigration, etc.).6,7
La question se pose de savoir pourquoi cette immixtion du f&déral dans le do-
maine de la formation professionnelle? Il apparaift aberrant "que le gouver=-
nement du Québec n'exerce pas son entidre juridiction dans un champ d'action
qui est pourtant le sien et qu'il laisse l'initiative au gouvernement fédé&-

ral, en particulier au chapitre du financement”.8

I1 en est de méme au niveau provincial od un véritable conflit d'in-
fluence régne entre les différents minist3res concernds par la formation pro-
fessionnelle (&ducation, affaires sociales, travail et main—d'oeuvre, etc.).
La duplication des services offerts est colteuse pour la société et se fait
au détriment des utilisateurs. "Elle a pour effet d'augmenter la complexité
des démarches que doit faire um candidat, quand ce n'est pas de l'éloigner

définitivement” .9

4Conseil supérieur de 1l'&ducation. Bulletin d'information, vol. 5,
no. l, septembre 1%80. :

5Programme de formation de la main-d'oeuvre canadienne. L'actualisa-
tion des infirmiéres est rattachée 3 ce programme.

6L. Laliberté et G. S&néchal. L'organisation de la formation 3 la
D.G.E.A. (Québec: Gouvernement du Québec, 1977), pp. 112=139.

7Gouvernement du Québec. Statistiques de l'éducation des adultes.
(Québec: Gouvernement du Québec, 1976/77), p. 18.

8Gouvernement du Québec. L'état et les besoins de 1'&ducation.
lQuébec: Gouvernement du Québec, 1979780), p. 183. '

conseil supérieur de l'&ducation. Bulletin d'information, vol. 3,
no. 1, septembre 1980. :
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Le Bureau de 1'Ordre croit qu'afin de donner i l'ensemble du systame

de formation professionnelle une coh&rence sur laquelle il pourrait prendre

appui, une seule instance devrait assumer le leadership dans ce domaine.

Le Bureau de 1'Ordre recommande en conséquence:
1. QUE le Gouvernement du Québec assume son entiére responsa—-

bilité en matiére de formation professionnelle dans notre

province.

2. 11 voudrait aussi saisir le Gouvernmement du Québec de la
né€cessit€ urgente de déterminer le maftre d'oeuvre de la

formation professiocunelle chez-mous.

A cause des contenus véhiculés par cette formation et en raison des
ressources pédagogiques qui lui sont nécessaires, il semble par ailleurs
souhaitable et méme normal que ce maftre d'oeuvre soit le ministére de 1'Edu-
cation. Si l'on considére par ailleurs qu'il exerce dé&j3 ce rfle auprés des
jeunes, son intervention auprés des adultes n'en ajouteralt que plus de con-

tinuité i l'ensemble du systéme.

I1 est recommand& en corollaire:
3. QUE le ministére de 1'Education soit nommé responsable de

-

la fomation professionnelle i tous les niveaux et qu'il

&labore en consultation avec les ministéres concernés une

politique d'ensemble pour la formation professionnelle.

2.1.2 Concertation interministérielle

"L'incoh&rence de ce systdme ne saurait &tre &liminée sans l'inter-
vention de l'ensemble du gouvernement”.l0 De plus, il ne faut pas nier
l'importance que pourrait avoir la participation d'autres ministé&res dans

l'identification des besoins de formation, dans l'orientation et l'é&labora-

10conseil supérieur, L'état et les besoins de 1l'&ducation, p. 183.
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tion de certaines activités d'apprentissage. Il importe donc de permettre,
entre ces ministéres, l'instauration d'un mécanisme permanent d'échange con-

cernant la formaticn professionnelle de l'adulte.

Aussi le Bureau de 1'Ordre voit=il la nécessité@ de créer un organisme
de concertation qui transcende les minist@res et assure leur collaboraticn 3
l'établissement d'un systéme de formation professionnelle plus cohérent.

Conséquemment le Bureau recommande au Gouvernement du Québec:

4. QUE soit cr&& au sein des ministd@res concernés par la for-

mation professionnelle des adultes (M.E.Q., M.T.M.0.,
M.A.S.), un organisme de concertation qui puisse réumir

ces ministéres dans le but de mettre sur pied des structu—

res cohfrentes pour cette formation.ll

2.2 Décentralisation et adéquation aux besolins du milieu

11 importe cependant de souligner que cette instance supé@rieure de-
vrait développer une approche de concertation et de participation avec les
malsons d'enseignement, les corporations et le milieu du travail. Ceci ne
peut &tre rendu possible que par la création de tables ré&gionales et locales
de concertation.l2 Une telle organisation permettrait d'&viter les prises

de d&cision en vase clos par des personnes qui ne connaissent qu'un aspect de

la situation.
Le Bureau de 1'Ordre recommande:
5. QUE cet organisme de concertation interministérielle pren-

ne appul sur l'expérience acquise dans ce domaine par les

maisons d'é&ducation, sur la connalssance des besoins que

llyoir 4 1'annexe IV la d&finition des sigles.

12pondation européenne de la culture. L'Education cré&atrice. (Pa-
ris: Elsevier Savoir, 1975), pp. 68-69.
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peuvent vEhiculer le monde du travail de méme que divers
groupes tels que les corporations professionnelles et les
utilisateurs, r&unis i des tables de concertation régiona-
les et locales et accepte qu'ils participent 4 la prise

des décisions.



3. ASSISES ET ORIENTATIONS DE L'EDUCATION PERMANENTE

3.1 Identification des_finalités

Afin d'assurer la cohérence du systéme, des modifications structura-
les sont certes nécessaires. Mais i1 faut en ocutre toucher des &lé&ments plus
profonds, retourner aux finalit@s mémes qui sont 3 la base de ce systéme.
Pour ce faire, 11 est d'abord essentiel de départager les intentions humanis—
tes et les inté&réts en cause, qu'il s'agisse de l'entreprise ou des maisons

d'&ducation.

Au départ, il nous faut dé&noncer la mentalité trop souvent utilita-—
riste des maisons d'enseignement qui ont profité des besoins de rattrapage de
toute une population d'adultes. Avide d'une formation qui lui permet d'assu-
rer sa subsistance ou sa promotion dans un systéme hidrarchis&, l'adulte est
devenu grand consommateur d'activit&s &ducatives. Et la loi de l'offre et de
la demande exergant son dynamisme, les maisons d'é&ducation de tous les ni-
veaux ont multipli&, bien souvent sans straté&gie préétablie, les moyens mis &
sa disposition. Il en est résulté la mise sur pied d'un grand nombre d'ac~
tivitds fragmentaires de formation, surtout ax@es sur les besoins technologi-
ques conjecturaux de l'entreprise. De telle fagon que, sous l'impulsion
d'intéréts divers, la formation des adultes est devenue le lieu d'élection
d'une conception purement mécaniste de l'&ducation “conception qui l'enferme
dans une problé&matique du court terme dont on constate aujourd'hui les mai-

gres résultats”.,!

Comme chacun le sait, toute conception de 1'&ducation se fonde sur
une fagon de voir l'homme et la soci&té& dans laquelle il vit. Dans la con-

ception mécaniste, le sujet est pergu comme la courroie qui fait marcher un

lpaniel Campeau. L'inflation des diplémes: pour mieux reconnaftre ou
pour mieux &liminer. (Qudbec: Gouvernement du Québec, 1980), p. ll7.
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systéme &conomique toujours en expansion. L'étudiant adulte y devient un

récepteur de formules toutes faites et de régles &tablies.2Z Axée sur l'ef-
ficacité et l'efficience des modes de transmission des connaissances, cette
fagon de voir n'a que faire du dynamisme de croissance propre & chaque sujet
et ne saurait s'embarrasser d'ume capacité d'autodétermination qui pourrait

- -

amener celui-ci i maitriser son travail et 3 exercer une influence sur l'&vo-
lution de son milieu. "En posant le changement technologique comme 3 priori,
on é&vite de questionner les finalités de cette soci&té& et les fonctions
qu'elle attribue i 1l'&ducation”.3 L'on omet ainsi de se demander quelle
sorte d'homme l'on veut former pour la soci&té québécoise de demain. Ce
questionnement devrailt pourtant prendre tout son sens dans une ccllectivité
ou 1'id&clogie de crolssance domine. Sans pour autant perdre tout réalisme,
il est plus que temps que l'Education des adultes se développe non pas seule-
ment en fonction des seuls int&réts &conomiques, mais plutdt en raison des

besoins d'évolution de 1'étre humain.

En conséquence, le Bureau de 1'QOrdre croit qu'il devient impérieux
que notre gouvernement qui annonce sa volonté "de redonner une impulsion 3
1'éducation permanente™4 5 jdentifie les valeurs et les finalités qu'il en-
tend poursuivre. Ce concept &ducatif n'est pas qu'une orientation pédagogi-
que parmi tant d'autres. Il implique des choix importants au plan philoso-
phique et méme au plan politique. Et notre gouvernement se dolt de nous les
faire connaftre. Car "la situation &ducative n'a jamais int&rét 3 ce que
cette philosophie demeure 3 l'&tat implicite et qu'elle exerce son action de

fagon souterraine”.6

21bid, p. 118

3consetil supérieur de l'é&ducation., L'activité &ducative. Extrait du
rapport annuel. {(Québec: Gouvernement du Québec, 1970}, p. 35.

4Commission Jean: pochette de présentation, 1980, p. 1.1
3Voir 3 l'annexe 1V la définition des termes.

6Conseil supérieur, L'activité &ducative, p. 35.
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L'identification des grandes finalités de l'é€ducation des adultes et
de fagon plus particuliére de la formation professionnelle pourrait ultérieu-
rement amener les maisons d'éducation et méme l'ensemble de la collectivité &

s'associer d leur ré&alisation.
Le Bureau de 1'Ordre recommande au gouvernement:

6. QUE soient identififes de fagon claire les valeurs et les
finalités que devrait poursuivre le projet québécois d'é-
ducation permanente. Il recommande instamment que ces va—
leurs t&moignent du soucl de l'implantation d'une concep—
tion plus personnaliste de l'&ducation auprés des adul-

t58t7

3.2 Formation fondamentale

L'éducation de l'adulte devrait s'adresser 3 la totalité de la per-
sonne humaine.8 Elle ayrait alors comme but de l'amener 3 un savoir—~étre et

non pas de le développer selon le seul axe des savoir-faire. L'on a hélas

~

trop souvent adopté une mentalité ré&ductrice qui raméne l'd&ducation 3 sa seu-

-

le dimension professionnelle ou 3 sa fonction d'assimilation 3 une sociét@ en

butte 3 de rapides changements technologiques et scientifiques.9 Cependant,

comme le d&clare la Commission de la formation des adultes:

"Conseil supé@rieur de l'@ducation. Connailssance des principaux modé-
les théoriques d'éducation. (Québec: Gouvernement du Québec, 1%374), p. ll5.

8Edgar Faure et al., Apprendre d &tre. Rapport de la commission in-
ternationale sur le développement de 1'&ducation, (Paris: Fayard-Unesco,
1972) y PP 179—185-

9Lucien Lelidvre. “Approches temporaires de l'é&ducation permanente,”
Prospective, vol. 10, no. 4, (octobre 1974), pp. 230-233.
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"La formation générale ne peut &tre dissocide de la formation
professionnelle sans en faire une vaste entreprise de dressa-

ge au service des seuls int&réts &conomiques”.lO

Il est pourtant difficile de ne pas remarquer depuis la parution du
Rapport Parent en 1963 que dans les &crits du ministére de 1'é&ducation la
formation fondamentale a connu divers al&asll at qu'elle semble méme de plus
en plus menacée. Sans vouloir nier la nécessité& de conserver au systéme un
réalisme essentiel, sans chercher i couper la formation du travailleur de son
vé8cu quotidien, il faut cependant &viter de l'asservir 3 un utilitarisme 3
court terme, de l'enfermer dans des modéles d&€jd périmés. La société québé—
colse de demain ne saura que faire ni du "professionnel manchot”, ni du “"ma-
nuel robot”.12 Ce dont elle aura besoin ce sera d'adultes outilléds pour une
" meilleure compréhension de leur milieu et une plus sdre maftrise de leur
existence. Ces moyens ne peuvent leur &tre donn&s que par une formation fon-
damentalel3 bien inté&grée 31 la formation professionnelle. Qu'il suffise de
reproduire ici la recommandation de 1'UNESCO sur le dé&veloppement de 1'é&duca-

tion des adultes. Le Bureau de 1'Ordre l'endosse et la fait sienne.
Il est donec recommand& au miniscére de 1'Education:

7. "QUE sans exclure des approches destinées 3 ré&soudre 3
court terme des situations particuliéres, les actions d'é-

ducation technique [et] professionnelle devraient en régle

o

10conseil sup€rieur, L'&tat et les besoins de 1l'dducation, p. 189.

117963 Rapport Parent
1974 Rapport Nadeau
1976 G.T.X.
1978 Le Livre blanc sur les colléges
1980 Formation professionnelle des jeunes. -

123, Grand Maison. Pour une pédagogie sociale d'autodéveloppement en
8ducation. (Montr&al: Stanké&, 1976), p. 21.

13Voir i3 1l'annexe IV la définition des termes.
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générale, tendre 3 favoriser l'acquisition d'une qualifi-
cation suffisamment large pour faciliter l'adaptation ul-
t&rieure, et permettre une compréhension critique des pro-
blémes de la vie du travail. L'enseignement technique et
professionnel devrait intégrer la formation générale”.léd

3.3 Education permanente: une perspective globale

Le ministdre de 1'Education dans sa remise en question du systdme
&ducatif cherche i définir un nouveau projet pour la collectivité québdcoise
et 1l'éducation permanente se retrouve souvent au coeur de son discours. Il
faut toutefois rappeler que ce concept ne peut Stre réduit au recyclage et au
perfectionnement, comme on semble souvent l'entendre. Il implique beaucoup
plus et fait appel 4 des changements profonds en méme temps qu'il commande
une conjugaison et une coordination de l'ensemble des ressources &ducatives
de toute la sociét&. Cette conception de l'&ducation ne peut, non plus, se
greffer sur le systéme actuel qui met 1l'accent sur la formation de la jeunes-
se; "l'&ducation permanente suppose i l'inverse que l'éducation doit accompa-
gner la vie et le travail."l3 1I1 faut conséquemment la percevoir sur un
continuum dont l'axe s'étend 4 la presque totalité de la durée de la vie.
Elle ne peut non plus s'articuler sur un systéme exclusivement centré& sur la
filiére de formation scolaire alors que l'é€ducation permanente implique une
participation active de tous les milieux 3 l'ensemble de la démarche &ducati-
ve.l6 Epn raison de la tendance englobante de 1'éducation permanente, son
instauration ne peut donc se faire par les seules interventions auprés des
adultes. Et de multiples changements s'imposeront sans doute i plusieurs ni-
veaux du systéme &ducatif, afin d'en faire un ensemble global et bien int&-

gTé.

l4 UNESCC, 19e gession de la conférence de Nairobi, oct. 1976, cité
dans Contribution 3 1'élaboration d'une politique globale de 1'&ducation des
adultes. (Québec: Conseil supérieur de l'éducation, 1980,) p. l4.

15,1600nseil supérieur de 1l'&ducaticon. Eléments d'une politique d'é-

ducation des adultes dans le contexte de l'&ducation permanente. (Québec:
Gouvernement du Québec, 1979), pp. 11-13.

T St e
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Le Bureau de 1'Crdre recommande en consé&quence au ministére de 1'Edu-

cation:

8. QU'afin d'implanter l'&ducation permanente, il considére
d'abord le syst@me &ducatif dans son entier en wvue de pro-
c¢éder aux changements substantiels qui seront préalable-

ment n&cegsaires 3 tous les paliers &ducatifs.

L'un des changements i apporter consistera certainement 3 modifier la

perception des &tudiants vis-3-vis l'obtention d'un dipldme. En effet ce

dernier ne devrait plus &tre considé&ré& comme la fin de toute activité& &duca-

tive mais plutSt comme un d&but, comme une ouverture sur une formation conti-

mie.



4. MODIFICATIONS DES STRUCTURES ET DES STRATEGIES PEDAGOGIQUES,
FACTEUR D'ACCESSIBILITE ET D'ADEQUATION AUX BESOINS

Afin de rendre l'&ducation accessible d tous, 3 tous les dges de la
vie, de nombreuses modifications devront se réaliser, soit au plan des struc-
tures d'accueil ou d'organisation pédagogique, soit au plan des stratégies

d'enseignement elles-mémes.

4.1 Accessibilité des ressources d'enseignement

4,1.1 Accessibilité au plan géographique

Une des grandes finalité&s de l'éducation permanente devrait étre
qu'elle soit ouverte 3 tous. Depuis quelques années, le ministére de 1'&du-
cation s'est montr@ préoccupé par la démocratisation et l'accessibilitéd de
1'&ducation au Qudbec.l Sans se lancer dans le d8bat socicloglique complexe
que souléve l'accessibilit& et 1'é&galité des chances en &ducation, le Bureau
de 1'Ordre aimerait toutefois souligner la nécessité& de reconnaftre 3 chacun
le droit de dé&velopper ses possibilités et de b&néficier pour cela des res-
sources dont il a besoin. Le Pacte International des Nations Unis ne recon-
nait=il pas cette prérogative 3 toute personne?2 Malheureusement certaines
limites font encore que nombre de québ&cois ne peuvent jouir de ce droit 1é&-

gitime.

En ce qui touche l'adulte (et aussi l'&tudiant régulier) l'accessibi-
lité& aux études dans le domaine qu'il recherche est souvent lie 3 des fac—

teurs géographiques. Depuls quelques années, les centres &€loignés ont &té&,

l Mireille Lévesque. L'Egalité des chances en &ducation. (Québec:
Gouvernement du Québec, 1979}, p. LU.

Zyoir 3 l'annexe II1I, la déclaration des Nations-Unies.
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grdce aux efforts de certaines maisons d'enseignement, de mieux en mieux des-—

servis. Cela a eu pour effet de donner un essor considérable 3 1'é&duca~

tion.3

On remarque cependant que d'une part, toutes les régions n'ont pas
cette chance et d'autre part, que toutes les maisons d'enseignement et parti=
culiérement les universit&s n'assument pas ce réle d'offrir 3 leur population
limitrophe un enseignement décentralisé qui puisse pénétrer jusque dans les
sous~régions. Si l'on veut véritablement donner un essor 4 1'éducation per-
manente, 11 semblerait pourtant de la plus haute importance de rendre les

ressources &ducatives disponibles i 1'étendue de la province.
I1 appert nécessaire au Bureau de 1'Ordre:

9, QUE le wministdre de l'Education définisse pour chacune des
universités des secteurs géographiques dont elles devraient
prendre charge et que par la suite chacune d'elles assume,

pour cette région, sa fonction relative i l1l'éducation des

adultes.
Le Bureau recommande en outre:

10. QUE le ministdre de 1'&ducation, par le biais du Conseil
des Université&s, donne aussi aux universités mandat d'of-
frir aux adultes sur le territoire qui leur est assigné&,
un enseignement d&centralisé qui rejoigne les clientéles

&loigndes et réponde 3 leurs besoins.%,3

3cet effet a &té particulidrement marqué en nursing.

%Ce mandat ne devrait cependant pas constituer un droit exclusif em~—
péchant une saine &mulation entre les universités. Il n'aurait 3 toutes fins
utiles que le but d'assurer que pour tout le territoire du Québec des res-
sources &ducatives soient disponibles.

SCette recommandation pourrait aussi s'adresser au C.E.G.E.P.
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4.1.2 Accessibilité€ au plan &conomigue

Les ressources financi@res de l'adulte sont certes plus grandes que
celles de 1'&tudiant ré&gulier. Il a, la plupart du temps, d&jd trouvé& une
place sur le marché du travail et peut en conséquence assumer le codt de ses
gtudes. Mais s'il veut demeurer au travail, il ne peut Bvidemment &tudier
qu'd temps partiel. Il faut cependant rappeler que tous les programmes ne
sont pas accessibles 3 temps partiel. Et s3'il ne peut choisir l'un d'eux, il
se voit contraint i des &tudes 3 plein temps et risque de se trouver, en but-
te 3 des difficultés financidres.

Mais ce n'est pas tout. S'il réussit 3 s'intégrer i des &tudes i
temps partiel, 11 vit alors, la difficultd@ de concilier &tudes et travail.
Dans certains cas, pour la femme et méme pour l'homme, la situation se com—
plique en plus d'un troilsiéme horaire, celui des tdches domestiques et fami-
liales. Poursulvre des &tudes dans ces conditions devient parfois fort péni-
ble. Devant ces difficult&s on réalise que pour stimuler la motivation de
l'adulte i retourner aux études, il ne suffit pas de multiplier les offres de
cours mais qu'il faut de plus lul apporter une assistance au plan &conomi=-
que. Certaines solutions peuvent &tre envisag&es. Nous retencns particuli&-

rement le congé-é&ducation et le prét remboursable.

4.1.2.1 Congé—-&ducation

Le congé-&ducation rémunéré retient depuis quelques temps l'atten=~
tion.® Selon la dé&finition de 1'Organisation internationale du travail

(0.1.T.), il s'agit:

-~

"d'un congd accordd statutairement I un travailleur, 3 des

fins &ducatives, pour une période d&terminée, pendant le

6Ga&tan Daoust. la formation professionnelle continue‘des travail-
leurs en France. (Conseil supérieur de 1'&ducation, Qu&bec, 1978), pp.
26-28.
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temps normal du travail, sans perte de bénéfices marginaux et

avec versement de prestations financiéres adéquates".7

Cette solution aussi prénée par 1'OCDE et L'UNESCO est d&ji en appli-
cation sous diverses formes, dans de nombreux pays, nommSment en France, en
Australie, en Belgiquea, etc. Le financement d'un tel ré&gime pourrait se

faire de différentes fagons, soit:

= par des contributions i frais partagés - entre l'état et
l'employeur;

= par une contribution de l'emplové et de l'employeur i un
fonds spé&cial du genre assurance sociale (transférable
d'un employeur & un autre)

- par une association des trois contributions (&tat, em-

ployeur, employé).

Quelqu'en soit la forme, ce r8gime aurait certes ur impact important
sur l'implantation de l'é&ducation récurrente? et le dé&veloppement d'un véri=-
table systéme d'&ducation permanente. Pour qu'un tel régime trouve toute son
efficacitd, on devrait cependant souligner le fait qu'il nécessite une orga-
nisation bien structurée de méme que certainsg moyens de contrdle. En l'ab-
sence de ces conditions, le congé-~&ducation risquerait de ne devenir qu'une

forme sophistiquée d'absentéisme.

Le Bureau de 1'Ordre recommande au ministére de l'Education:

11. QUE soient incluses au sein de sa politique relative 3 la forma-
tion professicnnelle des mesures permettant l'implantation du
congé—&ducation. Celui-—ci devant Etre:

=~ statutaire;

Tconseil supérieur, Eléments d'une politique d'éducation des adultes
dans le contexte de l'&ducation permanente, p. 20. '

SIbido, PP- 21"'22-

9Voir 3 l'annexe IV la dé&finition des termes.
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- exercé pendant le travail;

= rémunéré;

= gans modification des avantages sociaux lids 3
1l'emploi {(anciennet&, sécurité)

libre.

I1 importe d'ajouter que le congé&—-&ducation devrait aussi permettre
la formation fondamentale et non pas se restreindre uniquement i l'apprenﬁis-
sage de certaines tiches. Sans quoi, il resterait ordonné & des objectifs
8troits, déterminés encore une fois par les seuls bescins de la conjoncture

économique.

4.1.2.2 Pré&ts remboursables

Un régime de congé&-&ducation demandera nécessairement un certain
temps 3 s'implanter. En attendant, des solutions 3 plus court terme de-
vraient &tre envisagées. L'une d'elles pourrait consister en un systéme de
préts remboursables en partie ou en totalité& apré@s l'insertion du sujet sur
le marché du travail. Le remboursement de ces argents pourrait se faire en
proportion du salaire gagné. Par exemple, la personne qui cowmanderait un
salaire élevé devrait rembourser la somme entiére, alors que celle dont le
salaire serait plus modeste, ne serait obligée qu'd une remise partielle,

proportionnelle & ses gains.lo

Le Bureau recommande en attendant l'instauration d'un régime de

cong&—&ducation:

12. QUE sgoit Etabli pour 1l'adulte Etudiant 3 temps plein ou 3
temps partiel un systéme de préts, remboursables en partie

ou en totalit&, de fagon proportiocamelle au salaire gagné.

10Gagtan Daocust. La formation professionnelle continue des travail-
leurs en France, p. 26.
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4.2 Adéquation des structures et des stratégies p&dagogiques aux besoins

de l'étudiant adulte

Nous avons assisté@ depuis plusieurs années dé&jd 3 l'arrivée des adul~
tes au coll&ge et & l'université. Par centaines, par milliers méme, ils
viennent grossir les rangs des &tudiants ré&guliers ou comme certains, se

joindre 3 une faculté& ou 3 un service bien identifié i l'adulte.

4.2.1 Modifications des structures p&dagogiques

4.2.1.1 L'enseignement régulier

Lorsque ces &tudiants se retrouvent au sein d'une faculté régulidre,
ils doivent s'inté&grer aux horaires, aux programmes et 3 la pé&dagogie spéci~
fique 3 l'enseignement régulier. Comme on le sait une des caractéristiques
importantes de 1'étudiant adulte est que 1'@tude ne constitue pas son occupa-
tion principale. Trés souvent ses responsabilités sociales et familiales

sont lourdes et il ne peut que difficilement concilier travail et &tudes.

L'organisation pé&dagogique ré&guli&re d'un collé&ge ou d'une faculté
universitaire ne peut donc répondre aux besoins particulier de l'adulte. Ce
systdme trop souvent basé& sur des volonté&s de rentabilité, comnsent il est
vrai 3 accepter l'adulte mais lui refuse en méme temps le droit d'exister

comme tel, d'exprimer les besoins et les attentes qui lui sont propres.

.Le Bureau de 1'Ordre pense que le minist&re de 1'Education par l'in-
termédiaire du Conseil des colléges et du Conseil des universit&s devrait in-
citer les maisons d'enseignement i s'inspirer d'une philosophie centrée sur
la personne de l'adulte et qui respecte son individualité& et ses besoins pro-~
pres. Et que par la suite, elles mettent de l'avant des politiques qui en
solient le reflet. 1La situation fait appel i cet &gard 4 des changements ur-
gents si l'on veut vraiment rendre 1'&ducation et de fagon plus particulidre

1'éducation universitaire accessible 3§ tous.
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Le Bureau de 1l'Ordre recommande au ministére de 1'Education par 1l'en—-

tremise des conseils des colléges et des universités:

13. QU'il soit demandé aux maisons d'enseignement, et de fagon
plus particuliére aux universit&s, d'assouplir les struc-
tures d'accueil de 1l'&ducation réguliére et de metfre en
place une organisation p&dagogique qui tienme compte des
besoins de l'adulte. Ceci devrait se manifester dans 1'a-
ménagement des horaires et des programmes, de méme que
dans le choix de l'orientation p&dagogique qui sous—tend
l'ensemble des activité&s &ducatives.

Cet assouplissement aurait aussi pour avantage de faire béné&ficier

1'étudiant jeune de conditions beaucoup plus en accord avec ses besoins, car

lui aussi se trouve assez souvent limité& par l'obligation de travailler.

4.2.1.2 Les facultés ou services ré@servés i 1l'adulte

L'8tudiant adulte peut aussi appartenir 4 un service ou 3 une faculté&
qui lui est bien identifié&, ol l'on tient compte de certaines de ses particu-
larit&s. En effet, dans ces facult&s et colléges, l'enseignement est dans
nombre de cas d&centralisé&, les horaires sont plus souples et plusieurs for-
mules p&dagogiques intéressantes ont &té retenues.ll Mais sans minimiser
l'influence qu'a pu avoir cette attitude plus g&néreuse des maisons d'é&duca-
tion, on remarque par ailleurs que 13 aussi, surgissent de nombreux problé-

mes.

Les difficult&s qu'y rencontrent les adultes sont souvent le pendant
de leur appartenance d une faculté ou 3 un département qui ne posséde aucun
corps professoral stable pouvant assurer l'encadrement des activit@s pédago-

giques. De plus dans les colléges, tout autant que dans les universités, les

llies répercussions de cette ouverture ont &t& grandes, particuliére-
ment en nursing ol la faculté de 1'&ducation permanente de l'université de
Montréal et différentes congtituantes de l'université& du Qué&bec, ont favorisé

la venue des infirmidres et infirmiers 3 l'université.
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professeurs recruté€s pour enseigner aux adultes sont tré&s souvent issus de
l'enseignement régulier dont ils transposent les méthodes et les contenus de
cours. Pour eux, cet enseignement ne constitue la plupart du temps qu'un sa-
laire d'appoint et ils se sentent trds peu impliqués dans ce rGle d'é&ducateur

d'adultes.

11 apparaft en conséquence important qu'd l'inct&rieur de ces corps
professoraux, soient formé&s des noyaux dé professeurs stables pouvant appor-
ter plus de continuité i la formation, procé&der 4 l'encadrement pé&dagogique

et se porter garant de la qualité& de l'enseignement.

Un autre probléme ddrement ressenti par les Etudiants est le fait
qu'aprés nombre d'annSes d'investissements d'énergie et d'argent, ils regoi-
vent un dipldme d'ores et dé&jd dé&valorisé parce que dispens& par 1'@ducation
pemanente (ou des adultes). En effet, ce dipléme ne représente pas toujours
aux yeux de certains employeurs la méme valeur que ceux qui sont dispensés

par l'éducation réguliére. Cette situation n'est-elle pas déplorable?

Un dernier &lément devrait aussi &tre souligné. Plusieurs discipli-
nes, qufelles reld@vent de 1'&ducation ré&gulisre ou de la formation des adul-
tes, exigent des applications pratiques qui n8cessitent des stages dans le
milieu du travail. Complé&ment essentiel de l'enseignement thdorique, ces
stages posent souvent problémes, soit 3 cause de la rareté& des milieux qui
peuvent les offrir, seoit 3 cause de la pauvretd des expériences qu'ils per-
mettent. Certaines maisons d'éducation laissent méme quelquefois i 1'&tu-
diant le soin de trouver lui-méme le champ pratique od il pourra appliquer
ses connaissances. Il est &vident que cette situation lui fait vivre des
difficultés parfois tré&s grandes qu'une organisation pé&dagogique plus struc-

turée pourrait dviter.

Et puisque l'application des connailssances théoriques constitue une
gtape importante de nombreux apprentissages, il apparait nécessaire qu'une
plus grande attention soit donnée 3 la planification des stages. Les maisons

d'éducation qui offrent des cours comportant cette n&cessité& devraient en
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conséquence trouver des mllieux de stages pour leurs &tudiants et les sélec-
tionner en fonction de critéres d'excellence déterminés, pour chaque disci-

pline.

Cette situation dans son ensemble fait appel 3 des changements qui
permettraient i l'étudiant adulte de jouir de conditions assez semblables &

celles de 1'étudiant ré&gulier.
Le Bureau de 1'Ordre recommande:

l4. QUE le ministére de l'Education intervienne par 1l'intermé-
diaire de leurs conseils auprés des universités et collé-
ges pour que ces maisons d'&ducation offrent 3 l'&tudiant

adulte les mémes avantages qu'3 1'@tudiant régulier, soit:

= un encadrement pédagogique hien structuré;

= une diplomation uniforme qu'il s'agisse d'un programme
suivi § l'enseignement régulier ou 3 l'enseignement aux
adultes.

- des milieux de stage adé&quats (ceci touche aussi 1'&du-

cation réguli&re).

4,2.1.3 Formation lin@aire et continuum &ducatif

Une autre limlte identifife au cours de cette récente consultation
touche un probléme maintes fois ressass&: celui de 1la difficult& d'une forma-
tion linéaire dans le secteur professionnel. Cette question est particulié-

rement &pineuse en nursing ol elle donne lieu i une incessante controverse.

En effet dans ce domaine comme peut—-€tre ailleurs, malgré une &volu-
tion certaine, quelques universitd&s se refusent toujours 3 accepter les &tu-
diants gradués du cours de base au collége et leur impose encore un détour

long et cofiteux par les sciences de la santé. 11 serait donc essentiel de
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reconsidérer les préalables exigés, pour un niveau donné de formation et
de mettre plutdt l'accent sur les objectifs que le candidat devrait avoir
atteints pour y 8tre admissible. On &viterait de la sorte le chevauchement

des programmes et on réduirait leur cloisonnement.

Pour ce faire il faudrait former un organisme de concertation qui au-
Tait droit de regard sur l'ensemble de la formation. En conséquence le Bu-

reau recommande au ministére de 1'Education:

15. QUE soit cré€ un organisme de concertation réunissant des
représentants de 1l'université, des colldges, de 1'Ordre
des infirmidres et infirmiers du Qudbec, et du milieu du
travail qui aurait pour mission de considérer la formation
dans son ensemble et de détemminer par la suite les objec—
tifs particuliers 3 chacun des aniveaux, corrigeant ainsi
les dédoublements de programmes et renforgant leur conti-
nuité. La formation pourrait de la sorte se faire de fa-

¢on linfaire.

Cet organisme devrait ultérieurement demander aux intervenants des
différents niveaux de réaligner leurs programmes en fonction des objectifs
identifié&s. Il devrait aussi pouvoir mettre 3 la disposition des maisons
d'enseignement des instruments d'auto—analyse leur permettant d'&valuer 1l'a-
d8quation de leur programme respectif avec les objectifs pré&-établis et de
vérifier la progression et la continuité des enseignements qu'ils dispen-

sent. Le Bureau recommande aussi:

16. QUE cet organisme de concertation ait l'autorité nécessai-
re pour demander aux maisons d'@ducation de s‘aligner sur
les objectifs ainsi d&termin€s pour chacum des niveaux.
Qu'il puisse en outre définir de fagon claire quels objec—
tifs doit absolument avoir atteint un &tudiant qui solli-

¢lte son admission & 1'un ou l'autre de ces niveaux.
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Une-identification claire des objectifs propres i chacun des niveaux
de formation pourrait aussi favoriser les entrées et les sorties multiples.
Les &tudiants pourraient de la sorte retourner sur le marché du travail pour
un temps et réint&grer par aprds leurs &tudes sans se trouver pénalisds. Ce
systéme itératif pourrait se révéler intéressant et enrichissant sur le plan

professionnel.12

4.2.1.4 Accessibilit@ au deuxidme cycle et mise sur pied d'un troisidme

cycle

Méme si la propension actuelle de la philosophie de l1l'&ducation tend
d l'orienter vers la démocratisation et l'égalitarisme, il n'est cependant
pas paradoxal de dire qu'd 1'é&poque qui est la nftre, une soci&té& aura tou-
jours besoin de personnel hautement qualifié.13 Cela est particuliérement
vrai en nursing od l'enseignement et la direction des soins infirmiers de-

vraient absolument impliquer une formaticn avancée.

L'&8tat actuel des choses fait que peu de programmes de deuxiéme cycle
sont offerts i temps partiel et que l'enseignement d&centralisé& n'a pas enco-
Te touch& ce niveau de formation. Il est i déplorer que l'on ne favorise pas
de la sorte l'émergence de “"leaders”™ qui pourrailent faire &voluer le milieu

par:

l'analyse critique de 1l'8tat des choses;

la recherche;

1

le développement des bases scientifiques d'une profession

la diffusion de nouveaux savoirs.

12¢onseil supérieur, Eléments d'une politique d'&ducation des adultes
dans le contexte de l'&ducation permanente, pp. 10-17.

13Gouvernement du Québec, Rapport de la Commission d'&tude sur les
universités, (Québec: Gouvernement du Québec, 1978), pp. 21-23.
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Le Bureau recommande en conséquence au ministdre de 1l'Education:

17. QUE par l'intervention de leurs conseils, des pressiomns
soient faites sur les universités afin que des structures
pé@dagogiques souples et déceuntralis@es scient crées en vue
de rendre les &tudes de deuxiéme cycle accessibles i 1'a-
dulte dans les régions &loignéZes des centres universitai-

res.

I1 serailt en outre souhaitable que les universitd@s s'int&ressent 3
offrir pour la formation professionnelle des programmes de 3% cycle afin de
préparer pour les diverses disciplines des sgpé&cialistes capables de pousser
de plus en plus loin la recherche dans le domaine professionnel et d'élaborer

de nouveaux savoirs.

4.2.2 Modificacions des stratégies pédagogiques

Lorsque l'on touche 3 la formation des adultes, les changements d'or-
dre pédagoglique sont inéluctables. De par ses caractéristiques de dynamisme
interne et d'auto—déctermination l'é&tudiant adulte fait ndcessairement appel,

dans sa formation, 3 des stratégies &ducatives et 3 des procédures adminis-—

tratives particuliéres.14

4,2.2.1 Participation active et libre choix de 1l'&tudiant

I1 importe en premier lieu qu'il soit possible i l'&tudiant adulte de
participer de fagon active non seulement 3 son apprentissage, mais aussi 3§ la
préparation du profil qu'il pourrait suivre. Dans cette optique, il faudrait

introduire beaucoup de souplesse au niveau des programmes et méme offrir 3

l4conseil sup8rieur, L'activité &ducative, pp. 30-60.
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1*'étudiant la possibilité d'un "curriculum ouvert".ls,l6 Sans négliger les
grands objectifs du programme, il pourrait de la sorte retrouver les champs
d'intérét de son choix. Une telle formation aménerait nécessairement une
plus grande diversit& dans la préparation du travailleur actuellement formé
de fagon presque complétement uniforme et stéréotypée. Elle respecterait le

caractére unique de 1l'étudiant et de son devenir.

Le Bureau de 1'Ordre recommande au ministére de 1'Education par le

biais du Consell des Universités:

18, QUE soit mls sur pied un “curriculum ouvert™ qui rendrait
pessible une formation en accord avec les inté&réts du su—
jet. 1l faudrait cependant définir soigneusement, au préa-
lable, les objectifs essentiels 3 ce programme afin d'é&vi-
ter tout laxisme indu et d'y maintenir une charge de tra—

vail égale 3 celle des autres programmes.

4.2.2.2 Modification de la relation enseignant-enseigné

Ces changements se révéleraient inutiles s'ils ne s'accompagnaient
d'une &volution profonde de l'attitude des professeurs. Lla condition sine
qua non de leur implantation repose sur la modification radicale de la rela-
tion enseignant-enseigné. De maftre qu'il &tait, le professeur doit devenir
personne~ressource; de transmetteur des connaissances, il doit se faire men-

tor du cheminement de l'&tudiant.

15 rucie Young Kelly, "Open Curriculum: What and Why." American
Journal of Nursing, LXXIV (December 1974), pp. 2232-2238.

16Forni, Patricia, "Implementation of the Open Curriculum”. Journal
of Continuing Education in Nursing, vol. 4, no. 6, (Nov.-Dec., 1973), pp.
5_120 .
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L'accélération historique des connaissances nous oblige en quelque
sorte i cette &volution.l? Aux &poques antérieures, la pé&dagogie pouvait
trés bien se centrer sur l'unique transmission de donndes identififes et vé&-
hiculées par la socidté d'alors. Car 3 ce temps, les changements se dérou-
laient de fagon relativement lente, prenant parfois une ou deux gdnérations 3
se manifester. Les savoirs &voluaient 3 leur rythme.l8 A notre époque lit-
téralement en &bullition, 1'&volution s'accélére de plus en plus et i 1l'int&-
rieur d'une seule vie d'homme se succédent plusieurs phases de modifications
ma jeures des connaissances.!?

I1 s'ensuit que dans de nombreux domaines il est illusoire de cher-
cher 4 @laborer une formation repesant uniquement sur la transmission passive
des savoirs. Une fois acquises, ces connaissances deviennent trés vite péri-
mées et par conséquent peu utilisables.20 Pourquoi ne pas plutdt amener

1'étudiant i chercher, 3 apprendre i apprendre? De 13 1l'importance que se

modifie la relation pé&dagogique et partant, le r8le de l'enseignant.

4.2.2,3 Moyens d'auto-formation

Les modes d'apprentissage de 1'&tudiant adulte diffadrent de ceux de
1l'enfant ou de l'adolescent. Sa maturité l'améne 3 rechercher des procédés
qui sont 3 la mesure de sa capacité d'autonomie et en accord avec le niveau
d'évolution persomnelle auquel 1'a fait parvenir son v&cu antérieur. De tel-
le sorte que si on lui en donne les moyens, il peut faire seul un cheminement

impressionnant.

17¢idd, J.R. How Adults Learn. (N.Y.: Association Press, 1969),
pp. 35-77.

18Miller, Harry L. Teaching and Learning in Adult Education. (N.Y.:
The MacMillan Co., 1964), pp. 55-83.

19Knowles, Malcolm. The Moderm Practice of Adult Education. (N.Y.:
Association Press, 1970), pp. 35-55.

20Cette accélération est particulilrement ressentie en nursing od
1'&volution tant au plan professionnel qu'au plan technique augmente constam—
ment som rythme.
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-

Afin de répondre 3 ce besoin, il faut en conséquence mettre i sa dig-

position des moyens d'auto=formation de types divers tels que les télé&-ensei-

gnements,u,22 les enseignements programmés, les cours par correspondance,

ete.23

Bref, des changements substantiels s'imposent au plan de 1l'ensemble

des stratégies pédagogiques. En conséquence le Bureau de 1'Ordre estime né&-

cessaire:

19. QUE le ministdre de 1'Education par le biais des coaseils

des coll8ges et des universités intervienne auprd@s des

maisons d'énseignement afin qu'elles amorcent au plan pé&-

dagogique et administratif des modifications permettant

1l'avénement de stratégies de formation inspirées des prin—

clpes andragogiques et supposant:

= une participation active de 1l'&tudiant 3 toute les

étapes du processus de formation, qu'il s'agisse du

profil de son programme, des activit@s &ducatives aux-

quelles 11 participe ocu de l'&valuation de son appren—

tissage

= une trés grande souplesse au niveau des programmes

pouvant ainsi favoriser les entrées et sorties multi-

ples

= une modification du style d'enseignement des profes—

seurs et de la relation enseignant—enseigné de telle

sorte que l'éducateur devieune persoune~ressource

- gne diversification des stratégies &ducatives et un

acceant mis sur les formules d'auvto—formation.

2lces ressources sont de plus en plus répandues. Il s'agit de

-

consulter les documents préparés 3 cet effet par Pierre Forest.

22pjerre Forest. Rapport sur les orientations et les stratégies de

développement du service des cours par correspoandance.
du Québec, 1980).

{Québec: Gouvernement

23pierre Forest. L'enseigggment d distance médiarisé dans les collé-

ges du Québec. (Quédbec: Gouvernement du Québec, 1979).



5. LA RECONNALSSANCE DES ACQUIS

Une autre difficulté que vit l'é&tudiant adulte c'est le refus souvent
catégorique des maisons d'&ducation de reconnaftre ses acquis antérieurs de
formation et d'expérience. Comme le souligne Daniel Campeau dans l'Inflation

des dipldmes, “ceci prend souvent pour lui figure d'injustice”.l

Le probléme n'est &videmment pas simple "cet univers de reconnaissan-
ces et d'autorisations constitue la manifestation tangible de l'attache qui
existe entre l'éducation et les impératifs d'une sociét&”.2 Le monde de
1'&ducation dispense les titres et celui du travail les reconnaft. Ce lien
apparaft actuellement forrement nécessaire et il est méme trés difficile
d'envisager une alternative 3 cet &gard. D'autant que, outre les travaux de
1*UNESCO et de 1'OCDE, il n'existe que peu de données pouvant servir de
points de repére 3 ce sujet., Une chose semble néanmoins certaine, avant de
passer 4 une fagon différente de faire, il faudrait tenter de prévoir, par
des recherches préalables, les répercussions que pourraient aveir 1l'é&ventuel-
le décision d'accorder plus ou moins de faveur aux acquis cognitifs et expé-

rienciels d'un sujet.

Faudra—-t-il tout lui créditer ou ne rien lui reconnaftre de son pas-
s8? La problématique r@elle est beaucoup plus vaste que cela. S'il est vrai
que le systéme actuel de la pyramide des dipldmes contribue 4 la sé&lection
sociale et 3 l'injustice, ne faudrait—il pas alors é&viter de le renforcer par
la reconnaissance de certains acquis? Et 13, est-ce qu'il n'y aurait pas

aussi danger de glisser dans une autre forme d'arbitraire?

lDaniel Campeau. L'inflation des diplSmes. (Québec: Gouvernement du
Québec, 1980), p. 2. :

Z2Conseil supérieur, L'8tat et les besoins de 1'&ducation, p. 204.
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I1 est clair que dans 1'idéal l'apprentissage devrait se faire en
raison de la satisfaction et de la richesse personnelle qu'il procure. Peut-
€tre qu'un véritable systéme d'éducation permanente pourra nous amener i
cette sagesse? Mals en attendant comment séparer l'&ducation de sa recon-~
naissance officielle et des avantages qu'elle procure? Est-ce que refuser
présentement 3 l'Btudiant adulte de tenir compte de ses acquis valables ne
constitue pas une autre forme d'injustice?

Le Bureau de 1'Ordre tend 4 penser que lorsque la continuité@ et l'o-
rientation d'un programme le permettent, la reconnaissance des acquis anté-
rieurs peut stimuler l'adulte 3 poursuivre un cheminement d&j3i amorcé i 1l'in-

térieur d'autres structures &8ducatives ou d une autre &poque de sa vie.

I1 faut reconnaftre qu'il n'existe pas d'instrument valable pour éva-
luer ces acquis et que 13 encore des recherches devraient &tre conduites.3
Mais en attendant que soit &claircie cette situation, devra-t—on continuer 3
observer un tel cloisonnement entre les programmes et entre les niveaux d'en—
seignement qui parfois dispensent les méfmes cours? Est-ce que l'on continue-
ra d'exiger que l'é&tudiant refasse des cheminements dont il a d&jd atteint
les objectifs? Est-ce qu'il ne faudrait pas plutdt assouplir la reconnais-
sance des acquis afin que toutes les ressources &ducatives I 1'Echelle du
Québec puissent étre mises i contribution pour assister l'adulte dans son

gvolution?
Le Bureau de 1'Ordre suggére au minist@re de 1l'Education:

20. QUE soient conduites des recherches comcernaut 1'implica-
tion que pourralt avoir sur le systéme &ducatif et sur le
marché du travail 1l'implantation d'une politique accrois-—
sant la reconnalssance des acquis de formation et d'expé-

rience de 1'adulte.

3aux Etats-Unis, le College Level Examination Program (CLEP) de méme
que le Educational Testing Service (projet CAEL: Cooperative Assessment of
Experimental Learning) ont 2laboré des instruments intéressants mais qui
tiennent surtout compte de la dimension technique. Un vé&ritable systéme de
reconnaissance des acquis devrait aller plus loin.

t
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est aussi recomnmandé:

QUE soient mises sur pied des recherches ré@unissant les
milieux de 1'&ducation, les corporations professionnelles
et le milieu du travail, 3 l'effet de préparer des instru-
ments qui permettraient une &valuation adé@quate des acquis

d'expérience ou de formation de 1'&tudiant adulte.

Bureau recommande aussi, en attendant les résultats de ces recher-

QU'il soit demand& aux maisons d'&ducation que lorsque
1'unité et la continuité d'un programme le permettent,
qu'elles assouplissent leurs normes de reconnaissance des
acquis. Qu'elles soient de plus sensihilis&es au fait que
ces normes dolvent reposer sur des critéres d'ordre p&Eda-

gogique: et non d'erdre administratif.

Bureau de 1'Ordre recommande aussi afin que toutes les ressources

de la province puissent &tre mises i contribution:

QUE dans la reconnaissance d'une activité d'apprentissage
solent surtout considé€r&s les objectifs, le contenmu et la
méthode d'é&valuation plutdt que l'instance qui l'organi-
se. Ca qu'il faut valoriser c'est l'atteinte des objec-

tifs et non pas la provenance du cours.




6. LA FORMATION DES MAITRES

Une ré&forme scolaire ne saurait &£tre cohérente si elle ne s'obligeait

-

8 reconsidérer les actions de formation, 3 repenser l'activité &ducative en
fonction de l'&tudiant et 3 requesticnner l'agir de celui qui est le premier
responsable de la structuration de l'environnement &ducatif: l'enseignant

lui-méme.

Pour autant que l'on solt tentd de croire aux charges portées contre

lui, il apparaft actuellement responsable de tous les maux de 1'é&ducation.

Ses valeurs, ses habilités, son savoilr, tout est remis en question. Il suf-
fit cependant de s'arréter 3 réfléchir au systéme qui pré&vaut au niveau de la
formation des maftres et des exigences de l'embauche pour comprendre et s'é-

tonner qu'une telle situation puisse se perpétuer.
Plusieurs faits sont § noter:

- certains professeurs ne détiennent pas une formation

d'un niveau supérieur i celui ou ils enseignent;

- de nombreux professeurs viennent i l'enseignement pour-

vus des seules connaissances relides 3 leur discipline;

- 3 l'embauche d'un professeur, les connaissances pédago-
giques ne sont pas toujours jugées essentielles;

- en cours d'emploi, l'incitation & aller chercher umne
formation pédagogique demeure faible puisque (entre au-
tre au collége) le premier critdre retenu pour conserver

un poste demeure l'anclennetég;
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~ les cours de pédagogie sont souvent dé&tachés de la réa~
1licé et, particulidrement en ce qui touche la formation
professionnelle, peu adaptds 3 la nature de cet ensei-

gnement;

= i1 existe peu de support sur le plan p&dagogique pour le
professeur nouvellement arrivé en fonction;

- on déplore l'absence i peu pré&s compl&te de stage dans
le milieu du travail pour les professeurs du secteur
professionnel qui &prouvent un besoin de contact avec la

pratique;

- les véritables activité@s de formation continue sont ra-
res pour le professeur en exercice, car en gé&néral les
programmes offerts ne diffé&rent pas de ceux que l'om ou-

vre aux jeunes &tudiants pour leur formation initiale.l

Si l'on consid@re ces anomalies et qu'on les mette en paralldle avec
les nombreuses critiques que subit la qualité de l'enseignement dans notre
systéme 8ducatif, il est aisé& de conclure que des changements s'imposent tant
au niveau de la formation premidre des maitres que de leur formation conti-
nue. Afin d'Stre adéquatement armé&, le professeur devrait recevoir une pré-
paration qui lul assure:

= unt haut niveau de culture;
- une bonne maftrise des matidres 3 communiquer;
- une acquisition des habilit8s sp&cifiques i l'acte d'en-

seigner.2

1G. Dacust ec P. Bélanger. “Les pratiques universitaires de perfec—
tionnement des maitres.” Prospectives, vol. 10, no. 2, (avril 1974), pp.
81-85.

2G. Aubin et J. laliberté. “Rapport général du séminaire sur la for-
mation des maftres.” Prospectives, vol. 16, nos. 1-2, (février-avril 1980),
pp. 9-11.

e e
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Le Bureau de 1'Ordre quant 4 lui abonde dans le sens de Mialaret3,s
lorsqu'il déclare que le progrés de la formation des maftres réside peut-étre

dans les deux faits suivants:

"Une analyse explicite des objectifs, des n&thodes et des
processus de formation et un souci scientifique d'ajustement

constant de l'action et de ses effets”.

Bref, las objectifs et les méthodes de formation des &ducateurs sont
i repenser afin de les ajuster aux besoins actuels de la sociét&. Le Bureau
consildére cependant que toute formation des maftres devrait reposer sur des
finalité&s humanistes visant 3 dé&velopper chez chacun des enseignants son pro-

pre savoir-étre.

Il croit aussi qu'il s'impose de mettre sur pied pour les &ducateurs
une véritable formation continue qui tiendrait compte des besoins d'assistan-—
ce des professeurs nouvelliement en fonction et pour les professeurs de l'en-
selgnement professionnel, des besoins de contact avec le milieu du travail.’

On assurerait de la sorte le maintien de la compétence du personnel ensei- .

gnant.

Le Bureau de 1'Ordre voit l'importance de recommander au ministére de

1'Education:

24, QUE l'exigence d'une formation pédagogique s'impose pour
toute personne qui sollicite un emploi d'enseignant i

quelque univeau que ce soit.

3Georges Mialaret. “"Problémes actuels de la formation des &duca-
teurs.” Les sciences de l'&ducation, vel. 6, nes. 2-3, (avril-sept. 1973},
pp. 183-211.

4pe Landsheere, G. et al. La formation des enseignants. (Paris:
Casterman 1976), pp. 37-47.

SIbid. pp. 156-164.
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recommande aussi:

-

QUE ce ministére par l'entremise de leur conseil wvoit 3 ce
que les universités dé&veloppent des programmes plus adap—
t&s 8 la préparation des enseignants du secteur profes—

slonnel.
recommande en outre:

QUE ces maisons d'éducation mettent sur pied un véritable
programme de formation continue des maftres en exercice,
incluant pour les professeurs du secteur professionnel,

des stages &pisodiques en milieu du travail.




7. ASSISTANCE PEDAGOGIQUE

7.1 Centre d'information et d'orientation

De nos jours, l'adulte qui veut retourner aux &tudes est souvent pla-
c& devant un &ventail de possibilité&s multiples. Choisira-t-il d'aller au
collége plutét qu'd l'universit&? Décidera—-t-il d'entreprendre des cours
conduisant 3 une attestation, d un certificat ou bien & un baccalauré&at?
Quelle discipline doit-il embrasser pour convenir i ses godts?... pour amé-
liorer sa situation au travail? Il est souvent trés difficile pour lui de

répondre i ces questions.

Sollicit@ par la publicité d'une maison d'éducation parmi tant d'au-~
tres, il peut adhérer d un programme qui ne réponde ni 3 ses aptitudes, ni &
ses godts. Il arrive qu'au bout du compte, la surprise soit trés amére et

que cet adulte ait fait em vain moult d&penses et démarches.

Mais comment éviter ces d&tours et ces investissements d'énergies
inutiles? Comment aider l'adulte & découvrir les diverses avenues qui s'ou-
vrent 4 lui; et parmi elles, comment l'amener 3 faire choix d'une fagon qui

-

soit 4 la fois réaliste et en méme temps 3 la mesure de ses aspirations?

I1 apperé en conséquence qu'une meilleure organisation de l'informa-
tion et de l'orientation de l'adulte s'impose. Un service bien structuré 3
cet effet pourrait l'aider i faire le point, i mieux connaitre ses aptitudes,
i réaliser ses golits personnels, 3 &tablir la somme de ses acquis afin de sa-
voir mieux discerner 3 travers la multitude des cours offerts lesquels cons~
tituent une sélection favorable en fonction de ses possibilités. Ce service
pourrait aussi renseigner l'étudiant et l'assister au besoin, face aux nom-

breuses démarches qu'il doit tré&s souvent entreprendre.

L ——
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Une autre dimension non né&gligeable serait aussi l'information con-

cernant le marché& du travail, ses ouvertures et ses fluctuations. Cela pour-

rait &viter 4 1'adulte de s'engager dans un cul-de-sac qui ne dé&bouche sur
aucune voie pratique. On a par le passé trop souvent négligé de le faire et

c'est encore l'adulte qui en a &té& pour ses frais.

Ces renseignements concernant le milieu scolaire et cette assistance-

orientation devraient cependant lui étre offerts sans motif intéressé&, par un

-

service n'appartenant & aucun niveau particulier de formation.

Cons&quemment devant la multitude des sollicitations dont l'adulte

est l'objet, le Bureau de 1'Ordre recommande:

27. QUE soit formé un service d'information et de consultation
indépendant des niveaux de formation et des maisons d'é&du—
cation afin d'assister l'adulte dans son orientation et

dans ses choix acad@&miques.

Afin de renseigner adéquatement l'adulte, il serait toutefois d'une
tr&s grande importance que des données précises et constamment mises 4 jour
soient disponibles concernmant la situation de 1l'embauche dans notre provin-
ce. Il faudrait en conséquence qu'une &tude continue des besoins de main-
d'oeuvre soit conduite afin de ddceler les besoins de formation,l de guider
l'organisation de la formation professionnelle et de renseigner le sujet qui

désire s'y orienter.
Le Bureau recommande donc en outre:

28. QUE le ministére de 1'Education en collaboratioa avec
les autres ministé&res impliqués dans la wain—d'oeuvre
(M.T.M.0., M.A.S. etc) fasse procéder 3 une &tude conti-

nue des besoins de main—d'oceuvre dans la province.

lRapport du comitd d'étude de la main-d'oeuvre hospitalidre, Annexe
6, Claude Armand Sheppard. Obstacles juridiques 3 la mobilité& de la main-
d'oeuvre hospitalidre. (Québec: Editeur officiel du Québec, 1973), p. 204.
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7.2 Centre d'assistance & l'apprentissage

b

I1 est assez fréquent que l'adulte se voilt poussé 3 retourner aux
dtudes parce qu'il se sent inad&quat et incapable de répondre aux exigences
de son milieu de travail. Il arrive aussi que ce soit l'employeur qui lui
souligne son inaptitude i rencontrer les impé&ratifs inhé&rents 4 sa fonction.
S'est—-il laissé gagner de vitesse par le progr8s technologique et l'évolution
actuelle de la sociét&? Ou s'est-il tout simplement progressivement embourbé

dans la voie de la facilit&? Comment savoir?

Une chose est cependant certaine, dans ces conditions le retour aux
gtudes peut parfois s'avérer difficile. Sans vouloilr gémnéraliser, on peut
penser que ce sujet n'a peut—-&tre plus sa souplesse d'esprit d'antan et
qu'ayant perdu l'habitude d'un travail intellectuel régulier, sa concentra-—
tion et sa mémoire peuvent lui causer des ennuis. Ces difficultds sont la
plupart du temps transitoires mais chez certains sujets elles dégénérent en
véritables problémes d'apprentissage qui avec le temps risquent de se révéler
insurmontables. L'issue peut méme quelquefois devenir dramatique et se sol-

der par la mise & pied de ce travailleur.

Cette situation devient de plus en plus &vidente en nursing, ol quel-
ques infirmi&res et infirmiers sont parfois sommé&s soit par leur employeur,
goit par le Bureau de 1'Ordre par suite d'une recommandation des comité&s
d'inspection professionnelle ou de discipline, de rafraifchir leurs connais-

sances jugé@es insuffisantes pour une pratique sécuritaire.?,3

-

2ce stage vise 4 améliorer la compétence du stagiaire en assurant son
actualisation par un processus de mise 3 jour des connaissances et de déve-

loppement des attitudes et des comportements essentiels 3 l'exercice de la
profession du stagiaire.

3Voir 3 l'annexe III le régiement concernant les stages de perfec-
tionnement tiré de la Gazette Officielle du Québec, 19 avril 1978, 110® année
no 18.
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I1 arrive que chez ces personnes se soient installés des problémes
d'ordre émotif en méme temps que d'ordre cognitif, souvent gé&néré&s par leur
propre sentiment d'inadé&quation & la situation. Ces perturbations nuisent
d'abord 3 leur fonctionnement et subséquemment 3 leur apprentissage. Mals

comment les déceler? Et surtout, comment aider ces sujets?

Des ressources importantes sont réservées au diagnostic des difficul-~
tés du jeune Studiant, mais l'adulte lui, ne sait trop vers qui se tourner.
Les ressources disponibles dans les maisons d'éducation ne sont pas toujours
accessibles et, encore faut-il (la plupart du temps) que l'&tudiant soit ins-—
crit dans cet &tablissement. La personne qui doit s'actualiser en dehors de
la filiére scolaire habituelle ne peut donc y avoir accé&s. Les autres res-
sources dont dispose la population sont par allleurs relies aux services
psvchiatriques, ce qui les rend d'ores et d&jid peu attirants. Il reste les
professionnels indé&pendants. Mais chacun sait qu'une &valuation psychologi-

que faite en cabinet privé, peut s'avérer fort codteuse.

11 serait en cons&quence souhaitable qu'en plusieurs points de la
province soient situés des centres de diagnostic et d'assistance pouvant ai-
der l'adulte en difficulté d'apprentissage. Leur premier rdle serait surtout
préventif; un probléme décelé 3 temps est souvent rapidement corrigé. Secon-
dairement ces centres pourraient par la suite orienter au besoin les appre-

nants vers des &léments de solution & plus long terme.
Le Bureau de l'Ordre recommande au minist3re de 1'Education:
29. QUE soient créés en divers points de la province des cen—

tres de diagnostic et d'assistance pé&dagogique afin d'ai-
der l'adulte en difficnlté d'apprentissage.




8. SITUATION DE LA FEMME

La situation de la femme dans notre systéme d'éducation est en somme

le reflet de sa condition dans la société& elle-m&me. Dans une profession

aussi majoritairement fé&minine que le nursing, il va de soi que les difficul-

té&s que connaissent les femmes se trouvent plus facilement perceptibles. ' %

Un des premiers probldmes d souligner touche l'orientation fréquente !
des femmes vers certaines occupations. Méme si une quelconque ouverture
s'est faite 3 ce sujet, les femmes n'en demeurent pas moins encore trop sou-
vent confinées dans des occupations dites féminines dont, en quelque sorte,
pgut*étre par peur cu par conformisme, elles ne parviennent pas i se démar=—
quer. Et malgré l'augmentation de leur pr&sence dans la population active et
Ale nombre d'années qu'elles y sont pré&sentes, bien des secteurs de travail é
leur sont encore fermé&s. Par exemple au CEGEP, dans le secteur professiocnnel
ol elles constituent la majorité de la client&le, les &tudiantes sont surtout
concentrées an techniques humaines et biclogiques. Cela démontre que leur
choix de formation sont encore relids i des sté&réotypes.l En consé&quence,
une meilleure orlentation et surtout une information plus ad&quate sur les
conditions de travail auraient certes une influence sur leurs choix de car-—

rigre et les améneraient probablement 3 incliner vers des voies plus diversi-

figes.

M&me si notre société& s'oriente de plus en plus vers un nouveau par-
tage des responsabilités 4 l'inté&rieur du couple, on remarque que l'&volution
est parfois lente i se faire. Et trop souvent encore le couple demeure en- :
ferm& dans des schdmes traditionnels qui p&nalisent les femmes. Il s'ensuit
alors qu'une des difficult&s qu'elles doivent vivre est d'avoir 3 concilier

les exigences de leur vie familiale avec celles de leur vie professionnelle.

lconseil du statut de la femme. Pour les québdcoises &galité et in-
dépendance. (Québec: Gouvernement du Québec, 1978), pp. >5-56.
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Epouses, elles doivent ajouter 3 leur horaire de travail d 1'ext&rieur, celui
des tAches domestlques; méres, elles doivent en surplus composer avec les im-
pératifs que leur occasionnent le soin des enfants. Si leur d&sir dfévolu-
tion personnelle ou les contraintes du milieu du travail les raménent sur les
banc de 1'école, il est faclile de prévoir 4 quelles servitudes elles seront
assujetties. D'autant que scuvent chefs de famille, elles se trouvent seules

i porter ce fardeau.?

-Certaines mesures pourralent cependant les aider. La premiére serait
l'instauration du congé~&ducation dont il a 8t& discuté antérieurement. Li-
bérer ainsi la femme de ses tdches professionnelles pendant un moment, lui
permettrait d'investir davantage sur le plan de ses &tudes et favoriserait
l'amorce d'un processus de changement souvent b&né&fique. L'offre de bourses
et de préts remboursables serait aussi d'un grand secours pour toutes les
femmes mais en particulier pour celles qui &tant sans travail rémundré, ne
disposent d'aucun revenu personnel.

\

Une autre mesure souhaitable consisterait 3 mettre sur pled des gar-
deries afin de soulager la femme du codt souvent inabordable de la garde de
ses enfants 3 domicile ou en garderie privée. A venir jusqu'd présent, les
maisons d'&@ducation ont offert peu de ressources dans ce sens et la femme aux

études n'a pu trouver d'aide dans la solution de ce probléme.

Souvent pénalisée dans sa vie professionnelle, la femme l'est aussi
fréquemment sans son &panouissement personnel. En effet, son inté&rét se
tourne facilement vers les é&lé&ments culturels qu'll s'agisse des lettres ou
des arts. Celle qul désirait aller un peu plus loin dans ce sens pouvait
recourir i la formation dispens&e jusqu'd pré&sent par les CEGEPs ou les cours
d'arts, de sclences humaines ou de langues pouvaient lui &tre accessibles 3
peu de frais. Or, par suite de l'émission des nouveaux modes de financement

de l'éducation des adultes, ces cours ue sont plus subventlonnés comme ils

2Conseil du statut de la femme. L'accds § l'&ducation pour les fem—
mes du Québec. (Québec: Gouvernement du Québec, 1976), pp. 29-37.
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1'&talent auparavant et il devient maintenant dans bien des cas nécessalre de
les payer en totalité&. Il s'ensuivra probablement une diminution importante
de ces cours et comme leur client&le se recrutait en bonne partie chez les

femmes, ce sont encore elles qui seront d&savantagées.

Le Bureau de 1'Ordre suggére:

30. QUE le ministdre de l'BEducation et le minist&re des Affai-
res soclales unissent leurs efforts pour mettre au service
de la femme des conditions qui tiennent compte de sa réa-—
1it& propre afin de favoriser le retour aux &tudes de cel-
les qui n'y sont d&j3d et la persistance de celles qui sont
actuellement engagées dans un processus &ducatif. Ces
conditions devraient réunir:

= une meilleure information et orientation scolaire
- = 1'instauration du congé—&ducation pour celles qui sont
sur le marché de travail
- 1'offre de bourses et de pré&ts remboursables
= une révision du mode de financement des cours de for—

mation g&nfrale au niveau collégial.

R




‘ CHAPITRE III
SYNTHESE DES OBSERVATIONS CONCERNANT L'EDUCATION EN NURSING

Le volet préc&dent touchait les difficulté&s généralement rencontrées,
relativement au systéme de formation professicnnelle dans son ensemble; la

partie qui s'amorce concerne de fagon plus particulidre l'&ducation en nur-

sing.

La formation infirmié&re comporte en plus des cours de base, soit de
niveau collégial, soit de niveau universitaire, tout un systéme de perfec-
tionnement de niveau collégial, de formation sur mesure et de formation en
cours d'emploi. Les laisser de c8té& signifierait négliger des activités &du-

catives fort utiles aux infirmiéres et infirmiers.

l. Perfectionnements courts de niveau collégial

La premiére tranche de notre analyse touche les perfectionnements
courts, de niveau collé&gial. Il existe i ce niveau, en vertu d'ententes
MAS/MEQ une série de programmes de perfectionnement de courte durée subven-
tionnés par les syndicats et administrés par l'intermédiaire des Comités pro-
vinciaux de perfectionnement. Ces instances se chargent non seulement des
frais de scolarit& mais accordent en plus aux &tudiants des bourses leur per-—

mettant de vivre pendant ce temps et d'assumer leur dé&penses.

Les vis8es de ce systéme sont fort louables; elles cherchent 3 tou-
cher le plus grand nombre possible d'infirmiéres et d'infirmiers de fagon 3
avoir un Impact au plan de l'amélioration des soins. En vue d'atteindre cet
objectif des sommes tré&s importantes sont rendues disponibles par les diff&-

rents syndicats.

Ces programmes ont &té& offerts afin de répondre aux besoins du milieu

hospitalier 3 la suite du retrait des "post=scolaires™ d'une dure d'un an
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que subventionnait le Gouvernement féd&ral. La formation courte d‘'une lon-
gueur de 4 34 6 semaines qui les a remplacé s'est la plupart du temps inspiré&e
de ces programmes, ne conservant de ceux-cl que ce qui a 8té jugé essen—

tiel.l

Cette formation nécessairement fragmentaire est surtout axée sur les
besoins immédiats des &tablissements de soins. Sans en nier les bons cHtés,
on remarque cependant que l'ensemble de leur organisation pré&sente plusieurs

difficultés:

- on ne tient aucun compte des préoccupations individuel-
les du sujet

= l'identification des besoins qui préside 3 leur mise sur
pied se fait 3 une &chelle provinciale

- les programmes sont compartimenté&s et réservés selon
l'appartenance i un syndicat domnéd

- les cours sont offerts & peu prés toujours dans les mé-
mes cégeps, ce qul oblige constamment les &tudiants das
régions &loignées 3 se déplacer

- malgré l'établissement de critéres de sélectiom plus va-
riées, c'est l'ancienneté qui finit la plupart du temps
par s'imposer

- le personnel cadre ne peut bénéficier de cette formation

= les infirmiéres et infirmiers non syndiqués n'y sont pas
admissibles

- le nombre des programmes demeure limité& et laisse de la
sorte de nombreux besoins sans réponse

- leur courte durée ne permet généralement pas une assimi-

« lation suffisante des connaissances pour faciliter chez
1'étudiant(e) 1'amorce d'un processus de changement

- ils ne comportent pas de stage, pour la plupart et de-

meurent ainsi souvent trés th&oriques

111 existe cependant des exceptions, le cours de soins d'urgence
ayant &té créé de toutes pidces.
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- ils ne peuvent contribuer au plan de carriére de 1'indi-
vidu puisqu'ils ne sont aucunement c¢ré&ditables

- ces cours sont sujets aux fluctuations des négociations
des conventions collectives

= leur organisation et leur programmation sont soumises

aux impé&ratifs et 3 la philosophie des syndicats.

On peut donc s'interroger sur la pertinence de laisser aux syndicats
le leadership d'une formation impliquant un aussi grand nombre d'infirmidres

et d'infirmiers.

Pourtant, cette formation suppose des investissements considérables
qui pourraient €tre orientés de fagon plus judiclieuse. Par exemple, lors-—
qu'une bourse est accord@e i quelqu'un pour une formation courte, pourqueil
cette somme ne pourralt—elle pas étre affectée 3 des &tudes au niveau d'un
certificat ou d'un baccalaurdat? Les investissements seraient alors beaucoup

plus profitables.

. De plus, sans rejeter totalement la formation 3 court terme, qui dans
certains cas peut s'avérer nécessaire, pourquoi ne pas varier les programmes
et offrir des perfectionnements, &tablis sur une plus longue péricde? On
pourrait de la sorte développer des formules intéressantes et rentables sur
le plan de 1'amélioration des soins et du cheminement personnel., Il est par

-

exemple suggéra:

- de les fonder sur un tronc commun de connaissances

= de les pré&senter sous forme de modules courts mais arti-
culds entre eux et cumulables en trois ou quatre s&juen—
ces différentes

- de les doter d'un contenu pouvant contribuer au plan de

carriére du sujet.

Mais auparavant, il importe d'évaluer la qualité& des cours actuels, 3

la lumiére de leurs retombées dans le milieu. Il est en effet essentiel de




:
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savoir dans quelle mesure les connaissances regues améliorent la qualité du
rendement des infirmiéres et infirmiers qui les suivent. Par la suite les

modifications qui s'imposeralent pourraient &tre effectudes.

Le Bureau de 1'Ordre suggére au minist@re des Affalres soclales et au

ministére de 1'Education:

31. QU'ils fassent proc@der 3 l'@valuation des programmes de
perfectionnement courts de niveau callé&gial en soins in—
firmiers afin de maintenir ceux qul seraient jugés adé-
quats et de modifier ceux od des changements s'impose—

raient.

Il est aussi recommand& en corpllaire aux intervenants qui partici-
pent i ces ententes (M.E.Q., syndicats, comités provinciaux de perfectionne-

ment ):

32, QU‘iis recherchent une altermative aux perfectionnements
courts tels qu'ils sont offerts et s'orientent vers des
formules 4 plus long terme qui, toubt en tenant compte des
besoins du milieu, permettraient une meilleure assimila-
tion des connaissances et un cheminement personmel contri-

buant au plan de carriére du sujet.

La structure organisationnelle dans laquelle se situent ces program=-
mes présente elle aussi des difficultd@s que l'on peut grouper autour de qua=-

tre points principaux:

l'identification provinciale des besoins
- la compartimentation entre les syndicats promoteurs des
programmes

- les critéres de gélection des &tudiants

la non-admissibilité du personnel cadre.

S
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le1 1Identification des hesoins de formation

Un des plus grands problémes de cette organisation se situe au niveau
de l'identification des besoins de formation. Ceux—ci sont dé&terminés par
les responsables des soins ou de la formation dans les &tablissements de san—
t&. Ce personnel fort compé&tent au plan professionnel ne posséde cependant
trés souvent que peu de préparation comme agent de formation et pour cette
raison, ne parvient pas toujours 3 cerner les lacunés profondes et 3 trouver
les solutions pour les combler. De plus, cette identification se fait 3 1'é-
chelle provinciale. Ce qui a pour effet que ne soient retenus dans l'ensem~
ble de la province que les &léments de formation les plus en demande. On
prend de la sorte pour acquis que ces besoins sont présents partout, qu'il
s'agisse d'un centre urbain ou pdriphérique, d'un centre hospitalier univer=-
sitaire ou d'un centre Bospitalier de moindre importance. De telle sorte que
pour un Stablissement donné, la formation qui lui est disponible peut trés

bien ne pas correspondre aux véritables nécessités.

Une identification ré&gionale des besoins aurait alors beaucoup plus
de chance d'apporter une réponse adéquate aux différents milieux. Elle ga-
gnerait aussi 3 &tre faite au plan local et régional par des personnes qui

possédent une formation de base et une préparation p&dagogique adéquate.

11 va de soi que cette cueillette de données devrait en outre avoir
comme pré&alable une recherche des besoins individuels de formation, faite par
les infirmiéres et les Infirmiers eux-mémes, en rapport avec leurs objectifs
personnels de carridre ainsi que les fonctions et les tdches qui leurs sont
particuliéres. L'@tude de ces besoins devrait ensuite se faire sur une base
plus large en collaboration avec les maisons d'enseignement et 1'Ordre par

l'intermédiaire des corporations régionales.

i
:
;
:
;
¥
;
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Le Bureau de l'Ordre recommande:

33. QUE l'identification des besoins de fomation dans les
établissements de santé soit effectude par des persounnes
qualifies 3 cet effet (c'est-é-dire possédant une forma-
tion de alveau universitaire et une pré&paration pédagogi-
que), en collaboration avec les maisons d'enseignement et

1'Ordre des infirmidres et infirmiers réunis i des tables
régionales.

Un autre é&lément est aussl & souligner. Ces cours tels qu'ils sont
offerts, demeurent toujours de nature monodisciplinaire alors que le rfle de
1'infirmi&re et de l'infirmier s'insé&re dans une réalité& quotidienne oid la
pluridisciplinarité prend de plus en plus d'importance. Alors pourquoi per-
pétuer une division quil n'est plus le reflet de la situation réelle et ne pas
offrir, au moins pour quelques cours, une approche plus large ouverte § plu-

sieurs disciplines?

1.2 Compartimentation des programmes

Une difficulté& supplémentaire surgit du fait de l'intervention de
plusieurs syndicats dans ces ententes avec les comité&s provinciaux de perfec-—
tionnement. Il en r&sulte que chacun des cours est ainsi réservé en exclusi-
vité aux membres du syndicat qui en a fait la demande. 5i bien, par exemple,
que dans une région ou un centre, syndiqué avec tel ou tel syndicat, on offre
un programme donn&, auquel ne peuvent se joindre les infirmiéres et infir-
miers affiliés & un autre syndicat. Il en résulte que certains profession—
nels se voient ainsi refuser un perfectionnement qui répondrait mieux i leurs
besoins actuels de formation et que, m&me si plusieurs programmes sont of-—
ferts, les participants ne peuvent pas choisir. Il semblerait pourtant beau-
coup plus enrichissant pour le milieu du travail de permettre 3 la persomnne
qui postulé son adh&sion 3 un programme, de faire un choix selon ses besoins

ou ses godts personnels. Pour ce faire, il faudrait prévoir un bassin de

i
i
I
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ressources financiéres utilis& par l'ensemble des syndicats d'infirmidres et

d'infirmiers. On &liminerait de la sorte ce cloisonnement inutile.

Conséquemment le Bureau de 1'Ordre recommande:

34, QUE le minist&re des Affaires sociales fasse pressionm sur
les groupes syndicaux afin que soit formé un bassin commun
de ressources utilisé par les différents syndicats en vue
d'assurer & l'ensemble des infirmiéres et infimmiers la
posslbilité de choisir parmi les programmes offerts, ceux

qui répoandent le mieux i leurs besoins.

l.3 Critéres de sé&lection des &tudiants

La s&8lection des &tudiants pose aussi des problémes. Parmi les cri-
t8res de s&lection retenus pour accepter un candidat, le poids accordé i
l'anciennet& dans l'établissement est si lourd qu'il se ré&véle la plupart du
temps déterminant.? Cette situation devient parfois aberrante puisqu'elle
ne pernet pas de former ceux qui souvent en ont le plus besoin. Il serait en
conséquence intéressant de définir de nouveaux critéres de s@lection qui
tiendraient compte, non pas seulement des accomplissements du sujet, mais

aussi de ses besoins de formation. .

En conséquence le Bureau recommande au ministére des Affaires socla=-

les:

35. QU'i)l intervienne auprés des comité&s provinciaux de per—
fectionnement afin que pour le choix des candidats et
l'octrol des hourses reliées aux programmes des comités
provinciaux de perfectionnement, solent d&finis des crité-

res de sé€lection tenant compte des besoins de formation,

2Le critdre de l'anciennets représente $0% de la valeur totale des
crité@res considérés.
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des candidats en vue de contre—balancer le poids accordé i

1l'ancienneté institutionnelle.

1.4 Non—admissibilité& du personnel cadre

Une autre lacune identifi&e au cours de la consultation d&coule du
fait que cette formation n'est pas accessible au personnel cadre, pour qui
aucune ressource de formation professionnelle n'est cfferte. La raison en
est que les syndicats refusent l'inclusion des "patrons” dans leurs enten=
tes. 11 est cependant un peu Etonnant que de modestes responsables de la
formation et de simples surveillants en soient exclus. Puilsque ces persoanes
doivent assumer le leadership au sein des &tablissements et de ce fait voir &
la qualité des soins, il apparaft aberrant de leur refuser une formation cli-
nique qui semble de toute évidence essentielle. Dfaucuns d&clarent qu'en ma-
tidre d'éducation nursing ce dont il faut d'abord tenir compte c'est de l'in~
térét du bénéficiaire. Est-ce la v&ritd dans le cas présent? On peut certes

en douter, il appert donc essentiel de corriger cette situation.
Aussi le Bureau reccommande-t-il:
36. QUE le minist@re des Affaires soclales mette 3 la disposi-

tion du personnel cadre des €tablissements de santé&, des

ressources pour le perfectionnement.



2. FORMATION EN COURS D'EMPLOIL , %

La formation en cours d'emploi désigne toutes les activités &ducati-

ves qui s'organisent dans le milieu du travail et qui visent 3 développer
chez les membres du personnel les connaissances nécessaires i l'accomplisse-
ment de celui-ci, & promouvoir leur développement personnel et 3 assurer leur i

adaptation 4 l'évolution technique et sociale.l

Bref, ce type de formation peut servir plusieurs objectifs: il aide &
l'intégration au milieu; dans ce cas, on le dé&signe sous le nom d'orienta-
tion. Il s'applique aussi au recyclage en cas de changement face 3 1l'&volu-
tion des connaissances, de méme que dans les cas de mutation de poste tant au
plan vertical qu'au plan.horizontal. Il peut aussi servir & 1l'actualisation
des membres demeur&s plus de 5 ans sans exercer.? Cette formation est de
régle assumée par l'employeur et tout &tablissement de santé& se doit d'élabo-

rer une politique 3 cet effet.

2.1 Intégration au milieu et mutation de poste

La formation en cours d'emploi s'impose de toute nicessité& pour
orienter les jeunes infimiéres et infirmiers nouvellement gradués de méme
que ceux qui ont subi une mutation de poste. Elle apparaflt trés importante
en regard de la qualité& des soins dispensés dans nos établissements. Il est
donc 3 cet effet nécegssaire de prévoir une période d'intégration composée

d'activité&s structurées pouvant alder ces travailleurs d s'adapter 3 leurs

nouvelles fonctions.

lRita Lussier et Madeleine Blals. La formation en cours d'emploi,

P 2-

ZMadeleine Blais et Rita Lussier. L'&ducation permanente en nursing
au Québec. (Montréal: 0.I.I1.Q., 1974), p. 20.
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En ce qui concerne les infirmi&res et infirmiers nouvellement gra-
dués, il est &vident que la période d'orientation est rendue obligatoire 3
cause des structures actuelles de la formation de base et que ces activités
devront &tre maintenues tant et aussi longtemps que celle-ci ne sera pas mo-

difiée.

Le Bureau recommande en conséquence auy ministére des Affaires socia-
les:

.

37. QU'une période d'intégration composZe d'activités structu—

rées soit prévue dans tous les &tablissements de santé
pour les infirmi&res et infirmiers nouvellement gradués.
Et qu'il en soit aussl de méme pour celles et ceux qui su—
bissent yne mutation et se volent affect&s 3 un poste nou—

veaul.

2.2 Actualisation professionnelle

Afin d'assurer un service professionnel de qualité&, il s'impose que
toute personne qui n'a pas exercé la profession d'infirmidre et d'infirmier
depuis plus de cinqg ans, actualise ses connaissances. D'ailleurs le Code des
professions en fait une obligation explicite.3,4 Des programmes sont réa-

lisés 3 cet effet en collaboration par 1'Ordre, les colliges qui dé&sirent les

30rdre des infirmidres et infirmiers du Québec. Commentaires du Bu-
reay de 1'Ordre relatifs au mémoire de l'office des professions concernant la
formation professionnelle. (Montréal: 0.I1.1.Q., 1980), p. 15.

%En vertu de 1la réglementation 94 art. j du Code des professions, le
Bureau peut d&terminer les cas ol les professionnels peuvent &tre tenus de fai-
re un stage de perfectionnement et fixer les conditions et modalité&s de 1'impo-
sition de ce stage de perfectionnement et de la limitation de l'exercice de
leurs activit@s professionnelles pendant un tel stage.

a8 b
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offrir et certains milieux de santé.5,6 Malheureusement, ceux—ci ont peu

de ressources pour les mettre sur pied. De plus ces programmes sont présen-
tement reliés au Programme Canadien de formation de la Main-d'oeuvre et res-
tent par conséquent soumis aux limites imposées par le gouvernement fédéral.
"Bien que les demandes d'actualisation soit &levées, il n'est pas facile d'y

répondre et les inté&ressés doivent attendre tr&s longtemps.

Il est certain que le contexte actuel du marché& du travail n'est gud-
re favorable. Cependant peut-on indiment refuser & quelqu'un le droit de
courir sa chance? On ne saurait cependant trop souligner l'importance de
bien renseigner les personnes qui désirent s'actualiser concernant les diffi-
cultés actuelles de l'embauche. Et, si par la suite elles sont encore moti-

vées, pourquoi ne pas rendre ces cours plus facilement disponibles?
Le Bureau de 1'Ordre recommande en consé&quence:

38. QUE le minist@re de l'Education se penche sur le problime
des programmes d'actualisation pour les professionnels qui
n'ont pas exercé depuis plus de 5 ans de manidre 3 les
readre accessibles dans différents colldges pour ceux qui

en font la demande.

. - ! - .
2.3 Mise 3 jour'des connaissances et 8volution du personnel

La formation en cours d'emploi a aussi comme fonction de faciliter

une mise 4 jour constante des connaissances et des techniques du personnel en

5Voir i l'annexe III le code des professioms, 1973, ¢. 43 art. 2.02,

b., le réglement concernant les stages de perfectionnement et la limitation du

droit d'exercice.

bLes &tablissements de sant@ sont surtout impliqués dans les stages mi-~
tigés, c'est—d3-dire le programme M.A.S., alors que pour les colléges il s'agit

-

du programme M.E.Q. Voir ces programmes 3 l'annexe III.
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exercice afin de maintenir la qualité de leurs services i un niveau qui ga-

rantit la protection du public.7’,8

Face 3 l'&volution constante des soins cet aspect demeure toujours

important .

Une autre dimension de la formation en cours d'emploi consiste & su-
perviser l'actualisation des personnes qui doivent rafrafchir leurs connais-—
sances par suilte d'une décision du Bureau, elle-méme subs8quente I une recom—
mandation du comit& d'inspection professionnelle ou du comit& de discipline.
En effet lorsque ces comit&s estiment que le niveau de compétence d'un membre
s'avére inférieur aux exigences de la protection du public, le code des pro-
fessions prévoit que ce comit& peut recommander que le Bureau lui impose un
stage de perfectionnement.? Cette situation devient de plus en plus fré-
quente et de nombreux stages doivent ainsi s'effectuer dans les centres hos—
pitaliers. Cela constitue un probléme qui va s'aggravant puisque les &ta-
blissements de sant® ne disposent pas toujours des ressources voulues pour

dispenser cet enseignement individualisé.

I1 serait donc de la plus haute importance que le minist8re des Af-

faires sociales se penche sur ce probl&me afin d'y apporter umne solution.
En conséquence le Bureau de l'Ordre recommande:

39. QUE le ministére des Affaires sociales s'intéresse au pro-

bléme croissant des stages d'actualisation des profession—

Tcrest ce qui est désigné par 1'0Office des professions sous l'appel-
lation de formation continue.

8Gouvernement du Québec. Mémoire de 1'0Office des professions concer-

nant la formation des professionnels. Québec, 1980, p. 53 cité dans Commen-—
taires du Bureau relatif au mémoire de 1'0Office des professions concernant la
formation des professignnels. (Montré&al: O0.I.I.Q., 1980), p. 19.

Woir 4 l'annexe III le code des professions 1973, c¢. 43 section 2:
le stage.
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nels qui, en vertu d'une décision du Bureau faisant suite
3 une recommandation des comités d'inspection profession—
nelle cu de discipline, ddivent rafrafchir leurs comnais—
sances jug&es insatisfaisantes pour répondre aux exigences
de la protection du public et qu'il fasse en sorte que les
établissements de santé poss@&dent les ressources humaines

pour assumer ces stages.

2.3.1 Préparation des personnes-ressources

2.3.1.1 Agents de formation

La valeur de la formation dispensée dans les &tablissements de santé
tient 3 plusieurs facteurs nommément 3 la qualit# des agents formateurs qul
s'en chargent. Tout comme pour l'enseignement dans la filiére scolaire, tou-
te personne qui postule un emploi d'agent de formation dans les milieux de
sant&, devrait possé&der une préparation adéquate. Malheureusement il existe
d cet égard de nombreuses lacunes. Il ne faut donc pas s'&tonner du peu

d'efficacité que pré&sente, hélas trop souvent, cette formation.

Un autre probléme a surgi depuis quelques anndes, par suite de la
tendance qu'ont certains centres 3 rattacher ces agents de formation 34 la di-
rection du personnel. Dans plusieurs cas ce changement de direction a provo—
qué un éparpillement des ressources et méme parfols la création de réseaux
paralléles afin de répondre aux besoins. Comme la formation en cours dfem—
ploi est &troitement relie 3 l'amélioration des services aux b&néficiaires,
11 apparait donc important que les personnes qui en sont responsables parti-
cipent au sein de la direction des soins infimiers 3 l'établissement de la
philosophie de méme que des objectifs de la formation et demeurent en cons—

tante interaction avec les infirmié&res et infirmiers.

H
i
i
P
i
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Le Bureau de 1'Ordre recommande donc au ministére des Affaires socia-

les:

4Q0. QUE les agents de formation des &tablissements de santé&,
aient une préparation pé&dagogique qui leur permette
d'exercer adéquatement leur fonction. Le Bureau recom—
mande en corbllaire que ces agents solent rattachés 3 la
direction des soins infirmiers et non comme le veut la

tendance actuelle 3 la direction du persoanel.

2.3.1.2. Tuteurs cliniques

Face 4 l'enseignement, d'autres besoins se font aussi sentir. Outre
l'enseignement formel certes nécessaire, les &tablissemeats de sant& auraient
aussi un trés grand besoin de personnel clinique comp&tent capable d'un tra-
vail tutorial avec les infirmiéres et les infirmiers. Ces personnes quali-
figes pourraient partager leurs connaissances avec les moins exp&rimentés, et
assister ceux qui se trouvent devant des cas difficiles. On pourrait de la
sorte mettre l'accent sur un enseignement clinique, ré&alis& 3 partir du vécu
méme de l'unité de soins. L'encadrement effectué par cette personne-ressour-
ce, employée i plein temps ou 3 temps partiel, permettrait des interactions
continuelles, entre l'enseignant et l'enseigné. Cette &ducation non~formel~-
le, loin du milieu scolaire, pratiquée de fagon constante ne nous rapproche-

rait-elle pas, d'une certaine manidre, d'une &ducation permanente?l0

I1 semblerait donc important que chaque é&tablissement de santé, quel-
les que soient sa dimension et sa vocation propre, puisse jouir, au molns 3

temps partiel, d'une telle ressource.

10Certains centres b&néficient des services d'infirmi&res clinicien-
nes possédant une préparation de niveau maftrise. Il est &vident que cela
constitue une situation idéale.

i
!
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Le Bureau de 1'0Ordre recommande conséquemment au ministdre des Affai-

res soclales:

4l QUE solent pré&pares dans chaque &tablissement de santé
des personnes—ressources qui par leur travail clinique
8troit et constant avec les infirmidres et les infirmiers,
agiraient comme multiplicateurs de formation dans leur mi-
lieu.

2.3.1.3 Nécessité d'un effort intensif pour la formation

L'apport de ces ressources &ducatives en milieu de travail peut sem—
bler exagé&r&. Il n'en est cependant rien, bien au contraire. Qu'il suffise
de rappeler les plaintes trop souvent entendues dans nos &tablissements rela-
tivement 3 la qualité des services regus. Ceci est h€las confirmé par les
rapports de l'inspection professionnelle. En effet, les visites ont d&celé
des lacunes importantes dans plusieurs centres quant 3 la comp&tence des in-
firmiéres et des infirmiers. Et le probléme est vaste puisqu'll se retrouve

4 l'échelle de toute la province.

Maints &El&ments sont invoqués mais on remarque surtout deux phénom&-
nes principaux dont l'importance pése tré&s lourd. D'une part, chez les in-
firmi8res et les infirmiers plus fgés se rencontrent souvent des faiblesses
au niveau de certains fondements th&oriques qui antérieurement ne faisaient
pas partie de la formation infirmi&re. Il s'agit nommément de la "démarche
nursing"11 et du plan de soins, de l'approche du client, de la communica-—
tion, de la relation d'aide, etc. Bref, on retrouve 13 des &lé&ments impor-
tants au plan de la systématisation des soins et aussi de leur humanisation.
D'autre part, méme si l'on observe chez les plus jeunes des lacunes moindres
concernant ces sujets, plusieurs problémes sérieux sont fré&quemment observés:
les connaissances ne sont pas toujours int&gr&es, la pratique souvent insuf-

fisante pendant la formation ne permet pas aux jeunes infirmid&res et infir-

llRita Lussier et Madeleine Blais. La formation en cours d'emploi,

P+ 2e
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-

miers de maftriser leur travail et d'étre 3 l'aise avec les tdches et surtout
les techniques 3 accomplir. Ces déficiences ont &videmment de fortes réper-

cussions sur leur efficacité.

Aussi faudrait—il, afin de ré&tablir un &quilibre essentiel & la qua-
1it& des soins dans nos &tablissements, que le ministdre des Affaires socla=-
les consente des efforts importants et imm&diats en vue de procé&der i la mise

sur pied de structures d'accueil valables pour les plus jeunes et d'instaurer

une période intensive de formation en cours d'emploi pour tous ceux qui en
manifestent le besoin. Cet investissement accru permettra peut—étre de com—-
penser pour les nombreuses années, pendant lesquelles la formation en milieu

hospitalier est demeurée embryonnaire.
Le Bureau de 1'Ordre recommande conséquemment:
42, QUE le ministére des Affaires sociales consente 3 dé&créter
de toute urgence ume période intensive de formatiom en
cours d'emplol pour les ilnfirmidres et les infirmiers domt

les counaissances nfcessitent une mise 3 jour.

2.4 Un budget bien identifié pour la formation des infirmidres et infirmiers

I1 ne suffit malheureusement pas d'é&noncer des princlpes et des voeux
en vue de la formation mais pour les voir prendre forme, 1l faut aussl pou-

voir s'appuyer sur des ressources budgétaires suffisantes.

la consultation auprés de membres a ré&v&l& que dans la plupart des
établissements de sant&, 1l n'existe aucun budget bien identifid pour la for-
mation en cours d'emplci. Les ressources nécessaires 3 la formation du per-
sonnel infirmier sont tir8es du budget global des &tablissements et se trou-
vent de ce falt dépendre des al&as conjecturaux et des volont&s des contrd-
leurs des finances. Il va sans dire qu'elles demeurent toujours restreintes
et d peu pré&s jamais connues 3 l'avance. Il en ré&sulte,dans ces conditions,

qu'il devient difficile de faire une planification & plus ou moins long terme
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et surtout, d'obtenir les ressources nécessaires pour le remplacement du per=-
sonnel en formation. Il s'ensuit forcément que ces activité&s &ducatives de-

meurent &pisodiques et ne touchent toujours qu'un nombre limité de sujets.

Ce qui partant, annule toute possibilité@ d'effet de masse susceptible d'avoir
un impact réel et de favoriser l'instauration de changements n@cessaires. 11
devient donc essentiel qu'un budget suffisant soit réservé pour la formacion

en cours d'emploi.

Aussi le Bureau de 1'Crdre recommande—t=il au ministére des Affaires

gociales:

43. QUE soit mig 3 la disposition de chaque &tablissement de
santé un budget bien identiflé et protégé@ de fagon spéci-
fique pour la formation en cours d'emploi des infirmidres
et des infirmiers. Il recommande aussi en corollaire que
ces crédits solent suffisants pour permettre le remplace-~

ment du persommel soignant en formation.

2.5 Bangque de ressources

Certaines conditions pourralent favoriser la formation en cours d'em-

ploi, méme dans les centres de moindre importance.

I1 s'agirait par exemple de regfouper certains centres, d’en recencer
les ressources humaines et didactiques et de proc&der & leur &change. Ce
systéme pourrait méme s'établir sur une base régionale 3 la fagon d'une ban-
que de ressources. Cette collaboration permettrait ainsi de compenser cer-
taines faiblesses et d'aider les infirmié&res et infirmiers des &tablissements

dont les ressources sont limitées.
Le Bureau de 1'0Ordre recommande au minist&re des Affaires sociales:

44. QUE solent mises sur pled des structures favorisant le re—

groupement des centres et l'é@change des ressources hmai-

e s o s
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nes et didactiques, afin de former une banque de ressour-
ces diversifiées 3 laquelle les &tablissements de santé
pourraient recourir pour l'organisation de la formation en

cours d'emploi des infirmiéres et infirmiers.

2.6 Ressources didactiques

Afin d'organiser la formation en cours d'emploi de fagon intensive,
il faudrait mettre § la disposition des &tablissements, des ressources didac-
tiques nombreuses. En plus des outils pé&dagogiques habituels, tenant compte
des capacit@s d'auto—formation de l'adulte, on pourrait rendre disponibles
des moyens autodidactiques tels que les t&lé&-enseignements, les enseignements
programmés, les cours par correspondance, les outils audio—visuels: casset-

tes, rubans magnétoscopiques, etc.

Ces ressources didactiques pourraient é&tre prépar@es en collaboration
avec 1'Ordre des infirmiZres et infirmiers du Québec dont 1l'expertise dans ce

domaine n'est plus 3 démontrer.

Le Burau de 1'Ordre recommande au ministére des Affaires sociales:

45, QUE soient mis au point, en collaboration avec 1'Ordre
des moyens d'auto—-formation pour les infirmidres et infir—
miers des &tablissements de santé. Ces moyens devraient
inclure des documents audio-visuels, des t&lé—enseigne-—
ments, des enseignements programmis, des cours par corres-

pondance, etc.l2 11 serait de plus utile que soient pré&-

12¢es enseignements pourralent de plus &tre encadrés par le personnel
responsable de la formation. .
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parées des unités d'apprentissage t&léviséesld permettant

de rejoindre un auditoire plus vaste.l%

2.7 Planification & court et 3 long terme

Munis des ressources humaines et didactiques qui leur sont né&cessai-
res, pourvus d'un budget suffisant et réservé aux infirmidres et aux infir-
miers, les &tablissements de soins pourraient ainsi plus facilement procéder
d une planification de leur formation en cours d'emploi. Intégrant l'orien-—
tation, l'actualisation et l'évolution continue du personnel, ce plan d'en-

semble pourrait méme s'échelonner sur une pé&riode assez longue.

Ce plan devrait aussi inclure la préparation des infirmiéres et in-
firmiers que nécessitent l'expansion, la modification de la vocation d'un
centre et la mise sur pied d'un nouveau service. Les Etablissements pour—
ralent de la sorte prévoir et planifier les changements qu'ils veulent appor-

ter & leur organisaitom.
Le Bureau recommande 3 cet effet:

46. QUE le ministdre des Affaires sociales voit 3 ce que les
8tablissements de santé qul modifient leur vocatioan ou
mettent sur pied un nouveau service, s'intéressent i pré&-
parer 3 l'avance des infirmidres et des infirmiers afian
qu'ils soient capables de ré&pondre 3 leurs uouveaux be-

soins.

130n pourrait 3 cet effet s'inspirer du programme Helping Professions
i l'université du Vermont.

1411 faudrait toutefois les diffuser de préférence sur un réseau dis-
pouible 3 tous.

e A s ey v e APt
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2.8 Reconnaissance des acquis

Afin de poursuivre et méme d'étendre la formation en nursing hors de
la filiére scolaire, il serait utile que les unités d'apprentissage structu-
rées par le milieu clinique, de méme que les activités d'auto-formation sui-
vies par le personnel solent &valudes et subséquemment reconnues lorsque 1 u-

nité et la continuité d'un programme le permettent.

Comme 11 a d&j3a &té mentionné, ce qui fait la valeur d'un cours ce
sont ses objectifs, son contenu et sa méthode d'évaluation et non pas l'ins-
tance qui l'organise. D'ailleurs, ces activités &ducatives pourraient trés
bien se faire en ccllaboration avec les maisons d'8ducation, ce qui facilite-

rait peut—-&tre leur reconnaissance.

Le Bureau de 1'Ordre recommande au minist&@re de 1'Education d'inter=-
venir afin:
47. QUE dans la perspective de mettre l'ensemble des ressour-
ces &ducatives du milieu au service des infirmi8res et in—
firmiers, on valorise les divers accomplissements extra—
scolaires en reconnaissant la qualité des apprentissages
-qul s'y font. Et que, lorsque la contimuité et 1L'unité
d'un programme le permettent, les maisons d'é&ducation con-

sentent i les créditer.

2.9 Description de nouvelles fonctions

On ne peut clore ce chapitre relatif aux perceptions et recommanda-
tions concernant la formation en nursing sans souligner un dernier point. Il
a 8té fait é&tat dans ce domaine des besoins de formation des infirmidres et
infirmiers et de leur volonté de se perfectionner. Cette motivation est ce-
pendant souvent limit8e par la rigidité& actuelle de l'organisation du travail
dans les centres. De telle sorte qu'il arrive qu'une infirmiére ou un infir=-

mier peut se donner beaucoup de mal pour se doter d'une formation plus pous=
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sée, sans pour autant pouvoir accéder & la founction que sa préparation lui
permettrait d'occuper. Les difficulté&s peuvent provenir dans certains cas
des conventions régissant les relations de travail ou encore de l'absence
d'un ensemble suffisamment large de descriptions de postes permettant l'ou-
verture de nouvelles fonctions. Lla situation est particuli€rement &vidente
en regard de la formation clinique supérieure od, pour inté&grer & un poste
relevant de sa compétence une Infirmidre ou un infirmjer préparé 3 cet effet,
les &tablissements de santé& se voient dans l'obligation de procé&der 3 des
“acrobaties” administratives et de camoufler ces postes sous d'autres des-

criptions privant ainsi ces personnes des avantages gque pourraient leur con~

férer leur formation.

La difficulté& pourrait &cre solutlonnée si le minist@re des Affaires
sociales, l'Association des directeurs de soins infirmiers et aussi dans cer-
tains cas les syndicats &laboraient en collaboration avec les employeurs im-
médiats, des descriptions de postes permettant un &ventail plus large de
fonctions. Tout en permettant une plus grande mobilité cette modificaton au-
rait en méme temps pour effet d'accroitre la motivation des infirmiéres et

infimmiers 3 poursuivre leur formation.
Le Bureau de 1'Ordre recommande en conséquence:

48. QUE le minist8re des Affaires soclales se penche sur le
probléme de la difficulté& d'ouvrir des postes aux infir—
midres et infirmiers qui se dotent d'une formation supé&-
tleur spécifique afin de pouvoir les intégrer i des fonc-

tions relevant de leur comp&tence.



ADDENDA
SUGGESTION DANS LE CADRE D'UNE
POLITIQUE DE LA MAIN-D'OEUVRE

Ce tour d'horizon de l'éducation des adultes et de fagon plus parti=-
culiére de la formation professionnelle, dé&montre qu'un rapport intime doit
s'&€tablir entre le monde de 1'&ducation et celui du travail. Ce lien appa-
raft si important qu'il semble méme impossible de d&terminer une politique de
formation professionnelle, sans &tablir au méme chef une politique de la
main~d'oeuvre, Car 11 apparaft difficile par exemple de parler de formation
en cours d'emploi, de congé—-&ducation, d'éducation ré&currente, sans envisager
une politique large qui les incluerait. L'&ducation permanente est l'affaire
de toute la soclété@; elle doit de par sa définition méme, englober i la fois
le monde de l'&ducation et celuil du travail; ces deux entit&s s'interpéné-
trent. En conséquence, un systéme d'éducation permanente ne peut voir le
jour s'il ne s'appuie solidement sur des lois régissant le milieu du tra-
vail. Car ce sont i toutes fins utiles les exigences ou les largesses de ce
dernier qui permettront l'&volution de l'&ducation des adultes vers une &du-
cation permanente, voire méme la transformation de notre collectivité en une

socié&té& &ducative.

En regard de l'é&laboration d'une politique de la main-d'oeuvre, le
Bureau de 1'Ordre aimerait faire une derniére recommandation qui devrait te-

nir compte de tous les travailleurs:

49. QUE notre gouvernement, fasse en sorte que d'une part,
toute entreprise solt temue de consacrer au moins 1% de
sa masse salariale 4 la formation de son personnel et
d'autre part, que tout employé puisse b&néficier d'um con—
g& &quivalent 3 au moins 5% du temps travaillé&, en vue de

poursuivre sa formation, dans le domaine de son cheoix.
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L'application d'une telle recommandation ne ferait peut—étre pas de
miracle, mais elle permettrait cependant de jeter les bases d'un systéme od
les frontidres entre l1'éducation et le travail pourraient aller s'amenuisant;
de préparer l'avénement des conditions qui rendront peut—&tre enfin possible,
comme le préccnise le Rapport Faure, le dé&veloppement de toutes les virtuali-

tés de 1l'homme, pour tous les hommes, tout au long de l'existence.!

1Rapport Faure, cité dans Connaissance des principaux modéles théori-
ques d'&ducation. Conseil supérieur, pp. 90-96, passim.



CONCLUSION

Les difficultés dont il est ici fait &tat concernent l'é&ducation des
adultes surtout envisagée dans sa dimension professionnelle. On ne peut tou-—
tefois de fagon manifeste, questionner les finalités et fondements d'un sys-—
tdme &ducatif en le considérant de fagon fragmentaire. Et le Bureau de 1'Or=-
dre est comnscient du fait que surtout, on ne peut projeter l'instauration
d'un systéme d'&ducaion permanente en posant des jugements partiels, en sépa-

rant soit les secteurs de formation, soit les dges de la vie.

11 faut cependant reconnaftre les limites de ce mémoire qui ne peut
se vouloir exhaustif. Et comme il a d&j3d &té& mentionnd, si l'attention des
auteurs se porte volontiers et avec insistance sur la formation profession~-
nelle, c¢'est que 13 ré&side, pour le Bureau, le pSle d'attraction et le domai-
ne de sa compétence. II n'en demeure pas moins que nombre d'&noncés de prin-

cipes et de propositions abordent des problémes touchant 1'&ducation dans son

ensemble.

Ce regard sur 1l'&ducation des adultes a permis de mettre en lumiére
des problémes d'ordres divers: certainsg rejoignent les valeurs mémes qui sont
4 la base de ce systéme tandis que d'autres sont plutdt relatifs 3 son orga-
nisation et 3 ses différentes structures. Les embrasser dans leur totalité&
améne le Bureau 3 la conclusion explicite qu'une politique globale de 1'é&du-

cation des adultes s'impose au Québec.

Cette politique devrait cependant s'établir dans le sens d'une &duca-
tion permanente, afin qu'il y ait continuité avec la formation des jeunes et
que l'&ducation y soit ainsi considéré&e sans brisure, dans sa totalitZ&, et

tout au long de la vie humaine.

Repenser fondamentalement l'orientation de 1'é&ducation dans notre

province, en remanier les structures et les articuler sur une politique cohé-
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rente de la main-d'oeuvre peut sembler un dé&fi. C'est pourtant la tdche i
laquelle devra s'attaquer notre gouvernement au cours des années qui vien-
nent, si l'on veut que le Qué&bec poursuive l'é&volution collective dé€j3d amor=

c@e et qu'il puisse se doter d'un projet de société refl&tant ses aspira-

tions.

En ce qui touche l'&ducation en nursing, cette remise au point du
systdme s'impose 3 maints &gards pour le Bureau de 1'Ordre. Mais la nécessi-
té premi&re qui devrait sous—tendre ces changements et en constituer 1l'&lé-

ment dynamique réside, comme le souligne Poletti, dans le fait que:

"la mission de 1'infirmiére varie et se modifie au gré des
découvertes et des progrds qui se font jour dans le domaine
des sciences et disciplines touchant 3 l'é&tre humain, raison

d'étre des soins infirmiers.”l

lR. Poletti, G. Muret=-Stucky, F. Maillard et B. Dobbs—Zeller. "Vers
un enrichissement des interventions de soins infirmiers,” cité& dans, L'in-
firmiére enseignante, no. 8, (sept.-oct. 1979), p. l2.
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5.

RECOMMANDATIONS
est recommandé par le Bureau de 1'Ordre:

QUE le Gouvernement du Québec assume son entiére responsa-
bilité en matidre de formation professionnelle dans notre

province.

QUE le Gouvernement du Québec dEtermine de toute urgence
le maftre d'oeuvre de la formation professionnelle chez-

NouSe.

QUE le Gouvernement du Québec fasse en sorte que le minis-
tére de 1'Education soit nommé responsable de la formation

professionnelle & tous les niveaux et qu'il élabore en

consultation avec les minist&res concernds une politique

d'ensemble pour la formation professionnelle.

QUE le Gouvernement du Québec crée au sein des ministéres
concernés par la formation professicnnelle des adultes
(M.E.Q., M.T.M.0., M.A.S.), un organisme de concertation
quil puisse rédunir ces ministéres dans le but de mettre sur

pied des structures cohéremtes pour cette formation.

QUE cet organisme de concertation interministé&rielle pren-
ne appui sur l'expérience acquise dans ce domaine par les
maisons d'&ducation, sur la connaissance des besoins que
peuvent v&hiculer le monde du travail de méme que divers
groupes tels que les corporations professionnelles et les
utilisateurs, r&unis 3 des tables de concertation régiona-

les et locales et accepte qu'ils participent & la prise

des décisions.




6.

*10.

QUE le ministdre de l'Education identifie de fagon claire
les valeurs et les finalités que devrait poursuivre le
projet québé&cois d'éducation permanente. Le Bureau de
1'0Ordre recommande instamment que ces valeurs témoignent
du souci de l'implantation d'une conception plus personna-

liste de 1'&ducation auprés des adultes.

QUE le minist&re de 1'Education considé&re "que sans-exclu—
re des approches destinées 3 résoudre i court terme des
situations particulidres, les actions d'&ducation techni-
que [et] professionnelle devraient en régle générale, ten-
dre 4 favoriser l'acquisition d'une qualification suffi-
samment large pour faciliter l'adaptation ultérieure, et
permettre une compréhension critique des problémes de la
vie du travail. L'enseignement technique et professionnel

devrait inté&grer la formation gé&nérale”.

QUE le minist&@re de 1l!'Education, afin d'implanter 1'&duca-
tion permanente, scrute d'abord le systéme &ducatif dans
son entier en vue de procé@der aux changements substantiels
qui seront préalablement nécessaires 3 tous les paliers
&ducatifs.

QUE le ministé&re de l'Education définisse pour chacune des
universités des secteurs géographiques dont elles de-
vraient prendre charge et que par la suite chacune d'elles
assume, pour cette région, sa fonction relative 3 1'é&duca-

tion des adultes.

QUE le miniscé&re de 1'Education, par le biais du Consgeil
des Universités, donne aussi aux université&s mandat d'of-
frir aux adultes sur le territoire qui leur est assigné,
un enseignement d&centralisé qui rejoigne les clientéles

8loignées et r&ponde 3 leurs besoins.
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11.

*12.

*13,

*14,

QUE le ministére de l'Education inclue au sein de sa poli-
tique relative 3 la formation professionnelle des mesures
permettant l'implantation du congé=&ducation. Celui-ci de-
vant étre:

=~ statutaire;

- exercé pendant le travail;

~ r8mun&ré;

- sans modification des avantages sociaux liés 3

l'emploi (ancienneté&, s&curité)

- libre.

QUE le minist&re de 1'Education, &tablisse pour l'adulte
étudiant 3 temps plein ou 2 temps partiel un systéme de
préts, remboursables en partie ou en totalit& de fagon

proportionnelle au salaire gagné.

QUE le ministére de 1'Education par l'intermédiaire de
leurs conseils demande aux maisons d'enseignement, et de
fagon plus particuliére aux université@s, d'assouplir les
structures d'accueil de l'&ducation ré&guliére et de mettre
en place une organisation p&dagogique qui tienne compte
des besoins de l'adulte. Ceci devrait se manifester dans
l'aménagement des horaires et des programmes, de méme que
dans le choix de l'orientagion pédagogique qui sous=tend

l'ensemble des activités &ducatives.

QUE le ministére de l'Education intervienne par l'intermé-
diaire de leurs conseils auprd@s des universit&s et collé-
ges pour que ces maisons d'&ducation offrent 3 l'étudiant

adulte les mémes avantages qu'd l'&tudiant régulier, soit:

- un encadrement p&dagogique blen structuré;

~ une diplomation uniforme qu'il s'agisse d'un programme

suivi 34 l'enseignement régulier ou 3 l'enseignement aux

adultes.
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= des milieux de stage adéquats (ceci touche aussi 1'édu-

cation régulidre).

*15, QUE le ministdre de 1'Education crée un organisme de con-
certation réunissant des représentants des universités,
des colléges, de l'Ordre des infirmiéres et infirmiers du
Québec, et du milieu du travail qui aurait pour mission de
considérer la formation dans son ensemble et de déterminer
par la suite les objectifs particuliers 3 chacun des ni-
veaux, corrigeant ainsi les d&doublements de programmes et
renforgant leur continuité. La formation pourrait de la

sorte se faire de fagon lin&aire.

16. QUE cet organisme de concertation ait l'autorité& nécessai-
re pour demander aux maisons d'éducation de s'aligner sur
" les objectifs ainsi déterminé&s pour chacun des niveaux.
Qu'il'puisse en outre définir de fagon claire quels objec-
tifs doit absolument avolr atteint un étudiant qui solli-

cite son admission 3 1l'un ou l'autre de ces niveaux.

17. QUE le min;stére de 1'Education par l'intervention de
leur conseil fasse pression sur les universités afin que
des structures pédagogiques souples et dé&centralisées
solent crées en vue de rendre les &tudes de deuxiéme cycle
accessibles 4 l'adulte dans les régions éloignées des cen—

tres universitaires.

*18. QUE le ministdre de 1'Education par l'entremise du conseil
des universités, voit 3 ce que soit mis sur pied un "cur-
riculum ouvert” qui rendrait possible une formation en ac-
cord avec les inté&réts du sujet. Il faudrait cependant
définir soigneusement, au pré&alable, les objectifs essen-
tiels 3 ce programme afin d'éviter tout laxisme indu et

d'y maintenir une charge de travail &gale i celles des au-

tres.




-
3

ﬂ‘f_j‘ .‘

19.

20.

*21.

QUE le ministdre de l'Education par le biais des comnseils
des collédges et des universités intervienne auprés des
maisons d'enseignement afin qu’elles amorcent aux plans
p&dagogique et administratif des modifications permettant
l'avénement de stratégies de formation inspirées des prin-
cipes andragogiques supposant:

- une participation active de 1l'é&tudiant 3 toute les
écapes du processus de formation qu'il s'agisse du
profil de son programme, des activités &ducatives aux-
quelles il participe ou de l'&valuation de son appren-
tissage

- une trés grande souplesse au niveau des programmes
pouvant ainsi favoriser les entrées et sorties multi-
ples

- une modification du style d'enseignement des profes-
seurs et de la relation enseignant—enseigné de telle
sorte que l'Educateur devienne personne-ressource

- une diversification des stratégies E&ducatives et un

accent mis sur les formules d'auto-formation.

QUE le ministére de 1'Education voit i ce que soient con~
duites des recherches concernant l'implication que pour-
tait avoir sur le systéme &ducatif et sur le marché@ du
travail l'implantation d'une politique accroissant la re-
connaissance des acquis de formation et d'exp&rience de

1l'adulte.

QUE le ministére de 1'Education fasse procéder 3 des re~
cherches ré&unissant, les milieux de 1'&ducation, les cor-
porations professionnelles et le milieu du travail, 2
1l'effer de préparer des Instruments qui permettraient une
dvaluation adéquate des acquis d'expérience ou de forma-

tion de 1'é&tudiant adulte.
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22.

23.

24,

*25,

26.

x27.

QUE le ministdre de l'Education demande aux maisons d'en-
seignement par l'entremise de leurs consells que lorsque
l'unitéd et la continuité d'un programme le permettent,
qu'elles assouplissent leurs normes de reconnaissance des
acquis. Qu'elles soient de plus sensibilis&es au fait que
ces normes doivent reposer sur des critéres d'ordre péda-

gogique et non d'ordre administratif.

QUE dans la reconnaissance d'une activité@ d'apprentissage
soient surtout considér&s les objectifs, le contenu et la
méthode d'évaluation plutdét que l'instance qui l'organi-
se. Ce qu'il faut valoriser c'est l'atteinte des objec-

tifs. et non pas la provenance du cours.

QUE le minist@re de l'Education voit 3 ce que l'exigence
d'une formation p&dagogique s'impose pour toute persomnne
qui sollicite un emploi d'enseignant 3 quelque niveau que

ce soit.

QUE le minist&re de 1l'Education par l'entremise de leur
conseil voit I ce que les universit&s développent des pro-
grammes plus adaptés @ la préparation des enseignants du

secteur professionnel. -

QUE par l'entremise du Conseil des universités le ministé-

re de 1'Education s'intéresse I mettre sur pied un vérita-

ble programme de formation continue des maftres en exerci-

ce, incluant pour les professeurs du secteur profession-

nel, des stages &pisodiques en milieu du travail.

QUE le ministdre de 1'fducation voit 3 ce que soit formé
un service d'information et de consultation indégendant

des niveaux de formation et des maisons d'&ducation afin

81




28.

29,

*30l

31-

32.

82

d'assister l'adulte dans son orientation et dans ses choix

académiques.

QUE le minist&re de l'Education en collaboration avec
les autres ministéres impliqué&s dans la main-d'osuvre
(M. T.M.0., M.A.S, etc) fasse proc&der 3§ une &tude conti-

nue des besoins de main-d'oeuvre dans la province.

QUE soient créés en divers points de la province des cen—
tres de diagnostic et d'assistance pé&dagogique afin d'ai-

der l'adulte en difficulté d'apprentissage.

QUE le minist&re de 1'Education et le ministdre des Affai-
res soclales unissent leurs efforﬁs pour mettre au service
de la femme des conditions qui tiennent compte de sa réa-
lité propre afin de favoriser le retour aux &tudes de cel-
les qui n'y sont déjd et la persistance de celles qui sont
actuellement engagées dans un processus &ducatif. Ces
conditions devraient réunir:

- une meilleure information et orientation scolaire

- l'instauration du congé—&ducation pour celles qui sont

sur le marché du travail
- 1l'offre de bourses.et de préts remboursables
- une révision du mode de financement des cours de for—

mation gé€nérale au niveau collégial.

QUE le ministére des Affaires sociéles en collaboration
avec le ministdre de 1'Education fassent procdder i l'é&va-
luation des programmes de perfectionnement courts de ni-
veau collégial en soins infirmiers afin de maintenir ceux
qui seraient jugés adéquats et de modifier ceux ol des

changements s'imposeraient.

-

QUE le ministdre des Affaires sociales voit 3 ce que les

intervenants des ententes concernant le perfectionnement




33.

34,

35.

*36.

(M.E.C., syndicats, comité&s de perfectionnement) recher—
chent une alternative aux perfectionnements courts tels
qu'ils sont offerts et s'orientent vers des formules 3
plus long terme qui, tout en tenant compte des besoins du
milieu, permettraient une meilleure assimilation des con-

naissances et un cheminement personnel plus important.

QUE le ministére des Affaires sociales fasse en sorte que
l'identification des besoins de perfectionnement dans les
établissements de santé soit effectué&e par des personnes
qualifides 3 cet effet (c'est-i-dire ayant une formation
de niveau universitaire et une préparation pédagogique),
en collaboration avec les maisons d'enseignement et 1'0Or-
dre des infirmiéres et infirmiers réunis 3 des tables ré-

gionales.

QUE le minist@re des Affaires sociales fasse pression sur
les groupes syndicaux afin que seoit formé& un bassin commun
de ressources utilisé par les différents syndicats en vue
d'assurer i l'ensemble des infirmiéres et infirmiers la
possibilité de choisir parmi les programmes offerts, ceux
qui répondent le mieux & leurs besoins.

QUE le ministdre des Affaires sociales intervienne auprés
des comité&s provinciaux de perfectionnement afin que pour
le choix des candidats et l'octroi des bourses relides aux
programmes des comités provinciaux de perfectionnement,
soient dé&finis des crit&res de s&lection tenant compte des
besoins de formation, des candidats en vue de contre-
balancer le poids accordé 3 l'ancienmnet@ institutionnel-
le.

QUE le ministé@re des Affaires sociales mette 4 la disposi-
tion du personnel cadre des &tablissements de santé&, des

ressources pour le perfectionnement.
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37.

38.

39.

40.

41,

-

QUE le ministére des Affaires sociales voit & ce qu'une

période d'intégration composée d'activités structurées

solt prévue dans tous les &tablissements de santé pour les
infirmigres et infirmiers nouvellement gradués. Et qu'il
en soit aussi de méme pour celles et ceux qui subissent

une mutation et se voient affectés 3 un poste nouveau.

QUE le ministé&re de l'Education se penche sur le problame
des programmes d'actualisation pour les professionnels qui
n'ont pas exercé depuis plus de 5 ans de manidre 3 les
rendre accessibles dans différents colléges pour ceux qui

en font la demande.

QUE le ministére des Affaires sociales s'intéresse au pro-
bl8me croissant des stages d'actualisation des profession-
nels qui, en vertu d'une dé&cision du Bureau faisant suite
d une recommandation du comité& d'inspection professionnel-
le ou de discipline, doivent rafrafchir leurs connaissan-
ces jugées insatisfaisantes pour répondre aux exigences de
la protection du public et qu'il fasse en sorte que les
établissements de santé possédent les ressources humaines
pour assumer ces stages.

QUE le minist@re des Affaires sociales fasse en sorte que
les agents de formation des &tablissements de soins, aient
une préparation pé&dagogique qui leur permette d'exercer
adéquatement leur fonction. Le Bureau recommande en co=
rollaire que ces agents soient rattach@&s & la direction
des soins infirmiers et non comme le veut la tendance ac-~

tuelle 3 la direction du personnel.

QUE le ministére des Affaires sociales intervienne afin

que soient prépar@es dans chaque &tablissement de santé
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42.

*43,

44,

*45,

des personnes—ressources qui par leur travail clinique
Etroit et constant avec les infirmiéres et les infirmiers,
agiront comme multiplicateurs de formation dans leur mi-

lieu.

QUE le ministére des Affaires sociales consente i décréter
de toute urgence une pé&riode intensive de formatiocn en
cours d'emploi pour les infirmiéres et les infirmiers dont

les connaissances nécessitent une mise 3 jour,

QUE le ministére des Affalres sociales voit 4 ce que soit
mis 3 la disposition de chaque &tablissement de santé un
budget bien identifié et proté&gé de fagon spécifique pour
la formation en cours d'emploi des infirmiéres et des in-
firmiers. Il recommande aussi en corollaire que ces cré-
dits soient suffisants pour permettre le remplacement du
personnel soignant en formation.

QUE le ministére des Affaires sociales s'int&resse i met-
tre sur pled des structures favorisant le regroupement des
centres et l'échange des ressources humaines et didacti-
ques, afin de former une banque de ressources diversifiées
d laquelle les établ;ssemeﬁts de santé pourraient recourir
pour l'organisation de la formation en cours d'emploi des

infirmiéres et des infirmiers.

QUE le ministére des Affaires sociales voit 3 ce que
soilent mis au point, en collaboration ave¢c 1'Ordre, des
moyens d'auto-formation pour les infirmiéres et les infir-
miers des &tablissements de sant&. Ces moyens devraient
inclure des documents audio-visuels, des té&lé-enseigne-—
ments, des enseignements programmés, des cours par corres-=
pondance, etc. Il serait de plus utile que soient prépa-
rées des unicds d'apprentissage télévisées permettant de

rejoindre un auditoire plus vaste.
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46. QUE le ministére des Affaires sociales voit 3 ce que les
établissements de santé& qui modifient leur vocation ou
mettent sur pied un nouveau service, s'int@ressent i pré-
parer 3 l'avance des infirmiéres et des infirmlers afin
qu'ils soient capables de répondre i leurs nouveaux be-

soins.

47. QUE le ministére des Affaires sociales intervienne auprés
du ministére de l'Education pour que dans la perspective
de mettre l'ensemble des ressources &ducatives du milieu
au service des infirmiéres et infirmiers, on valorise les
divers accomplissements extra—-scolalres en reconnalssant
la qualité des apprentissages qui s'y font. Et que, lors-
que la continuité& et l'unité d'un programme le permettent,

-

les maisons d'éducation consentent 4 les cré&diter.

48. QUE le minist@re des Affaires sociales se penche sur le
probléme de la difficulté d'ouvrir des postes aux infir-
nidres et infirmiers qui se dotent d'une formation supé-
rieure spé&cifique afin de pouvoir les intégrer 3 des fonc-

tions relevant de leur compé&tence.

*%49, QUE NOTRE GOUVERNEMENT, fasse en. sorte que d'une part tou-
te entreprise solt tenue de consacrer au moins 1% de sa
masse salariale i la formation de son personnel et d'autre
part, que tout employé puisse bé&né&ficier d'un congé &qui-
valent 3 au moins 5% du temps travaill&, en vue de pour—

suivre sa formation, dans le domaine de son choix.

Les recommandations marquées d'un ast&risque sont considé-

rées plus importantes.
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ANNEXE I
CARACTERISTIQUES DES MEMBRES POUVANT ETRE RELIEES
A DES BESOINS PARTICULIERS DE FORMATION

Certaines caract8ristiques des infirmiéres et infirmiers sont suscep-

tibles de d&terminer des besoins particuliers de formation.

ls Situation géographique

La corporation des infirmi&res et infirmiers du Québec regroupe plus
de 53,800 membres qui sont répartis en 13 régions g@ographiques recouvrant
l'ensemble du territoire du Québec. Le tableau qui suit dé&montre le nombre
important d'infirmi&res et infirmiers qui demeurent dans les ré&gions &loi-
gnées, des grands centres de formation. Il va sans dire qu'il existe 13,
comme ailleurs, des besoins de formation. Cependant les moyens pour y répon-
dre sont assez souvent limité&s, ce qui implique la nécessité de rendre encore
plus accessibles les moyens &ducatifs et de d&centraliser l'enseignement su-~

périeur.

La distribution provinciale des membres se fait comme suit:!

N -

Région ‘Nombre
l. Bas St-Laurent/Gaspésie . 1834
2. Saguenay/Lac St-Jean _ 2304
3. Québec (rive nord) - 5870
4, Québec (rive sud) : 3335
5. Mauricie/Bois-francs © 3084
6. Cantons de l'est ‘ 2301
7. St-Jean/Valleyfield/Granby o 2175
8. Montréal (rive sud) 4646
9. Laurentides . _ 2968
10. Gutaouais : . 1314
11. Montréal : -15439
12. Nord-Ouest 911
13. Céte nord/Nouveau—-Québec 847

lces chiffres sont tirés du Rapport annuel de 1'Ordre des infirmidres
et infirmiers du Québec, 1979-80, p. 23.
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2. Niveaux de formation

A cela il faut ajouter gque les infirmi&res et les infirmiers comptent
dans leurs rangs des membres ayant une formation de niveaux différents, soit

collégial, soit universitaire, dont la répartition se fait comme suit:

Niveau de formation <§
Collége et hépital 90.2
Baccalauréat 8.8

9

Maftrise et doctorat .

Une proportion de 16% des membres détient au moins un certificat.?

I1 est quand méme i remarquer que la trés grande majorité des infir-
midres et infirmiers ne possé&de qu'une formation de base de niveau collé&-
gial. Cette situation met en lumidre le grand nombre de "soignants” qui sont

susceptibles de né&cessiter un perfectionnement &ventuel.

On peut aussi remarquer que dans le secteur méme de la formation
(collégiale et universitaire) ol la pré&paration des enseignants est d'impor-
tance primordiale, une proportion de seulement 40.4% des professeurs dé&tient
un baccalauréat et 11.2% une maftrise. La situation est encore plus grave au
niveau des &tablissements de sant&, ol 14.3% des directeurs détiennent un
baccalauréat et 4.8% une maftrise.l! Il va sans dire que, pour ceux—13 aussi,

le perfectionnement s'imposera.

. 3. 553

Une autre caractéristique dont il ne faut pas minimiser 1'influence
en regard de la formation, est le fait que 61.2% des infirmi&res et infir-
miers présentement actifs sont 4gé&s de moins de 35 ans. Dans un domaine com=

me le nursing ol la spirale ascendante de l'augmentation du savoir accroft

2Rapport annuel, p. 23.
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constamment son rythme, 11 est facile de juger de l'ampleur des besoins de

formation pré&sents et futurs au sein de la profession.3

4. Personnes non-actives dans la profession

Ajoutons qu'un nombre de personnes équivalent 3 environ 13% des mem=-
bres sont présentement non-actives dans la profession.4 Ce sont pour la
plupart des infirmiéres qui ont quitté& l'exercice 3 l'occasion de leur maria-
ge, mais qui sont susceptibles d'y revenilr, lorsque les impératifs cré&s par
une jeune famille se font molns sentir. Pour celles-l3 aussi, il faut pré-
voir une formation, puisque aprés cing ans hors du travail en milieu infir-
mier, avant de reprendre le service, il devient, suivant la d&cision du Bu-

reau, nécessaire d'actualiser ses connaissances.

Toutes ces caracté@ristiques démontrent les besoins pré&sents ou poten-

tiels de formation des infirmiéres et infirmiers.

5. La motivation des membres

L'intérét des membres en vue de se doter d'une quelconque formation
est trés grand. Les chiffres compllés lors de la derniére assemblée annuelle
indiquent que 28% d'entre eux sont engagés dans des activités de formation.
Ces statistiques démontrent avec éclaE que si d'une part les besoins éduca-

tifs sont tr&s grands, d'autre part la motivation est bien présente.s,6

3Auld, Margaret. Nursig in a Changing Society. Journal of American
Nursing, 1979, 4, pp. 287-298.

4Ce chiffre représente seulement les personnes non-actives dans la
profession quli payent leur cotisation. Leur nombre réel est sans doute beau-
coup plus grand.

5Rapport annuel, Opus cit., 1979.

012.8% dans des activitds relatives au nursing.
15.2% dans des activit&s extérleures au nursing.
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ANNEXE II

FORMATION PROFESSIONNELLE DE L'ADULTE

LES INTERVENANTS ET LEUR DIVERS CHAMPS
PARTAGE DES RESPONSABILITES

Champs d'intervention

Identification des besoins de formation

selon l'offre et la demande.

Etude de pertinence

Priorit8s 3 &tablir en regard de la formation
Ftude de main-d'oeuvre

Formation dans les &tablissements d'&duca-

tion (P.F.M.C., P.F.M.IL.C.)

S8lection

Stages
Programmes et modules

Ententes avec le milieu du travail

Formation en milieu du travail
Organisation

Encadrement pédagogique

Certification
Examens, certificats, permis d'exercice

Qualification professionnelle

Financement

lyoir i 1'annexe 1V la définition des sigles.

D'ACTION

Intervenants!

M.T.M.0. (Québec)
C.F.P. (Québec)

" C.M.C. (Canada)

C.E.I.C. (Canada)
M.T.M.0. (Québec)
MEQ (Québec)

C.M.C‘

C.M.C.

M.T.M.0.

M.T.M.0.

~C.F.P,

MEQ

MEQ
Corporations

M.T.M.O.
Corporations

M.E.Q.
M.T.M.0.
Gouvernement du Canada

en presque totalité
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ANNEXE III

FORMATION PROFESSIONNELLE
1. LOIS REGISSANTS LE PARTAGE DES RESPONSABILITES

Partage fédéral-provincial

Lois de la formation professionnnelle des adultes
Bill C. 278
- modifi& par le Bi1ll C. 1S5

= et par des ententes subséquentes.

Partage interministériel

entre le MEQ et le M.T.M.O.
Loi 51 (et accords subséquents) 1972.
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2. LOIS REGISSANT L'EDUCATION DES ADULTES

2.1 Lla Loi de l'instruction publique amend&e par la loi du Regroupement des

Commissions Scolaires 1971 (article 573 a) qui autorise l'organisation

de cours 3 l'intentlion des adultes.

2.2 la Charte des droits et libertés de la personne (juin 1975) déclare que:

"Toute personne a droit, dans la mesure et suivant les normes
prévues par la loi, 3 l'instruction publique gratuite” (arti-
cle 40).

2.3 Pacte international relatif aux droits économiques sociaux et culturels

des Nations Unies {1974=75).1

"Toute personne a le droit de bé&né&ficier d'ume é&ducation qui
favorise le plein &panouissement de sa personnalit&, aux
plans physique, intellectuel, affectif, social, moral et re-

ligieux.

L'enseignement doit &tre rendu accessible & tous en pleine
égalitd, notamment par l'instauration progressive de la gra-
tuité, en fonction des capacitfs de.chacun par tous les

-

moyens appropriés”.

lconseil supérieur de 1'é&ducation. Quelques jalons pour une politi-
que de 1l'@ducation des adultes. (Québec: Gouvernement du Québec, 1977), pp.
4_5 - ’
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3. CODE DES PROFESSIONS
REGLEMENT CONCERNANT LES STAGES DE PERFECTIONNEMENT

2258 GAZETTE OFFICIELLE DU QUEBEC, 19 avril 1978, 110 année, N° 18 Partie 2
Section 2
LE STAGE

2.01 Le stage prévu au présent réglement vise 3 améliorer la compétence du
stagiaire notamment en assurant son actualisation par un processus de mise 3
jour des connaissances et de dé&veloppement des attitudes et des comportements

essentiels 3 l'exercice de la profession du stagiaire.

2.02 Le Bureau peut, s'il estime que le niveau de compé&tence d'un membre
s'avére inférieur aux exigences de la protection du public, imposer un stage

i un professionnel en soins infirmiers qui:

a) s'est inscrit au tableau plus de 5 ans aprés avoir obtenu son per-
mis, ou s'est inscrit au tableau plus de 5 ans aprés la date &
laquelle ce professionnel en soins infirmiers avait droit 3 la

délivrance d'un tel permis;

I —

b) a cessé d'exercer la profession pendant une période de 5 ans ou

plus;

¢) s'est réinscrit au tableau aprés en avolr &té& radlé ou aprés avoilr

fait dé&faut de s'y inscrire pendant une période de 5 ans ou plus;

d) fait l'objet d'une recommandation en ce sens de la part du comité
d'inspection professionnelle ou du comité de discipline en vertu

des articles 111l ou 156 du Code des professions;
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e) n'a pas atteint, selon la décision du Bureau rendue conformément 2
l'article 2.09, les objectifs fix&s par le Bureau en vertu de

l'article 2.04%.

2.03 Une décision d'imposer un stage ne peut &tre prise plus de 30 jours
apr8s le moment ol un professionnel en soins Iinfirmiers est susceptible de se

le voir imposer.

2.04 1la décision du Bureau d'imposer un stage doit préciser les objectifs
d'apprentissage, la dur&e et les modalit&s de ce stage ainsl que les modali-
tés de son &valuation. Le Bureau doit &galement définir les critéres de sé-

lection du responsable de stage et s'il y a lieu le dé&signer.

2.05 Un stage ne peut excé&der 800 heures, ni s'échelonner sur une période de

plus de 12 moils consécutifs.

2.06 Un stage peut comprendre notamment des expériences cliniques supervi-

sées, des enseignements thé&oriques ou du travail personnel dirigé.

2.07 Un responsable de stage, dans les 10 jours suivant la fin de ce stage,
doit faire parvenir au Bureau un rapport d'évaluation. Il doit en remettre

une copie au stagiaire.

2.08 Le Bureau peut exiger que des rapports supplémentaires lui soient sou-—

mis par le stagiaire ou son responsable de stage aux dates qu'il détermine.

2.09 Aprés &tude de chacun des rapports selon les articles 2.07 et 2.08, le
Bureau décide, dans les 45 jours suivant la fin du stage, si le stagiaire a

atteint les objectifs fixés.
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‘4, PROGRAMMES D'ACTUALISATION PROFESSIONNELLEZ

4,1 M.E.Q. - Programme d'actualisation professionnelle

Un programme d'actualisation professionnelle d'une durée d'un semes—
tre académique, subventionné par le Centre de la main-d'oeuvre du Canada
(C.M.C.), est offert dans des C.E.G.E.P. d&signés par le M.E.Q. dans les ré-
gions de Montr#al, de Québec ainsi qu'une autre choisie annuellement selon
les besoins. Le collége conclut des ententes contractuelles avec un &tablis-
sement de sant& qui possdde les ressources humaines et maté&rielles propices 3

l'enseignement clinique et & l'expérience dirigée.

Ce programme est subdivisé dans les proportions ci-dessous:
- 40% enseignement théorique

- 60 % enseignement clinique et expérience dirigée
L'inscription & ce programme se fait au Centre de la main~d'oeuvre du
Canada du lieu de résidence de chaque candidat au dit programme, aprés l'ob-

tention d'une attestation d'éligibilité émise par 1'Ordre.
g p

4.2 M.A.S. - Programme mitigé d'actualisation

Un programme mitigé d'actualisation implique un agencement d'activi-

té8s d'apprentissage organisées dans un &tablissement de sant@é.

Les particularités du programme d&pendent des caractéristiques et des
besoins d'apprentissage de chaque candidat et des exigences de 1'Ordre rela-
tivement 3 son droit d'exercice. Le programme doit offrir un certain &quili-
bre entre l'enseignement et l'expé&rience cliniques en tenant compte des res—

sources du milieu.

20rdre des infirmidres et infirmiers du Qué&bec. REglement concernant
les stages de perfectionnement et la limitation du droit d'exercice. (Mon~
trdal: 0.I1.I1.Q., 1978), pp. 3~4.
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La durde du programme varie selon la catégorie des candidats. Pour
les membres qui n'ont pas exercé@ la profession d'infirmidre ou d'infirmier
durant cing (5) ans et plus, la dur&e du programme peut &tre adaptée 3 la du-

rée d'absence du marché@ du travail en tenant compte de:

l. 1'expérience professionnelle ant&rieure 3 l'arrét
2. 1l'expérience de vie durant la période d'arrét, ainsi que de

3. 1'identification des besoins d'apprentissage.

Les proportions suivantes semblent raisonnables et propices 3 l'at-

teinte d'objectifs individuels:

Absence de 5 & 8 anndes : 4 3 8 semaines d'actualisation
Absence de 9 3 12 années : 8 i 12 semaines d'actualisation
Absence de 13 et plus $ 12 4 16 semaines d'actualisation



ANNEXE 1V

DEFINITION DES TERMES

Adulte:

A l'heure actuelle dans notre syst@me é&ducatif, est reconnu adulte le
sujet qui a atteint 18 ans et qui a déj3d &té au moins pendant 12 moins sur le
marché& du travail. Cette derniére distinction ne répond 3 aucun argument
fondé et cette défimition dans son ensemble ne poss@de qu'un caractdre de
commodité sur le plan administratif.l 11 apparaft cependant utile de la

conserver dans ce travail puisque pour le moment c'est celle qui s'impose.

Actualisation professionnelle:

"Ensemble des activit&s &ducatives qui visent 3 préparer 3 l'exercice
de la profession, les infirmiéres qui veulent revenir au travail aprés une

période d'inactivité professionnelle”.2

Congé—&ducation:

L'Organisation Internationale du travail le dé&finit ainsi:

-

"Congé accordé statutairement 3 un travailleur, 3 des fins &ducati-
ves, pour une période déterminée, pendant le temps ncermal du travail, sans
perte de hénéfices marginaux et avec versements de prestations financiéres

adéquate.s".3

leonseil supérieur de 1'&ducation. Quelques jalons pour une politi-
que de l'@ducation des adultes. Québec, Gouvernement du Québec, 1977, p. 5.

2L'&ducation permanente en nursing au Québec. Opus. cit., p. 20.

3Eléme.nts d'une politique d'éducation des adultes dans le contexte de
1'&ducation permanente, Opus cit. p. 20.
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Fducation des adultes:

Comme le souligne la Commission Jean, "c'est l'ensemble des processus
organisés d'éducation quel qu'en soit le contenu, le niveau, la mEthode,
qu'ils soient formels ou non formels, qu'il prolongent ou remplacent 1'&duca-

tion initiale“.a

Education permanente:

Désigne un projet global qui vise aussi bien 4 restructurer le systd-
me &ducatif existant qu'd développer toutes les possibilités formatives, en
dehors du systéme &ducatif”.” Dans cette optique les activités &ducatives
tant de la jeunesse que de 1'dge adulte doivent Etre considérées comme un
tout car le sujet, propre agent de sa formation, en poursult le cheminement

tout au long de son existence, par des moyens formels et non formels.

Education récurrente:

Ce concept relativement nouveau constitue pour 1'0.C.D.E.B qui en
étudie l'application une stratégie pour implanter la formation continue. Il
vise un nouveau type de relations et d'interactions entre les périodes pro-
ductives de l'homme et les pé&riodes &ducatives. Il c¢ré&e une alternance pé-—
riodique entre la formation, le travail et les autres activités et renforce
les liens quil unissent la formation et le travail. Bref il permet les allers
et retours &ducation~travail avec accréditation des exp&riences et des ap-

prentissages".7

4=5Commission Jean: pochette de présentation. Ces dé&finitions sont
empruntées i 1'UNESCO.

60.C.D.E. L'éducation ré&currente: unme stratégie pour une formation
continue. Pris, 1973, pp. 13-45.

7Gouvernement du Québec. La formation professionnelle des ijeunes au
Québec. Québec; 1980, p. 71.
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Formation continue:

Concept plus &troit que celui d'&ducation permanente, la formation
continue fait appel 4 des activités d'apprentissage que poursuit l'adulte
aprés sa formation initiale afin d'&largir son champ d'action sur le marché

du travail et souvent aussi de s'adapter aux changements.
P g

Formation en cours d'emploi:

Désigne les activit&s de formation mises sur pied par l'employeur,
pendant les heures de travail, en vue d'aider l'employ& dans l'accomplisse-—
ment de ses fonctions et tdches ou de faciliter son adaptation-8 11 faut la
"distinguer de la formation sur mesure dont la définition est donnée plus
loin.

'

Formation fondamentale:

C'est l'ensemble des activités é&ducatives visant le "développement
maximal pour chaque individu de ses diverses facult&s et capacités congniti-
ves, affectives et psychomotrices dans les champs suivants: sciences pures et

appliquées, sciences humaines, arts, lettres"_.9

Formation professionnelle:

C'est l'ensemble des activités éducatives "qui ont pour but de per=
mettre i l'individu d'acquérir ou d'augmenter la compétence requise pour as-—

sumer pleinement un rdle sur le marchd du_travail".lq

Formation sur mesure:

"Processus opérationnel spécifique par lequel les institutions &duca-

tives et leurs agents interviennent dans le processus d'apprentissage de

BLussier, Rita et Blais, Madeleine. La formation en cours d'emploi.
Montréal: 0.L.1.Q., 1974, p. 2.

9-10Campeau, D. et Lerogux, J. La formation sur megure. Montréal:
fédération des cé&geps, 1979, p. 1l7.
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1l'individu, au sein de groupes homogénes, qui ont en commun l'exp&rience
d'une méme situation”. Cas &tapes regroupent:

- le diagnostic des besolins de formation;

- 1'&laboration d'objectifs adéquats;

- la r€alisation et l'évaluation des activités;

- la vérification du réinvestissement des acquis de for-

mation dans le milieu.!!

Perfectionnement:

Formation qul permet des apprentissages plus complexes ou l'acquisi-

tion de connaissances nouvelles.12

Recyclage:

Mise 3 jour des connaissances afin de permettre 3 l'individu de s'a-

dapter 3 l'évolution de la technologie ou aux mutations d'emploi.l3

1l1bid, p. 17.
121p1d, pp. 69-70.

13Lussier, Rita et Blais, Madeleine. La formation en cours d'em-
ploi. Montrg&al: 0.I1.I1.Q., 1974, p. 2.
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SIGLES
C.E.I.C. Commission de l'emploi et de l'immigration du Canada
C.F.P. Commission de formation professionnelle {Québec)
C.M.C. Centre de main-d'oeuvre du Canada
M.A.S. Ministére des Affaires sociales du Québec
M.E.Q. Ministére de 1'Bducation du Québec
M.T.M.0Q. Ministére du Travail et de la Main-d'oeuvre du Québec
P.F.M.C. Programme de formation de la main-d'oeuvre du Canada

{milieu scolaire)

P.F.M.I.C. Programme de formation de la main-d’oeuvre du Canada

(milieu industriel)



