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CHAPITRE 1

PRESENTATION

L'Assoclation de Sécurité des Industriels Forestiers du
Québec, Inc. est une association patronale de prévention des accidents
du travail, & but non lucratif, Ses fonctions, telles que définies
dans sa chatrte, sont résumées ainsi:

- promouvoir, &tablir et maintenir les activités de prévention
d'accidents pour 1l'association des employeurs dams l'industrie
forestiére;

- promouvolr et alder & 1'implantation des méthodes jugées
utiles pour améliorer la sécurité et le bien-&tre des
travailleurs forestiers;

- recueillir et distribuer des statistiques et autres infor-
mations jugdes utiles pour la prévention des accidents, la
promotion de la sécurité et le bilen-€tre des travailleurs
forestiers;

~ employer des conseillers en prévention et autres cfficiels
pour analyser et assister les employeurs en ce qui concerne
la prévention des accidents, ainsi que les activités reliées
aux travailleurs forestiers:

~ faire des arrangements avec les autorités gouvernementales,
municipales, locales et autres qul sont de nature & permettre
i 1'Association d'atteindre ses buts;

- mener les activités relifes 3 1l'administration du personnel
et aux biens de l'Association.

Pour répondre & la Loi sur la santé et la sécurité du travail,

1'Association est en vole de se transformer en ume assoclatiom sectorielle,

telle que définie par la loi #17.




Ristorique

12 janvier 1934: incorporation de "The Quebec Lumbermen's Accident
Prevention Asscciation, Ine.", association & but non
lucratif, La gérance de cette association est la
néme que "Quebec Pulp & Paper Safety Association”.

Septembre 1958: '"The Quebec Lumbermen's Accident Prevention Association,
Inc.” se sépare de "The Quebsc Pulp & Paper Safety
Asgociation” et assume sa propre gérance,

2 goiit 1960: 1'Association change son nom, afin de mieux identifier
la clientéle qu'elle dessert et devient “Quebec Lumber
Industries Safety Association, In¢. - Assocliation de
Sécurité des Industries de Sciage du Québec, Inc.”.

14 mai 1971: 1'Association change encore de nom, afin de permettre
d un plus grand nombre d'industriels de s'identifier &
elle. Le nom est demeuré jusqu'd ce jour "Association
de Sécurité des Industriels Forestiers du Québec, Inc. -
Quebec Forest Industrials Safety Association, Inc.”.

Les membres de l'Association sont les employeurs d'entreprises
de sciage, de préparation, de contreplacage, de bardeaux et les opérations
forestidres qui alimentent ces usines. Ce sont tous des employeurs dont
les industries sont énumérées comme "exploitation forestiBre, etc...
dans la classe 1 de la cé&dule 1 de la Lol des accidents du travail 1931
et/ou dont les industries sont semblables ou sont affiliées aux Industries
gnumérées dans ladite classe 1, lesquelles sont ou peuvent &tre, de
temps & autre, incluses dans la classe 1 de la cédule 1 susdite, ou dans
tout autre sous-classe ou division de la classe pouvant naitre de la
subdivision de telle classe.

Tout récemment, ces employeurs ont &t& regroup@s par la
Commission de la santé et de la sécurité du travail en vingt (20) unités,
soit:

3101 coupe du bois, chargement des grumes ou des billes de bois,
aménagement de bleuetidres, récupération de billes de bois,
écorgage et commerce de poteaux



3162

3106
KYRNE
3114
3115
3116
3117
25133
25138
25141
25142

25143
25151
25162

25171

25201
25202

25203

27105

coupe du bols avec camionnage, chargement avec camionnage des
grumes ou des billes de bois.

travaux sylvicoles, reboisement

coupe du bois et débardage, flottage du bois

déboisement

coupe du bois et débardage avec camlonnage

coupe du bols et scierie

coupe du bois, scierie et atelier de rabotage

scierie et commerce du bois avec camionrage

scierie et commerce du bois, production de copeaux de bois
scierie et atelier de rabotage avec le commerce du bois

scierie et atelier de rabotage avec le commerce du bois et
le camionnage

scierlie de service
moulin de rabotage

fabrication de palettes et de boites en boils avec la production
de produits de "sciage" et le camionnage

fabrication de bardeaux ou fabrication et assemblage de lattes
pour clétures en bois avec camionnage

fabrication de feuilles de placage, y compris le déroulage

f abrication de feuilles de placage ou de panneaux de contre-—
Plaqué sans le déroulage

fabrication de panneaux de contreplaqué ou de paniers en bois,
y compris le déroulage

fabrication de panneaux laminés, revétement ou impression de
parneaux de bois

Mission et objectifs

lL.a mission de 1'Asscciaticr aat de conseiller et d'aldex les

entreprises membres de 1'Ascociation & &tablir un programme de prévention.
Ce programme, implantd et *i= ar~"’ 5 leur permettra de réduire leurs
accidents et d'améliorer les conditioms de travail dans leurs entreprises.




Pour nous, la sécurité est un &tat d'esprit de se croire 3
1'abri de tout danger. Pour y arriver, nous préconisons la PREVENTION
qul est 1l'ensemble des activités, des moyens et des efforts que chaque
individu doit déployer et utiliser tout au long de son existence pour
préserver sa vie et sa santé.

Dane le passé, nous partions du résultat. "L'ACCIDENT" qui
se produisait nous poussait & REAGIR et i penser, afin de parvenir &
des IDEES pour rem@dier 3 une situation dont nous &tions toujours
VICTIME.

La technique d'enquéte et d'analyse des accidents nous enseigne
qu'il y a deux causes & un accident, une cause dite IMMEDIATE qui
reléve d'une erreur d'opération du personnal ou ume erreur d’opération
de l'équipement et une cause dite FONDAMENTALE qui reldve d'un défaut
du systéme ou du programme,

81 on se limite & trouyver et corriger les causes immédiates
des accidents, alers nous serons toujours & la remorque et victime de
ces accidents, ecar il vy a autant de causes immédiates différentes qu'il
y a d'accidents.

Par contre, toutes ces causes immédiates peuvent Etre reliées
3 seulement quelques causes fondamentales et c'est & ce niveau que nous
avons accentué nos efforts. Une fols que 1'on identifie ces causes
fondamentales, nous développomsdes IDEES qui ré@sultent dans la formula-
tion 4TOBJECTIFS qui nous permettent d'AGIR afin de ré&aliser des
RESULTATS BENEFIQUES,

A ce moment, nous ne sommes plus victime des &vénements, mala
plutdt, nous influengons leur heureux dénouement.

Dans le Livre blanc sur la santé et la sécurité du travail, le
ministre nous disait: "Bien siir, il nous faudra tous ensemble &tre
réalistes dans notre démarche et accepter qu'il y ait des &tapes &
franchir. On ne connaitra pas les usines "vertes” demain matin, mais
nous allong devoir nous attaquer & la racine des maux avec toute 1'énergie
nécessaire,




Nous avons retenu huit (8) activités fondamentales sur les-
quelles i1 faut travailler et qui sont & la racine de tout programme de
prévention pour réduire les accidents du travail. Ce cont:

= politique et responsabilités;

- comité de santé et de sécurité de 1'établissement;
- lois et r&glements:

- analyse des accildents;

- inspection de sécurité;

- formation en prévention;

- mesures d'urgence;

- ganté au travail.

Pour permettre i nos membres de se situer face i ces huit (8)
activités d'un programme de prévention et pour les aider 3 &laborer ce
programme, les instructeurs de 1'Association ont adapté, au besoin des
industries membres de notre Association, une Méthode d'Elaboration et
d'Evaluation d'un Programme de Prévention, appelée '"M.E.E.P.P.",

Cet outil permet, d'un seul coup d'oceil et en tout temps:

- de connaltre le degré d'évolution du programme de
prévention;

- de déceler les forces et faiblesses de chacune des activités;

-~ d'identifier rapidement les mecures & prendre pour amener
le programme au niveau maximum d'efficacité qui a &té fixé.

La M.E.E.P.P., est au programme de prévention ce que le
squelette est au corps. C'est & partir de ce cadre qu'on batit le
programme de prévention et qu'on fait 1l'allocation planifiée des
regsources, afin de réduire les accidents de travail et am8liorer la
qualité et le rendement des effectifs,




Nous croyons que la M,E.E.P.P, permettra, d'une facon
rationnelle, aux travailleurs et aux employeurs d'assumer ensemble leur
responsabilité face 3 la sant€ et la s@curité du travail et &liminer
les causes d'accidents et de maladies.

De plus, 1'Assoclatfon se doit d'&tablir et de maintenir
un réseau de communication entre les industries pour:

permettre un &change d'idées entre les entreprises;

transmettre aux industries les toutes derniéres informations
concernant l'application de la loi #17 et autres informations
concernant la prévention;

.regrouper les entreprises et coordomner les programmes de

formation dispens&s par d'autres intervenants dans 1le
milieu,

1
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CHAPITRE 2

MOTIFS

Nous croyons, dans l'optique de Motre mandat, soit "élaborer,
dans une perspective d'éducation permanente, une politique d'éducation
des adultes couvrant deux grands volets, celui de la formation profes-
sionnelle requise pour répondre aux bescins de la main-d'oeuvre...',
que nous pourrions vous faire part de notre modeste expérience dans ce
domaine.

A 1la suite d'une nouvelle orfentztion, il y a deux ans et demie,
nous avons développé des cours de formation pour les employés dans
notre secteur d'activit@s qui ont donné des résultats extr@mement encou-
rageants et nous voulons vous exposer les méthodes que nous employons,

Nous résumerons également, 3 la fin du chapitre 6, les com—
mentaires les plus souvent exprimés dans las Zvaluations des participants
sur la formation que nous dispensons.

[




CHAPITRE 3

PRINCIPES GENERAUX

Les permanents de 1'Association travaillent dans le but d'aider
les employeurs membres 3 diminuer les accidents du travail, Pour ce
faire, on aide d'abord l'entreprise i se faire un programme de prévention
adapté 3 ses besoins et i le mettre en pratique.

Contexte dans lequel oeuvre 1'Association

Ce travall est accompli en trois phases.

La premidre phase est assumée par les conseillers régionaux
de 1'Association. Ces hommes sont le premier contact de 1l'Association
avec 1l'entreprise., Leur travail consiste &:

~ gontacter la gérance et lui expliquer le travall qu'ils
font, expliquer aussi les colits d'aceidents et de caleculer
la fréquence et la gravité. Si ndcessaire, ils doivent
sensibiliser et convaincre 1l'employeur de la nécessité
d'avoir un programme de prévention, et que la prévention
doit 8tre considérde au méme niveau que la production et
le contrdle de la qualité&; en fin de compte, c'est le
ciment qui unit les deux autres;

-~ faire la vérification ou préparer le programme de prévention
en tenant compte de plusieurs facteurs

a) la période de temps pour laquelle on fait le programme.
C'est important de choisir une période qui est assez
courte pour permettre de mesurer le progrés fait et
asscz long pour permettre un travail raisonnable. Pour
certaines entreprises ¢a peut Etre deux moils, pour
d’autres six mois et encore pour d'autres, plus struc-
turies, g¢a peut €tre un an;

b) on doit tenir compte des priorités individuelles 3
chaque entreprise;

¢c) 1le programme doit d&tailler le travail qui est réali-
sable pour la période de temps donné, Essayer de faire
le travail d'un an en deux mois, ce n'est pas réalisable
et ¢a contribue 3 décourager les personnes qui doivent
faire le travail. Ces persomnes voient difficilement
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le fruit de leur travail., HNous savons que 178tre
humain doit avoir un sentiment de réussite pour le
motiver A continuer. A notre avis, il vaut mieux
réduire le programme, afin d’@tre sfir qu'il soit
réaliser et ainsi susciter la fiertd d'um travail bien
accompli que de wiser trop grand et avoir le sentiment
d’'un 8chec;

d) on doit tenir compte des ressources disponibles., 51 les
ressources matlrielles et/ou lhumaines ne sont pas
suffisantes ou n'existent pas, il sera impossible de
réaliser le programme;

évaluer le programme avec un outil qui est la M.E.E.P.P.
(MEéthode d'@valuation et d'Glaboration d'un programme de
prévention), que nous avons adapté & notre secteur de
travail. Cet outil nous permet:

a) de voir ol en est rendu le programme de prévention de
l'entreprise:

b) de voir ofi i1 faut rendre le programme pour qu'il soit
efficace pour 1l'entreprise en question;

¢) d'dtablir le travail 3 faire pour combler 1l'écart entre
les deux premiers ou s8'il n'y a pas d'écart, d'@tablir
le travail i faire pour maintenir le programme 5 son
niveau optimum d'efficacité (voir la M.E.E.P.P. &
1'apnexe "A™):

faire la visite physique des lieux de travail pour &valuer
l7implantation pratique du programme de prévention;

vérifier les dossiers d'accidents avec les enquétes et
analyses dans le but de trouver quelle partie du programme
doit 2tre amCliorée pour &viter la rZpétition de ces
accidents;

avoir des réunions et rencontres avec les employé@s pour
les informer sur la prévention et leur dispenser une gertaine
formation technique sur la privention:

aider 4 la formation et participer aux réunions des comités
de santé et de sécurité pour &valiuer leur fagon d'opérer;

aider & entrainer les préventiomnistes, les représentants

de la privention et les priéposds aux inspections et autres
tdches incluses 3 1'intérleur du programme de prévention,

Pour ce faire, ils ont certaines ressources 3 leur dispo-

sition telles que:

a)} une vaste explrience dans notre secteur;

e A A 1ot <8 i ey < i <



b) des informations regues lors de formation spécialisée
et lors de recherches dans les livres traitant de la
prévention des accidents:

c) 1le résultat des expdriences vEcues ailleurs dans d'autres
entreprises de notre secteur;

- revolr le responsable de la gérance pour lui donner un compte
rendu de la visite,

8i les besoins de l'entreprise, vis~-i-vis leur programme de
prévention, sont au-deld des ressources qu'ont les comseillers, ils font
appel aux instructeurs, qui représentent la deuxiéme phase. Ces personnes
dispensent de la formation sur les fagons pratiques de mener & bien tel
ou tel &lément du programme de pr&Zvention, Les cours nécessaires sont
choisis par 1'entreprise et sont bas@s sur les résultats de la M,E.E,
P.P.

Les instructeurs peuvent répondre aux besoins des entreprises
avec les ressources sulvantes:

~ expérience personnelle dans le milieu de travail;

- connaissances approfondies des ¢léments d'un programme de
prévention;

-~ 1la capacité et la p@dagogie nécessaires pour montrer aux
autres les techniques nécessaires pour faire fonctiommer
tel ou tel &lément d'un programme de prévention;

= plus de latitude de mouvement leur permettant de se rendre
chez une entreprise ou l7autre dans un délai assez court,

lorsque les besoins en formation de nos entreprises débordent
les ressources de nos instructeurs, alors on fait des recherches dans le
ailieu des organismes de formation qui dispensent de la formation néces-
saire pour combler le besoin et nous faisons la coordination pour que
ceux qui ont besoin de le formation et ceux qui peuvent la dispenser se
rencontrent. De plus, nous faisons la recherche sur les moyens de
financement pour la formation des adultes qui existent dans le milieu
et nous renseignons nos membres sur les ressources financiéres qui
existent.
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Formation profegsionnelle

Le personnel de 1l°'Association, les conseillers régionaux et
les instructeurs, a, en plus d'une expérience persomnelle vécue dans le
milieu de travail de la for€t et des scieries, suivi les cours de for-
mation suivants:

1- quatre cent cinquante (450) heures de formation en
prévention, dispensés par le Cegep de Jongquidre qui leur
a valu une attestion en &tudes collégiales (A.E.C.) en
prévention. Les cours suivis 8taient:

- fondement de la préventions

~ technique d'instruction;

~ technique d'animation et de leadership;

~ légalité dans la priévention:

- @&léments d'administration:

—~ technique d'entrevue;

- diagnostic de situation et hypothése d'interventiong
- croissance personnelle;

- prévention dans 1'entourage industriel I;

~ prévention dans lfentourage industriel II,

2- vingt-et-une (21) heures de formation sur la "Supervision
visant & 1'action" dispensée par "Le Groupe Canadien de
Formation et de Perfectionnement Inc.”’, Le cours comprend
des sessions sur:

-~ les relations humaines -~ comment bien s'entendre avec
les gens;

- 1a motivation - comment amener les gens 3 faire ce que
vous voulez, transmettez-leur vos mithodes;

- le leadership - comment faire passer & l'action par
1'exemple et la persuasion positive;

- les communications - comment &changer des réflexions
et des idées favorisant la comprihension mutuelle et
1iaction;

= la surveillance de soi ~ comment vous examiner attenti-
vement, vos attitudes, vos actions, vos responsabilités;

= 1a survelllance des gens - comment faire fonctionner
les relations humaines en votre faveur;

-11 -




~ la surveillance de votre travail - comment contrSler
votre travaill et ceux qui oceuvrent avec vous.

Plusieurs séances de formation diverses:

- une semaine sur le bruit, surdité, audiomdtrie en
milieu industriel, dispens@® par Dr Baillargeon de
1l'Université de Sherbrooke;

~ une semaine sur 1‘'affiitage de chalnes de scies méca-
nique dispensée par Omark {anada Ltée;

- participatim 3 divers colloques donnés 3 travers la
province par des organismes touchant de prés ou de
loin la prévention des accidents et la santé au travail,

- 12 -




CHAPITRE &

LES USAGERS

Gui sont-ils?

Les usagers de nos services sont les employeurs et les
employés des usines de sciage, de rabotage, de bardeaux, de contre-
placage, ainsi que les exploitations forestidres qui alimentent ces
usines.

Les grosses entreprises, soit 107 des employeurs, emploient
environ 60% de la main-d'oeuvre dans notre secteur d'activités. La
moyenne entreprise, soit 257 des employveurs, emploie 257 de la main-
d'oeuvre, La petite entreprise, soit 657 des entreprises, emploie 157
de la main-d'oeuvre. Cette main-d'oeuvre se divise en travailleurs
d'usine et de la forét.

Dans une scilerie, on retrouve deux types d'employés: les
ddbutants et les expérimentés (ou hommes de métier). Généralement, le
métier se transmet de pire en fils. L'homme de métier est 3gé d'environ
32 ans, pére de famille et propriétaire. Il a au moins un niveau secon-
daire de scolarité et certains ont suivi un cours de métier tel que le
mécanicien (appelé aussi "millwright’), 1'&lectricien, l'affliteur ou
limeur et le mesureur (classificateur). Ils sont vaillants, courageux
et possddent beaucoup d'endurance, 1Ils ont une attitude de dépendance
qui est sans doute attribuable au fait qu'ils sont rodé&s par la machine,
c'est-d-dire qu'ils travaillent au rythme de la machine qu'ils doivent
fournir. Ce sont de bons travailleurs, consciencieux, cttentifs et avec
la qualit® de prendre des décisions rapidement.

Ex.: - & la scie principale, ils doivent, dans une fraction
de seconde, déterminer si la grume, devant eux, doit
faire une planche de 4', 8', 12', ete, et de quelle
fagon ils doivent la débiter pour en sortir le maximum
de qualité;

- 3§ la déligneuse, la largeur et la qualité de la planche

doivent &tre jugées lorsque la planche se déplace 3 une
vitesse de 300 pieds/minute;

- 13 -
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- 3 1’ébouteur, ils doivent juger la longueur et la
qualité de la planche. Ils doivent prendre ces
décisions de huit (8) & dix (10) heures par jour, au
méme poste, sans répit, sauf au déjeuner et 3 la
pause-café,

Les débutants sont 8gés d'environ 21 ans, Ils ne connaissent
pas le métier et commencent leur apprentissage sur la table de triage.
Ces jeunes sont tr&s indé&pendants et n'ont pas encore acquis le sens
des responsabilités. Ils sont moins consciencieux et réclament beaucoup
d'avantages sociaux, sans pour autant apener leur pleine contribution
a la production de 1'usine,

Pour bien comprendre le travallleur forestier, i} faut le
connafere, soit par son &ducation, ses attitues, etc. Généralement, il
est dgé en moyenne de 28 ans, marié, pére de famille et propriétaire, et
il a &té élevé prés de la forét. Il a atteint le niveau secondaire de
scolarité,

1e métier de travailleur forestier est transmis de pére en fils,
Au dé&but, le jeune ouvrier, dans la majorité des cas, est sans formation
pour les méthodes de travail et apprend le métier par expé8rience et par
les conseils des plus vieux. Il n'y a aucune é&cole, & part certains
cas isolés, donnant de la formation dans le métier de travailleur en
forét. ILa mécanisation croissance en for&t a fait ressortir que les
travailleurs forestiers manquent de formation sur 1l'opération et les
techniques préventives d'entretien des machines qu'ils utilisent. Ces
travailleurs veulent apprendre leur métier et les sessions de formation
donndes par 1'Association sont bien suivies. Le travailleur forestier a
un esprit de liberté&, veut se conduire lui-méme et &tre indépendant.
Cette attitude est traduite dans le fait gque des travailleurs sont rému-
nérés 3 forfait et ils veulent garder ce mode de rémunération. Ils
acceptent difficilement de se faire imposer des ré&glements.

Ils sont inté&ressés 3 la prévention parce que souvent leur vie
en dépend, Par contre, la nature humaine et les exigences de la vie
telles gue rencontres de paiements élevés, travail acharné pour faire en
trois jours le salaire de cing, parce que les intempéries ont arrété les
travaux pendant deux jours, ou de travailler dans un secteur particuliére-
ment difficile, affaiblisszat le sens de préservation et ils prennent des
risques qui leur cofitent trop cher.

Ces hommes doivent &tre motivés 3 agir en les traitant sur des
bases individuelles et en développant ceci:

- 14 -




~ 1la sécurité, c'est-d-dire l'esprit d’'é&quipe, la stabilité
d'emploi améliorant leurs connaissances professionnelles
et en exigeant une certaine discipline;

~ 1l'appréciation, c'est~i-dire faire des compliments, donner
des approbations, susciter leur fierté€ et donner de 1'en-
couragement ;

- 1'épanouissement, c'est-A-dire:
- leur donner la possibilité d'avoir une satisfaction de soi;

- le sens d'accomplissement et des possibilités d'avance-
ment ou d'enrlchissement persomnel, en obtenant leur
participation & 1'amélioration des techniques et 3 la
réalisation des objectifs.

Ce sont des hommes généreux, vaillants et attentifs lorsqu'on
leur parle de problémes qui les touchent, et que l'interlocuteur se
montre intéressé par leurs problémes,

Anciemnement, le biicheron &tait nomade. Aujourd'hui, le
travailleur forestier {(professionnel) est beaucoup plus stable. Ceci
est dil, en grande partie, &:

- un coilit trés onéreux des déménagements de 1'é&quipement
lourd d'un chantier i un autre;

- un travail en &quipe de trois 3 quatre hommes;

- l'amélioration des routes forestiéres qui lul permettent
d'étre avec sa famille plus souvent, au moins toutes les
fins de semaine;

- de meilleures conditions de vie dans les camps (logement,
nourriture et récriation);

- un meilleur salaire (500,00 & 600,00%/8emaine);
~ 1'obligation de payer leur machinerie & terme:
- une scie: 450,00%
- une débusqueuse: 60 000,008
- un camion: 10 000,008 ("pick up')

- une certaine syndicalisation impliquant les avantages de
1l'ancienneté (et les plus belles aires de coupe}, vacances
payées, etc. )

- 15 ~




Comme groupe, les persomnes suivant les cours sont surtout
les membres du comité de santé et de sécurité et les hommes-clés de
1l'entreprise. I1 y a, par exception, quelques cours d'intéré@t général
pour l'ensemble des employés et auxquels tous sont invités & participer.

Généralement, les cours sont suivis le soir, aprés la journée
de travail, et peuvent &tre donnés 3 raison de deux (2) heures par soir
pour trois (3) soirs ou trois (3) heures par soir pour deux (2) soirs,

De plus en plus, les employeurs ont tepndance 3 prévoir la
formation de leur personnel sur les heures de travail. Cette tendance
prend de l'ampleur 3 mesure que ces industries se penchent et trouvent
les solutions au probl2me d'horaire de travail qufoccasionne la libéra-
tion temporaire du persomnel pour sulvre ces cours,

Accés aux services

Tout smployeur membr.: de 1l'Association a accés aux services
offerts en faisant la demande aux conseillers régionaux, aux instructeurs
ou au secrétariat de l'Association., Nos instructeurs se rendent chez
1'employeur et 1a formation est dispensée selon un horaire &tabli entre
1l'entreprise, les participants et 1l'instructeur. Il ¥ 2 quelques pointa
que 1'on exige de la part des entreprises pour 1'endroit oli 1'on dispense
les cours:

- elles sont responsables d'@laborer 1a liste des participants,
de s'assurer qu'ils assistent aux cours et de faire d'avance
la demande de cours, afin de permettre & nos instructeurs
de céduler leur travail;

-~ chaque cours peut €tre dispensé selon l'horaire suivant:
~ une journde compléte de six (6) heures;

~ é&chelomné& sur deux (2) jours A raison de trois (3) heures
par jour;

~ g&chelonné sur trois (3) jours 3 raison de deux (2) heures
par jour.

- 16 -




- le nombre de participants doit &tre au minimum de huit (8)
~ personnes, pour justifier &conomiquement le déplacement
d'un {nstructeur, et au maximum vingt (20) personnes, afin
d'assurer la qualitd et la participation des &léves:

- pour le bien-&tre et la compréhension du stagiaire, nous
recomnandons une salle bien aérée, &clairée convenablement
et loin du bruit, pouvant accommoder wvingt (20) personnes.
Cette salle devrait contenir des tables, des chalses, des
prises de courant, car les stagiaires ont 3 prendre des
netes et pour faire fonctionner les aides didactiques,

Participation & la définition des besoins, des contenus

Les besoins de nos entreprises ont &t2 &laboréds par:

= les instructeurs qui ont une connaissance approfondie de
notre secteur;

- les membres de l'Association & travers les Comités régionaux,

Le countenu de nos cours a é&té développé i partir de notre
orientation, c'est-d-dire de travailler i 1'implantation des programmes
de prévention tels que définis dans le projet de loi #17. Le contenu
est continuellement amdlioré suite aux évaluations qui sont faites par
les participants & la fin de chaque cours dispensé (voir copie de 1'éva-
luation 3 1'annexe "B%').

L'évaluation de la formation dispense par nos instructeurs
est vérifiable dans les rapports qui nous parviennent des entreprises
et lors des visites de nos conseillers dans les entreprises.

Ex.: =~ Le cours "Comité de sant@ et de sécurité@ du travail®,
Nous pouvons vérifier si le cours a &té bien compris

-~ parce qu'il y a une pratique a& 1l'inté@rieur du cours;

- parce que nous recevens de chaque comité de santé et
de sécurit@ le compte rendu de leur réunion mensuelle,
qui est vérifi&, noté€ et commenti par nos instruc—
teurs. Par la suite, 11 .est envoyg& aux conseillers
qui, en visitant l'entreprise, font part des commen-
taires aux responsables du comité,
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Une procédure semblable est instituée pour chacun de nos
cours.,

Axes d'avenir

Présentement, notre Asscciatien rejoint trés bien les grosses
et moyennes entreprises, et les résultats sont trés encourageants.

Par contre, la petite entreprise est beaucoup plus difficile
i rejoindre. Par la petite entreprise, on parle de moins de dix (10)
employés, Le regroupement de ces personnes pose des problEmes consi-
dérables et nous avons présentement quatre Comités régionaux qui travail-
lent sur différentes solutions 3 apporter 3 ce probléme.

Les nouveaux services que nous voudrions rendre disponibles
a l'ensemble de nos employeurs sont la possibilité de donner de la
formation sur les mdthodes de travail. Tel que mentionné auparavant,
aucune &cole de formation n'existe pour un abatteur forestier. De
méme, & notre connaissance, il n'existe pas de formation pour les
différentes tAches existant i l'intérieur d'une usine de sciage.
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CHAPITRE 5

NOTRE STRUCTURE ET NOTRE ORGANISATIOHN

Statut juridique

L'Association de Sécuritd des Industriels Forestiers du Québee,
Inc. a &té incorpord le 12 janvier 1934, en vertu de la troisiZme partie
de la Loi des compagnies du Québec qui permet 3 trois (3) personnes ou
plus de s'incorporer en association 3 but non lucratif.

Qrganisation des membres de 1'Association

L'Association regroupe environ deux mille sept cent (2 700)
membres. Elle est gérée par un Conseil d'administration composé de
vingt-et-un (21) membres employeurs. Ces vingt-et—un (21) membres
viennent de tous les coins de la province et représentent tous les
genres d'industries que nous desservons, Parmi ces membres sont choisis
un président et un vice-président. Le secrétaire-trésorier est nommé
par le Conseil d'administration. Au sein du Conseil d’administration,
il y a un Comité exfcutif composé de six (6) personnes, le président,
le vice-président et quatre (4) membres du Conseil d'administration.

Ce Conseil d'administration s'est doté d°'un personnel permanent pour
conseiller et aider les membres en matiére de prévention des accidents.

Avant 1959, la voie de communication entre l'Association et
ses membres était plutSt & sens unigue, ¢'est-d-dire du Conseil
d’Administration vers les membres au moyen des permanents de 1'Association.

Pour améliorer cette communication, cette année-13 a vu la
formation du premier Comité ré&gional de l'Association, soit le Comit@
régional Moyen Nord Québdcois. D'autres comités régionaux ont &té@
Ztablis par la suite dans différentes régions dz la province

1972: Comité régional Nord-Ouest Québécois
1975: Comit2 régional Est Québécois

1976: Comité régional "La Frontidre"
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- 1979: Comité régional "Chaudidre"”
- 1979: Comité régional "Centre®,

Chaque Comité régional est administré par un exécutif régional
composé de dix (10) employeurs membres ou leurs représentants,

La création de ces comit@s régionaux a ouvert une voie de
cormunication & deux sens, c'est-d-dire entre le Conseil d'administration
et les membres de 1'Association. Ces comit@s régionaux ont pour
fonctions

1, d'ipnitier et de participer au développement des programmes-
cadres de prévention des accidents, de sant@ au travail,
de formation des employeurs et employés sur le fonction-
nement d'un programme de prévention, etc.;

2, d'informer les entreprises membres de la région des
activitss et programmes mis de l'avant par 1'Association;

3, de préparer des activités et de la propagande pour sensi-
biliser et inciter tous les membres ainsl que leurs
employés 3 faire de la priévention.

Les membres du Conseil d’administration, du Comité excutif
du Conseil d'administration et de l'exécutif régional ne sont pas
rémumérds directement par l'Association. Ces employeurs donnent de leur
temps, et au niveau de 1'exBcutif régional, les employeurs défraient
le temps et les dépenses de voyage de leur reprisentant sur cet exécutif.
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Organisation du personnel permanent

En gros, les tdches de notre personnel permanent se résument
g des

1. t8ches d'information;
2. t&ches de formation;

3. t8ches de contrSle - bienveillante surveillance pour per~
mettre de déceler les lacunes possibles
aux programmes de prévention, afin
de suggérer des mesures correctives
appropriées

dans les usines de sciage, de rabotage, de contreplacage, de bardeaux
et les opérations forestiéres.

Le personnel permanent se divise en trois (3) catégories, soit:

Conseiller régional: les tiAches d'information et de contrdle occupent
75Z de leur temps et la tiche de formation 25Z.
La formation donnde par eux est surtout d'ordre
technigue.

Instructeur : la tAche de formation occupe 757 de leur temps,
Clest de la formation destine aux employeurs et
employés sur les méthodes pratiques de prendre
en main leurs activités de prévention. Les
tdches d'information et de contrSle occupent
25% de leur temps.

Secrétariat : ce personnel apporte le support administratif et
logistique qui permet aux conseillers régionaux
et aux instructeurs de mener & bien leurs taches.

Le tout forme une &quipe dont chaque membre apporte une con-~
tribution essentielle & la réalisation des buts qul ont &té fixés par
1'Association,

L'organigramme ci~joint dfmontre un peu plus les t3ches du
personnel,

- 27 -




CONSETL O'ADMINISTRATION
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Tdches de 1'instructeur

= Travail de

bureau

3.

5.
6l
E ~ Cours
| 1,

travail comprend:

la préparation du rapport hebdomadaire pour le secrétariat;
correspondance:

a) confirmation des eours c&dulés;

b) promotion des cours peour les semaines 3 venir {laettres
ou téléphones):

¢) lecture de la correspondance venant du secrétariat:

I- mEémorandums et lettres; .

IT- comptes rendus des comités de santé& et de
sécurité;

ITI-- comptes rendus des comités régionaux;

IV- nouveaux textes de loi et autres informations;

la coordination du travail pour le Comité régional et
les sous~comités;

1a préparation des cours:

a) réparation des acitates;
b) mise & jour et correction;
¢) B&tude des nouveaux cours)

d) vérification et entretien de 1'Cquipement (rétro-
projecteur, projecteur, &cran, tableau et feuilles
mobiles);

la lecture des Zvaluations des cours par les participants;

la rencontre avec le conseiller (& 1'occasion) pour coor-
donner le travail de la semaine,

Préparation
a) rassemblement du matériel né&cessaire:

I~ cahiers du participant., feuilles de contrdle,
feuilles de présence, feuilles d'évaluation,
feuilles de 'Letraset', cartons d'identification,

- 2% -




crayons, afffitage des crayons, diplSmes, collants
pour les diplémes, acétates supplémentaires et
crayons gras pour acétate;

IT-- matériel audio-visuel: rétroprojecteur et lampes
de rechange, projecteur 16émm et lampes de rechange,
films, extensions, papier gommé pour les fixer en
place, Zcran etfou drap, tableau et craies, tableau
pour feuilles mobiles et trdpied;

h) contact avec la direction de 1’&tablissement:
I~ demander de faire l'cuverture du cours et de
présenter l'instructeur;

IT~ expliquer la matidre du cours et voir ol il faut
mettre 1l'accent durant le cours:

I1I- coordonner le local et obtenir la liste des parti-
cipants;

IV- organiser les rafralchissements pour les pauses;

* ¢) organisation du local:

I- wvoir 3 la disposition des tables et des chalses
ainsi qu'd 1 &clairage et la ventilation;

JI- disposition du mat@ériel audio-visuel {prises de
courant, &écran, tableau, tableau & feuilles
mobiles et clarté propice 3 la projection);

IIT- distribution du matdriel du cours (livres du par-
ticipant, cartons d’identification, crayomns, etc.);

* d) révision de la période d'instruction:

I- wvoir i la bonne disposition de la matiére;

IT- noter les endroits ofi 11 faut mettre l'accent,
selon 1'employeur;

III-- pour se concentrer, se mettre dans 1'ambiance et
se préparer mentalement,

* Ces deux (2} dtapes se répétent 3 chaque période d'instruction.

2.

Dispenser le c¢cours:
a) l'accueil des participants;

b} présentation de l'instructeur par un responsable de
la. conpagniey .

¢) ouvertuwe par 1'inssructeur:.

I- 1la matidre 3 8tre donnée et pourquoi?;
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II- 1la procédure du cours (identification des parti~
cipants, 1l'enregistrement des participants,
1'horaire, la partiecipation, les contrdles, les
pauses et les diplSmes);

d) présentation de la matiére.

Six (6) sessions d'une heure/session.
3. Aprd&s le cours:

! a) é&valuation du cours par les participants et correction
' des contrdles par l'instructeur;

b) préparation et remise des dipldmes (préparation se
fait la veille, 10 minutes par dipldme - moyenne de
14 3 faire):

¢) conclusion du cours par l'instructeur:

* d) petite discussion et remerciement du responsable du
groupe;

% g¢) ramasser le matériel du cours:
I« bobinage des films;

L II- raanger le projecteur, rétroprojecteur, &cran,
N tableau, etc.;

ITI- laisser la salle propre,
* Ces deux (2) étapes se répétent 3 chaque période d'instruction.

- Travall complémentaire

1. Visite des différents départements en usine ou en forét
avec un responsable pour:

a) é&valuer la qualité de 1'environnement;

b) &valuer les méthodes de travail du personnel;
I- 1les employés,
1I- 1la supervision,

I1I- la direction.




- Transport

A 1a lumidre de 1, &valuer le programme de prévention et
discuter avec la direction des problémes majeurs, rencontre
et suggirer des solutions possibles.

Dans une semaine, un instructeur voyage environ 500km, & une

vitesse raisomnnable de 80kn/heure. Cela veut dire de cing (5) & six (6)
heures de travaill darriére le volant de sa voiture.

pour:

De plus, les instructeurs sont appelés 3 consacrer du temps

des td3ches relils au Comitl régional de son secteur;

l'organisation et les activités relides au kiosque présenté
par 1'Association lors de festivals régionaux;

1'&laboration et la participation aw journées et/ou semaines
de prévention tenues chez les entreprises qui en sentent
le besoing;

1'¢laboration des s@ances d'information technique avec
les employés;

répondre 3 des demandes de renseignements et d'aide
formulées par les entreprises;

participer & des cours spicialisés ou & des réunions
d'information;

1'entretien de son &quipement:

recueillir des renseignements de diffBrentes sources,
soit entreprises privies, gouvernement, fabricants d'équi~
pement, etc.
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Les objectifs

CHAPITRE 6

LA FORMATION

Nous interprétons un objectif de formation comme “"la mesure
qui décrit la sorte de performance que 1'on attend d'un participant a
la fin d'un cours ou d’une session',

Les objectifs de formation sont toujours déterminés en termes
de ce que le participant sera capable de faire 3 la fin du cours ou de

la session.

Donc l'objectif du cours est mesurable,

Chaque objectif de formation est caractérisé par trois (3)

éléments:

le comportement final:

les conditions:

le niveau mininum de succés:

l'objectif exige du participant
une action ou un comportement
cbservable;

1?objectif spécifie 1'aide

que le participant pourra ou

ne pourra pas avoir pour
accomplir le comportement
désizré;

c’est le critére de performance
(temps, qualitd, quantitéd) du
comportement final que 1'ins-
tructeur acceptera comme preuve
gue 1’enseignement a réussi.

Voir les objectifs et le contenu des cours en annexe ''C",

L'objectif de la formation dispensc par 1'Association est
que chaque participant pourra, d'une fagon pratique, mettre en application
dans son entourage les noyens et les méthodes de faire fonctionner le
programme de privention,
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Les programmes

L'Association a retenu au moins huit (8) &léments qu'elle.
considére 3 la base de tout programme de prévention. Ce sont:

- la politique et les responsabilités:

~ le comité de santé et de sécurité de l'établissement;
~ les lois et les réglements;

- les enquétes et les znalyses des accidents;

- les inspections de s@curité;

- la formation en pré&vention:

- les mesures d'urgence;

- la sant@& au travail.

: les besoins de formation de chaque entreprise sont &tablis a

@ partir de la comnnaissance des points forts et des points faibles du prograrme
: de prévention qui sont ressortis en l'&valuant avec la M.E.E.P.P., ot A
partir des besoins qui sont exprimés par les entreprises concernées,

Ainsi l'entreprise peut choisir d’une fagon trd@s objective la
formation qui lui est nécessaire pour renforcer ou mettre en oeuvre 1'un
ou l'autre des €liZments du programme de prévention.

La M.E.E.P.P. nous permet d'&valuer l'entreprise & trois (3)
niveaux q'évolution, soit les niveaw 6lémentaire, intermédiaire et avancé.

La premidre série de huit (8) cours que nous avons développée
contient les &lZments de formation nécessaires pour atteindre le niveau
élémentaire. Une deuxidme ot troilsiéme sd@ries de cours rendront dispo-
nibles les &léments de formation nécessaires pour atteindre le niveau
intermédiaire ou avancé, selon les besoins de 1'entreprise.

Pe plus, nous sommes dans la possibilité de préparer des
sessions de formation pour des besoins spécifiques tels que?

~ analyse des tiches;

- formation d'un responsable pour faire les examens audio-
métriques dans les usines;
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- et autres.

Reconnaissance des acdquis scolaires

Pour la formation que nous dispensons, la reconnaissance des
acquis scolaires n'est pas essentielle, ni obligatoire,

Nos cours sont structurés de fagon a ce que le participant
appreme surtout par des imapes visuelles et par sa participation 3 des
activitds d’'apprentissage, individuelles ou en groupe, qui font ressortir
12 matiére ou le principe que nous voulons enseigner.

De plus, les movens que nous utilisons pour &valuer les parti-
cipants doivent tenir compte du fait que 207 & 30% de nos participants
sont analphabétes,

Nous avons remarqué que souvent nos cours servent de rappel et
de vulgarisation de la matiére que les participants ont reqgu ailleurs
sur les sujets que nous traitons,

Reconnaissance des acquis d'expérience

I1 n'est pas nécessaire de reconnaltre une expérience acquise
pour la formation que nous dispensons., Par contre, les expériences
vécues par les participants servent de renseignement 3 1'ensemble du
groupe. Tous les participants ont l'occasion et sort encouragés 3 commu-
niquer leurs expériences v&cues concernant le sujet traité,

Approche individuelle

La formation que nous dispensons vise l'individu. On veut
lui communiquer des connaissances qui lul permettront de mettre en pratique
des &léments qui font partie du programme de prévention, Donec, 3 1'inté-
tieur du cours, chacun a la possibilité de s’exprimer et poser des
questions. Cet aspect du cours est tr8s important, c'est la principale

raison pour laquelle le nombre de participants au cours est limité a
vingt (20). Plus que ce nombre, on remarque,; dans 1'évaluation du cours
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faite par les participants, qu'ils n'ont pas eu la possibilité de s'ex~-
primer tel qu'ils l'auraient wvoulu.

Approche collective

Plusieurs des &iéments du programme de pr3vention doivent
&tre accomplis en groupe. Notre formation tient compte de ce fait et
plusieurs exercices sont faits ¢n groupe pour justement les habituer
3 travailler ensemble. Les résultats sont trés positifs et nous sommes
encouragés a4 continuer en ce sens,

Les débouchés

La formation que nous dispensons a pour objectif de rendre
le participant capable de poser une action concréte dans le but de
préserver sa vie et sa santé,

La formation lui permet aussi de participer activement i des
réunions de comit@ de sécurité avec les connalssances de base essen-
tielles.

Tout participant qui compléte et réussit 3 atteindre les
objectifs visés par le cours se voit remettre une attestation recon-
naissant cette russite. A date, cette reconnaissance se limite 3
1'intérieur de 1'Association, mais il serait souhaitable qu'elle puisse
devenir un jour reconnue par les autres intervenants dans la formatiom

dispensie aux adultes.

L'é&valuation

Comme on 1's déja mentionné, chaque participant est invité 3

faire 1%'&valuation du cours suivi. Nous avons cru bon de vous présenter

d'une facon globale les commentaires quil nous sont faits.
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Présentation du cours

1. Pensez-vous que ce cours modifiera votre comportement face
4 la prévention?

Réponses - aide beauvcoup 3 prendre consclence des mdfaits
réels des accidents, ce qui nous incite beau-
coup 3 ne pas prendre la prévention A la légére

- la majorité mentionne qu‘ils sont plus conscients
a) Qu'avez-vous apprécié le plus?

- ce qui fait le plus réfléchir, ce sont les
cours 'Analyse des ascidents’ et "Sensibili-
sation d la prévention’

- libre de s'exprimer

- les explications données par 1'instructeur
b) Qu'avez-vous apprécié le moins?

- que le cours se donne le soir

-~ comme tout est conforme 3 la réalité, nous n'avons
pas de commentaires négatifs.

L'instructeur

2, Veuillez, de fagon tré&s libre et ouverte, exprimer votre
opinion sur 1l'instructeur.

Réponses: -~ trés bonne communication

- facilité & comprendre et a4 se placer au méme
niveau que les participants

- ocuverture d'esprit aux questions des participants.

Autres

3. Aimeriez-vous suivre d'autres cours du méme genre sur des
sujets différents?
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Réponse: - la plupart disent oul. Par contre, 11s aime-
raient suivre tous les cours sur un plus court
laps de temps

a) Quels sujets?

- analyse des accldents

— les méthodes de travail
b) Autres commentaires:

~ utilisation plus fréguente de films sonores et
de montages audio-visuels

~ déplore le manque de films sur les problémes
particuliers aux scieries et exploitations
forestidres,
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CHAPITRE 7

LA PEDAGOGIE

ModEle et mEthodes utilisées

Le moddle de pédagogie que nous utilisons et les méthodes
employées ont &t& puis®s dans les manuels '"Technique d'instruction' et
"Le manuel sur les objectifs de formation', recus du département de
1'éducation permanente du Collége de Jonquiédre, ainsi que le livre
"Use both sides of your brain" de Tony Buzan.

Dans le praemier cas, nous avons retenu entre autres le
processus 3 quatre (4) &tapes. Il s'agit de la préparation ol 1l'on
oriente 1l'esprit du participant vers le nouveau sujet. Cette phase est
trés importante, car elle le prépare pour les autres &tapes qui suivent.

La deuxiZme &tape est 1l'exposé. La matidre, soigneusement
préparée, est maintenant présentée aux participants. I1 faut indiquer
clairement la marche 3 suivre pour développer le sujet, afin que le
participant ne se sente pas perdu. Il ne participe que trés peu dans
cette &tape et il ne faut pas l1l'endormir. Il fout se montrer intéressant,
précis et vivant,.

La troisiéme Ctape est 1'application. Cette phase est une
des plus importantes du processus, Elle permet de vérifier 1l'efficacitéd
de 1l'enseignement. Le participant a la possibilité de mettre en pratique
ce que nous lul avons appris et de se corriger, s'il y a lieu. Il a
1a possibilité de voir sa progression et de se motiver lui-méme 3 entre-
prendre une zutre &étape,

Le participant apprend mieux en faisant lui-m€me un travail
qu'en regardant faire, car, 3 ce moment, il y participe. Une application
pratique répétée facilite donc l'acquisition de connaissances. La répétition
d'un cours permet de retenir, mais peut &tre ennuyante, par contre, le
participant peut travailler par lui-méme sous la surveillance de 1'instruc-
teur ou d'un moniteur. Le travail ne pourra &tre que plus intéressant

et i1 retiendra beaucoup plus.




La derniére &tape est le contrdle. C'est le moment de la vérité
pour l'instructeur. Il a l'occasion de vérifier si sa technique d'ensei~
gnement est bonne, Les résultats du contrdle doivent 8tre communiqués
aux participants avec les critiques appropriZes.

Dans le deuxiéme cas, nous avons retenu et appliqué les
id@es suivantes:

le participant se rappelle des choses qui lui ont &té
enseign@es au début ou i 1la fin d'une session de formation.
Il se rappelle plus des choses qui luil sont ré&pé&tées au
cours de lenseignement ou qui sont associfes les unes aux
autres, Finalement, il se souvient trés bien des choses
uniques qui lui ont &t& montrées lors de 1'enseignement.
Pour ces raisons, leg points trés importants sont donnés

au début ou 3 la fin d'une session. Ils sont répétés et
asgociés 3 l'ensemble de 1'enseignement et, dans la mesure
du possible, ils sont présentés de fagon unique,

le meilleur rapport entre la compréhension et la possibi-
11té de retenir ce qui a &té enseigné se produit lorsque

1a session de formation est d'environm quarante (40) minutes.
Donc, nos sessions se limitent & ce temps et sont suivies,
obligatcirement, d'une pause de dix (10) 3 quinze (15)
minutes, avant la prochaine session.

le participant se rappelle tr@s bien de 1'enseignement

qu’il a regu, immédiatement aprds le cours, mais cette
capacité de se rappeler diminue trés vite, Quatre-vingts
pour cent (80%) des détails enseignés sont cubliés dans une
période de vingt-quatre (24) heures. Pour cette raison,

il est important de s'assurer que la matidre enseignée soit
réviste., La premi&re révision se fait au bout de dix {(10)
minutes, la seconde, vingt-guatre {(24) heures plus tard,

la troisi&me, une semaine plus tard, la quatriéme, trois

mois aprés l'enseignement initial, et finalement ia dernidre,
gix mois plus tard. Par la suite, 1'enseignement est

retenu en mémoire d'une fagon permanente et devient une
habitude, Cette fagon de proc@der est en voie d'application
et nous orilentons les ressources humaines en ce sens.

nous savons que seulement 107 des gens prennent le temps

de lire ce qui leur est préseantd., Nous avons donc préparé
le manuel du participant avec un minimum d'&critures et
nous avons accentué nos efforts vers une représentation
visuelle du message 3 communiquer. D’ailleurs, chaque
page du manuel du participant luil est présentée sur un
écran au moyen d'un rétroprojecteur et est expliqude.
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Les ressources humaines

Nous avons vu précidenmnent que le processus d'apprentissage d'une
nouvelle connaissance, afin d'obtenir une nouvelle habitude sur 1%ensei-
gnement donmné, est trés long et prend au minimum six mois d'efforts
goutenus, Pour ce faire, nous tentons de mettre & profit toutes les
ressources humaines disponibles dans le milieu,

Dans un premier temps, nous demandons la participation de 1a
gérance pour assister au cours. Leur seule présence aide énormément 3
motiver les participants parce gu'ils ont le sentiment que c'est important
puisque le patron y assiste.

Dans un deuxiéme temps, nous sollicitons l'aide des respon-—
sables de la prévention de l'entreprise, que ce soit le préventionniste,
le représentant 3 la prévention, le pré&sident du comit de santé et de
sécurité ou la secrdtaire qui s'occupe des accidents du travail, pour qu'ils
soient vigilants et exigent que le travail, sur les &léments du programme
de prévention, soit fait selon les principes enseignés. De plus, ils
peuvent aider au niveau de la révision des cours recqus,

Dans un troiséme temps, nos comselllers régionaux peuvent
exercer un certain contrfle, i voir 3 ce que 1’enseignement soit appliqué,
et donner des explications supplémentaires lors de leur visite dans les
entreprises,

Dans un quatriZme temps, nos instructeurs peuvent céduler dans
les entreprises des sessions de rafralchissement sur la matiére des
cours donnés antérieurement, aux périodes de trois et six mols aprés
le cours initial.

Finalement, nous pouvons compter sur d'autres intervenants
dans le milieu qui peuvent, eux, supporter les méthodes ou 1'enseignement
donnés. Ici, nous nous référons aux responsables de prévention et
aux inspecteurs de la Commission de la santé et de la sécurité du
travail, aux inspecteurs du ministére du Travail, aux inspecteurs des
compagnies d’'assurance ainsi qu’aux médecins responsables des programmes
de santé au travail,
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Les modes d'apprentissage

La méthode d’enseignement utilisée par nos instructeurs est
un mélange de la conférence, de la discussion (en vue d'approfondir ou
de renseigner), de 1°illustration et de la démonstration.

Au d2but d'un cours et i chaque session, l'objectif visé est
clairement présenté et le cheminement i parcourir pour y arriver est
exposé au départ,

Nous obtenons l'acceptation des participants au sujet de
1'horaire, du temps des pauses et de la fagon 4'intervenir durant le
cours,

On remet 3 claque participant le manuel du participant, une
carte pour qu'il puisse s'identifier, un crayon et autres matériels
jugés nfcessaires.

La conférence se déroule & l'aide de la projection de la
matidre contenue dans le manuel du participant, Chaque page est expliquée
et des commentaires supplémentaires sont apportés dans le but de favo-
riser la compréZhension des participants.

Nous avons aussi des périodes pratiques mettant les parti-
cipants dans la situation réelle qu'ils auront 3 vivre quotidiennement.
Par la suite, une critique constructive sur la performance des parti-
cipants est donnée par l'instructeur. On y mentiomne les points forts,
les faiblesses et quelques suggestions pouvant afider 3 améliorer la
performance,

Voir manuel du participant du cours Analyse des accidents',
annexe D",
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CHAPITRE 8

LE FINANCEMENT

Les activités de formation de notre Association représente
environ 247 du budget global. '

Ce budget est préparé par 1'Association et est présenté &
la C.S5.8.T, pour approbation. Une fois approuvés, les fonds sont versés
d 1'Assoclation par la Commis:lon qui pré&ldve cet argent directement
des cotisations payées par les employeurs.

On ne tient pas compte, dans la ré&partition du budget, des
sous~gsecteurs de la formation tels que la conception, la mise en oeuvre
et autres. Notre Association est trop petite et la conception est faite
en réunion avec tous les instructeurs; la mise en oceuvre, par 1l'instruc-
teur-chef ou 1’adjoint avec une secrétaire. L'&valuation du cours est
faite par les participants, les conseillers régionaux et les instructeurs,

Les entreprises ayant recours a la formation que nous dispensons
n'ont aucun déboursé & faire, c¢’'est un service auquel ils ont droit en
tant que membres de l'Association.
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CHAPITRE 9

CONCLUSTON

Conclusion

En 1980, les six (6) instructeurs dc 1'Association ont
dispensé cent scixante (160) cours 3 environ deux mille cing (2 500)
personnes (environ 10% de la main~d‘'oeuvre dans notre secteur) pour
quelque quinze mille (15 000) heures/hommes de formation en prévention
des accidents.

Les encouragements que nous recevons de nos membres, les &va~-
luations positives de la part des participants et la demande croissante
pour neos services nous ont convaincws que nous répondions 4 un besoln
dans le milieu. Ces résultats démontrent que l'orientation que nous

avons prise, quoi que 1'on doive continuer & l'améliorer, est bonne.

Tout ce travall et ces efforts par toutes les personnes du
nilieu auront certainement des résultats bénZfiques qui seront virifiables
dans un avenir assaez rapproché.

Nous sommes toujours préts i recevoir vos commentaires et
suggestions qui seront de nature A nous permettre d'amdliorer nos
services,

Recommandations

1. - Etant donn& que la formation dispens@e par 1'Association est essen-
tielle dans 1'industrie, parce que nOus Croyons
que la prévention des accidents doit &tre considérée
au méme niveau que la production et le contrfle de
la qualitd;

- Btant domné& que les participants doivent prouver qu'ils peuvent
atteindre les objectifs fixés par 1'un ou 1'autre
des cours;
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- Etant donné que la main-dfoeuvre se déplace d'un secteur d'activitds

3 un autre;

- Etant donné gue les participants consacrent environ quarante-huit

(48) heures de leur temps 3 sulvre la premidre série
de cours au niveau &l&mentaire;

Nous recommandons que l'attestation 3mise par 1l'Association
aux participants ayant rdussi les cours soit reconnue par le ministére
de 1'Education et puisse Etre criditée en vue de 1l'obtention d'une
attestation ou dipldme en formation & la prévention.

2, = Etant donné

-~ Etant donné

- Etant donné

- Etant domné

Nous
par 1l'entremise
adultes.

3. - Etant donné

- Etant donné

~ Etant donné

que

le contremaitre est indispensable et est considéré
comme le pivot de 1l'industrie:

qu'une des tlches du contremaltre est de diriger et de

que

que

coordonner le travail des employés dont il est
responsable;

la formation de supervision et de leadership est
difficilement accessible au contremaitre de petites
et moyennes entreprises;

cette formation est disponible surtout des compagnies
privées spécialisées telles que C.E.D.E.C., C,0.5.E,
et autres organismes semblables;

recommandons que cette formation puisse &tre disponible
du systéme d'Gducation publique et soit accessible aux

que

que

que

1'Association, par l'entremise de son comité régional
Saguenay-Lac St-Jean, a développé un cours de formation
pour le travailleur forestier d'une durée de trois (3)
semaines au printemps;

1'Association a contacté la Commission de formation
professionnelle pour aider & la structure de ce cours
et pour une reconnaissance qui permettrait d'€tre
subventionné par le ministé&e du Travail et de la
Main-d'oceuvre;

le C.F.P. nous donne 1'impression de ne plus avoir
besoin de notre collaboration pour dispenser cette
formation;
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~ Etant donné que 1'Association connalt les besoins de ce domaine,
soit les scieries et la fordt, et que nous connaissons
quelles matidres ou quels contenus sauront combler
les besoins du milieu;

Nous recommandons que la Commission de formation profesion-
nelle (C,F.P.) continue i collaborer avec lfAssoclation pour le déve-
loppement des cours destin@s aux employ@s de la forét et des scieries.
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C~2(4~80)

ou encore, 3 continuer dans le méme sens,

EVALUATION

Titre du cours:

Nom du professeur:

Considérez ce formulaire comme trés important.

Vos commentaires concernant le cours que wous vener de suivre
de 1°Assoclation de S&curité des Industriels Forestiers du
Québec, Inc. seraient grandement appréciés.

Cette formule d'évaluation a pour but de déterminer 1l'effica-
¢ité du cours, afin d'en &valuer le mérite. Ceci nous aidera

par la suite 3 apporter certaines corrections s'il y a lieu




PRESENTATION DU COURS

1. Pensez-vous que ce cours modifiera votre comportement face
3 la prévention?

a) Qu'avez-vous apprécié le plus?

b) Qu'avez-vous apprécié le moins?

L' INSTRUCTEUR

2. Veuillez, de fagon trés libre et ouverte, exprimer votre
opinion sur 1l'instrueteur.

AUTRES

3. Aimeriez-vous suivre d'autres cours du méme genre sur des
sujets différents?

2) Quels sujets?

b) Autres commentaires:

Mercl de vos commentaires.

H
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ANNEXE "C*

COURS DISPONIBLES SUR LA PREVENTION DES ACCIDENTS ET LEUR CONTENU

Sensibilisation 8 la prévention

Objectif: & la fin de ce cours, je serai capable d'identifier les
&léments de prévention se rattachant i mon milieu.

Contenu: 1) le pourquoi de la prévention;
2) communication "Transmission des connaisaances":
3) motivation "Attitudes 3 adopter™;
4) formation "Compé&tences i obtenir™;
5) E&conomie de la pr@vention Coiit des accidents';
6) nouvelle politique de la prdvention (loi # 17 sur la
santé et la sécuritd au travail),
Durée: six (6) sessions d'une heure.

Analvse des accidents

Objectif: & la fin de ce cours, je serai capable, avec 1'aide d'un
guide, d'enquéter et d'analyser correctement un accident
et de formuler les recommandations aptes 3 &liminer la
cause de ce genre d'accident.

Contenu: 1)
2)
3)
4)
5)
6)

pourquoi les signaler?;

comment enquéter un accident?;
période pratique sur les enquétes;
comment analyser un accident?;
comment faire les recommandations?;

période pratique sur 1'analyse d'un accident et la
rédaction d'une recommandation,




Durée:

six (6) sessions d'une heure.

Comit® de santé et de sécurité du travail

Objectif:

Contenu:

Durée:

& la fin de ce cours, je serai capable d'&tablir un comité
de santé et de s@curité, de préparer 1l'ordre du jour des
réunions, de rédiger et distribuer un compte rendu selon
les normes,

1) 1le pourquoi, le qui, le quoi, le quand et le fonc~
tionnement du comité de santd et de¢ sécurité;

2} définition des tdches:
a) rdle du président;
b) rdle du secrétaire:
¢) rble des membres;

3) 1la préparation d'une réunion du comité de santé et
de s@curité;

4) 1la rédaction d'ordresdu jour et de comptes rendus;

5) piriode pratique sur la tenue d'une réunion du comité
de santé et de sécurité et sur la rédaction du compte
rendu;

6) Feedback” et critiques comstructives de 1l'instructeur
sur la rZunicn.

six ($) périodes d'une heure.

Lois et rZglements

Objectif:

Contenu:?

le participant sera capable, § 1'aide d'un tableau, de se
situer face aux lois et réglements concernant la prévention.

1} 1le droitr et la 1égislaturej
2) 1'anatomie d'une loi;

3} période pratique sur la recherche d'articles de loi;




Durée:

4) 1l'apatomie d'un réglement:

5) période pratique sur la recherche d'articles de
raglements;

6) comment formuler une recommandation?

gix (6) sessions d'une heure.
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analyse f.diquent quelq ger la situation qu cution
NIVEAL INTERMEDIAIRE
Les acridents qul ont résulté en dommages matériels - ; ' .. Jlout dommage meme
i' seulerant sont rapportés et font 1'objet d'une &0 xﬁigz‘:iz la g;ﬁ:ﬁ:i:ux Egﬁita(g)esfa.lﬁiproduu.t minime inclut les
enqué .e et analyse u ot pertes de tamps .
Z‘Les situvations inadéquates et les performances ;‘;outﬂidgngaa de fune zizmgggggge agsni b rou:eeie— iisuzzngttigziagzz_
inaiéquates sont signalées et analysées 30 180%, tc. ¥ac e hesge gulg, Eeeyy ques
du personnel
3 On révise et fait la compilation, en vue d'identifier Blessures médicaleg{Biessures mineures {Dommages matériels JDommage matériels
» les secteurs d& haut taux d'accidents, des rapports 30 et compensables non assurées assurés non assurés
f‘__gi'accidents avec assurées
. ’
NIVEAL AVANCE
Il y a une compilation des cofits pour les accidents Lommi.ssion de la‘ Incendie, vol, Responsabilité Autres
. 30 santé et de la sé~ {larcins, etc. civile agsurances
couverts par ume assurance -
; curité du travall
a Il y a une compilation des coiits pour les accidents Blessures mineures lFeu, vol, larcins, ﬁbsenaelsmeéogong érb}égt gdg gmgge
’ 30 non couvertes par {vandalisme, etc. esge E Hes Tqrges f1od s deréectueux
qui ne sont pas couverts par uhne assurance 1a S.S5.T i a% 1elb u
3 Demeurent au niveaulSoni présentés au i gtcgq%gaEES avﬁuc_ Sont remis au
» Les rapports de ces cofits 40 du coordonnateur delsurintendant ou au i otmBtlon président
la_pxévention & L {
- ‘ ‘
PROFIL DEVOLUTON
&, g - o - hd
INTERMEDIAIRE AVANCE
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NiVEAU ELEMENTAIRE [Mas] O 25 50 25 oo o §
1 Le coordommateur Ee Comité de santé .
*Les inspections de sBcurité sont faites par 30 de la prévention t de sécurité fLes contremaitres Les employés
1 y -
Z,Un rapport d‘'inspection est préparé et Guide d inspection [Rapport apnalysé et
30 Rapport verbal pport &crit utilisé remis du Comité de
un guide est utilisé Fﬂ : santé et sét:m:it:gl
3 Des conditions es mesures & prendrdDe qui devra faire [Contient une auto-
*Les recommandations suite aux analyses font &tat 40 du milieu our corriger la quoi et quand rité et un ordre
o ituvation d'exécution
L] ’ a -
k-]
NIVEALU INTERMEDIAIRE
i.Des :édules d'inspection sont établies 20 Inspection Inspection Inspection ' Inspection
pou' différents genres d'inspecticn journalidre hebdomadaire Imensuelle annuelle
s Des postes de tra—- Pe l'é€quipement: es batiments: sor-Pes systémes: chaufy
L
Z.Un ¢ulde d'inspection a Eté préparé pour des inspectiong 40 vail: gardes, fu- Jkombat d'incendies ies d'urgence, sourEage, pompes & inceni
& é e ¥ ¥s soins e d'énergie, etc Mdie, etc.
J.Les .nspections incluent 1'observation des tiches 40 A haut taux Des employvés es contremaitres e tout le perscnnel

d'accident

 MIVEAL AVANCE

1 Au temps des Coiit du matériel ou [Cofit approximatif ofit approximatcif
¢ n tienc compte du coiit des inspections 30 inspections de 1'équipement des corrections 3 des arréts de travail
- : i1igd 2 et des bris &vités
2 Comme une Fait des compaxai-
*On analyse ‘es cofits 30 dépense nvestissement sons avec le coilt
SAZE T QIS K1E !
3 Demeurent au niveau gant présentés au Sont comparés avec [Sont remis au
-Les rapporis de ces colits 40 du coordonnateur de urintenc'lant ou au es colits de produc~ pprésident

PROFiL DEVOLUTON

t MEDIAIRE AVANCE
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| FORMATION ET TI'FORMATICN '. E. E,.P. .
%

p . : fw{m___l.u B -
: - ()
P NIVEAY  ELEMENTAIRE Jdo 2K 0 25 l.oo Poipls
i La tformation doruée au mouv. 1 amployé se résuve 3 Renseignements sur jle con*renaltre Le contremaftre fait]Le contremaftre véri} :
¢ 40 ¢ 12 politiqu: ct les jnontre 1'snuvrage praiiquer 1'employé jfie 1l'ouvrage de
~inig} menks de 1z .s;ie.i.i_w.z:f . reemplayé —
i‘ I."e.plové regouit de L inforwation svr la pré&vention Te conseiller Dipliants, affi rhns, Participatiorn & Sor contremaicre ;
¥ des azeidencs pax 3G} régiona‘ dn hrochurcb at des jourpéos de :
;- L employeé Y nit de la formation cur la I e consg:t’u* L 1nstruv+eur Le Comité de santéd Son contremaitre .
- PR Y
i ~* pervention des accicents par 30 i*zgloual de de 1'A.5.1.F.Q. et de sé@curis?® :
: $1'A.7 I.F.Q. :
;-J-m iy W s v V- 1 S . T Ay TS l i
: ! '
i ! i
T o i I
i‘ Al W FRMLMMAE 5 -
i t‘-é' - - - b P‘ Y - y ] " nkmwfmpﬁw
i 4 L etab‘ igcoment envcie des participante 3 des i Les codyes et le Tes contromalitres Les iomes-cl?g et jConferencier invite
; % conf.rences et colloques sur ia prévention des U cosrdonratery ' membres du Comité de;l 1'établissement
! endioiderss donués pay des crganismes spdeialisés i da la prévention i !gqggsbat de sé.: r1tei oue les employis
o4 ves sevsiona ¢'informacion r.nt usrganisies pour ! Fir les comseilict. jPor 1o Loﬂnnician _]Par 1e contrem itre iPar un hom e-clé E
g Y le personnel ¥ ermrodis la privention des ecidents 40} fe. inatructeuis de fspdclalinl !prepara i cet effet
1 i 11's.8.1.7.Q. ! \
5 Y, e ot T W Bt 2% e ‘; - i . . A ————— o .-
: Las swosions de formution offertes sont choisizs : ;a hrut taws !De prouuction Dleriretien g Toutes les taches
;A paxtir des besoins indiqués par 1'analyse des &0 ¢ Ata cideut { :
gwm-'.- - t ' "_-S Az . A T 2 . Y PR -.!-. - L x = T - l -
i ' T LA ]
! ) K Y : _ 5 .
' NIVEAY  AVANCE | v P i |
gé Le ComiLE Ge £anLa €. e SC.Til3 ot-blit ou est ; Yedirs préopaves patr ELe Cu'té est Le Comité approuve fjie Comité &tablit )
;i congulté pour &tablir le¢ contenu des couLrs de PAY des maisrns cemsulte l2 contenu ta: eontenv
pomms @A LE0 BUK conlovEs _ E —pibécialistes . _
géﬁ pr cours de icrmation su~ la ‘supervisicr” sont ) Par las iuntructeursiPar des maisoas La formation est I v & un systdme
¢ ¥~ offerts aux hommes—clés, cortrcmaltrec et cadres L0 yle 1'4,58.1.7,0. spe_iaiisess fuise ou protigue d'evaluation itabliet
: it !
;' T S T, T % . 1 Y Mm-‘-'u‘ma‘ = .-.‘!Q%‘m*ﬂ— " d B R ?mﬂ'ﬁ‘“—-ﬂ ‘ o i e B mu«wmﬁgﬂ“r E i -‘ Cow
. = Des crrua de rafrai:hneser. i¢ scor doants Aun T4 ies con-eiliers jPar cav hoisons Pai le Comité de Par las contremaitreR
§w~ esployés Lt aux ecnrsraltres ZD§ ev Lastyucteurs d¢3 i:rec;n_zdvU- Isortd et de sécuritrilat/ou cadres
m%e-n e —— - QRELL, JOC PN . - <_i.-=.-., RS ”,q}'qg.;'._l-.fﬁ_ o . e o _ i—
LLB CﬁuLa 1mpu qbleu Y 'urmakirn af 4 10 in;ormetion Cout das déllants Lot dze mowltaurs Lcmﬂslalsov Lutre Le rapport -2 [
icZ 20 i brochures. afficiwes, |siletre des emplovi~lleu colits de forma- |colts est remis au
it e e e e e : pio
ii ; : [) \ L(Lj fiﬁa ! ! |babiiiard, etc. [lozation ce salle ,.jtiom et predu:tion lprésident
. 3 K
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MESURES D'URGENCE

MEEPE

don Zmn

ToTAL

- * ) N m [
NIVEAU ELEMENTAIRE max} O 25 .50 25 {.00 LTS
1 L'établissement est équipé pour répondre aux urgences Trousses de premietrs]les contremaltres Quelques employés Procédure d'évacua~
* de premiers soins en cas de blessures 30 soins et cividre peuvent domner les Jont une carte de tion des blessés
nrpmje:s sajnﬁ w est pfannun
I.'établissement est &quip& pour répondre aux urgences Numére de téléphone |Extincteurs dispo- |Employés peuvent se §Sortie d'urgence
* en cas d'incendie 30 des pompiers est nibles en quantité |servir d'extlncteurs]bien éclairde et
. e aceds. libre
3 Les employés recoivent de l'information sur les Dépliants et Démonstrations des [Réunions et démons— {les contremaltres
~f» techniques de premiers soins et méthodes de combat 40 affiches pompiers locaux et Jtratioa par le Comi-f expliquent les mesu-
__d'incendie 1'Ambulance St-Jean jté de s. et de s. res d'urgence
. L4 . .
NIVEAU INTERMEDIAIRE
i L'&laboration d'un plan d'opération en cas Autoridée par la Préparée par la Préparée avec la Préparée par un
" d'urgence est 40 direction direction consultation des conité du "plan"
cantremalires. _
‘2 Le plan d'opération en cas d'urgence est implanté Verbalement Par écrit et Tes employés Les contremaltres
i 40 afficheé regoivent leurs vérifient la compré-
- xresponsabllités . ...thansion des emplogést
q Le plan d'opération en cas d'urgence est Au moids une fois A la structure de bans la chalne de Du personnel
** mis 2 jour lorsqu'il y a changement 20 par année bitisses ou des camps|producticn
- T
- +,
 NIVEAL AVANCE
1 Les exercices en cas d'urgence sont prévug Une fois par année JPour certains Exercices Plus d'une fois
‘ 20 départements généraux par annde
sauleuent, —
Les exercices sont effectivement tenug en Sans planification {Planifiés avec des {Les employés sont Avec la collabora-
* accord avec l'&chézncier 20 et sans préparation febjectifs précis avertis et prépardés |tlon des pompiers ou
AULLEAULor iLETanonnt
% L'exercice est &valuds et un compte rendu est rédigé Les pompiers qui Le Comité du "plan' {Les contremaltres Toute personne
=t pax 20 ont coellabord ggponaables des dif-lavec responsabilité
. Les cOnts occ351onnes par 1' implantatton du programme Coiit de Colit du personnal Comparaiscp avec lesile rapport des cciit
. 0 1'8quipement et des exercices colits des accidents Jest remis au pré&sideht
F ?i E i!t I; g vi g] ii i iiid ou d'un incendie
MIERMEDIAIRE AVANCE S




SANTE AU TRAVAIL
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| ELEMENTAIRE sl 0 25 {.00
1 | L'information sur 1 k;gng gmﬁgéogesg ot La poagibllité de a possibilité de
* Le personnel régulier et le nouvel employé ont politique de sécurid gQus agail 48" gebattre ses idses articiper & 1l'&la~
té de 1'établissemen T ris-3~vis la s&curitdboration des normes
2 Connues par la Connuves par le Miges en egpecties pay
* Les normes 4'hygiéne et de salubrité sont 20 direction et les Comité de santé et § application 1" employeur et les
cadres sécurité ' mployés .
53 11 ¥ a un examen audiomatrique pre—~embauche 20 Pour certains Travailleurs fores- { Pour les contre- our tout le "
. ﬂr emplois spécifiques { tlers et opérateurs } maltres et les arsonnel i
4, 11 v a un examen médical pré-embauche 20 de machinerie cadres .
NIVEAU INTERMEDIAIRE
; L'identification ded L'acoolisme et lez { Les mesures & pren- 'wide% i %at on g
& . cp s ' o P aracteristiques
Le persomnel recgoit de 1'information sur 20 agents agresseurs de drogues dre pour se protége ante grg%g?% res
Ason milien de traval es agents apgre sgeurs
' a e L ec A
22. Il v a une procédure de retour au travail prévue ; Se rapportent a 8e rapporient au Ont une formule de ?‘ditection s?i
= 40 gon contremaitre responsable <u retour au travall [J'&tat de santé de
pour les emplovés avec blessures compensahles N A .
peraonnel jsignée par le médecinises employés
°3 %gﬁrgmglgﬁgﬁo%cnt soumis & un examen audiométrigue en 1§20 Pour certains Travailleurs foras- | Pour les contre-~ !Pour tout la
* = A = — i 8 é 3 8t le rsonnel
4. Les e‘g%oyes sont gsoumig 3 un examen médical en cours § 20 emplois spéeifiques § tiers et opérateurs | maltres ot les person
3_gggiﬂ_ de mpchinerie cadres
P - . LangEma ' Exist ihi~ | Me essources ;
i Suite aux examens médicaux, les employés sont affectids 40 igcihing?m;zt g:s f*iztzeu:;azozizgi Méc%nﬁqmg dﬁegbinge i:§¥ied§a§s 1a ¢ :
““ 3 des tiches qui ne portent pas atteinte 3 leur santé 1 188 noest pas e ne cog%en%?on ’ e
possible de t3ches égion
- ) ‘ n b =3
Ez I1 y a un programre de contrble et de Diagnostlc-du bruit | Une analyse des Le plan.§es nesuras es&trava?x’
LI . 30 dars les lieux points critiques corractives est sont terminés
réduction du bruit - -
est faite tédige
P 5 . . L'employé informe Le directeur du Te Comite de sante [L'employe est
55- Les emgleyes a problémes physco~suc§aux 30 son contremaltre personnel est et de sbcurité est jreféré au C.L.S.C.
sont référés aux organismes concernés = ) -
informs Jmeligus
- 3
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ANALYSE
DES
ACCIDENTS

ASSOCIATION DE SECURITE DES
INDUSTRIELS FORESTIERS DU QUEBEC, INC.




OBJECTIF:

A LA FIN DE CE COURS., JE SERA! CAPABLE,
AVEC L'AIDE D'UN GUIDE, D'ENQUETER ET
D'ANALYSER CORRECTEMENT UN ACCIDENT ET
DE FORMULER LES RECOMMANDATIONS APTES A
ELIMINER LA CAUSE DE CE GENRE D’ACCIDENT,




SESSIONS:

1.
2,
3.
4,
5.

DUREE:

————

LA DUREE DE CE COURS EST DE SIX (6) HEURES ET IL
EST DIVISE EN SIX (6) SESSIONS D'UNE HEURE,

METHODOLOGIE:

POURQUOI LES SIGNALER?

COMMENT ENQUETER UN ACCIDENT?
PERICDE PRATIQUE SUR LES ENQUETES.
COMMENT ANALYSER UN ACCIDENT?
COMMENT FAIRE LES RECOMMANDATIONS?

PERIODE PRATIQUE SUR L'ANALYSE D'UN ACCIDENT
ET LA REDACTION D'UNE RECOMMANDATION.

LE COURS EST COMPOSE DE QUATRE (4) PERIODES THEDRIQUBS -
SUR LA METHODE DE FAIRE UNE ENQUETE ET UNE ANALYSE, ET i
POURQUOLI LE FAIRE, :

LA PRESENTATION SE FAIT EN UTILISANT DES ACéTAIES, UN
RETROPROJECTEUR ET UN TABLEAU.

IL Y A EGALEMENT DEUX (2) PERIODES PRATIQUES DANS LES-
QUELLES LE PARTICIPANT MET EN PRATIQUE LA THEORIE APPRISE.
POUR LE PLACER DANS LA SITUATION, NOUS UTILISONS UN

FILM 16MM.
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OBJECTIF:

A LA FIN DE CETTE SESSION, JE SAURAI
POURQUOI JE DOIS SIGNALER TOUT ACCIDENT

ET BLESSURE.

SESSION 1

i
[ S
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SESSION 2

OBJECTIF:

A LA FIN DE CETTE SESSION. JE POURRAI.
AVEC L'AIDE D'UN GUIDE, COMPLETER UN
RAPPORT D’ENQUETE D'ACCIDENT.

-12-.
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SESSION 3

OBJECTIF:

SESSION PRATIQUE DANS LAQUELLE JE
COMPLETERA! L'ENQUETE SUR UN ACCIDENT
QUI ME SERA PRESENTE,

- 18 =




L'ECHO DE LA PREVENTION

DESSINATEUR GRAVEMENT
BLESSE PAR UNE MACHINE

QUEBEC, LE 5 JUILLET A 11HOS5.

M. PAUL OUELLETTE AGE DE 32 ANS, DESSINATEUR PRINCIPAL
A LA COMPAGNIE STRUCTURE FER, DIVISION RIVE SUD, A ETE
GRAVEMENT BLESSE LORSQUE SA MAIN ET SON AVANT-BRAS ONT
ETE COINCES DANS UNE MACHINE A L'USINE. LE BLESSE A
ETE TRANSPORTE A L'HOPITAL GENERAL. NOUS APPRENONS
QUE SON ETAT EST SATISFAISANT.

IL. EST ENCORE TRQOP TOT POUR DETERMINER S$'IL SERA
ATTEINT D'INFIRMITE A LA MAIN DROITE, MAIS D'APRES LES
AUTORITES DE L'HOPITAL, IL NE POURRA PAS RETOURNER AU

'TRAVAIL AVANT QUELQUE TEMPS.

UN PORTE~-PAROLE DE LA COMPAGNIE A DECLARE QUE M.
OUELLETTE TRAVERSAIT L'ATELIER DE MBCANIQUE LORSQU'IL
A TREBUCHE ET FAIT UNE CHUTE. PRES DE CE MEME ENDROIXT,
UN PREPOSE A L'ENTRETIEN FATISAIT LA VERIFICATION D'UNE
MACHINE QU'IL AVAIT LAISSEE EN MARCHE SANS PROTECTEUR.
EN TOMBANT M. OUELLETTE A EU LA MAIN ET LE BRAS COINCES
DANS LA MACHINE. LA DIRECTION DE LA COMPAGNIE §'IN-
QUIETE CAR II, S'AGIT LA DU CINQUIEME ACCIDENT SERIEUX
SURVENU DEPUIS LE DEBUT DE L'ANNEE.

M. OUELLETTE EST MARIE ET PERE DE DEUX ENFANTS. A

L'EMPLOL DE LA COMPAGNIE STRUCTURE FER DEPUIS DIX ANS,
I OCCUPE LE POSTE DE DESSINATEUR PRINCIPAL DEPUIS
DEUX ANS.




ASSOCIATION DE SECURITE DES INDUSTRIELS FORESTIFRS DU QUEBEC, INC.

RAPPORT D'ENQUETE D'ACCIDENT

loyeur

H Nom: No C.S8.8.T.:
N Adresse: Genre d'entreprise:
tj Division:
" Département:
: Blessé

Nom: Prénom:
}f Métier:
- Occupation au moment de l'accident:
i Partie du corps:
o
K Lieu de 1l'accident: Heure: Date:
- Température: _ Equipement impliqué:
i. Témoin{s) Autres:

Décrire comment l'accident est survenu. (Si n8cessaire faire un croquis)
3 Commentaires du blessé:
Initiales du blessé:
; Enquété par: Poste:
i Date :
- - 19 -
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SESSION 4

OBJECTIF:

A LA FIN DE CETTE SESSION..JE POURRAI,
AVEC L'AIDE D'UN GUIDE, ANALYSER UN
ACCIDENT.

- 20 -
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LA CAUSE DE LA
'BLESSURE N’EST
'PAS NECESSAIREMENT

| LA CAUSE
e DE

% L’ACCIDENT
o # '
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ENONCE

L'ACCIDENT OU L’EVENEMENT IMPREVU ET INDESIRABLE PEUT ETRE
RESUME, DANS LA MAJORITE DES CAS., PAR UN DES THEMES GENERAUX:

SE HEURTER CONTRE OU MARCHER SUR UN OBJET IMMOBILE OU EN
MOUVEMENT ;

FRAPPE PAR (HEURTE PAR UN OBJET VOLANT OU EN CHUTE LIBRE):

ECRASE., PRIS DANS, SOUS OU ENTRE (COINCE OU ECRASE ENTRE
2 OBJETS):

GLISSADE SUR UM MEME NI1VEAU (CHUTE DE PLEIN PIED):
CHUTE AVEC DENIVELLATION (DIFFERENCE DE NIVEAU):

FROTTEMENT OU ABRASION PRODUIT PAR PRESSION., VIBRATION OU
FRICTION (COMPREND LES GRAINES DANS LES YEUX)!

INHALATION, INGESTION QU ABSORPTION DE SUBSTANCES NOCIVES
OU TOXIQUES (PAR VOIE BUCCALE OU NASALE):

TOUCHER OU EXPOSITION AVEC LE COURAMT ELECTRIQUE. LES
RADIATIONS OU LES TEMPERATURES EXTERNES (COMPREND LES
ECLAIRS DE SOUDURE A ARC)!

EFFORT PHYSIQUE ET MOUVEMENTS DU CORPS (CAUSE DES HERNIES,
ENTORSES OU FOULURES),

- 922 -




DETERMIMER LA CAUSE REELLE

SE POSER LA QUESTION "POURQUOI L’ACCIDENT (EVENEMENT
IMPREVY ET INDESIRABLE) EST-IL ARRIVE?"

ENUMERER LES REPONSES A CETTE QUESTION (CE SONT LES
CAUSES DE L'ACCIDENT).

REPRENDRE CHACUNE DES CAUSES ENUMEREES ET SE POSER
LA QUESTION “S1 J'ELIMINE CETTE CAUSE., EST-CE QUE
J'ELIMINE LA POSSIBILITE DE REPETITION DE CE MEME
GENRE D'ACCIDENT?”

SI LA REPONSE EST “NON”, JE SUIS DEVANT UNE CAUSE
CONTRIBUTIVE, C'EST-A-DIRE QU’'ELLE A CONTRIBUE DE
PRES OU DE LOIN A L’'ACCIDENT,

SI LA REPONSE EST "0UI”, JE SUIS DEVANT UNE CAUSE
REELLE.

- 23 -
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DE L'EQUIPEMENT

LA SITUATION INADEQUATE REFERE A UN
ETAT INADEQUAT DE L'OUTILLAGE, DE

L'EQUIPEMENT, DE LA MACHINERIE, DES
MATERIAUX, DES STRUCTURES OU AUTRES
ELEMENTS DANS L'ENVIRONNEMENT QUI A

CAUSE (OU PEUT CAUSER) OU A CONTRIBUE

A UN ACCIDENT.

DU PERSONNEL

LA PERFORMANCE INADEQUATE CONSISTE
A TOUTE DEFORMATION D'UNE FACON
RECONNUE SURE D'EXECUTER UNE TACHE
QUL A CAUSE (OU PEUT CAUSER) OU A
CONTRIBUE A UN ACCIDENT.

IMMEDIATE

(erreur d'opération)

IDENTIFIER

CAUSE

I REEPLE

DEFAUT DU SYSTEME:

FOMDAMENTALE

C'EST UNE CAUSE

PROFONDE DE L'ERREUR D'OPERATION. CE
SONT LES FATLLES RETROUVEES AU NIVEAU

DES COMPOSANTES DU SYSTEME: CONCEPTION
DES PLANS, INGENIERIE, POLITIQUES, PRO-
CEDURES D’OPERATION, CEDULES, NSTALLATION,
RECRUTEMENT, ORGANISATION DU TRAVAIL, ETC.

- 24 =




FONDAMENTALES

Dé(-‘.w‘r DU SYSTEME

LES C AUSED

LA BLESIURE
T /ou
LE DomMAGE
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ANALYSE
BLESSURE:
L'OBJET OU LA SUBSTANCE QUI CAUSE LA BLESSURE:

ACCIDENT: (Enoncé de 1'&vénement imprévu et indésirable qui a causé la blessure)

LES CAUSES DE L'ACCIDENT: (Enumérer)

DETERMINER LA CAUSE REELLE DE L'ACCIDENT: (L'&limination de cette cause &liminera la
possibilité 4'un aceident du méme genre)

EST-CE UNE CAUSE:

IMMEDIATE: (Erreur d'opération du personnel (performance inadéquate) ~ Erreur

d'opération de 1'équipement (situation inadéquate))

ET/OU FONDAMENTALE: (D&faut du systéme. Ex.: Conception des plans, procédure,
dpération, cédule, ete.)

RECOMMANDATION: (Indiquer qui devrait faire quoi et quand pour corriger la situation
et, si applicable, les loils et/ou réglements quli supportent la

recommandation)
Recommandation faite par: Pate:
Autorité d'exécution: Pate:
Exécutée par: Date:

Retourné au comité ou # la personne en autorité
- 26 -
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SESSION 5

OBJECTIF:

A LA FIN DE CETTE SESSION. JE SERAI EN
MESURE D'ECRIRE. A L’AIDE DE L'ANALYSE,
UNE RECOMMANDATION CLAIRE, PRECISE ET
CONCISE POUR L'ACHEMINER A QUI DE DROIT,

-27 -
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FCATRE LES MESURED | <OURT TERME
CORRECTIVES €T PREVENTIVES oNG TERME

ET Qul FERA QUOT ET GQUAND?
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SESSION b

PERIODE PRATIQUE SUR L’ANALYSE EN SE BASANT
SUR L'ACCINENT DU FILM “L’IMpREVY”,

JE FERAI L’ANALYSE DE CET ACCIDENT ET
J'ECRIRAI LA RECOMMANDATION QUI EN DECOULE,

JE POURRAI LE FAIRE EN UTILISANT LES NOTES
DU COURS ET JE PRENDRAI DES NOTES DURANT LE
FILM.

JE ME GROUPERAI AVEC UN OU DEUX AUTRES

PARTICIPANTS POUR PRODUIRE LE RAPPORT
(PAGE 34) qui SERA L’EVALUATION DU COURS,
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