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AVANT-PROPOS

Les 21 et 22 janvier derniers, soit trois mois aprés la
tenue du Sommet des communications du gouvernement du Qué-
bec, prés de 300 délégué-e-s d'organismes du vaste milieu
progressiste des communications répondaient a4 l'invitation
de 1'Institut canadien d'é&ducation des adultes {ICEA) et
participaient aux Etats généraux populaires sur les com-
munications 4 la polyvalente Jeanne-Mance de Montréal.

300 délégué-e-s d'organismes,c'est '"légérement" plus, au

total, que n'en comptait le Sommet gouvernemental!

Arrivant d'un peu partout au Québec et représentant au-
deld de 100 organismesl, ces personnes venaient faire le
point sur leur facon de faire de 1'information et s'enten-
dre sur des priorités d'actions et de revendications col-

lectives en matiére de communication.

Alors que le Sommet gouvernemental &tait ax& uniquement
sur le développement des industries de communication, les
Etats généraux entendaient €tudier le fond de la question,
soit 1'accés et le développement démocratique des moyens
de communication, qu'ils soient "traditionnels'" (comme la
presse, la radio, la té&l&), ou "té&lématiques'" (comme les

banques de données, par exemple).

Quelle &tait la pertinence de tout cela ou, en d'autres ter-
mes, pourquoi 1'ICEA avait-il jugé bon de mobiliser le mou-

vement populalre et syndical sur cette question?

Regroupements d'usagéres et d'usagers des communications,
médias communautaires, magazines et journaux alternatifs,
groupes populaires et syndicaux, groupes de femmes, 1'UPA,
les trois centrales CEQ, FTQ, CSN, groupes vidé€o, théitre et
cinéma alternatifs, etc. Voir en fin de volume la liste
compléte des groupes participants.



UN RENDEZ-vOUS FIXE DEPUIS 1979

I1 faut signaler d'abord que ces Etats généraux s'inscri-
vaient dans une démarche qui remonte 3 1979, soit au mo-
ment de la tenue du colloque "La parole, ¢a se prend". On
se rappellera qu'd ce moment-13, une plate-forme de rTeven-
dications et d'actions face aux médias avait été adoptée
par les groupes populaires et syndicaux présents. Cette
plate-forme devait 8tre débattue largement et enrichie

par chacun des organismes, 3 la suite de quoi, ces groupes
devaient se donner rendez-vous pour mettre au point de nou-
velles priorités de revendications et d'actions, résultat
de cette réflexion collective. Les Etats géné&raux sur les

communications furent ce rendez-vous.

Cette rencontre &tait d'autant pertinente, &tant donné que
le secteur des communications a connu, ces quatre derniéres
années, des bouleversements importants. Le colloque "Robot
et rebelle", organisé par 1'ICEA au printemps '83, avait
tenté de cerner les divers impacts sociaux de la pénétration
grandissante de la télématique. Des pistes de revendications
y avalent été esquissées. Ce sont ces pistes qu'il nous fal-

lait approfondir dans le champ spécifique des communications.

Par ailleurs, le gouvernement fédéral adoptait une politique
des communications qui allait changer considérablement le
réle de Radio-Canada et tout le décor de 1'information. Le
gouvernement du Québec, quant 3 lui, nous promettait un &non-
cé de politique des communications, énoncé qui sera soumis

en 1984 & la consultation populaire. Voild autant de bonnes
raisons pour le mouvement populaire et syndical de se ren-
contrer pour dé&finir, sur ses bases propres, les solutions

de rechange et les ripostes 4 offrir en matiére de politiques

des communications.
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UN TABLEAU CONSIDERABLEMENT MODIFIE

Changement de décor donc, changement du tableau sur lequel
se dessineront l'information et les communications de de-
main. Mais pour peu que l'on s'y penche, ce bouleversement
des communications ne constitue en rien un pas en avant
dans la résolution des problé&mes chroniques de 1'informa-
tion que nous avions décel&s en 1979. Il s'agit plutdt
d'une fuite en avant. C'est du moins ce que révéle l'ana-

lyse de ces politiques.

Les nouvelles politiques de communication du fédéral et
du Québec, de méme que celle touchant le cinéma d'ici
"s'articulent, en effet, autour d'un seul axe: le déve-
loppement de 1'industrie des communications et de la pro-
duction culturelle canadienne” (voir plus loin 1'exposé

de Lina Trudel 3 ce sujet).

Jamais ne sont soulevées les questions du droit 3 une in-
formation compléte, diversifiée et pluraliste. Jamais il
n'est question du droit & l'expression, de l'accés aux
médias pour les individus et les groupes. Jamais il n'est
question, non plus, de freiner la commercialisation et le
développement de 1'appropriation privée des médias, et cela,
méme si une commission royale d'enquéte, la Commission Kent,
en 1981, avait prdéné des mesures régulatrices en ce domaine.
Ces trois pdles de revendications tissaient la trame de la
plate-forme de revendications adoptée en 1979 lors de 1la

tenue du colleoque '"La parole, ¢a se prend™.

Tout aussi juste donc, était notre diagnostic de 1979, tout
aussi désastreux furent les effets appréhendés de la persis-

tance de la situation d'alors:



""Les organisations syndicales et populaires consta-
tent avec inquiétude que les médias de masse mani-
festent de plus en plus d'indifférence et méme
d'hostilité a& 1'égard de leurs organisations et
méme 4 1'&gard du mouvement populaire et du syn-
dicalisme en général. Et les exemples sont nom-
breux". (Voir ci-apré&s la communication d'Iréne
Ellenberger).

Quant 4 la couverture de l'actualité touchant les femmes,

le constat des récentes années est non moins alarmant: "Le
plus inquiétant est un retour vertigineux,dans un trés court
laps de temps, aux stéréotypes de 1'€ternel féminin' nous

a dit Colette Beauchamp avec force dé&tails dans son exposé

préparé pour les Etats généraux. (reproduit ci-aprés)

L'effet le plus visible de cet état de choses est le sui-
vant: 4 force de n'entendre qu'un seul discours, la popu-
lation finit par y croire. Cette sorte de '"lavage de cer-
veaux" contribue, en derniére instance, & réduire la vie
démocratique d'une société et 3 déséquilibrer complétement

le rapport de forces au:profit des pouvoirs dominants.

QUE FAIRE A PARTIR DE MAINTENANT?

Face 34 cette situation, que faire 3 partir de maintenant?
Nos revendications et nos actions des derniéres années vi-
sant i démocratiser les mass-média ont donné de bien piétres
résultats. I1 nous fallait en analyser les causes et déve-
lopper de nouvelles stratégies en se penchant aussi sur
notre facon d'informer la population. Tel &tait 1'un des
deux axes de discussion au menu des Etats généraux sur les
communications. L'autre &tant complémentaire: comment amé-

liorer nos moyens internes et autonomes d'information?



I1 s'agissait aussi de faire le point sur un des &léments
de la plate-forme de revendications et d'actions adoptée
en 1979, soit le développement des moyens autonomes d'in-
formation. Et, sans veouloir se vanter c'est dans ce domaine

que nous avons le mieux "réussi".

En effet, 1'information interne des groupes et entre les
groupes, et 1'information interne des syndicats, ont con-
nu un développement remarquable depuis 1979. Les bulletins
se sont multipliés, des colloques (entre autres celui de

la FTQ) ont sensibilisé les militants 3 1'importance du
phénoméne de 1'information (voir plus loin la communica-
tion de Bernard Vallée)}. Il en est de m8me des productions
culturelles alternatives. Le vidéo, le thédtre et le ciné-
ma paralléles ont fait montre d la fois d'une efferves-
cence remarquable et d'une "efficacité" évidente comme

outils de sensibilisation populaire.

Les médias communautaires, & leur tour, se sont implantés
un peu partout au Québec, Des magazines alternatifs sont
nés, connaissant maintes difficultés de croissance; cer-
tains, toutefois, ont dii fermer leurs portes (voir 1'expo-
sé€ de Gaétan Tremblay). Il nous fallait faire le point

sur ces expériences et tenter, au besoin, d'identifier des

remédes possibles.

Voild donc¢ les thémes sur lesquels se sont penchés les

300 participant-e-s lors des débats en ateliers. On re-
trouvera plus loin dans ce volume le dé&tail des proposi-
tions adoptées en pléni€re. Qu'il nous suffise ici de don-

ner un aper¢u des grands points d'entente de l'assemblée.



UN JOURNAL POPULAIRE: UN DEBAT A FAIRE DES MAINTENANT

Un seuil critique est désormais atteint au niveau du non
respect de la part des grands médias du droit & une infor-
mation pluraliste, diversifiée et &quilibrée. Pour faire
contrepoids au discours dominant, l'assemblée a décidé de
mener, dans chacun des 100 organismes représentés, un dé-
bat sur l'opportunité et la "faisabilité" de créer un

journal populaire, critique et & grand tirage.

Non seulement cette volonté& de se pencher s@rieusement sur
un tel projet de journal a-t-elle E€té& clairement affirmée
par 1'assembl&e, mais elle s'est vue assortir d'une stra-
tégie pour dé€velopper aussi nos moyens autonomes d'infor-

mation.

Les mé&dias communautaires devront €tre reconnus comme ou-
tils indispensables d'information et &€tre soutenus dans
leurs démarches visant 1'obtention d'un financement adé-
quat; des réscaux d'échange d'informations, au double ni-
veau national et régional, reliant les organismes syndicaux,
populaires et féministes seront favorisés; les productions
culturelles alternatives, comme le vid&o, le c¢inéma et le
théitre, seront davantage utilisés, 34 titre d'outils de
sensibilisation, de formation et d'information; on verra

4 promouvoir en région la création de regroupements popu-
laires autonomes d'intervention en communication, de ma-
niére 4 développer des expertises et des projets communs

en vue de luttes Eventuelles.

Les Etats généraux ont donc souscrit & 1'idée qu'il est
possible de s'entendre 4 la fois sur une stratégie pour
développer nos moyens autonomes d'information et sur une
opération débat sur un projet de journal populaire a4 grand

tirage.
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"Avons-nous pris tous les moyens pour percer le mur des
médias?"” se sont demandés aussi les participant-e-s. Par-
tiellement, répondirent les ateliers qui se sont penchés
sur cette question, et une série de mesures visant le re-
nouvellement des pratiques d'information des syndicats et
des groupes populaires furent adoptées en pléniére: on
amorcera une réflexion sur le contenu et de l'information
destinée aux membres de ces organisations, et sur celle qui

est destinée au grand public.

Faute de temps, la pléniére n'a pu adopter les propositions
d'ateliers touchant les politiques fédérales et québécoises
de communication et du cinéma. Les représentant-e-s d'or-
ganismes se sont néanmoins engagés i porter, dans chacun

de leurs groupes, les propositions en ce sens émanant des
ateliers. On s'est en effet mis d'accord sur la nécessité
d'intervenir pour faire valoir les positions et les points

de vue des groupes syndicaux, populaires et féministes.

On retrouvera donc dans ce document le compte rendu des as-
sises des Etats généraux: les exposés soumis aux partici-
pant-e-s et les propositions d'ateliers acheminées en plé-
niére., On pourra lire aussi, en annexe, le document de
travail exp&dié aux organismes invités "Communications
1979-1984: rappel des €vénements'" et les bilans que nous
ont fait parvenir certains groupes de leur expérience dans

le domaine de l1'information.

Une chose capitale est & retenir de ces Etats généraux po-
pulaires sur les communications: c'est la volont, au sein
du mouvement populaire et syndical, de préparer des stra-

tégies offensives pour faire face au changement de société
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'qui s'amorce. Les nouvelles politiques de communication,
la création de réseaux d'échange, le développement de
médias autonomes d'information et le journal populaire
sont désormais des grands axes de mobilisation du pro-

che avenir.

La volonté, la détermination et le talent pour enclencher
ce changement de socié&té sont dé&ja l4. La preuve ne nous
fut-elle pas donnée, ce samedi soir, 21 janvier, lors du
"Grand happening sur les communications' mettant en ve-
dette les milieux communautaires de productions?1 Tout

cela n'attend qu'd &tre largement diffusé.

LOUISE TOUPIN

POUR: GROUPE DE TRAVAIL
SUR LES COMMUNICATIONS

Voir en page 90 , le détail du spectacle.



OUVERTURE DES ASSISES

PAR: NORMAND CARON, PRESIDENT DE L'ICEA



Bonjour,

I1 me fait particuliérement plaisir de vous souhaiter, a
tous et 4 toutes, la plus chaleureuse bienvenue en ce frois
samedi matin de février. Je vous remercie d'é@tre venus aus-
si nombreux aux Etats gén€raux populaires sur les communi-
cations. J'aimerais souligner la représentation fort im-
portante de nombreux groupes ou associations parmi nous

ce matin: des représentants des grandes centrales syndi-
cales québécoises, de plusieurs de leurs fédérations ou
syndicats affiliés et de leurs conseils ré€gionaux; nous
souhaitons une bienvenue particuliére aux lockoutés de
Télémétropole dont la ténacité et la combativité est &

souligner.

Parmi nous €galement, nous comptons plusieurs représen-
tants et représentantes des médias communautaires, de 1la
plupart des régions du Québec, des associations profes-
sionnelles des journalistes, des groupes populaires, des
mouvements féministes des associations de consommateurs.
Plusieurs également assistent aux Etats généraux 3 titre
individuel, impliqués par ailleurs dans le domaine des
communications. A tous et chacun, je souhaite la bienvenue
et la pluc fructueuse des rencontres, au nom de 1'Institut

canadien d'éducation des adultes.

L'ICEA, par l'intermédiaire de son groupe de travail sur
les communications, est impliqué depuis plusieurs anné€es
sur ce front. Qu'on se rappelle notamment, il y a de cela
prés de cing ans, nous nous &tions rassemblés 4 1'occasion

d'un colloque populaire sur le théme '"La parole, ¢a se prend!’.



Plus ré&cemment, au printemps '83, un autre colloque organisé
par 1'ICEA sur la té&lématique avait permis d plusieurs d'en-
tre nous d'approfondir notre analyse et de préciser nos reven-
dications sur le front des communications. Le r&le et l'impli-
cation de 1'ICEA sur ce terrain de luttes et d'enjeux ne da-
tent donc pas d'hier. L'ICEA a r8ussi 8 assumer un leadership
nécessaire grice 4 1l'appui, la confiance et la participation
que les groupes et personnes concernés lui ont manifesté&s. Le
champ des communications au Québec constitue un volet fonda-
mental de tout objectif de démocratisation et d'accessibilité
des adultes & la formation et & 1'@&ducation. L'ignorer en

1984 serait faire preuve d'inconscience ou d'incompétence.

Les objectifs de ces Etats généraux sont doubles. Il nous

faut d'une part faire le point entre nous sur 1'&tat de nos
pratiques d'information et de communications dans nos groupes,
au sein des associations et des regroupements démocratiques

que les citoyens et citoyennes du Québec se sont donnés pour
promouvoir leurs droits et intér&ts. Pour nous, l1'information
et la communication interne sont souvent percgues comme "de
premiére importance'", comme le '"nerf de la guerre'. Nous allons
vous inviter & partager vos expériences en ce sens, 3 identi-
fier les problémes et obstacles que vous rencontrez et a dé-

gager certaines pistes de sclutions.

Dans un deuxiéme temps, nous allons tenter ensemble, & partir
de ce diagnostic, de privilégier certaines alternatives col-
lectives autour desquelles il sera possible de dégager cer-
tains consensus, notamment quant 3 l'accé€s des groupes aux

médias d'information.



Il est acquis que 1l'exercice que nous entreprenons ensemble
ce matin va nécessiter de notre part beaucoup de maturité

et de réalisme. Ce qu'il ne faut jamais oublier dans ce dé-
bat ouvert sur l'avenir des communications au Québec, c¢'est
la nécessité vitale que nous sentons tous de faire corps ensem-
ble, de se doter d'une stratégie d'ensemble, de trouver des
consensus minimum en termes d'objectifs 4 court, moyen et
long terme., Les intér&ts des producteurs et des entrepre-
neurs dans ce secteur sont maintenant connus; ceux des gou-
vernements sont aussi nettement identifiés. Ces deux interve-
nants, 1'industrie et le gouvernement, s'entendent comme

"larrons en foire'".

I1 faut mettre tout notre poids dans la balance et amener
nos revendications et besoins dans le débat qui s'amorcera
ce printemps. Saurons-nous le faire? Pourrons-nous faire
abstraction de nos différences et regarder plutdt ce qui
nous rassemble et nous unit? Tel est le véritable dé&fi qu'il

nous incombe de relever au cours de ces Etats généraux.

Le déroulement des Etats généraux, tel qu'il apparait dans
la proposition d'ordre du jour que vous avez en main, pré-
voit aujourd'hui deux ateliers de travail, chacun précédé
d'une période d'exposés:
- ce matin, nous abordons la question de 1'information
interne, bilan et alternatives;
- cet aprés-midi, nous discuterons de 1faccés aux médias,

stratégies et objectifs,

Demain matin, jusqu'd midi, nous travaillerons en pléniére

a partir d'un rapport-synthése issu des ateliers d'aujourd'hui.



Il me reste 3 vous inviter 4 faire de ces Etats généraux
vos Etats généraux, 3 travailler trés fort et d tenter de
faire de cette rencontre la pius fructueuse et mobilisa-
trice possible. Le dé&fi est de taille mais ensemble je suis

convaincu que nous pourrons le relever.

Bon travail!

Normand Caron
Janvier 1984



LES EXPOSES

1. "BILAN DE L'EXPERIENCE DES MEDIAS COMMUNAUTAIRES
ET ALTERNATIFS"
par Gaétan Tremblay, professeur au département de
communication de 1'UQAM et membre du Groupe de tra-

vail de 1'ICEA.

2. MLES PRATIQUES AUTONOMES D'INFORMATION DES GROUPES
POPULAIRES ET SYNDICAUXM
par Bernard Vallée, coordonnateur auy Mouvement d'é&du-

cation populaire et d'action communautaire (MEPACQ).

3. "LES FEMMES ET L'INFORMATION"

par Colette Beauchamp, journaliéte.

4. M"LES TENTATIVES DES GROUPES POUR AVOIR ACCES AUX
MASS-MEDIA
par Iréne Ellenberger, présidente du Conseil central

de Montréal (CSN).

5. YLES ENJEUX DES NOUVELLES POLITIQUES DU FEDERAL ET
DU QUEBEC EN MATIERE DE COMMUNICATION ET DE CULTURE"
par Lina Trudel, chargée de projet 3 1'ICEA.



BILAN DE L'EXPERIENCE DES MEDIAS
COMMUNAUTAIRES ET ALTERNATIFS

Vous admettrez avec moi que la tiche que j'ai acceptée en toute nafveté
est pratiquement impossible d accomplir avec satisfaction: faire, en
dix minutes, le bilan des expériences alternatives et communautaires

en communication au Québec, plus précisément depuis le colloque de
1'ICEA - "La parole, ¢a se prend” - il y a cing ans, ¢a rel@ve du tour
de force. Tout d'abord, parce que dix minutes, c'est trop court: de-
mander & l'universitaire que je suis d'8tre bref et compréhensible,
c'est trés mal connaitre les universitaires. Deuxiémement, on me de-
mande de faire la synthése d'expériences et de pratiques qui, par dé-
finition, se sont voulues, et se veulent encore, particuliéres et
originales. Les objectifs, le contexte, le vEcu de chaque média com-
munautaire ou alternatif ne sont pas nécessairement comparables. Enfin,
nous devons mettre dans le méme panier des médias qui comportent des
exigences, des possibilités et des contraintes aussi différentes que

la presse €crite, la radio, la téi€vision, le vid€o et le cinéma.

Ne vous réjouissez pas trop vite. Je n'en ai pas pour autant résolu
de ne rien dire. Tout en reconnaissant la diversité et la spécificité
de chacun j'ai guand m@me essayé de dégager, en me basant sur les
bilans et analyses faites par les artisans des médias eux-mémes, un
certain nombre d'objectifs et de préoccupations communes. Je ferai
des raccourcis, j'oublierai des points importants, je mélangerai des
choses qui ne doivent pas 1'8tre. Mais je compte sur votre indulgence.
Le seul objectif que je me propose, c'est de soulever gquelques ques-
tions pour la discussion en ateliers. Vous pourrez & cette occasion
faire toutes les nuances et les corrections qui s'imposent, et dé-
boucher je 1'espére sur des pistes d'action qui permettront d'amé-

liorer la qualité de 1l'information et de la communication au Québec,



Mon exposé comprendra trois principales parties:

Premi&rement, un bref &tat de la situation.

Deuxiémement, un rappel des objectifs communs aux diverses expé-
riences et pratiques.

Troisiémement, 1'&noncé d'un certain nombre de questions, préoc-
cupations ou problémes qui m'apparaissent communs
d ceux qui ont fait le bilan de leurs propres expé-
riences. Disons tout de suite que j'entends par com-
muns des points qui sont partagés par plusieurs,

pas nécessairement par tous,

1 - ETAT DE LA SITUATION

L'histoire du Québec, au cours des vingt-cinq derniéres années, est
riche d'expériences et de pratiques alternatives dans le domaine des
communications. Je n'ai pas le temps ici de la reprendre en détail.

Je renvoie ceux que ¢a int€resse au centre de documentation de 1'ICEA
et en ce qui concerne plus particuliérement la presse &crite militante,

id 1'excellent livre de Marc Raboy, Lib&rer la communication. Tout ce

que je veux faire ressortir maintenant c'est que nous ne partons pas

de zéro. D'une part, nous avons accumulé les expérimentations et nous
en avons tiré des lecons. Nous commengons & savoir ce sur quoi il faut
miser et nous ne voulons pas répéter les mémes erreurs. D'autre part,
peu de pays peuvent s'enorgueillir de compter, comme au Québec, 16
radios communautaires, 31 journaux communautaires, 20 TVC, et une
production importante de vidéos et de films constituant autant d'outils
de sensibilisation et d'animation populaires. C'est le résultat de nom-

breux efforts et de longues luttes un peu partout & travers le Québec.



Mais l'avenir de ces médias est actuellement menacé&, En ce qui concer-
ne la presse écrite, la concentration grandissante de la propriété des
hebdos régionaux et 1l'incursion de l'entreprise privée dans le champ

des journaux locaux et de quartier, confrontent certains de ces jour-
naux communautaires 3 des dé&fis nouveaux. La concentration de la pro-
priété s'étend &galement aux imprimeries, ce qui crée des difficultés
de plus en plus nombreuses a4 certains médias communautaires. Un jour-

nal de la (C8te-~Nord doit méme se faire imprimer d Montréal.

Pour faire face & cette situation, 1'Association des médias écrits
communautaires du Québec revendique 1'adoption d'une série de mesures
de la part du gouvernement du Québec en particulier 1'accessibilité
aux mémes programmes €conomiques d'aide que ceux auxquels ont droit

les PME.

Les radios et télévisions communautaires sont &galement aux prises avec
des difficultés €conomiques. Dans certains cas, service de base dans
des régions que ne desservent pas les entreprises commerciales, ou

trés mal le réseau d'Etat, elles n'ont pas accés aux mémes sources

de financement. Dans d'autres cas, elles sont en situation inégale

de concurrence, ayant & faire face i des stations économiquement ren-

tables avec des moyens inégaux,

En ce qui concerne la presse alternative, la situation est devenue
inquiétante ces derniers temps. Nous avons connu, au cours des der-
niéres années, une floraison d'expériences en ce domaine. Mais plu-
sieurs d'entre elles ont dii fermer leurs portes récemment. Qu'il suf-
fise de mentionner Critéres, Le temps fou, Luttes urbaines; Presse
libre. Il ne reste pratiquement plus, actuellement que Mouvements et

La vie en rose.



2 - OBJECTIFS COMMUNS

Au-deld des particularités de chaque expérience, de chaque média commu-
nautaire ou alternatif, un certain nombre d'objectifs communs les uni-
fient et 18gitiment leur rassemblement ici aujourd'hui. Sans m'&tendre

longuement, je dirais que ces objectifs sont les suivants:

Une critigue des médias traditionnels dominants

Tous sont insatisfaits. Tous essaient de combler les lacunes ou de
trouver des alternatives. C'est le point de convergence majeur de
toutes ces expériences. Libérer la communication des intéré&ts de 1la
classe dominante. Promouvoir une plus grande démocratisation, uné
plus large accessibilité de tous au droit & 1'expression et & 1'in-
formation. Démasquer les biais et les silences de l'information
officielle. Mettre sur la place publique des informations et des
dossiers que les grands médias ignorent. Susciter un débat démo-

cratique sur les vrais enjeux de notre société.

Démystification des mass-médias

Cette démystification s'opére essentiellement par une participation
des groupes impliqués a4 la fabrication des documents qu'ils veulent
diffuser, Des non-professionnels de plus en plus nombreux sont

donc amenés § EBcrire des articles, produire des €émissions de radio
et de télévision. Ce faisant, ils se forment aux exigences et aux
impératifs de la communication et se dotent des mouyens nécessaires
i 1'établissement d*une relation directe avec leur public-cible.
Les médias communautaires et alternatifs oeuvrent donc dans le sens
d'une plus grande accessibilité de tous aux médias, d'un exercice

.

réel du droit & l'expression et & 1'information.



Animation et changement social

Avec sans doute beaucoup de nuances dans les orientations idéolo-
giques particuliéres - on doit 3 ce sujet constater une diversité

de fait - tous les médias communautaires et alternatifs se définis-
sent en fonction d'une stratégie de changement social et d'anima-
tion, visant @ la prise en charge par les groupes eux-mémes de leurs

problémes et de leur gestion.

Propriété collective et fonctionnement démocratique

Ici encore, sans vouloir camoufler la variété des formes orgénisa—
tionnelles de chaque expérience spécifique, on doit souligner que
tous les médias communautaires et alternatifs reposent sur une pro-
priété de type collectif et se sont dotés de mécanismes de fonc-
tionnement démocratique: assemble générale des membres, conseil
d'administration oti sont représentés les artisans, les utilisateurs
et les membres, comités divers sur le contenu et la programmation,

etc,..

Voild, me semble-t-il, quatre caractéristiques qui, par-deld la
diversité des expériences, leur conférent une identité& et une ap-
partenance communes. Je suis bien conscient que ces grands prin-
cipes, lorsqu'énoncés de fagon suffisamment générale, font rapide-
ment consensus et que cette belle unanimité s'effrite quelque peu
lorsqu'on entre dans les détails. Le ciel des médias communautai-

res et alternatifs n'est pas sans nuage.



3 - QUESTIONS, PREOCCUPATIONS, PROBLEMES

Je tenterai ici de résumer un certain nombre d'interrogations que les
intervenants dans le domaine des médias alternatifs et communautaires
ont &t& amenés a4 se poser, A partir de leur pratique, au cours des

derniéres années. J'ali regroupé ces questions, préoccupations et pro-

blémes autour de cing thémes:

{1) le public-cible;
(2) le financement;
(3) 1'organisation;
(4) la formation;

(5) 1le contenu,

Le public-cible

Beaucoup de problémes restent encore non résolus d ce sujet. Plu-
sieurs médias alternatifs et communautaires sont de plus en plus
sensibles & la nécessitd de bien identifier leur public-cible.
S'adresse-t-on 4 des militants ou 3 un public plus large? A des
initiés déja convaincus ou d des sympathisants potentiels? Selon
le cas, la stratégie de diffusion et le type de langage utilisé

devront &tre différents, adapt&s 4 la clientéle visée.

Plusieurs reconnaissent que les médias alternatifs et communautaires
n'ont pas toujours accordé suffisamment d'attention a cette ques-
tion, et que 1'ambigu¥té par rapport au public-cible privilégié en-
traine des inconséquences et des erreurs dans leur stratégie globa-

le de communication.

Une fois identifié&, le public-cible doit &tre rejoint. Il n'y a pas
de public acquis d'avance. Chaque média doit constituer le sien, at-

teindre ses lecteurs, auditeurs et spectateurs éventuels et les con-



vaincre de 1'intérét qu'il représente pour eux. C'est tout le pro-
bléme de la diffusion et de la distribution. Les canaux existants
dans le domaine de la presse &crite, par exemple, sont entre les
mains d'entreprises commerciales. Ils sont cofiteux et ne sont pas
toujours adaptés aux besoins de petits journaux ou revues d faible
tirage. Et on ne peut pas les soupgonner d'entretenir un préjugé
favorable 4 1'égard de la presse alternative. Certains se demandent
si on ne devrait pas remettre sur le tapis le projet d'un réseau

public de distribution.

11 est bien slir que la conjoncture joue, favorisant certaines expé-
riences qui démarrent au bon moment, compte tenu de la sensibilité
du public pour certaines questions. D'autres, au contraire, voient

le jour @ un mauvais moment et en subissent les contre-coups. lLa
publicité offerte gratuitement par les mass-m&dia lors de la couver-
ture d'un numéro ou d'une émission en particulier, peut également
donner un coup de main ou, a défaut, retarder la progression d'un

média. Mais peut-on sérieusement compter ld-dessus?

Autre problé&me rapidement &voqué concernant le public-cible: le
marché québécois est &troit. Six millions d'habitants, c'est pas
beaucoup. Certains médias communautaires ou alternatifs ne se font-
ils pas concurrence d 1'intérieur des mémes créneaux? D'aucuns

le croient. D'autres affirment au contraire qu'il y a place pour
une pluralité de sensibilités et que les différents médias commu-

nautaires et alternatifs ne se concurrencent pas vraiment.

Deux derniéres questions concernant le public-cible: premig&rement,
les médias communautaires et alternatifs ne pourraient-ils pas con-
juguer leurs efforts et se donner certains services communs pour
améliorer leur diffusion. Deuxiémement, y a-t-11 place au Québec,
actuellement pour la publication d'un journal grand public? lLa

conjoncture y est-elle favorable?



Financement

A la lecture des r&cents rapports écrits par diverses personnes
impliquées dans des expériences de communication alternative au
cours des derniéres années, on sent une &volution des mentalités
d ce sujet. On se fait sévére 4 1'égard de certaines attitudes,
pour ne pas dire de certains stéréotypes dits de gauche. Je cite

Véronique Dassas, du Temps fou:

"La gauche ces derniéres années a produit des individus
pour qui le succés et la rentabilité sont des péchés
mortels... La gauche ces derniéres années a donc pro-
duit des individus perdants et mis@rabilistes. Curieuse
génération de gens qui consid&rent - non sans quelques
raisons parfois - les problémes financiers comme des
signes d’intégrité et qui font des concours d celui qui
tire le plus fort sur la queue du diable." (Le temps fou,
ne. 31, sept. 1983)

On trouve écho i des interrogations similaires autant chez des

gens qui ont ceuvré 3 l'int€rieur de médias radiophoniques, télé-

visuels, qu'écrits. Le Conseil d'administration de Presse Libre,
par exemple, dans son bilan post-mortem, se questionne sur les at-

titudes entretenues face d la publicité:

"Ainsi, par exemple, la discussion sur la publicité& por-

te sur le fait qu'il faut la limiter le plus possible.

On s'entend sur la proportion d'une page sur 24 ou trois
pages sur 28 sans que l'on s'interroge le moins du monde
sur le minimum nécessaire pour la survie de l'entreprise.
En fait, les critéres concernant l'ensemble de la question
de la publicité& sont strictement d'ordre idéologique. MEme
aprés que cette politique ait été adoptée, il faut cons-
tamment négocier pour assurer qu'on ne publiera que le
nombre de pages que la publicité& nous permet." (p. 14).

De semblables préoccupations sont partagées par 1'ARCQ qui reven-
dique du CRTC un assouplissement de sa réglementation concernant

la publicité sur les ondes des radios communautaires.



De facon plus générale, 1l'ensemble des groupes se rend compte de

la nécessité d'une plus grande compétence et d'une plus grande ri-
gueur dans la gestion de leur projet. L'AMECQ, 1'ARCQ et le ROCCQ
dispensent déj3 des sessions de formation pour leurs membres et de-
mandent au gouvernement une aide supplémentaire pour les aider dans

1'organisation de stages de formation en gestion et administration.

L'avenir &conomique des médias alternatifs et communautaires ne dé-
pend pas que des seuls efforts de leurs artisans. J'ai déja fait
référence 3 la possibilité d'un réseau public de distribution pour
les médias €crits. En ce qui concerne la télévision, le ROCCQ re-
vendique une révision du PAMEQ pour autoriser une allocation des
subventions sur une base triennale plutdt qu'annuelle, ce qui per-
mettrait une planification & plus long terme des activit@s d'une
TVC.

Les médias communautaires et alternatifs s'interrogent €galement
sur le support accru qu'ils pourraient recevoir des centrales syn-
dicales et des syndicats locaux. Quelle place leur accorde-t-on
dans les campagnes informationnelles ou publicitaires, déclenchées
par les instances syndicales? Compte tenu du pubiic rejoint par

les médias communautaires et alternatifs, n'y aurait-il pas lieu
d'en tenir davantage compte dans 1'allocation des ressources affec-

tées d de telles campagnes?

L'organisation

Je cite encore Véronique Dassas:

"Et puis, et c'est bien connu, la gauche a aussi produit
des groupes inertes par excés de démocratie. REunions de
planification, d'orientation, r&unions de permanence, de
rédaction, réunions sur les finances, la pub, consulta-
tions incessantes, atermoiements, je vous passe les dé-
tails, je suis slire que vous les connaissez." (ibid.)



Opinion encore une fois confirmée par les gens de Presse libre

qui ont identifié plusieurs lieux de tension, d'ambiguité, de perte
de temps entre les diverses instances de leur journal. Le fonction-
nement démocratique est 1'un des porte-&tandard des médias com-
munautaires et alternatifs. Il ne faudrait pas qu'il devienne leur
pierre tombale. Comment fonctionner de fagon démocratique sans y
gaspiller 1'essentiel de ses énergies, voild 1'une des questions
auxquelles il est urgent de répondre. Trop de médias alternatifs

et communautaires ont connu jusqu'd présent une fin prématurée par
essoufflement et non renouvellement des personnes qui y ont inves-

ti le maximum d'elles-m@mes.

La formation

On se rend de plus en plus compte, dans divers milieux, de 1'impor-
tance que rev8t la formation des artisans d'un média alternatif ou
communautaire. Encore 13, 1'AMECQ, 1'ARCQ et le ROCCQ insistent,
auprés des gouvernements, sur la nécessité de faire de cette for-
mation des citoyens une priorité et d'y accorder les budgets en
conséquence. Des programmes existent déjd, mais c'est insuffisant.

I1 faudrait faire davantage. Les médias alternatifs, de Presse libre

au magazine Mouvements, s'entendent €galement pour reconnaitre que
la formation de leurs artisans et collaborateurs constitue une di-

mension de premiére importance.

Le contenu

Les médias communautaires et alternatifs ont jusqu'd présent &été
trds attentifs 3 leurs sources. Peut-&tre pas suffisamment 4 leurs

publics. Ils ont donné la parole a des gens, des groupes, qui n'ont



guére accés aux mass-médias. Mais ils ne se sont peut-&tre pas suf-
fisamment demandés si leurs messages passaient. La transmission in-
tégrale des messages des groupes militants n'est peut-8tre pas tou-
jours compatible avec les exigences d'une information de qualité.
Comment &viter que les médias communautaires et alternatifs ne
soient que les courroies de transmission de publi-reportages de
différents groupes sympathiques tout en leur fournissant un droit de
parole que leur refusent les mass-média ? Comment communiquer sans
trahir ses sources tout en respectant son public? Cette question
interfére avec la précédente qui concerne la formation des inter-
venants. [1 faut des intermé&diaires comp€tents pour faire 1'inter-
face entre les uns et les autres. Les groupes militants sont-ils

préts a payer le prix d'une meilleure information?

Gaétan Tremblay
janvier 1984



" LES PRATIQUES AUTONOMES D' INFORMATION DES
GROUPES POPULAIRES ET SYNDICAUX "

par Bernard Vallée



PRATIQUES AUTONOMES D'INFORMATION
DES GROUPES POPULAIRES ET DES SYNDICATS

Cet exposé n'a pas la prétention de présenter un panorama complet des
pratiques populaires et syndicales d'information ni de faire une éva-
luation trés poussée de ces pratiques, ni de soulever tous les en-

jeux du développement d'une autre information.

Voild & quel titre je me permets d'intervenir ce matin: militant de-
puis 10 ans dans le mouvement populaire 4 Montréal, dans un comité
logement de quartier, dans un regroupement provincial de comités loge-
ment et au sein des structures régionales et provinciales du MEPACQ,
je travaille aussi depuis 7 ans dans un centre de documentation popu-

laire au service des groupes populaires,

Dans toutes ces organisations, comme militant &lu ou salarié, j'ai eu
i inventer, développer, appliquer ou &valuer des pratiques d'informa-
tion. J'ai pu également observer les expériences d'autres groupes po-

pulaires et de syndicats.

Vous aurez donc les observations et les commentaires d'un militant de
la base qui s'est souvent cassé la gueule, mais qui est fier de quel-
ques bons coups, d'un As de la Gestetner et du pot de colle de minuit
moins le quart, d'un rédacteur un peu longuet et parfois ennuyeux,
d'un graphiste souvent "fly&", d'un maniaque de la paperasse et des
archives, d'un ancien de la diffusion au petit matin qui ré@ve de pi-
tonner un micro-ordinateur, qui fait toujours dans sa culotte devant

un micro, une caméra ou une assemblée.

Donc, pas un spécialiste, N'ayant rien & vous apprendre que vous ne
connaissiez d&ja, je me contenterai de vous rappeler quelques &léments
de nos pratiques afin d'en dégager quelques pistes pour la réflexion

que nous poursuivrons en ateliers ce matin.



J'aborderai les pratiques d'information que nous développons, en-
dehors de 1'utilisation des médias de masse dont nous parlerons cet

aprés-midi et des médias communautaires dont nous venons de parler.

POURQUOI DEVELOPPONS-NOUS DES MOYENS D'INFORMATION
QUI NOUS SONT PROPRES?

C'est un peu béte comme question, mais il n'est pas inutile de se la
poser pour soulever différentes motivations qui poussent les organi-
sations A développer avec plus ou moins d'ampleur des moyens d'infor-

mation qui leur sont propres.

Dans 1'environnement social, économique, politique, 1'information est
une préoccupation omniprésente et devient méme une composante essen-
tielle: la publicité fabrique les hommes politiques et nous vend l'in-
vendable, les gouvernements gouvernent & 1'aide des sondages d'opi-
nions, les idées et les &vénements n'existent qu'd partir du moment

ofi ils ont la consécration des médias de masse, on ndgocie méme d tra-

vers les médias.

L'éclatement des réseaux naturels et traditionnels causé par 1l'ur-
banisation, la parcellarisation du travail, la disparition des lieux

de rencontre au profit de 1'isolement des individus devant leur pe-

tit écran, la taille et la complexité de certaines de nos organisations...

etc,.., nous poussent de plus en plus & concevoir et développer des

vy
moyens d'information adaptés i nos objectifs d'action, & nos orien-
tations, d ceux qu'on veut rejoindre, 4 nos messages, i notre rythme,

etc... et qu'on peut contrdler.

Les médias de masse que nous tentons d'utiliser sont loin de pouvoir
répondre 4 tous nos besoins et nos moyens propres viennent souvent
les compléter dans des circonstances oi ils ne seraient d'aucune

utilite.



Enfin, face au mur que ces médias de masse représentent pour l'information
syndicale et populaire on n'a souvent pas le choix: il faut compter

sur nos propres forces et nos propres outils.

Dans le mouvement populaire et syndical, il est difficile de dégager
une tendance générale dans le développement des moyens autonomes d'in-
formation: suivant 1'histoire, la taille, les secteurs d'intervention,
les capacités matérielles et financiéres et la conjoncture, nos orga-
nisations sont plus ou moins dépendantes des médias de masse et d'ou-
tils qu'ils ne contrdlent pas et plus ou moins avancées dans la mise

sur pied d'instruments d'information qui leur appartiennent.

Parfois fruits d'une démarche collective, longuement &laborée et in-
tégrée dans une stratégie globale d'information, ces pratiques d'in-
formation sont aussi souvent nées dans l'inprovisation et la totale
spontanéité et ne se développent souvent que grice aux initiatives

individuelles.

QUELLES FORMES DE PRATIQUES D'INFORMATION AVONS-NOUS DEVELOPPEES

C'est d'abord des pratiques de diffusion de 1'information que les grou-

pes ont développées:

o L'INFORMATICON INTERNE: au coeur de 1l'action syndicale et po-

pulaire, l'information est généralement identifi€e comme un ins-
trument essentiel de 1'implication, de la démocratie, de 1a for-
maticn et de la mobilisation des membres de nos organisations ou

de nos regroupements.

C'est 13 ol les pratiques syndicales se sont le plus développdes,

4 cause de la taille et de la nature de ces organisations: 1'in-



formation interne syndicale doit 3 la fois faire circuler 1'in-
formation entre les militantes et militants mais aussi convain-
cre et mobiliser les syndiqués embarqués dans le syndicalisme
plus ou moins consciemment par la formule Rand - Des moyens
souvent considérables sont impliqués dans cette information,

mais 1'élément-clé reste la qualité de la diffusion:

la construction du ré€seau militant, qui diffuse les outils, au

bon endroit, au bon moment, aux bonnes personnes reste encore

1'él&ment principal des pratiques d'information interne.

Souvent négligée dans la répartition des tdches, et peu valori-
sée dans les responsabilités 3 1'intérieur des organisations, la
diffusion et les réseaux qu'elle implique doivent €tre sans cesse
stimulés, motivés, ressoudés - aucun gadget, aucun véhicule d'in-
formation si é€laboré soit-il ne remplacera la diffusion militante
de 1'information, la discussion sur le journal au break i la

shap, etc...

L'INFORMATION EXTERNE: en complé&ment ou en alternative

aux médias de masse les organisations populaires et syndicales ont
développé aussi des pratiques d'information externe qui s'adres-

sent 3 la population en général ou aux autres organisations.

Avec un membership plus réduit mais un vaste public @ rejoindre,

les organisations populaires ont particulidrement développé ces
pratiques, le plus souvent avec des moyens artisanaux. Ld aussi
1'établissement de réseaux pour la diffusion reste un &l&ment central
qui est pourtant loin d'&tre une priorité pour beaucoup de groupes

et qui explique bien des &checs: r8seau militant, mais aussi ré€seau
basé sur les groupes alliés ou qui servent des réseaux naturels du

quartier ou de la couche sociale qu'on veut atteindre - (si les



organisations d'assistés sociaux ont trés peu produit d'affiches
contrairement aux groupes de locataires, par exemple, c'est que
pour rejoindre les assist&s isolés par les préjugés il a fallu
aller les chercher 13 ot ils changent leurs ch&ques, par le bou-
che 3 oreille entre personnes qui se connaissent, par les réu-

nions de cuisine, dans les bazars, etc...},

Une autre forme de pratique d'information, c'est 1a collecte de

1'information, le drainage des idées, des données, des faits et

des chiffres, le pouls des membres et de la population, l'alimen-

tation de nos instruments.

LA COLLECTE D'INFORMATION: comme tout le reste ¢a ne s'impro-

vise pas. Avoir & tout moment 1'image de notre mouvement, des dé-
bats qui s'y m@nent, des questions qui se posent 3 nos membres -
saisir la conjoncture, les €l&ments qui la composent, les racines
historiques, les acquis du passé - suivre 1'actualité, ramasser

les exemples, les faits, les chiffres qui basent nos arguments,

nos revendications - chercher ce qu'on nous cache pour le révéler -
prendre les adversaires en défaut, trouver les faiblesses, préve-
nir les coups - €valuer nos outils d'information,.recueillir le

feedback de nos interventions, etc...

Collecter l'information ¢a s'organise. Mais 13 aussi les pratiques
sont inégales: comme pour la diffusion de 1'information, nos ré-
seaux doivent &tre en premiére ligne - & part les p&riodes de ten-
sions (la gréve ou nos campagnes d'action populaire), rares sont
nos pratiques d'enquéte auprés de nos membres ou de la population
concernée pour recueillir systématiquement 1'information & la base.
La collecte d'information, c'est aussi des ressources permanentes
en documentation ou recherche que jusqu'd présent seules quelques
grosses organisations syndicales ou populaires se sont données et

qui sont loin d'€tre exploitées,



Ce qui ressort des &changes et des débats qui ont d€jad pu avoir lieu
pour évaluer nos pratiques d'information c'est la nécessité de se don-

ner des stratégies d'information dans nos groupes pour limiter 1'im-

provisatien qui colite cher en argent et énergie militante, pour assurer
au jour le jour la construction et la consolidation des ré&seaux néces-
saires 4 la circulation de 1'information et d son alimentation, pour
lier étroitement cette information 4 nos orientations et d nos luttes,
pour choisir nos outils, nos véhicules d'information et &tre capable de
les &valuer et pour se doter des ressources nécessaires d leur mise

En oeuvre.

QUELS SONT NOS MOYENS D'INFORMATION

Ltécrit est sans doute encore le moyen le plus utilisé dans le mouve-

ment populaire et syndical,

Le périodique, distribué, envoyé, mis en dépdt ou en abonnement prend

des formes diverses: des journaux syndicaux imprimés industriellement,
composés, illustrés et tirés d des dizaines ou centaines de milliers
d'exemplaires, jusqu'aux bulletins ou feuilles d'information des groupes
populaires tapés sur la vieille dactylo et imprimés sur la Gestetner.
Travaillant & la rédaction d'un répertoire des périodiques populaires
3 Montréal depuis la fin des années '60, le CPD a &valué & plus de 400
les périodiques des groupes populaires qui sont apparus les uns pour
quelques numéros, la plupart irrégulidrement. Rares sont ceux qui ont
survécu plus de quelques années ayant suivi la disparition du groupe,
sa démobilisation, son changement d'orientation, le manque d'énergie
des membres, ou 1'absence d'entente sur l'objectif du journal et son

utilisation.

La disparition du Bulletin logement du Regroupement des comités logement
en est un exemple: malgré les décisions de son assemblée générale d'en

faire un outil central d'intervention, le Regroupement n'a jamais réussi



i lui donner la place qui lui revenait dans ses activités pour sa con-
ception, sa distribution et son financement et il en a interrompu la
publication laissant la place libre aux seuls "Habitabec" et 'Actua-
1ité immobili&re" qui eux arrosent le public avec le point de vue des

propriétaires et des constructeurs.

Des tentatives comme "S'en sortir' de 1'ACEF du Centre de Montréal
ou comme 1'Ardoise du MEPACQ qui tentent d'intégrer &troitement 1'ou-
til d'information i leurs activités et & la conjoncture semblent vou-

loir tirer les legons des échecs du passé.

I1 y a aussi les brochures, les dossiers, les guides produits conjonc-

turellement, eux aussi plus ou meins élaborés dans leurs formes et dont
la principale faiblesse reste la diffusion restreinte aux membres et
aux proches et qui n'arrivent pas d& franchir la barriére de la diffu-
sion de masse alors que leur contenu dépasse de loin en qualité, ce

que 1'on voit dans les kiosques 3 journaux.

Conception trop artisanale, peur de s'affronter d la distribution large,
obstacles insurmontables opposés par le secteur privé qui domine la dis-
tribution, &chec des réseaux paralléles ou alternatifs de distribution,
tout cela explique mais ne justifie pas le caractére limité de la dif-
fusion d'outils de premi€re qualité produits par le mouvement populaire

et syndical.

Rares sont les lancements publics de documents populaires et syndicaux
alors que n'importe quel cochonnerie de chez Québécor fait partout les
manchettes; rares sont les groupes qui proposent leurs manuscrits a
des &diteurs pour tenter d'élargir leur diffusion; oii en sont les
projets de maisons d'édition populaires ou syndicales qui pourraient
profiter des subventions et des tarifs préférentiels dont dispose

1'entreprise privée.



Il y a aussi les tracts, les dépliants pour annoncer une activité,

présenter un organisme, lancer un mot d'ordre.

Depuis plusieurs années se sont développés aussi les supports graphi-
ques de 1'information: 1'affiche, la banderole, le macaron, 1'auto-

collant, le T-shirt imprimé, etc...

Disputant mur 4 mur 4 la publicité tapageuse son droit & s'exposer,
1'affiche doit en plus passer d travers les filets des autorités; du
mur & la vitrine, du poteau 3 la boite & lettre elle retisse les liens
communautaires brisés par 1'isolement. Elle interpelle 1'indifférence
et trace dans la ville des espaces de libert? et de solidarité - Créa-
tions souvent anonymes, produites au moindre cofit et avec les moyens
du bord dans les groupes populaires ou 3 plus grands frais dans les syn-

dicats, on les colle en commando.

Les banderoles illustrées et les chevauchées roses de nos manifesta-

tions, les draps peints par les locataires menacés d'expulsion et ac-
crochés aux balcons, les bannires reproduisant les dessins-manifestes
des membres de 1'AQDR sont aussi des expressions saisissantes des pra-

tiques de communication qui se sont développées ces derniéres années.

Du collectif de militantes ou militants qui prépare un sketch pour
une assemblée au thédtre de commande que pratiquent quelques troupes

li€es au mouvement populaire et syndical, le thédtre d'intervention

est aussi utilisé par plusieurs organisations.

L'impact des films, vidéos, diaporamas, photos produits par ou pour

nos organisations a €t€ aussi un &lément important dans les campagnes
de sensibilisation et dans nos activités d'information auprés de nos

membres et de la population.



Pourtant les outils culturels restent encore sous utilisés, y compris
par les organisations qui disposent du financement ou des €quipements
nécessaires 4 leur production et leur distribution. Une certaine mys-
tification des véhicules audiovisuels, un manque de formation et de

ressources privent un grand nombre de groupes de ces instruments que
le pouvoir et 1l'entreprise privée ont eux appris d utiliser pour pas-

ser leurs salades.

Les chansons qui naissent par le piquet de gréve, lors de 1'occupa-
tion du bureau du député, devant la maison du propriétaire expulseur

ou quand on briile les comptes de taxe d'eau des assist&s sociaux, les
chansons qu'on grave sur disque ou enregistre sur cassette et qu'on
vend pour soutenir la lutte, ce sont aussi des véhicules d'information.
Certains recueils de chansons du mouvement ouvrier sont encore souvent
les seuls témoignages des luttes du passé qu'on aurait oubliées si leur

rythme et leur cri n'avaient pas €té ainsi conservés.

Méme si le pouvoir et les médias continuent de colporter l'image de

nos assemblées populaires et syndicales sous la forme de réunions pa-

quetées, manipulées, tellement plates qu'on quitte avant la fin en
laissant les mains libres aux leaders pour prendre les décisions entre
minuit et une heure du matin, il faut souligner les efforts de créati-
vité que de nombreuses organisations développent pour traduire 1'infor-
mation, la rendre vivante et permettre aux participants de se 1'appro-
prier pour prendre des décisions. S'il y a encore beaucoup a faire, les
exemples ne manquent pas pour inspirer tous ceux qui ont # coeur l'exer-
cice de la démocratie: documents préparatoires clairs et vivants, mise
en scéne de 1'information par 1'audiovisuel ou le théitre, débats orga-

nisés pour favoriser la prise de parole la plus large, etc...

I1 faut aussi souligner les milliers de réunions d'information, au local

syndical ou populaire, les réunions de cuisine et les activités de toutes

sortes (visite de quartier, activités sociales et sportives, etc.) qui



chaque semaine réunissent autour de militantes et militants des nom-
bres considérables de travailleuses et de travailleurs, citoyennes et
citoyens autour de leurs problémes et de leurs aspirations, oit 1'on
apprend ros droits, oli 1'on apprend & fonctionner en groupe, oli 1'on
échange nos points de vue, oli 1'on &labore nos revendications, oil 1'on
apprend 4 reconnaitre nos adversaires et oll on met en place nos tac-

tiques et nos stratégies de lutte.

Nos manifestations ne sont pas seulement des symboles ou des occasions

de se retrouver entre nous: on a appris, du moins je l'espdre, i évi-
ter les culs de sacs des avenues et des &difices du pouvoir ol seuls
quelques. journalistes, quand il y en a, filment les manifestants devant
les peortes fermées et les esplanades désertées des monuments de 1'admi-
nistration., On choisit de plus en plus de parcourir les quartiers popu-
laires et les rues commergantes aux heures d'affluence, avec nos pan-

tartes, nos banderoles, nos chansons et nos chars allégorigues qui

-

interpellent le passant et 1'invitent & comprendre le sens de 1'é&véne-
ment. L3 aussi la routine et le conformisme ont la peau dure, mais
celles et ceux qui ont vécu la chaine humaine de la Paix du 22 octobre
dernier, la grande marche entre Québec/Montréal i travers villes et
villages ou la marche la nuit des femmes sans peur, auront du mal &

supporter d'autres types de manifestations.

D'autres formes de pratiques d'information, ce sont nos réseaux: le bou-

che 3 oreille a 1'atelier ou au bureau qui fait circuler la date et le

iieu de la réunion syndicale ou le dernier mauvais coup du petit boss;

c'est le panneau d'affichage qu'on alimente périodiquement et qu'on pro-

tége des saboteurs ou de la direction; c'est la chaine téléphonique qui

alerte les membres, convoque et persuade, encourage et passe le mot

d'eordre, c'est le téléscripteur qui dans les centrales syndicales tisse

3 la grandeur de la province les liens qui resserrent la solidarité et

diffuse les acquis, répand les nouvelles; c'est le courrier commun oil

réguliérement ou presque, comme 3 Montr&al, les groupes rassemblent

leurs envois et les diffusent dans le ré&seau du Sommet populaire; c'est



les échanges entre nos médias: "J'annonce ton activité dans mon journal,

t'annonces, la mienne dans le tien"; c'est la pétition qu'on enverra
au ministre, au propriétaire ou aux journaux, mais qui surtout permet-
tra d'expliquer aux milliers de signataires le sens et les enjeux de

la lutte, etc...

Il y a aussi la publicité que 1'on paie pour porter notre peoint de vue

le plus largement possible. Aprés l'orgie qu'on a connue lors des der-
nigres négociations du Front commun du secteur public, cette pratique
subit actuellement de rudes remises en question: impliquant des som-
mes considérables, cette forme d'information utilis€e en dernier re-
cours, en contre-attaque désespfrée presque improvisée, laisse des
golits amers. Intégrée dans une stratégie d'ensemble, préparée soigneu-
sement et associée 3 d'autres moyens, cette pratique peut porter fruit:
elle peut ouvrir les portes d'un hebdo de quartier a un groupe popu-
laire systématiquement censuré, elle peut prendre de court le gouver-
nement et favoriser un rapport de force, elle peut alerter le public
sur un sujet délaissé ou dénigré par les mé&dias. Mais la publicité
payée n'échappe pas non plus 4 la censure: les femmes de la Coordina-
tion nationale pour l'avortement en ont eu la preuve quand elles se

sont fait refuser 1'acceés aux pages des grands médias, méme en payant!

Enfin, pour finir cette &numération qui pourrait encore durer longtemps
tant les pratiques sont diverses et se développent, je voudrais aborder
les moyens souvent obscurs que sont les pratiques de collecte, de con-

servation et de diffusion de 1'information, comme les services de re-

cherche, les centres de documentation, les agences de presse.

Si les centrales syndicales et quelques organismes des mouvements popu-

laires se sont dotés d'outils de recherche et de documentation, ils sont

loin d'&tre répandus dans nos organisations, utilisés et soutenus comme
ils devraient 1'&tre: <c¢'est pourtant 1d des instruments indispensables

dans une stratégie d'information.



La situation actuelle n'est guére reluisante: les centres de documenta-
tion populaires de Montréal, Québec, Rimouski, Sherbroocke, Hull ne sur-
vivent qu'avec des ressources ridicules qui les mettent réguli&rement an
bord de la fermeture; ceux de 1'ICEA, des centrales syndicales (sauf

la CEQ peut-&tre) sont aussi sur la corde raide quand ils ne sont pas

fermés.

A part quelques agences de presse dans le domaine de la solidarité in-

ternationale, aucune tentative n'a €té& faite depuis la disparition de
1'APLQ et les éphéméres expériences d'organisations politiques d'ex-
tréme gauche pour doter le mouvement progressiste d'instruments alter-
natifs pour diffuser la nouvelle que boycottent les agences tradition-

nelles.

Les expériences d'organisations de distribution paralléle ont elles

aussi avorté avec la disparition des organisations qui les soute-

naient ou la difficulté de s'implanter,

DE_QUELLES RESSQOURCES DISPOSONS-NOUS POUR DEVELOPPER
NOS PRATIQUES D' INFORMATION?

Comment organisons-nous 1'information dans nos groupes, comment répar-

tissons-nous les responsabilités dans ce domaine: plusieurs organisations
affectent une permanence d 1'information, des spécialistes méme. Sou-
vent un ou des élus ont la charge de développer la direction politique

sur les pratiques d'information. Se développent de plus en plus dans

les syndicats et dans les groupes populaires des comités d'information qui
£laborent la stratégie d'information en lien avec les orientations et

les activit&s de 1'organisation. Mais dans de nombreux cas 1'information

reste encore improvisée et demeure souvent une préoccupation individuelle.



Comment se fait la diffusion des acquis, les apprentissages et la for-

mation nécessaires au d&veloppement de pratiques plus efficaces et plus
largement prises en main? Des pas considérables ont &té faits dans ce
sens: des colleques syndicaux sur 1'information comme celui 1'an passé@

d la FTQ, des assembl&es syndicales ou d'organisations populaires pour
€valuer les outils et les stratégies d'information, des sessions de for-
mation dans les syndicats ou celles du Centre de formation populaire (CFP}
pour le mouvement populaire, des guides pratigues qui conseillent les
membres et donnent des techniques. Pourtant dans ce domaine, les mili-
tantes et militants ne sont pas tous conscients que ce n'est pas au
dernier moment, quand le deadline était avant-hier, qu'on apprend i
rédiger un article, i imprimer un tract ou & monter un réseau de dif-

fusion!

Quelles ressources financiéres avons-nous? Si les centrales syndicales

disposent en général de moyens financiers permettant des investisse-
ments importants dans les outils d'information, il n'en est pas de méme
dans les groupes populaires. Pourtant on observe, et ce n'est pas le
seul domaine, qu'on répugne encore beaucoup 3 autofinancer nos instru-
ments d'information:vendre un journal, un document, mettre en location
une exposition ou un audiovisuel sont encore considérés comme un peu
sales, presque ''capitalistes". Cette conception 'populiste' ne sert ni
1'organisme qui épuise ses ressources au risque de disparaitre, ni la
population que 1'on veut rejoindre @ qui on ne donne pas la possibilité

de poser un geste signifiant de soutien.

Comment sommes-nous &quipés? De l'artisanat le plus primaire de la ma-

jorité des groupes populaires, aux équipements relativement avancés de
certains syndicats, nos instruments ne sont généralement adaptés qu'i
des utilisations limitées. D&s gque nous voulons en sortir, il faut

faire appel aux ressources extérieures (impression, productions audio-

visuelles & large diffusion).



Par contre, des compé&tences se développent chez les militants et la
capacité d'apprivoiser les techniques et les €quipements 1iés 3 la
diffusion de l'information permettent & plusieurs organisations de
contrdler presque de A 3 Z la production de leurs outils. Méme em-
bryonnaires, les démarches d'appropriation des outils t&lématiques

se développent dans quelques organisations.

Les groupes ressources? Souvent issus du mouvement populaire ou syn-

dical, ou stidentifiant & leurs objectifs, plusieurs groupes ou indi-
vidus sont des ressources importantes dans la fabrication de nos ou-
tils d'information. Ces groupes de vidéo-intervention, les troupes de
thédtre progressistes, certains ateliers de composition, de graphisme
ou d'impression, les centres de documentation, des collectifs de re-
cherchistes, etc... composent un réseau qui peut soutenir nos prati-
ques. Les organisations populaires et syndicales savent-elles réelle-

ment utiliser ces ressources?

QU S'EN _VONT NOS PRATIQUES?

Je n'oserai pas donner de legons 3 personne, ni m'avancer 3 prédire
quelles seront nos pratiques 4 1'avenir. Je me contenterai de vous
faire part de ce que je retiens comme militant qui va sans doute
poursuivre son implication dans l'action populaire et pour qui 1'in-

formation est une préoccupation importante.

o I1 faut adapter nos moyens aux nouveaux défis que nous impose la
conjoncture: 1'Etat et l'entreprise privée développent au service
de leurs politiques et leurs intér€ts des moyens considérables pour
passer leurs messages, leurs id&clogies en particulier,en s'accapa-
rant des nouvelles technologies de communication qui leur donnent
encore des moyens plus puissants d'organisation, de persuasion et

de coercition.



Plus que jamais la mise en commun des ressources, la mise sur pied

de réseaux d'information communs, !a fabrication d'outils communs

de diffusion sont & 1'ordre du jour; ja connaissance critique et

1'apprentissage des nouvelles technologies doivent &tre abordés le

plus largement possible pour explorer leur utilisation possible i

nos conditions et pour nos besoins.

On doit

aussi &voquer des luttes qu'il va falloir poursuivre ou

initier pour faire sauter certains obstacles & nos pratiques d'in-

formation:

* d'abord la liberté d'expression:

.des syndiqués sont congédiés ou suspendus pour avoir écrit

dans un journal syndical ou pour avoir donné de 1'informa-
tion & la cafétéria;
1'affichage syndical et la distribution de 1'information sur

les lieux de travail sont loin d'&tre des acquis. Quant au
droit de réunion sur les lieux de travail,n'en parlons pas;

des groupes populaires ont &t& expulsés de services publics
pour avoir osé distribuer de 1'information aux citoyennes
et citoyens {comme les associations de locataires & la Régie);

1'affichage est poursuivi et des réglements municipaux ont
méme tenté de permettre la saisie du matériel 4 I'imprimerie;

Montréal a tenté d'interdire la distribution sur la voie
publique;

on a vu des municipalités, des commissions scolaires refu-
ser des salles pourtant publigues & des groupes 3 cause de
leurs positions (CECM/MaTtresse d'école);

le droit de manifester est soumis i des demandes de permis,i
des vérifications d'identité inacceptables et on voit régu-
ligrement la police photographier systématiquement les ran-
gées de marcheurs et marcheuses;

méme la publicit& pay€e est parfois censurée;

vous avez sans doute tous un exemple a rajouter...



* ensuite le droit & 1'information: pour fonder notre argumentation

et nos revendications nous avons besoin d'avoir accés & 1'infor-
mation détenue par les gouvernements et les entreprises. Les lois
d'accés 4 1'information gouvernementale sont pleines de trous et
méme pas complétement en application. Quant aux entreprises elles
ne sont nullement tenues de dévoiler les données qui fondent des
décisions qui affectent pourtant parfois des centaines et des
milliers de travailleuses et travailleurs ou usagéres et usagers

dans leur emploi, leur sant&, leur bien-&tre, leur revenu.

* enfin, nous devrions comme mouvement populaire ou syndical avoir
accés i certains priviléges que 1'Etat n'accorde qu'aux entrepri-
ses privées dans le domaine de 1'information ou de 1'&dition (se
rappeler la hausse de 900% des tarifs postaux en '69 ou '70 qui

mit & terre la distribution postale des journaux syndicaux}:

- courrier deuxiéme classe aux tarifs trés bas;
- subventions i l'édition;

- ete, ..

Et pourquoi ne pas revendiquer qu'en tant qu'organismes sans but
lucratif et composantes importantes du développement social, nous

devrions bénéficier des conditions les plus favorables.

o Nos conceptions et nos pratiques d'information sont politiques, elles
posent la question du pouvoir dans nos organisations, elles sont des
éléments déterminants dans la démocratie de nos organisations, elles

sont des instruments de mobilisation.

Sans strat@gie d'information impliquant la construction de réseaux mi-

litants & soutenir et & développer, la formation de nos membres, la



connaissance des outils et des techniques, 1'utilisation du vécu
et des aspirations de ceux que nous voulons rejoindre, 1'intégra-
tion de nos pratiques i nos orientations et 3 nos luttes, on ne

fera pas beaucoup de chemin.

Voild, j'espére que ces quelques réflexions vous serviront dans notre

travail en atelier et en pléniére durant ces deux jours.

Bernard Vallée
Janvier 1984



" LES FEMMES ET L'INFORMATION "

par Colette Beauchamp



LES FEMMES ET L'INFORMATION

Vu 1'ampleur du sujet et le temps dont je dispose, je devrai me limi-
ter 4 un survol de la situation et i 1'étude des mass-média, & cause
de leur influence. On m'a demandé de faire d'abord le point sur les

suites du colloque Les femmes et 1'information qui a réuni en octobre

'81, & Montréal, 800 consommatrices et femmes journalistes de toutes

les régions du Québec. Organisé par un groupe de femmes de la Fédéra-
tion professionnelle des journalistes du Québec, dans le cadre des
activités de cet organisme, ce colloque fut un important événemernt

de prise de parole et de réflexion mais n'a pas eu de suites réelles,
sauf la publication des actes du colloque et la disparition de la pin-up

de la page 7 du Journal de Montré€al, coup de gréce qui faisait suite &

une longue lutte menée par plusieurs groupes de femmes, Certaines des
résolutions, parmi les plus importantes du colloque, comme celle sur

la discrimination positive dans l'embauche des femmes journalistes,
n'ont pas &té adoptées par l'assemblée générale de la FPJQ. Quant &

la création d'un comité de 1a condition féminine, auquel 1'assemblée

a refilé presque tous les mandats votés au colloque, si cette propo-
sition fut adoptée, elle ne s'est jamais concrétisée. Pourquoi? Je

dirai brutalement: les hommes journalistes ont, eux aussi, une bonne
pinte de misogynie dans les veines et les femmes journalistes, c'est
triste 4 dire, sont en retard sur d'autres groupes de travailleuses déns
leur démarche de conscientisation féministe. Je montrerai plus loin qu'il
y @ peut-8tre des explications au comportement de ces femmes profession-

nelles,

Ce colloque avait fait le constat que 1'information sur les femmes
était marginalisée ou déformée quand elle n'était pas absente. Ol

en commes-nous deux ans plus tard? La situation se dégrade et elle



me semble directement 1iée d 1'invisibilité actuelle sur la place pu-
blique d'un mouvement féministe fort et combattif, et cela est aussi
vrai, en ce meoment, de d'autres mouvements contestataires. Bien siir,
dix ans de lutte ont apporté certains acquis. Un certain nombre de
sujets comme celui des femmes battues ne sont plus tabous. Et les
journalistes peuvent les traiter correctement, comme on l'a vu récem-
ment au sujet de cette femme enceinte condamnée pour outrage au tri-
bunal pour avoir refusé de témoigner contre son agresseur-amant. On
traite avec respect les porte-parole des organismes officiels comme
les Conseils du statut de la femme. Nous avons notre 8 mars. Mais la
couverture méme des activités importantes des femmes s'amenuise. Le
premier colloque international sur la santé des travailleuses qui a

eu lieu 4 1'UQAM, 3 Montréal, pendant une semaine, en juin dernier, a
8té trés peu et trés mal couvert par la presse. Les médias &lectroni-
ques, sauf la radio de Radio-Canada, ont ignoré 1'événement et, alors
que le colloque avait fait état d'études trds sérieuses, le Journal

de Montréal a titré: "Plusieurs femmes menstruées dans un bureau peu-
vent dérégler l'air conditionn&'! Les questions qui touchent la condi-
tion des femmes ne sont, pour ainsi dire, pas traitées ni dans 1'infor-

mation générale ni dans des dossiers spécifiques.

Le plus inquiétant est un retour vertigineux, dans un tre&s court laps
de temps, aux stéréotypes de 1'@ternel féminin. Par exemple, La Presse
qui n'a pas de pages féminines comme telles, publie chaque semaine des
cahiers mode-beauté-coiffure, consommation-cuisine, décoration et, fort
heureusement, la chronique d'Anne Richer sur les activités des femmes.
Le cahier mode de cette semaine contenait six dép&ches d'agences du
genre "La laque revient méme sur les coiffures négligées'" ou "Les tis-
sus suisses dans les cellections" et, bien sfir, 22 annonces. Certains
jours, des articles signés par une journaliste, font m€me gratuitement

la promotion de nouveaux produits de beauté.



Cela me déprime, ca me raméne au début de ma carriére, il y a 20 ans.
Pourtant, d cette &poque, les journalistes des pages féminines commen-
caient & se battre & 1'intérieur des journaux pour offrir aux femmes
un contenu plus substantiel que ce remplissage qui n'a d'autre fonc-
tion que d'attirer les annonceurs et de leur faire plaisir. Quel gas-
pillage d'espace dans un quotidien qui emploie prés de 150 journalis-

tes!

Le magazine Chitelaine, sans se définir féministe avait accordé peu a
peu son orientation aux préoccupations réelles des femmes, dans une

perspective de remise en question de leur r&le et publiait de nombreux
articles basés sur une analyse féministe. Il le fait de moins en moi%s

et est retombé, sans préavis, dans les orniéres mode-beauté-décoration.

A la té€lévision de Radio-Canada, Femme d'aujourd'hui a é&t& remplacée

par une émission socio-culturelle qui n'est pas animé€e par des journa-
listes mais par un petit couple gentillet qui fait de 1'information
tout aussi gentille. A la radio, I'émission matinale qui remplace La

vie quotidienne nous propose une chronique quotidienne de soins de bcau-

té et de trucs maison et une chronique hebdomadaire de mode, tout a

fait archafque, oli le couturier Michel Robichaud nous indique, par exem-
ple, si on doit porter une robe de bal ou une robe 4 la cheville, quand
on regoit une invitation cravate blanche ou cravate noire. Ma foi, on

se fout de nous!

Le Canal 10 a mis un terme 3 1'&mission de Jeannette Bertrand; elle dé-
rangeait et faisait trop de place aux femmes. Suzanne Lapointe, elle,

ne dérange pas, elle cultive les vertus féminines traditionnelles.
Radio-Québec c&lébre le 8 mars pendant une semaine, présente des por-
traits de femmes connues et Jeannette Ber%rand yfanime une émission,
Pour le reste... Quant aux postes de radio privés, vous connaissez leur

programmation aussi bien que moi.



Le sexisme qui n'a jamais disparu reprend des formes insultantes. L'an
dernier, en page 3 de La Presse, on a publié une grande photo d'une
danseuse nue qui participait d un spectacle annuel pour ramasser des
fonds pour les enfants malades. Il y a deux ans, on n'aurait pas osé
le faire. Le 5 janvier dernier, au t€léjournal national de Radio-
Canada, un reportage €labor@ en provenance de Toronto sur la guerre

de tranchée entre les danseuses québ&coises et ontariennes sur le

port du cache-sexe, illustré d'images de ces danseuses nues au tra-
vail, images qui, publies ailleurs, seraient qualifiées de pornogra-
phiques. Au méme bulletin de nouvelles, trois secondes sans illustra-
tion sur le début de la tourn€e canadienne de la Commission fédérale
sur la pornographie. Si on regarde du c8té de la télépayante, malgré
les protestations de milliers de femmes, le gouvernement vient d'an-
noncer qu'il n'interviendra pas au sujet de la porno. Raison: la télé-
payante doit vivre; et cela, méme si c'est sur notre sexe qu'elle le

fait. Je pourrais allonger la liste d'exemples tirés d'autres médias.

Quelle est la place des femmes dans le journalisme? Nous sommes des
intruses en information comme nous le sommes en politique et dans

les autres lieux de pouvoir. Nous y sommes minoritaires, nous n'y oc-
cupons pas de postes de décision, nous y sommes cantonnes dans cer-
tains secteurs. Pour illustrer cette situation, je citerai, parce
qu'ils sont récents, des chiffres tirés du mémoire que vient de pré-
senter le Syndicat des journalistes de Radio-Canada & la Commission
fédérale d'enquéte sur 1'€galité dans 1'emploi. A Montréal, les fem-
mes forment 24% des journalistes en affaires publiques et 21% i la
salle des nouvelles. A la salle des nouvelles de Québec, il y a une
femme pour 16 hommes et d Rimouski, aucune. Aucune femme n'occupe un
poste d'affectateur et 3 femmes pour 20 hommes sont secrétaires de
rédaction. Les femmes sont .aussi pratiquement exclues de plusieurs
secteurs. En politique, aucune femme n'est correspondante a 1'&tranger

et, 3 la Colline parlementaire de Québec, il y a une femme pour 7 hommes.



Aucune femme ne collabore, 3 la radio, aux magazines agricole, &cono-
mique et écientifique. Ne croyez pas que la situation est meilleure
ailleurs. A la salle des nouvelles du Canal 1}, 2 femmes sur 22 per-
manents et, 3 CKAC, 2 sur 17. Inutile de préciser qu'aucune femme n'y
occupe de poste de décision. Dans la presse €crite, la situation est
similaire quant au nombre de femmes: 10 & 20% bien que quelques-unes

y occupent des postes de décision ou d'influence.

Cette discrimination ressemble d celle que vivent les femmes dans d'au-
tres professions. Mais certains de ses aspects sont particuliers. Le
journalisme est un métier public oll la personnalit& m@me de 1'individu
joue un rdle important dans 1'art de communiquer et est un facteur de
crédibilité. Mais le modé€le est masculin. Et on demande, ni plus ni
moins, aux femmes de se faire hara-kiri, de nier leur perscnnalité

aussi bien dans leur allure que dans leur facon de penser.

Un homme peut &tre chauve, bedonnant ou mé&me loucher, avoir n'importe
quel timbre de voix, une &locution et une diction plus que moyennes et
faire indifféremment du journalisme 3 la radio ou & la t&lévision. Chez
les femmes, tout est objet d'examen. On nous reproche nos sourires dans
la voix. On pourrait accepter ce fait comme une différence d'expression,
comme une expression de chaleur. Connivence avec 1'invité, manque d'ob-
jectivité&, manque de cré&dibilité sanctionnent les patrons. Quant &

la chaleur, interdite sur les ondes en information: tout émotivité

deoit &tre bannie comme si la froideur n'était pas aussi une expression

émotive - et la moins efficace pour &tablir la communication.

Trop froide, trop souriante, trop jeune, trop vieille, trop ceci, trop
cela, on fait rarement l1‘'affaire et on est constamment surveillée., 11
Y a quelgues années, une journaliste compétente se voit refuser un re-
nouvellement de contrat 3 la télévision; elle avait "un sourire &di-

torial™... La situation n'a guére changé.



Une journaliste, reconnue pour sa compétence et qui compte plusieurs
années d'expérience, couvrait récemment pour les affaires publiques

de la radio 4 Radio-Canada son premier congrds politique, le dernier
congrés 4 la direction du Parti conservateur. Au retour, lettre de
félicitations du superviseur suivie d'un &loge verbal de sa part -

ce 4 quoi un homme n'a ordinairement pas droit puisqu'on considére qu'il
lui est naturel d'&tre bon en information politique. Mais, du méme souf-
fle, le superviseur ajoute: "Vous ne pourriez pas faire ce genre de re-
portage a4 la télé." Pourquoi, pensez-vous? Cette journaliste de 37 ans
donne 1'image d'une femme trop vibrante et trop en santé... Ce n'est

pas une blague.

Nous avons aussi une vision différente des choses, une perception dif-
férente des €vénements. L'exprimer est notre droit mais aussi notre
r8le, notye responsabilité comme journalistes. Mais essayez, quand

les régles sont masculines et qu'elles ne se discutent pas - la remi-
se en question n'€tant la plus grande vertu masculine et, encore moins,

dans un lieu de pouvoir.

Une journaliste en probation # une émission radiophonique d'affaires
publiques mais qui a plusieurs années d'expérience comme recherchiste
se voit confier un reportage sur la flamb&e des taux d'intér@ts. Elle
décide de faire une entrevue de 3 minutes avec un spécialiste et de se
rendre le lendemain # Louiseville en vérifier les conséquences sur les
PME. Le pupitre la rabroue ex-cathedra. Elle aurait dii faire deux en-
trevues avec des spécialistes. Elle n'ira pas a Louiseville, le sujet
est un "feature', i.e. intéressant & long terme mais sans lien avec
1'actualité immédiate! La journaliste n'a méme pas la possibilité& d'en
discuter. Tant qu'on est un gars de la gang et qu'on agit comme tel,
ca va. Mais affirmer sa différence et, par le fait méme, déroger aux

régles établies, inacceptable ou non accepté.



Si vous vous intéressez 4 la condition des femmes, i.e. & votre propre
condition, vous devenez suspecte. Si vous prenez le sexisme au s&rieux
et que vous vous faites l'achalante de service, vous perdez aussi des
points, Si vous €&tes une féministe coh&rente, vous perdez toute crédi-
bilit&, pas nécessairement aupreés du public mais dans votre profes-
sion. Vous risquez non seulement d'&tre bloquée dans votre avancement
mais de compromettre votre carriére et de vous mettre sur la voie de
sortie. Si vous donnez la parole & des féministes, vous serez taxée
d'utiliser les médias pour servir une idéologie comme si ne pas tenir
compte des femmes et donner plus souvent qu'd leur tour la parole aux

représentants des pouvoirs en place ne relevaient pas d'une idéologie.

Une collégue, attachée 4 la salle des nouvelles d'un important poste
de radio privé de Montréal et reconnue pour son excellence, s'est

fait dire récemment qu'elle &tait "plafonnée", i.e. que son avancement
gtait bloqué. Pourquoi? "Wous &tes féministe", d'expliquer son patron.
Au nombre des reproches formulés: s'intéresser d la condition des
femmes et avoir, dans le cadre d'un reportage sur une manifestation
contre la pornographie, interviewer une représentante du mouvement

contre la porno.

Le hic: votre compé&tence professionnelle est rarement mise en doute
vous avez dii prouver, au départ, que vous &tiez deux fois meilleure
qu'un homme -, c'est vous qui 1'&tes parce que femme. On comprend
mieux alors que tant de femmes journalistes se taisent et n'osent

pas faire de vagues,

Mais si &tre une femme journaliste et agir avec sa différence est ac-
tuellement une expérience éprouvante, difficile & assumer et qui exige
du courage, il me semble que c'est 14 le seul choix possible tant sur
le plan personnel que sur celui de notre responsabilité professionnelle.
Autrement, nous nous mutilons et nous sommes complices d'une fagon de

faire 1'information 4 laquelle nous ne croyons pas, dans laquelle nous



ne nous reconnaissons pas et qui ne sert pas les besoins du public,

en plus de collaborer 3@ une presse qui est devenue ennuyante comme

la pluie.

Je réve encore que mes consoeurs comprennent que le seul moyen pour
elles d'intervenir dans leur profession et de faire leur métier se-

lon leur conscience est de se solidariser.

Et j'en ai la conviction, c'est seulement quand il y aura beaucoup plus
de femmes journalistes, de femmes conscientes qui auront la possibilité
d'exprimer leur conception des choses que nous pourrons espérer une
transformation de 1'information - une transformation urgente -, que nous
nous pourrons avoir une information plus pluraliste et diversifiée,

plus équilibrée, plus communautaire, qui traite toutes les questions
méme politiques dans une continuité, qui explique les &vénements en
relation avec notre contexte social, qui soit plus & l'écoute du pu-

blic, s'en rapproche et s'ouvre i tous les secteurs de la population.

Leur socialisation a donné aux hommes le pouvoir et 1'argent comme

buts. Une fois qu'ils les ont, ils consacrent leurs &nergies 3 les
conserver et d en acquérir davantage. Nous sommes moins impressionnées
par le pouvoir, nous le questionnons; nous cherchons déja 4 le transfor-
mer, 3 l'humaniser. Nous sommes plus 3 1'€coute des autres. Plus prés
du quotidien, nous avons une vision plus concréte de la réalité et som-

mes davantage préoccupées d'en comprendre la complexité.

A cause de tout cela, en information, nous sommes plus portées & 1'ob-
jectivité si, par objectivité, on entend le souci de traduire le plus

fidélement possible la réalité, la vraie réalité&, toutes les ré€alités.

Colette Beauchamp
Janvier 1984



" LES TENTATIVES DES GROUPES POUR AVOIR ACCES
AUX MASS-MEDIA "

par Irene Ellenberger



LES TENTATIVES DES GROUPES POUR AVOIR ACCES AUX MASS-MEDIA

D&s que 1'on parle d'information, d'accés aux journaux, 4 la radio

et 4 la télévision, on entend deux types de reproches.

Les organisations syndicales et populaires constatent avec inguiétude
que les médias de masse manifestent de plus en plus d'indifférence et
méme d'hostilité 3 1'égard de leurs organisations et méme d 1'égard

du mouvement populaire et du syndicalisme en général. Et les exemples
sont nombreux. Ils.se rapportent d trois types de situations que tout

le monde ici a dé&ja vécues.

o On tient notre conférence de presse, dfment convoquée, et aucun

journaliste ne s'y présente;

o On tient notre conférence de presse, diiment convoquée, quelques
journalistes y assistent et le lendemain, oh! surprise, aucun
journal n'en parle et les nouvelles radio-t€l& n'en ont pas souf-

fl1é un mot la veille;

o On tient notre conférence de presse, toujours diiment convoquée,
les journalistes viennent et 13, tout se gite. Il nous posent
des questions-piéges et le lendemain, nos positions subissent une
démolition en régle. Et i certaines occasions, subitement les
médias manifestent un intér@t passionné pour certains sujets, mais
rarement d notre avantage. La gréve de la CTCUM, oti on démontre
abondamment les inconvénients pour la population, mais ol les re-
vendications des syndicats ne sont pas expliquées, les problémes
internes de la CSN, 1'infiltration des groupes populaires par des
groupes politiques, etc... Rarement on parlera spontanément de nos

gains, de nos acquis.



Quant aux journalistes, ils affirment que les organismes populaires et
syndicaux ne font pas de 1'information mais de la propagande, et ont bien
du mal 3 produire autre chose que des slogans, des affirmations doctri-

naires et stéréotypées et des discours moralisateurs.

LE FONCTIONNEMENT DES MEDIAS

Dans les faits, la question de l'information nous conduit droit au coeur
de 1'idéologie, comment 1'information s'oriente pour devenir instrument
politique. Les pratiques professionnelles des journalistes ne sont pas
neutres, pas plus que leur produit, 1'information., C'est pourquoi il est
important de se rappeller quelques données de base sur le fonctionnement

des médias et sur le travail des journalistes.

I1 y a trois aspects importants & analyser: 1'information marchandise,

les pouvoirs des éditeurs et les valeurs du journaliste lui-méme.

La plupart des médias sont des entreprises privées produisant une mar-
chandise, 1'information. Celle-ci doit &tre rentable. La recherche du
profit améne des budgets serrés, d'ol découle une série de décisions
politiques. Davantage de chroniqueurs sportifs ou de loisirs que des
chroniqueurs syndicaux ou municipaux; Peu ou pas de journalistes dans

les régions comme si au Québec, tout se jouait & Montréal et & Québec.

Plutdt que d'envoyer un journaliste couvrir une conférence de presse,
on va se fier au communiqué. Ou encore & la dépé&che des agences de

presse.

Pour aller chercher 1'intér&t des lecteurs, on axera l'information sur
ses aspects les plus spectaculaires ou sensationnels. Dans ce sens, une
ligne de piquetage ou sont posés des gestes de violence sera considérée
comme plus intéressante, donc rentable, qu'un colloque réunissant une
centaine de personnes tentant d'analyser une situation difficile et de

définir des moyens d'action.



D'autant plus que le titre de 1'article est 1'hamegon qui va faire mor-
dre ou non le lecteur. Un titre sensationnel, contenant des éléments-
choc attirera 1'attention, méme s'il n'a aucun rapport avec la ligne
directrice et le contenu de 1'article. Et méme si 1'on n'a pas lu
1'article, le titre demeure en mémoire. D'ailleurs la plupart du temps,

les titres ne sont pas faits par 1'auteur de l'article.

Un des pires exemples se rapporte d la couverture du Colloque interna-
sur la santé des femmes, en mai dernier. Un seul journal a suivi tous
les travaux du colloque et a choisi de titrer un des tré&s bons articles
écrits par la journaliste: "Plusieurs femmes menstruées, dans un bureau

peuvent dérégler 1'air conditionné".

La disposition géné€rale du journal a elle aussi son importance. Une
nouvelle publide dans la troisi&me page ou d la quatorziéme page du
huitiéme cahier n'a pas le méme impact ni le méme nombre de lecteurs.
D'aiileurs, le simple fait de diviser un journal ou un bulletin de nou-

velles dans différents secteurs a des conséquences.

On en arrive ainsi i une information souvent désincarnée, s'adressant

d des publics compartimentés: 1'amateur de sport, la lectrice des pages
de mode, les personnes s'intéressant aux nouvelles internationales, ou
encore syndicales. Ces divers genres ne se mélangent pas. C'est comme

si ces lecteurs et lectrices ne s'intéressent qu'd un seul aspect ex-
clusif de la vie quotidienne et ne font partie que d'une seule catégorie
et qui subit les conséquences des gestes que 1'on pose: 1'usager du
transport en commun devient donc automatiquement une victime des gréves
du transport en commun, le petit propriétaire subit les abus de la Régie
des loyers, des revendications des locataires, etc... Le lecteur est ain-
si is0lé de sa collectivité, de son groupe social. Economie, vie munici-
pale, conditions de vie et conditions de travail ne seront jamais mé-

langées.



Les liens ne sont jamais faits entre analyse politique, &conomique,

syndicale ou municipale. Seuls les &ditorialistes le font parfois.

Par exemple on pourrait lire dans la section "affaires publiques"
d'un journal un sondage démontrant 1'impopularit& du syndicalisme
auprés du grand public, dans les pages des nouvelles syndicales un
article relatant une fermeture d'usine provoquée par 1'intransigean-
ce du syndicat et dans le cahier &conomique une analyse démontrant
que les conditions de travail des syndiqué-e-s sont trés supérieures

4 celles des non-syndiqué-e-s.

Une autre condition de la nécessaire rentabilit&, c'est la publicité
qui constitue un pourcentage important des revenus des grands médias.
Cette publicité exerce un poids important sur l'information. La page
ou la demi-page d'annonces peut empiéter sur un espace prévu pour une
nouvelle, I1 se pose donc le probleéme de la suppression d'une nouvel-

le, donc le choix de 1a nouvelle 3 supprimer.

L'orientation de 1'information peut également &tre liée aux politiques
éditoriales des consortiums qui n'ont pas que des intéré&ts dans les
entreprises de presse. Ainsi, il est peu probable que le Journal de
Montré&al publie une critique d'un livre publié par les &ditions Québécor.
- Ou encore des faits négatifs d'une autre compagnie leur appartenant. La

aussi, 1'information prend une orientation politique.

Mais il n'y a pas que la situation &conomique des entreprises de presse
qui influence directement ou indirectement le contenu de 1'information.
I1 y a les pouveirs de l'employeur. Les conventions collectives des jour-

-

nalistes sont &loquentes 3 cet égard:

"LE SYNDICAT RECONNAIT QUE LES DROITS ET OBLIGATIONS DE L'EMPLOYEUR
SONT D'ORGANISER, D'OPERER, DE DIRIGER, DE PREVOIR, DE COMMANDER,
DE COCRDONNER, DE CONTROLER, D'ADMINISTRER LA POLITIQUE DU JOURNAL,
DE DECIDER DE SON ORIENTATION IDEOLOGIQUE, D'ETABLIR LA POLITIQUE
D' INFORMATION ET FAIRE RESPECTER, D'ETABLIR LES METHODES D'EDITION



ET DE PUBLICATION, DE LIMITER OU DE CESSER EN TOUT OU EN PARTIE
LES OPERATIONS DE L'ENTREPRISE",

Ce pouvoir, les propri&taires ou leurs représentants l'exercent i tou-
tes les &tapes de la fabrication d'un journal. Choix des nouvelles re-
tenues, choix de leur emplacement, et choix du titre. C'est ce qui

s'appelle le droit de gérance. Une autre fagon d'orienter 1'information.

Tout ceci ne veut pas dire que le journaliste n'est jamais libre d'é-
crire sa nouvelle comme il le veut. Mais ce qui entre en compte & ce
moment-13, c'est son propre systéme de valeurs. Qui s'exerce parfois

- directement, parfois presque & son insu. D&pendant qu'on soit proprié-
taire ou locataire, on choisira d'8crire une série d'articles sur 1'é-
tranglement fiscal des propri&taires ou une série sur les listes noires

de locataires.

Un amateur de chasse et p&che ne parlera pas de la méme fagon de la
péche au saumon des Indiens de Restigouche qu'un militant des droits
humains. Si 1'on est peu sensible aux diverses discriminations vécues
par les femmes dans leur milieu de travail, on ironisera sur des slogans

féministes,

Mais souvent, les opinions du journaliste, son conditionnement social

s'exercera de fagon plus subtile.

Le choix des mots, des tournures de phrase exprime lui aussi, par les
nuances plus ou moins subtiles, 1'idéologie de chaque journaliste. les

mots n'étant pas plus neutres que 1'information.

Ainsi, pour prendre un exemple récent, titrer: 'Signature d'une conven-
tion collective sans gréve chez Bombardier" ou "Bombardier achéte la

paix" n'a pas 1a méme signification. La convention collective négociée



sans recours 3 la gréve démontre une bonne volonté syndicale, des ef-
forts pour en arriver d une entente. L'achat de la paix par 1'employeur
démontre que c'est grice 3 des sacrifices patronaux qu'il n'y a pas

eu d'affrontement.

Quand on titre: "Le gouvernement reste ferme face aux enseignant-e-s
en gréve" ¢a n'a pas la méme signification que: "Face 4 la gréve des
enseignant-e-s, le gouvernement demeure intransigeant’. La fermeté

est considérée comme une qualité et l'intransigeance comme un défaut.

Selon une opinion sur le maire Drapeau, on titrera: '"Un nouveau triom-
phe pour le maire Drapeau' ou '"Malgré la spectaculaire remontée de 1'op-
position, Drapeau est ré&é€lu'". Dans le premier titre, le terme de triom-
phe renforce la notion de ralliement autour d'un vainqueur incontesté,
alors que dans le deuxiéme titre, le mot '"malgré'" exprime la déception

et on rappelle la bonne performance de 1'opposition.

D'ailleurs, parler du gouvernement, du Premier ministre ou du maire

n'a pas la méme portée que parler de Trudeau, de Lévesque ou de Drapeau.
Dans le premier cas, on fait référence 3 une institution légitime,

élue, hiérarchisée alors que dans le deuxiéme exemple, on parle d'un

individu, donc révocable.

Titrer: '"Malgré la pluie, pré&s de 10,000 personnes manifestent contre
le gouvernement' ou "Moins de 10,000 personnes se sont dérangées i

1'appel des centrales syndicales" n'a pas le méme impact.

I1 est donc évident que les nouvelles syndicales ou se rapportant a
des groupes populaires n'inté€ressent que fort peu de propriétaires de
journaux qui ne se sentent aucune obligation de diffuser des informa-
tions qui dérangent la société ainsi que leurs propres valeurs, et

les valeurs de certains journalistes.



NOS PRATIQUES D'INFQRMATION

Mais nous devons aussi questionner nos propres pratiques d'information.

Nous savons tous qu'il y a fort peu de chroniqueurs sociaux ou syndi-

caux dans les médias.

La convocation de trois conférences de presse le méme jour sur des
sujets similaires, mais par des groupes différents, n'attirera pas
beaucoup de journalistes tout en donnant le prétexte facile: le chro-

niqueur €tait assigné ailleurs.

De plus, ces convocations non coordonnées accentueront 1'impression
de perpétuelle division du mouvement populaire. Surtout quand cet
organisme dérange. Une conférence de presse inutile, jugée inintéres-
sante par les journalistes présents les aménera & questionner la cré-
dibilité de l}organisme, surtout si c'est un organisme qui dérange.
Quand il s'agit d'un propriétaire ou d'un entraineur d'une €quipe de

hockey, ou d'un club Rotary, le jugement est souvent moins sévére.

Le peu de ressources est &videmment un probléme de taille. C'est vrai
que beaucoup de journalistes aiment faire face & des spécialistes des
relations publiques qui prépareront des beaux petits kits ol tout est
machouillé & 1'avance. Les conférences de presse deviennent alors des

échanges entre spécialistes de bon aloil.

Mais ce ne sont pas les probldmes budgétaires qui nous obligent & re-
produire un discours stéréotypé et dogmatique. Souvent les militantes
et les militants d'un organisme en adoptent le jargon, les tournures
de phrase méme et perdent la capacité de s'exprimer de fagon simple,

ou n'osent plus faire appel & leur imagination et leur créativité.



Mais le principal obstacle réside dans 1'absence de politique d'infor-
mation des divers groupes. Rarement l'information est liée & la straté-
gie globale pour rejoindre nos objectifs. Il est essentiel, si 1l'on
veut &tre efficace, de lier stratégie d'information et stratégie de

lutte.

L'absence de coordination de 1l'information entre les divers groupes

nuit donc en premier lieu & leur propre accés & 1'information.

Si 1'on se sent boycotté par les médias, il n'est pas inutile de faire
1'analyse de nos derniéres interventions. Sur quels sujets portaient
nos derniéres conférences de presse? Sur des dénonciations, des luttes

ou sur des acquis? Sur des principes ou sur des activités?

Est-ce que la pertinence de tenir une conférence de presse avait &té
évaluée? Est-ce que d'autres moyens de communication avaient &té en-
visagés? Et surtout, quels &taient nos objectifs? Informer la popula-
tion en général, rejoindre nos propres membres, passer un message 4
nos adversaires ou amorcer un processus de sensibilisation sur une

question nouvelle?

La méconnaissance des moyens d'information et du fonctionnement des
médias nous améne souvent d user et abuser des conférences de presse

en négligeant d'autres modes d'intervention tout aussi efficaces.

Un simple communiqué de presse peut €tre tout aussi efficace qu'une
conférence de presse. Remettre un bon dossier d un journaliste, sol-
liciter ou suggérer une entrevue, utiliser la publicité payée ou re-
mettre une cassette d un poste de radio sont des moyens d'accés aux

mass-média que peu de groupes utilisent.

Quant aux émissions mélangeant divertissement et information, on les

connait peu et on ne les utilise pas 3 cause de 1'image ou du message
qu'elles véhiculent. Et pourtant les talk-show et les émissions dites
féminines ont souvent des cotes d'écoute €levBes et permettent de plus

de rejoindre un public que 1'on n'atteint généralement pas.



Il y a aussi les courriers de lecteurs, les pages d'opinions,les ar-
ticles dans les magazines, les lignes ouvertes, les services 4 la
communauté... Sans compter les journaux de quartier et les médias

communautaires sous-utilisés.

I1 est donc essentiel de mettre des efforts dans la formation. Pour
bien utiliser les médias, il faut connaltre leur fonctionnement,

leurs régles de fonctionnement. Intervenir pour obtenir des meilleures
garanties et un véritable accds & 1'information est indispensable,
travailler 3 des nouveaux outils d'information essentiel. Mais nous
devons apprendre 3 utiliser adéquatement les mass-média, sans illu-
sion mais au meilleur de notre connaissance. Trop de groupes n'ont
méme pas de liste de médias, aucun contact, aucune personne capable

de donner une entrevue @ la télévision ou d la radio, aucune personne-
ressource parlant anglais pour les médias anglophones, ou personne

ne sachant rédiger un texte intéressant qui attirera et accrochera

Ie lecteur.

Quant aux journalistes ils deoivent de toute urgence reprendre le con-
tact avec les organisations populaires et syndicales. Du moins les
journalistes que cela intéresse. L'acceés 3 1'information des groupes
mettant de l'avant des positions qui vont & 1'encontre de 1'idéologie
dominante, des establishments est essentiel dans une sociét& qui se
veut démocratique et pluraliste. Mais il ne suffit pas d'en parler,

de discuter. Les organismes syndicaux et professionnels regroupant

les travailleuses et les travailleurs de 1'information deoivent conti-
nuer i mettre de 1'avant des revendications précises sur le droit 3
1'information, diminuer 1'arbitraire patronal, augmenter les effectifs,
etc... La lutte pour le droit du public & 1'information, doit &tre menée

par ses principaux acteurs, les journalistes.



Il y a donc trois priorités i dégager:

- Revendiquer 1'accés 4 1'information,
- Se doter d'une politique et d'une stratégie d'information
tout en développant nos propres outils,

- Et Ia formation.

La parole ¢a se prend, mais 1'information ¢a s'apprend.

Iréne Ellenberger
Janvier 1984



" LES ENJEUX DES NOUVELLES POLITIQUES DU
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LES ENJEUX DES NOUVELLES POLITIQUES DU FEDERAL ET DU QUEBEC
EN MATIERE DE COMMUNICATICN ET CULTURE

Nous sommes réunis en fin de semaine, une centaine de groupes popu-
laires et de syndicats, pour tenter de trouver des moyens et des so-
lutions afin d'améliorer nos stratégies d'information et d'obtenir

un acceés plus équitable aux mass-média; pour ce faire, il nous faudra
aussi tenir compte des nouvelles politiques que les deux paliers de
gouvernements sont en train de nous préparer. En effet, si les orien-
tations qui président actuellement & 1'€laboration de ces politiques
sont maintenues, non seulement nos problémes ne seront pas solution-

nés, mais ils risquent au contraire de s'aggraver consid&rablement.

Avant d'aborder le contenu de ces pelitiques, voyons dans quel cadre

elles s'élaborent.

LE CADRE GENERAL

En tout premier lieu, il faut se rappeler qu'en matiére de communica-
tion c'est le fédéral qui posséde tous les pouvoirs. Le Québec a abdi-
qué ces derniéres années les seuls pouvoirs qu'il avait par 1'inter-
médiaire de la Régie des services publics. La Régie avait le pouvoir
d'approuver la programmation de la télé€payante et de Radio-Québec.
Dans les deux cas, le MCQ a lui-m8me contribué i ce que la Régie
n'exerce pas ses pouvoirs. Le MCQ, par exemple, a décidé de ne pas
poursuivre les entreprises de télépayante qui ont refusé de faire

approuver leur programmation par la Régie des services publics.



Le seul instrument qui nous reste, c'est Radio-Québec et nous verrons
plus loin que le ministre au lieu de miser sur Radio-Québec s'appréte

au contraire d limiter son développement.

La seule réison qui améne les gouvernements 3 reviser actuellement
leurs politiques c'est 1'explosion des nouvelles technologies dans

le secteur des communications. I]1 ne faut pas se faire d'illusion,
les problémes qui nous préoccupent actuellement comme, par exemple,
le déséquilibre de 1'information, 1'accés &galitaire 3 1'information,
au savoir, aux nouveaux outils informatiques ne font pas partie du
champ de vision des ministéres. (es problémes sont pourtant bien con-
nus puisque de nombreuses commissions d'enqu@te comme la Commissicn

Kent les a trds clairement soulevés.

Le secteur des communications connait, il est vrai, des transforma-
tions trés importantes. Les nouvelles technologies se succédent (télé-
payante, satellites, canaux spécialisés, vidéo cassettes, vidéotex,
antennes paraboliques, etc.) et modifient complétement le portrait

de la radio-télédiffusion.

Tous ces services vont se fragmenter un marché& canadien relativement
limité. Ld on en donne beaucoup plus que ce que le client en demande.
Dans quelques années, la prolifération des satellites V& nous per-
mettre d'accéder non seulement i tous les canaux américains mals

aussi @ une bonne partie de la production mondiale. L'envahissement
des productions américaines et €trangéres va s'accentuer i un point
tel que la production, sinon la culture 'canadienne'' dé€ja trés fragile

va &tre complétement noyée et risque méme de disparaitre d tout jamais.

Le fédé&ral a donc décidé d'agir vite pour sauver l'industrie de la

production culturelle canadienne et ce, en la rendant plus compétitive.



Comme vous pouvez le constater, il s'est produit ici un léger glisse-
ment; le développement culturel devient tout & coup synonyme de déve-
loppement industriel, <t la culture devient une industrie comme les

autres.

LES POINTS ESSENTIELS DE LA STRATEGIE DU FEDERAL EN
MATIERE DE COMMUNICATION

Certaines mesures sont actuellement en vigueur, d'autres sont 3 venir.
La premiére mesure annoncée ce fut la création d'un fonds d'investis-
sement pour la production audiovisuelle 3 35$ millions et qui atteindra
658 millions au bout de cing ans. Le tiers de ce fonds est réservé &d

la production francophone; cependant, les documentaires en sont exclus.

Un deuxiéme €lément de la stratégie du fédéral consiste a favoriser
1'industrie des nouveaux services de programmation (télépayante, ca-
naux spécialisés, télétex, vidéotex, etc.). Cette politique est actuel-
lement appliquée et on connalt ce que ¢a donne pour la t&lépayante. On
a aussi dé&cidé de confier 3 la t&lédistribution le statut de v&hicule
privilégié de la révolution informatique de préférence aux té€lécommu-

nications et 3 la radiodiffusion.

En octobre dernier, le ministre Fox rendait publique la nouvelle po-
litique pour Radio-Canada. Le réseau d'Etat constitue 8 l'intérieur
de cette politique l'outil essentiel du développement de la vie cul-
turelle au Canada. Les mesures envisagées sont de taille et vont
certainement modifier considérablement le r8le de Radio-Canada et

sa programmation. Cette politique n'a cependant fait 1'objet d'aucune
consultation publique. Ainsi on a d&cidé€ en catimini que Radio-Canada
va devenir un service distinct des autres & dominante canadienne, ce

qui signifie que la Société n'aura plus la responsabilité d'offrir un



service de programmation é&quilibré et complet. C'est 1'ensemble du sys-
téme qui, dit-on, va assumer ce service. Voici comment ¢a se traduira

dans la programmation:

D'ici 5 ans, Radio-Canada devra offrir 80% de productions cana-
diennes aux heures de pointe. La moitié de cette production de-
vra aussi d'ici 5 ans &tre confi€e a4 des producteurs indépen-

dants.

Radio-Canada devra aussi accentuer 1'information sur les dossiers
nationaux (Canada) et refléter davantage la diversité canadienne,
de fagon d renforcer 1'unité canadienne. Cette politique, on

peut le constater 3 1'oeil nu, est d&jd en vigueur: il y a de
moins en moins d'informations sur ce qui se passe au Québec et

on a réduit au minimum 1'information ré&gionale.

Deux autres €léments de la stratégie méritent aussi d'&tre signalés.
I1 stagit du nouveau partage de responsabilités entre le gouverne-
ment et le CRTC. Désormais, c'est le gouvernement qui définit les
politiques et les grandes orientations et le CRTC n'aura plus qu'a
traduire ces politiques dans des réglements et & surveiller leur

application.

Enfin, on annonce i cet effet que la réglementation sera revisée pour

tenir compte du développement des nouvelles technologies.

LES CONSEQUENCES DE CES POLITIQUES

La notion de service public qui guidait jusqu'd maintenant, du moins

en théorie, 1'&laboration des politiques est maintenant remplacée par
la notion de développement des industries de la culture. Le public est
absent, jamais il n'est question du droit du public & l'information et

i la culture.



Avec la prolifération des nouveaux services payants, le systéme des
communicﬁtions, dans son ensemble, ne sera plus un service public.
Méme Radio-Canada abandonne cette vocation puisque le réseau d'Etat
n'aura plus la responsabilité d'assurer une programmation compléte
et équilibrée. Pour avoir accé€s & 1'information régionale, il va
falloir désormais compter soit sur le réseau privé, ou &ventuelle-
ment s'abonner A un canal spécialisé qui pourrait se développer
dans ce domaine. I1 est donc 4 prévoir que les services actuelle-
ment gratuits vont diminuer au profit des services payants, et ce
ne sont pas nécessairement les services les plus superflus qui vont

devenir payants.

De plus, 1la stratégie d'aide de 1'Etat au développement de 1'indus-
trie des communications ne tient pas compte des bescins de la popu-
lation et de sa capacité de payer. En effet, la prolifération des
services et canaux spécialisés est absolument irréaliste pour le
Québec et le Canada. La preuve en est le peu d'int&ré&t pour la télé-
payante. La fragmentation de 1'auditoire va impliquer une réduction
des moyens et donc une réduction de la qualité. Le recours-d la porno-
graphie s'explique essentiellement par ce contexte; on fait n'importe

quoi pour attirer la clientéle.

L'intér8t pour les &missions américaines loin de diminuer risque ainsi

d'augmenter. C'est le Québec qui va probablement &tre le plus grand

perdant dans toute cette affaire. Avec la nouvelle orientation de

Radio-Canada, la spécificité culturelle du Québec risque en effet

d'en prendre un coup:

on assiste actuellement 4 une centralisation des décisions 3

Ottawa;

le réseau frangais devra principalement refléter la diversi-
té canadienne et il devra produire de plus en plus avec le
réseau anglais et ce,en fonction d'une problématique d'ex-

portation;



avec la télépayante c¢'est encore plus grave. Le fusion de
TEVEC et Premier choix ne nous apporte rien. Le Québec a re-
noncé i son droit de veto et le contrfle va rester entre les

mains des anglophones.

DANS UN TEL CONTEXTE VOYONS COMMENT LE QUEBEC S'ORIENTE

Au fédéral au moins on parle encore de culture et on a la coh8rence
de miser sur Radio-Canada pour développer la culture canadienne alors
que le MCQ a décidé pour sa part que sa vocation &tait dé€sormais &co-
nomique et non culturelle. Le seul objectif du ministére inscrit dans
le document "Un futur simple?" c'est de faire prendre le virage tech-
nologique au secteur des communications en aidant les entreprises &
cette fin. Les mots-clés qui résument toute 1'orientation du docu-
ment sont la concurrence, la déréglementation, la peolitique du faire-
faire, la recherche-développement et la concertation. On attendait
avant le Sommet un énoncé de politique et on a eu droit & ce docu-
ment de travail oli tous les enjeux culturels et sociaux sont évacués.
Ainsi, on considére dans ce document que la concentration de la presse
ce n'est plus un probléme alors que les preuves sont faites que ce

processus a entrainé une trés grande uniformisation des contenus.

Le Sommet des communications qui se voulait une consultation en vue

de 1'élaboration de la future politique du Québec en matiére de com-
munication s'est avéré dans les faits une op@ration qui a servi

avant tout # faire confirmer l'orientation &conomique du gouverne-
ment. {La méthode en est simple - on convoque un Sommet composé

aux deux tiers de représentants d'entreprises et du gouvernement).

Les six (6) points majeurs du consensus que le ministre J.F. Bertrand
a dégagés du Sommet sont trés &clairants & cet effet. Comme par hasard
les priorités du "Futur simple'" s'y retrouvent toutes et ces Eléments
résument en fait 1'essentiel de 1'orientation du MCQ. I1 nous semble

donc pertinent de les énumérer ici.



0 On met 1'accent sur une politique d'exportation des productions
audiovisuelles; o dans 1'industrie de 1'informatique, le principal
créneau du Québec sera celui du logiciel. L'objectif du ministre,
comme il le dit lui-méme "C'est de faire du Québec le pays du logi-
ciel", Le MCQ s'est engagé 4: o favoriser le déveioppement des in-
dustries informatiques - par une politique de faire-faire par l'en-
treprise privée - une politique d'achat des ministéres en bureauti-
gque - 1'aide de 1'Etat 3 }'informatisation des entreprises et ac-
croitre la recherche-développement pour 1'industrie de 1'informa-
tique; o pour ce qui est des impacts sociaux, on en reste aux voeux
pileux. Voici ce qu'en dit le ministre: "Les impacts sociaux de 1'in-
troduction des nouvelles technologies demeurent une préoccupation ma-
jeure et le gouvernement du Québec entend en tenir compte dans 1'éla-
boration de ses politiques'; o enfin, on a décidé de la formation
d'un forum permanent sur les communications pour poursuivre la con-
certation (avec le méme monde que ceux représent&s au Sommet).

A signaler ici que 1'engagement pris lors du Sommet 3 1'effet de sou-
mettre 1'énoncé de politique 3 la consultation populaire ne fait pas
partie des points majeurs repris par le ministre. Pour notre part,
nous avons l'intuition que 1l'on risque d'attendre aussi longtemps
cet énoncé de politique que 1'on a attendu celle sur l'éducation des

adultes.

Entre-temps, le ministére prend des décisions. On investit 3§ millions
dans la télépayante et on annonce que Radio-Québec pourrait fonctionner

avec deux fois moins de personnel.

I1 ne nous semble pas nécessaire ici de faire grand commentaires
sur la politique du MCQ, les enjeux sont trés clairs. Les menaces

d notre culture empruntent maintenant le chemin des nouvelles tech-
nologies, et aucun obstacle n'est envisagé pour en limiter la

portée.



Ce triste $cénario risque donc de se dérouler si on n'intervient
pas fermement pour forcer les gouvernements 3 revenir @ des objec-
tifs sociaux et culturels et, 4 la notion de service public comme
€lément central du développement des communications qui devra aussi

englober tout le domaine des banques de données publiques.

Lina Trudel
Janvier 1984



LES PROPOSITIONS ADCPTEES EN PLENIERE




A -

(1)

(2)

{3

(4)

LES PROPQOSITIONS ADQPTEES EN PLENIERE

L'INFORMATION INTERNE DES SYNDICATS ET DES GROUPES

Que dans chacun des groupes participants aux Etats généraux on
amorce une réflexion sur le contenu de notre information avec
la préoccupation:

de réfléter davantage les préoccupations des gens 3 qui
on s'adresse;

. de répondre davantage 3 leurs besoins d'information;
. d'accroitre la crédibilité de notre message;
. d'adapter le langage utilisé;

. de développer des stratégies d'information non-écrite.

Que les groupes plus avancés dans la formation d'un réseau d'in-
formation (par exemple: MEPACQ, ICEA, Centre de documentation-
Québec, Sommet populaire, CSN, CEQ, FTQ, etc.) appuient les ef-
forts des autres groupes qui cherchent d développer de tels ré-
seaux.

Que les bulletins qui ont plus de moyens tels les bulletins syn-
dicaux et populaires accordent de 1'espace aux groupes populaires
qui ont moins de ressources.

Que ces démarches (propositions 2 et 3) soient effectuées, notam-
ment dans le but de mettre sur pied un réseau d'information:

a) entre les organismes féministes, populaires et syndicaux
dont la principale composante serait une agence de presse
8crite et électronique;

b) ce réseau serait mis sur pied sur la base des régions géo-
graphiques du Québec;

c} 1'agence de presse pourrait €tre mise sur pied par une
équipe de gens rémunérés et devrait viser 1'autofinance-
ment dés la période de sa mise sur pied.



(5) Qu'il soit demandé aux organismes syndicaux dfouvrir leurs ses-

(6)

sions de formation en information aux groupes populaires.

Que dans 1'avenir on se donne des moyens de lutte commune:
a) pour faire respecter le droit d'expression;

b) pour obtenir 1'information gouvernementale et celle des
entreprises privées;

c) pour faciliter la diffusion de l'information (ex. tarifs
postaux}.

Que 1'ICEA prenne la responsabilit& de constituer une liste de
1'ensemble des groupes participants et invités aux Etats géné-
raux et la fasse parvenir aux groupes en les invitant 3 mettre
les groupes sur leur liste d'envoi et en les encourageant i dé-
velopper des contacts plus systématiques.



(7)

(8)

(9)

(10)

(11)

(12)

(13)

(14)

LES MEDIAS COMMUNAUTAIRES

Qu'on organise des regroupements régionaux des médias communau-
taires,alternatifs, syndicaux:

a) pour faciliter et enrichir le contenu des médias (&chan-
ges d'information, dossiers, mise en commun de ressources);

b) pour favoriser 1l'autonomie de ces médias.

Qu'une rencontre ait lieu entre les instances syndicales repré-
sentatives (locales et nationales) et les représentants des médias
communautaires pour clarifier les possibilités de collaboration.

Que les médias communautaires soient reconnus comme des outils
d'information indispensables et que les organisations syndicales
et populaires en deviennent membres.

Que les centrales syndicales, les syndicats locaux et les organi-
sations populaires recourent aux médias communautaires qui, dans

la pratique, défendent les mémes int&€réts qu'eux, pour le place-

ment d'information et de publicité locale.

Que l'ensemble des médias communautaires qui en font la demande
puissent avoir accés 3 la publicité gouvernementale au méme titre
que les médias privés et aux mémes tarifs.

Que ces médias aient acc@s aux mémes services techniques et fi-
nanciers que. ceux offerts aux PME par 1'Etat.

Que 1'aide de 1'Etat au développement de programmes de formation
en communication et en gestion tienne compte des besoins des mé-
dias communautaires.

Que 1'Etat permette un soutien financier stable, adéquat, et
sans ingérence, aux médias communautaires, afin de faciliter
la démocratisation de 1l'information dans les régions ol les
communautés locales désirent de tels médias et d'assurer a
ces communautés le droit d'animer et de gérer collectivement
ces médias communautaires.



(15) Que les groupes populaires et syndicaux soutiennent les repré-
sentations des associations de médias commupautaires auprés
des gouvernements fédéral et provincial en vue d'obtenir un
financement adéquat.

(16) Que les Etats généraux soutiennent la mise sur pied d'un colloque
sur 1'information municipale et locale 4 Montréal i 1'automne '84,



C - LES MEDIAS ECRITS ALTERNATIFS

(17) Que soit formée une table de concertation de la presse écrite
alternative (spécialisge et communautaire) afin:

a) de faire le point sur scon évolution et sur les conditions
de sa survie;

b) d'étudier la mise en commun de certains services;

c) d'améliorer les rapports avec les organisations progres-
-sistes;

d) de faire pression sur 1'Etat en vue d'obtenir 1'aide né-
cessaire au développement de la presse alternative.

{18) Que 1'ICEA en collaboration avec les médias écrits alternatifs
intéressés analyse les problémes liés 4 la distribution et &la-
bore au besoin un projet alternatif.
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D - LE JOURNAL POPULAIRE A GRAND TIRAGE

(19) Que les services ou comités d'information des organismes syndi-
caux et populaires des centrales syndicales et de toute autre
organisation intéressée s'entendent sur un calendrier de ren-
contres consultatives afin:

a)} d'échanger sur nos pratiques d'information;

b) de faire un bilan des expériences faites en information
{ex.: Québec-Presse, médias communautaires);

¢) que le débat sur 1l'opportunité d'un journal populaire,
soit mené par chaque syndicat et groupe populaire, tant
au plan de l'orientation id€ologique et du contenu que
du financement,

(20) Que les démarches visant la mise sur pied d'un média &crit
national et progressiste se continuent,

(21) Que les Etats généraux considérent comme une priorité la mul-
tiplication de nos efforts pour favoriser 1'é&mergence d'un
journal populaire, critique, d grand tirage.

{22) Que 1'ICEA réunisse les groupes intéressés a4 développer un
médium progressiste national.



E - LES PRODUCTIONS CULTURELLES ALTERNATIVES

(23) Que dans le cadre des budgets qu'elles allouent & la formation
et & 1'information, les centrales syndicales, en collaboration
avec les groupes de productions culturelles, &tudient la possi-
bilité d'accentuer 1'utilisation des productions culturelles
telles vidéo, cinéma, théitre et autres, comme moyens de forma-
tion, d'information et de sensibilisation de leurs membres.

Que 1'ICEA organise une série de rencontres entre d'une part,
les responsables 34 la formation et a4 1'information des centra-
les syndicales et les groupes populaires et, d'autre part, les
producteurs culturels impliqués dans la promotion culturelle,
sociale et collective.

(24) Que le minist&re de 1'Education et tous les autres ministéres
concernés allouent des budgets beaucoup plus importants pour
la diffusion large des productions culturelles québécoises dans
tout le réseau de 1'&ducation.



-

L'ACCES AUX MEDIAS DE MASSE NATIONAUX ET REGIONAUX

(25) Que chaque groupe revendique son droit 4 8tre entendu et 4 &tre

(26)

(27)

(28)

produit dans les médias €lectroniques principalement Radio-Québec
et Radio-Canada.

Parce que nous sommes totalement insatisfaits de la couverture
des nouvelles syndicales et populaires, que soient systématique-
ment utilisés les moyens tels que:

appeler les médias pour se plaindre, protester contre la
disparition de certaines émissions;

. réclamer un droit de réplique (incluant des délais courts,
des espaces ou du temps d'antenne similaires d ceux alloués
a 1'information i rectifier, etc.);

plaintes au Conseil de presse;
lettres aux lecteurs;

exiger une augmentation du nombre de chroniqueurs syndicaux
et de 1'affectation de journalistes d la couverture des ac-
tivités des organisations populaires;

etc.

Que les Etats généraux appuient le principe de la cr&ation de
conseils populaires régionaux de communication ayant comme man-
dat général la défense et la promotion des droits et int&réts
de leurs membres en communication; et de la création d'un con-
seil populaire québécois des communications, unissant les con-
seils populaires régionaux, les organismes populaires et syn-
dicaux nationaux.

[

Que 1'on demande 3 1'ICEA, et plus particulig&rement au Groupe
de travail sur les communications (comité de 1'ICEA)}, d’&tudier
et d'approfondir la question pour la soumettre a 1'ensemble des
organisations.

Que 1'on favorise la formation dans les régions de regroupements
populaires et autonomes d'intervenant-e-s en communication (médias
communautaires, organisations syndicales, travailleuses et tra-
vailleurs en communication, groupes populaires, usagéres et usa-
gers) ayant pour téches:



a) d'assurer une concertation entre ces divers intervenantes
et intervenants;

b) d'assurer une surveillance critique des médias tradition-
nels et communautaires (dossiers noirs, etc.);

c) de développer des expertises (dossiers, etc.) sur diffé-
rentes problématiques (ex.: information et informatique,
le droit du public 3 1'information, etc.);

d) de développer des projets communs sur certaines luttes, etc.
{émissions, radios, articles/écrits, etc.}.

{29) Que 1'ICEA, d son initiative ou sur proposition si possible en
collaboration avec des organisations syndicales et populaires
et les regroupements de journalistes, méne ou fasse mener des
analyses de contenu, genre "I1 faut que le métro roule", sur
des sujets spécifiques (sexisme, couverture syndicale, etc.) et
leur traitement dans les médias.

Que 1'on recherche des mécanismes de médiation entre les jour-
nalistes d'une part, et les groupes populaires, syndicaux et
féministes d'autre part, en cas de conflit sur la couverture
qui leur est faite.

{30) Que les Etats généraux demandent au gouvernement du Québec de
rendre publiques les données statistiques sur la concentration
de la presse et surtout des imprimeries au Québec, et de com-
pléter ces données par des &tudes particuliéres, si nécessaire.

Que les Etats généraux recommandent aussi la formation d'un co-
mité permanent dont le mandat serait d'exercer un rdle de sur-
veillance sur 1'&volution de la propriété des médias au Québec.

(31) Que les groupes participants se donnent une meilleure connais-
sance des médias et qu'd cette fin 1'ICEA produise un outil
d'information (ou fasse connaitre les outils d'information exis-
tants) de facon i donner aux groupes une meilleure connaissance
de 1'utilisation des médias:

heures de tombge;

. jours favorables, moments plus calmes;

. fagon de rédiger nos communiqués (vu que maintenant, ils
sont sur écrans cathodiques; dire 1'essentiel dans les cing
premiéres lignes);

. rapports d &tablir avec les journalistes;
distinction entre le langage de l'information interne ct
celui 4 utiliser pour le grand public.
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Que 1'on revendique des moyens pour empé&cher l'utilisation d des
fins de répression judiciaire des travailleuses et travailleurs
de 1'information pour des faits survenus dans 1'exercice de leur
métier ou des informations recueillies par ces médias.



NOTA BENE: Les propositions qui suivent sont référées -
faute de temps pour les débattre - aux organi-
sations participantes pour fins de discussion.

G - LES RIPQOSTES AUX POLITIQUES FEDERALES ET QUEBECOQISES
DE COMMUNICATION ET DE CINEMA

Les politiques du fédéral

(32) Que 1'on maintienne la notion de service public comme &l&ment
central de notre systéme de communication.

(33) Considérant 1l'importance de la culture et de la production cul-
turelle sous toutes ses formes et moyens pour 1'é&panouissement
social, culturel et politique d'un peuple;

Considérant que ce principe détermine des choix de société axés
sur les réalités et les besoins de 1'ensemble de la population;

Considérant 1'importance du travail effectué par les groupes de
production populaires ou autonomes dans ce domaine;

Que 1'on exige que les gouvernements:

a) s'abstiennent d'adopter des politiques culturelles fondées
sur la rentabilité &économique ou industrielle;

b) reconnaissent l'apport du travail culturel dans 1'expres-
sion et 1'identification d'un peuple;

¢) revisent conséquemment les politiques annoncées dans ce
domaine;

d) subventionnent les productions culturelles et leur dif-
fusion, sans ingérence dans les contenus et en conservant
la liberté d'expression des groupes, des créatrices et
créateurs;

e) favorisent ila diffusion de ces productions dans toutes les
régions du Québec;

f) garantissent financiérement ou autrement 1'accés aux moyens
de production 3 tous les groupes de la population et en par-
ticulier aux groupes traditionnellement exclus notamment les
femmes, les jeunes et les groupes des régions excentriques.



(34)

(35)

(36)

(37)

(38)

(39)

(40)

Que le Fonds Fox destiné & la production audiovisuelle soit dis-
ponible 4 la production des documentaires et aux autres formes
de productions non incluses dans sa définition du divertissement.

Que 1'ICEA et/ou les Etats généraux exploitent la possibilité
d'entreprendre une ou des interventions communes avec des grou-
pements au Canada anglais qui partagent nos préoccupations au
sujet de la politique fédérale de communication.

Que 1'on souléve publiquement les dangers du contrdle accru du
gouvernement et de la direction centrale de Radio-Canada sur le
contenu des émissions de Radio-Canada,

Que 1l'on exige que Radio-Canada assume davantage son mandat afin
de garantir au public une information compléte, diversifie et
pluraliste. Dans ce sens, que 1l'on réclame que Radio-Canada aug-
mente le temps accordé a4 1'information régionale (locale pour

le fédéral).

Que 1l'on réclame que le réseau francais de Radio-Canada au
Québec soit d'abord le reflet de la spécificité de la culture
québécoise.

Que 1'on exige que les nouvelles orientations de Radio-Canada
soient soumises & une consultation publique (audiences du CRTC).

Que le CRTC refuse d'€mettre une licence & tout diffuseur qui
inscrit dans sa programmation des productions i caractére por-
nographique et haineux et que le gouvernement fédéral retire
toute subvention directe ou indirecte & la réalisation et &
diffusion de telles productiens.



Les politiques du Québec (MCQ)

(41) Que le ministére des Communications du Québec adopte comme ob-
jectif prioritaire dans 1'élaboration de sa politique le déve-
loppement d'une plus grande démocratie sociale et culturelle.

(42) Que le MCQ revienne & sa notion de "service public" pour les
médias et qu'il se préoccupe d'abord de faire respecter par
les entreprises de presse privées ou d'Etat le dreit du public
d 1'information et & la culture.

(43) Que soient prises des mesures pour garantir le droit du public
3 une information compléte, diversifi€e et pluraliste et pour
assurer aussi le droit 8 l'expression pour toutes les catégo-
ries sociales et organismes socio-culturels.

(44) Qu'il y ait obligation pour les entreprises de presse de rendre
publics leur politique d'information, leur bilan financier de
méme que les rapports sur leurs titres de propriétée.

(45) Que le MCQ favorise un plus grand pluralisme de la presse, qu'il
stattaque au phénoméne de la concentration, surtout pour la presse
régionale;

Qu'il favorise le développement et 1'émergence de médias commu-
nautaires et alternatifs;

(46} Que soit interdite toute acquisition de médias et de nouveaux
services par quelque conglomérat.

(47) Que le MCQ mise sur Radio-Québec comme l'un des principaux outils
de communication et de développement culturel au service de la po-
pulation;

Que le MCQ considé&re le développement des médias communautaires
comme une de ses priorités et leur accorde les ressources néces-
saires @ 1'accomplissement de leur mission;

Que les fonds publics soient consacrés d améliorer les services

publics existants comme Radio-Québec et les médias communautai-

res au lieu d'&tre investis dans les nouveaux services (la télé-
payante et la 3e chaine commerciale) qui ne correspondent i au-

cun besoin exprimé par la population.



(48)

(49)

(50)

(51)

(52)

Que les réseaux publics, en particulier Radio-Québec, soient con-
firmés dans leur mandat &ducatif et culturel; qu'on exige de
Radio-Québec une plus grande ouverture aux besoins tels qu'ex-
primés par les différents groupes et particuliérement les orga-
nisations autonomes syndicales, populaires et de femmes.

Que le processus de régionalisation de Radio-Québec s'appuie
sur les principes directeurs suivants:

a) autonomie régionale sur la programmation régionale;

b} utilisation des ressources humaines et matérielles des té-
lévisions communautaires par contrats ou ententes;

c) démocratisation par 1'élection d'une instance régionale;

d) formation au niveau régional en matiére d'utilisation des
médias,

Que les Etats généraux populaires sur les communications dénon-
cent 1'intervention de Radio-Québec dans la radiophonie locale
et régionale (ex.: a4 travers CFCQ-FM Trois-Riviéres) et criti-
quent l'appui du ministére des Communications du Québec au pro-
jet de Radio-Québec qui se présente comme la seule radio &duca-
tive au Québec.

Que Ie MCQ vise 1'&limination de toute production pornographi-
que 4 la télépayante et ailleurs ainsi que le retrait de tous
les fonds publics investis dans ce type de production;

Qu'il organise un débat public sur la nature de la pornographie
de facon 3 ne pas évacuer constamment le vrai débat.

Que le MCQ adopte, sur les nouvelles technologies, une 1égisla-
tion pour garantir les droits démocratiques:

a) accés égalitaire aux nouveaux services et banques de don-
nées: la création d'une banque de données québécoise (na-
tionale et originale) gérée par une société d'Etat, alimen-
tée a plusieurs sources et accessible 3 tous; entre autres

par l'utilisation du réseau actuel des biblioth&ques publiques;

b) protection de la vie privée;

¢) protection du droit au travail et reconnaissance du droit
4 un travail enrichissant.



{53} Que les grandes banques de données nationales constituées grice
i 1'initiative de 1'Etat, comme Télidon, aient une vocation de
service public.

{54) Que le droit du public & 1'information s'applique aussi aux
banques de dommées.

{55) Que la politique de tarification des nouveaux services permet-
te un accés plus égalitaire aux nouveaux outils.

(56) Que 1'on réclame le maintien du statu quo de 1'actuelle réglemen-
tation au sujet de 1'universalité du service té&léphonique de base.



H ~ L'ACCES AUX OUTILS INFORMATIQUES POUR LES GROUPES

(57) Que soit mis sur pied un groupe technique qui verra i évaluer
les besoins en informatique des organismes féministes, popu-
laires et syndicaux (cueillette de données, gestion, documen-
tation, interconnexions entre les groupes). Ce groupe techni-
que pourrait, entre autres, produire un document pour rendre
1'informatique accessible aux groupes et également se pencher
sur la formation des utilisateurs.

{(58) Que les groupes populaires et communautaires se regroupent sur
une base régionale ou nationale, pour procéder i une mise en
commun :

a) de leurs besoins en ce qui concerne l'informatique;

b) de 1'information dont ils disposent 3 ce sujet (&tudes
de faisabilité, renseignements techniques, analyses d'im-
pact, etc.);

c) de leurs revendications face aux politiques gouvernementales.

(59) Que 1'on revendique des gouvernements qu'ils tiennent compte
des besoins des groupes communautaires et populaires dans 1'é-
laboration des politiques d'informatisation et des programmes
d'aide et d'expérimentation qu'ils mettent en place.

{60) Que 1'on revendique des gouvernements qu'ils accordent une plus
grande importance dans 1'&laboration de leurs politiques et pro-
grammes, aux impacts. sociaux et culturels de l'informatisation

de la société.



LISTE DES GROUPES INSCRITS

AUX ETATS GENERAUX
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LISTE DES GROUPES INSCRITS AUX ETATS GENERAUX

Acef de Granby

Acef de Laval

Acef de Montréal

Avec Rive-Sud

Aide Juridique - Québec

Au bas de 1'échelle

Centre 1'é&tape

Centre de formation populaire

Centre populaire de documentation - Montréal

Centre populaire de documentation - Rimouski

Collectif &cologie politique

Com' femme Comité social Centre

Comité social Centre-Sud

Conseil populaire des communications de 1'Est du Québec

Conseil québécois de la paix

Conseil des usagers des médias de la Sagamie

Fédération des femmes du Québec

Fédération nationale des associations de consommateurs du Québec (FNACQ)
Festival de création jeunesse

La Maitresse d'école

Mouvement d'é&ducation populaire et d'action communautaire du Québec (MEPACQ)
Mouvement Action-chOmage - Montréal

Mouvement Action-ch8mage - Pointe-au-Pic

Mouvement des consommateurs handicapés du Québec

Mouvement socialiste

Regroupement féministe contre la pornographie

Regroupement populaire des usagers des moyens de communication de 1'Abitibi
Regroupement des ressources alternatives en santé mentale

Sangi

Solidarit& Québec-Amérique Latine

Sommet populaire de Montréal

Sommet populaire de Trois-Riviéres

SUCO

Table régionale des groupes populaires de la Mauricie-Bois-Francs
Table de regroupement des OVEP - Saguenay



GROUPES DE PRODUCTIONS CULTURELLES

Association des réalisateurs et réalisatrices de films du Québec
Cinéma libre

Les Productions du Lundi matin

Parlimage

Thédtre Parminous

Thédtre de Quartier

iEDIAS POPULAIRES ET COMMUNAUTAIRES

Association des radiodiffuseurs communautaires du Québec
Droit de parole

La criée

La vie en rose

Le babillard de Rividre des Prairies

Le petit monde (Journal communautaire de ville St-Michel)
Liaison St-Louis

Luttes urbaines

Productions Résistance

Radio Basse-ville

Radio-MF Charlevoix

Télévision communautaire d'Alma

Télévision communautaire Amiante

Télévision communautaire St-Pascal

Vie ouvriére (Revue)

Voix ferrée

SYNDICATS

Alliance des professeurs de Montréal
Association des techniciens de Télé-Métropole
Centrale de 1l'enseignement du Québec (CEQ)
Confédération des syndicats nationaux (CSN)
Conseil central de Montréal {CSN)

Conseil, central de 1'0Outaouais (CSN)

Conseil central de Shawinigan (CSN)

Conseil syndical - Québec

Conseil du travail de Montréal (FTQ)
Fédération nationale des communications (CSN)
Fédération nationale des enseignantes et enseignants du Québec (CSN)
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Fraternité inter-provinciale des ouvriers en &lectricité (FTQ)
Syndicat canadien de la fonction publique (FTQ)

Syndicat d'entretien CTCUM (CSN)

Syndicat des employés de Pointe St-Charles

Syndicat des employés de production du Québec et de l‘'Acadie
Syndicat des employés de Radio-Québec

Syndicat des enseignants du Cegep André Laurendeau

Syndicat des enseignantes et enseignants du Cegep Limoilou
Syndicat des enseignants des Laurentides

Syndicat des employé&s de 1'HOpital Sacré-Coeur

Syndicat des journalistes de Radio-Canada

Syndicat des métallos

Syndicat national des employés de la Voix de 1'Est

Syndicat des professeurs Edouard-Montpetit

Syndicat des professeurs du réseau scolaire du Québec
Syndicat des professionnels du gouvernement du Québec (SPGQ)
Syndicat des travailleurs canadiens des communications (FTQ)
Syndicat des travailleurs du CLSC Longueuil ouest

Syndicat des travailleurs du CLSC Pierrefonds

Union des producteurs agricoles (UPA)

DIVERS - ASSOCIATIONS, MEDIAS

Agence Sud-presse

Arteri (journal)

Association nationale des téléspectateurs
Centre St-Pierre

Office des communications sociales

Soleil (Le)

A TITRE DE JOURNALISTE

CIBL-FM

Guide Mont-Royal

La Gazette des femmes {CSF)
Radio-Canada (radio)
Radio-Canada (international)

GOUVERNEMENTAL ET PARA-GOUVERNEMENTAL

CLSC Basse-ville de Québec
Conseil de la culture de 1'Estrie (Commission des communications du)



OBSERVATEURS
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Bureau d'information juridique de 1'Université Laval

Yves Chartrand

Parti Libéral du Canada (Québec)

Pierre CHté
Frangois Demers
Camille Gagnon
Martine Langlois
Hél&ne Langlois
Charles Larochelle
Jean-Claude Leclerc
Philippe Marx
Normand Nawrocke
Michel Sénécal

OFQJ - Gilles Rioux
Chambre de commerce

M.

Vallée

Service des communications



LISTE DES COLLABORATRICES ET DES COLLABORATEURS

Animatrices et animateurs

ROBERT COUILLARD
GUY BRETON

GUY ROCHETTE
MADELEINE DESNOYERS
GUY COUSINEAU

LYNE CHAMBERLAND
FRANCINE SENECAL
LOUIS ROY

PATRICE VEZINA

Personnes-ressources

SOPHIE BISSONNETTE
JACQUES KEABLE

GUY BROUILLETTE
CLAUDE MARTIN
JEAN-PAUL TREPANIER
GAETAN TREMBLAY
PAUL BELANGER
PIERRE RICHARD

MARC RABOY

GERARD METAYER

Collaboratrices et collaborateurs pour le spectacle

MARCEL SIMARD

NOGRMAND CARON

RENE DORE

ROBERT MORISSETTE

MICHEL MURPHY

JEAN BEAUDRY

JEAN-FRANCOIS HAREL

THEATRE DE CARTON: DIANE CHEVALIER, MARC GENDRON, JACYNTHE
POTVIN, MICHEL BRETON

TELEVISION COMMUNAUTAIRE DE LAVAL

ASSOCIATION DES RADIOS COMMUNAUTAIRES: GUY LEPAGE, RICHARD
SIROIS

COOP-VIDEO: LINDA CRAIG, JEAN-PIERRE ST-LOUIS

VIDEO-FEMMES: FRANCOISE DUGRE, JOHANNE FOURNIER

FESTIVAL DE CREATION JEUNESSE: CATHERINE BAZIN, DANIEL B¢DARD,
YVES BOISVERT, GUY BOULANGER, RENEE-JOHANNE CAMPEAU

COOP DES MUSICIENS DE VERDUN: RICHARD BRAULT

ASSOCIATICN DES TECHNICIENS DE TELE-METROPOLE
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L'ICEA TIENT A REMERCIER TOUT PARTICULIEREMENT TOUS CEUX
ET CELLES QUI ONT CONTRIBUE AU SUCCES DE CET EXCELLENT

SPECTACLE.

A INSTITUT CANADIEN
A2 D'EDUCATION DES ADULTES

,mwwﬁ,:

Etats généraux populaires
sur les commumnications - *
. e




" CEUX QUE L'ON VOIT ™

NORMAND CARON

PROMO SUR LA TVC

ROCK ET BELLES OREILLES
A LA RADIO COMMUNAUTAIRE

PROFESSEUR CASSEAU

C'EST PAS GRAVE SUZANNE

L' INFORMATION C'EST
BETE A DIRE

FAIT DIVERS: ELLE CHANGE
SON MARI POUR UNE TV

UNE BONNE JOURNEE

LA MARMITE CREATRICE

_91_

dans le rdle de Normand Caron,
président de 1'ICEA

montage sur des €missions types de
la TVC, réalisé par la télévision
communautaire de Laval

avec Guy Lepage et Richard Sirois pour
1'Association des radios communautaires

monologue de Robert Morissette du Journal
"Le porte-voix'" de Chersey, pour 1'Asso-
ciation des médias &crits communautaires
du Québec

extrait du film de Guy Arcand, Suzanne
Bouilly et Claude de Maisonneuve, dis-
tribué par Cinéma Libre

extrait de la piéce du Thédtre Parminous,
interprété par Michel Breton, Marc Gendron,
Jacynthe Potvin

montage d'extraits du vidéogramme de
Linda Craig et Jean-Pierre St-Louis de
la Coop-vidéo de Montréal

Vidéogramme réalisé par Frangoise Dugré
et Johanne Fournier de Vidéo-femmes de
Québec

Une performance du Festival création
jeunesse, avec Catherine Bazin, Daniel
Bédard, Yves Boisvert, Guy Boulanger,
Renée-Johanne Campeau



" CEUX QUE L'ON NE VOIT PAS ™

ECLAIRAGE

MACHINISTES

PROJECTION

SON

REMERCIEMENTS

MICHEL MURPHY

JEAN BEAUDRY ET JEAN~-FRANCOIS HAREL

CLAUDE DE MAISONNEUVE

RICHARD BRAULT ET LA COOP DES MUSICIENS
DE VERDUN AVEC LA PARTICIPATION SPECIALE
DES TECHNICIENS DE TELE-METROPOLE

MARCEL SIMARD ET NORMAN THIBAULT

Association québ&coise du jeune théitre
Prim-Vidéo

Service 8 la collectivité de 1'UQAM
Confédération des syndicats nationaux
Groupe d'intervention vidéo

Les productions du Lundi matin

TOSHIBA - M. Metcalfe



LA COUVERTURE DE PRESSE




Intituler ce chapitre '"Couverture de presse' peut paraftre 3 tout le
moins ironique, puisqu'un seul quotidien a dép&ché un journaliste pour
couvrir les Etats généraux sur les communications: c'est le quotidien
de Québec, Le Soleil, qui en a fait un dossier. Tous les médias de
Montréal, sans exception, &taient absents de 1'€vénement (radio, télé,

journaux).

L'événement en question se déroulait pourtant 3 Montréal mé&me et ne
manquait pas d'ad propos: on allait traiter d'information et de commu-
nication. On est alors en droit de se demander ce qui peut bien faire

courir les journalistes...

On regarde cela de tous les cOtés et on donne sa langue au chat: "Avez-
vous invité les journalistes?'" nous demandaient certaines personnes
surprises par l'absence des grands médias aux Etats généraux. Eh bien
oui, nous l'avons fait: communiqués annongant la tenue de 1'é&vénement,
Telbec, invitation écrite expédiée personnellement a certains journa-
listes, téléphones, rappel l'avant-veille et la veille des Etats géné-

raux, en un mot le rituel courant, et méme un peu plus cette fois.

Le résultat: un article dans le quotidien de Québec. Nous qui nous plai-
gnions auparavant d'&tre mal ou peu couvert... cette foi, la mesure est

comble: aucune couverture de la part des médias de masse montréalais.

I1 faudra un jour se pencher sur ce fait que 1'on constate de plus en
plus dans les milieux syndicaux et populaires: Le Soleil fait plus d'ef-
forts que les autres quotidiens montré&alais pour couvrir les réalités
populaires et syndicales.1 C'est d'ailleurs le seul quotidien qui peut

se prétendre "national".

1 - L}
Une €tude de la CEQ sur la couverture de presse du dernier Front com-
mun des syndicats des secteurs public et para-public avait aussi mis
en évidence cette constatation.
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Devant cette absence totale d'information montréalaise sur la tenue
des Etats généraux, Paul Bé&langer, directeur général de 1'ICEA, a
expédi€ aux quotidiens montr@alais un compte rendu de 1'Evénement,
priant les directeurs de 1'information de bien vouloir publier ce
texte dans leurs pages '"Tribune libre". Au moment d'écrire ces lignes,

Le Devoir, La Presse et le Journal de Montréal 1'avaient publié.

Voici donc 1l'article de Michel Beaulieu du Soleil, le texte de Paul

Bélanger et le communiqué final émis d 1'issu des Etats généraux.



LE SOLE]

L

Les média dits paralliéles ou aiternatifs au Québec éprou-
vent plus que jamais de sérieuses difficulids, tant au niveau
de leur financement que de lear gestion et de leur diffusion.
Dans un colloque organisé en fin de semaine A Montréal
par I'Institut canadien d'éducation des adulies, les artisans
de ce réseau d'information paralldie et les représentants
des syndicats el des groupes populaires se sont interrogés
sur la situation actuelle et les perspectives d’avenir. Notre
collaborateur Michel Beaulieu, Journaliste pigiste, analyse
les résultats de cetts rencontre,

par Michel Beaulleu
(collaboration spéciale)

En ces années 1980 nées sous le
signe de l'austérité économique et de
ia révolution technologique, les mé-
dia dits paralitles ont moins que
jamais la vie facile. tls donnent plu-

tot I'impression de barques fragiles

sur une mer démontée,
Au cours des derniers mois, qua-

tre revues alternatives (Presse Lbre,

Focus au Lac-Saint-Jean, Le Temps
fou et tout récemment Luttes uz-
baines) ont sombré corps et biens. La
société de distribution Cinéma libre,
créée en 1976, ne survivra pas jus-
qu'au printemps & moins d'une sub-
vention de derniére minute. Cer-
taines télés et radios commu-
nautaires battent de Faile...

Pourtant, en dépit de leur fra-
gilité, les média paralitles cons-
tituent, en puissance, une force
considérable. Imaginez un réseau
d'information composé de 3! jour-
naux implantés localement, tirant 2
300,000 copies et rejoignant quelque
500,000 lecteurs. Ajoutez.y quelque
20 stations de télévision et 16 sta-
tions de radio (deux miliions d'au.

diteurs potentiels) et vous aurez une
idée de l'importance de ce réseau

"d’information paralldle.

Dans le cadre des “Etatls po-
pulaires généraux sur les commu-
nications”, les membres disparates
du réseau alternatif — syndicalistes
de tous horizons, rédacteurs colorés
de revues allernatives, délégués de
groupes populaires et membres des

radios et télés communautaires — se -

sont réunis en fin de semaine der-
niére & Montréal pour se pencher sur

la mer houleuse des communications
et dégager des stratégies d'action.
Instigateur de la rencontre,
I'Institut canadien d'éducation des
adultes (ICEA), un organisme formé
de multiples groupes populaires et
syndicauy, s'est enpagé, dés sa nais-
sance en 1556, & jouer un role de
vigilance & I'égard du monde de I'in-
formation. Par le biais des Etats gé-
néraux de la fin de semaine, I'ICEA
voulait amener ce qu'il est convenu
d'appeler la gauche québécoise &
s'asseoir A la méme table, a tracer le
bilan des 10 dernitres années, & es-
quisser I'avenir et surtout, peut-8tre,
A créer les bases d'une union por-
tcuse de tous les espoirs, capable de
s‘opposer & forces égales aux biocs
constitués des gouvernements et des
média traditionnels. En' deux mots,
transformer le colosse en puissance
en colosse tout court. Et pour
commencer, identifier ses feiblesses.

~ porteur,

La fin d’une époque

Signe des temps, les participants
se sont d'abord attardés longuement
4 examiner les causes de la dis-
parition brutale des revues al-
ternatives. Les collaborateurs de ces
revues se sont livrés'a une critique
exhaustive de leurs expériences; pro-
blémes de distribution et d'¢dition,
méfiance ou indifférence du milieu
. “subventionnite aigu#",
amateurisme, excés de démocratie
conduisant 2 la mise en place de
structures trop lourdes, faiblesses au
niveau de I'administration, de la ges-
tion et de l'orientation, rien n'a été
laissé de ~0té. D'une fagon générale,
la mort de ces quatre revues marque
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Le Temps lou, une autra ravue alternative emporiée dans 1a nauvirage,

un peu la fin d'une époque, celle de
la spontanéité.

Le dcrnier éditorial de Vé-
ronique Dassas dans L2 Temps fou a
ét¢ repris sous forme de mea culpa.
“La gauche ces dernidres années a
produit des individus pour qui succes
et rentabilité sont -des péchés mor-
tels.” Un constat qui pourrait étre en
‘train de changer. Les débats om
porié sur le financement des média
alternatifs, et sans toumner car-

rémcent Je dos aux subventions — qui
en a les moyens? — un consensus
s'est nettement dégagé en faveur
d'une diversification des sources de
financement, d'une recherche de
rentabilité et d'une diminution de
I'influence gouvernementale.

D'un point -de vue pratique, les
participants ont envisagé |or-
ganisation de regroupements ré-
gionaux des média communautaires,
alternatifs et syndicaux, de méme

que la mise sur pied d'une agence de

. distribution parall?le. Le feu vert a

été donné A I'I'CEA pour réunir les
groupes intéressés & développer un
médium (possiblement un - journal
populaire & grand tirage) pro-
gressiste-national. Fidéle aux nou-
velles résclutions de pragmatisme,
on a méme identifié une source de
financement possible; lors du dernier
front commun, CSN, FTQ et CEQ
ont dépensé pilus de $2 millions en
publicité dans les média tra-
ditionnels. Le méme montant aurait
u financer le journal, sans compter,
a venie d'une seule copie, pendant

deux ans!

Quoique convaincus d'étre peu
couverts, mal pergus et sciemment
déformés par les média traditionnels,
les participants, malgré 'avis con-
traire de certains, n'ont pas voulu
jeter la serviette. De nouveaux ef-
forts, tant du point de vue du conte-
nu et de la forme de l'information
transmise que de [l'approche des
journalistes, seront tentés, ron san
scepticisme cependant. Le Québeq
compte 106 fois plus de chroniqueurs
sportifs que syndicaux (trois au to-
tal!). Reflet d'une société?

Du c¢6té du cinéma et de |a
télévision, les média alternatifs et ja

pulation du Québec, méme si elle
‘ignore, feront bientdt face 3 une
offensive tous azimuts des deux pa-
liers de gouvernement. L'enjeu? La
redistribution d'un marché limité im-
posé par lirruption de nouvelles
technologies, tels les satellites per-
mettant de capter les chalnes amé-
ricaines et européennes, la télévision
payante et les chalnes spécialisées.

Au-deld du travail “sérieux™ ac-
compli au cours de la fin de semaine
et de la c¢réation d'un embryon de
*Front alternatif”, 'ICEA visait par
ces Etats généraux trois objectifs
révélateurs de ce que pourrait &tre Ja
“nouvelle gauche™. Paul Bélanger,
un des organisateurs du celloque,
devait les résumer ainsi: “Se re-
mettre en question, franchir le fossé
des générations ct faire, pour une
fois, un "“meeting”... droie™ Quelles
que soient les suites qui seront don-
nées aux résolutions, cette partie du
programme aura sOrement ¢té at-
teinte.
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Hontréal, le 30 janvier 1984

LETTRE ADRESSEE AUX QUOTIDIENS: LE DEVOIR, LA PRESSE, LE DROIT,
LE JOURNAL DE MONTREAL

Nous vous faisons parvenir ce rapide compte rendu des
Etats généraux sur les communications organisés par 1l'Institut canadien
d'&ducation des adultes (ICEA) les 21 et 22 janvier derniers d Montréal.

Etant donné que les médias montréalais ont, & 1'unanimité,
8té silencieux sur un tel &vénement, nous vous demandons de bien vouloir
publier ce texte dans vos pages "tribune libre".

En espérant que vous donnerez suite 3 notre demande, re-

cevez nos salutations,

Paul Bélanger, directeur général




Un enjeu mobilisateur: 'information

PAUL BELANGER

Direcieur géndral da Iinstitut
canadien 0'éducation das adullss,
le slgnalaire drasse un bilen des
Etsts gdndraux populeiras sur las
communications.

U-DELA de 260 délégués d'or
ganlsmes pationaux el provia-
inng, Feprésgatont vm Lrgs
urml des dﬂv:glﬁ ugwlgleun
pro; de communica
rencontraient les 21 ¢l 22 janvier
wher & Montréal, b Vinjtiative de 1'1ns-
titut canadlen d'éducation dea adul-
Les (ICEA), pour parilciper L des
Etats généraus populaires sur lea
communications. On'y retrouvalt des
regroupaments d'usagers des com-
municalions, des médias communau-
T
rnatifs, A syn caus ¢
g‘o pes

yndicales CEQ FTQ, CSHN, den

gup@s vidéo, ¢t ihédtre al

e vifna, 4 @a’m‘i an gtf' )

Ohbjecti!: faire 1o poind uir leur fo-
con de falre de Vinformation el s'en-
tendre sur des prioriida d'actions et
da revendications collectives en ma-
titre de communicatlon, el cele & I
lumire des nouvelles pollthuea de

 fedéral ot québbcess ul ohangecont
A
' consldér:b?emenl le &mr Fenm

matior du proche avenls,

260 déldguds, hommes el femines,
qul se rencontrent poer parler tout
spéclalement d'information ot qui =2
mobilisent sur des moyens d'action,
e'est {out de méme un événement en
cealemps od I'image que Yoa pré-
senie des mouvemenia et

Jcﬁ:fa eln est une de hﬂm
on 28 emregztses

anception faite du a'oot pag
z rtun d'aifecter deg jowrna-
is ei cuéul:fmare da lgea 6}?3@

mn m ne 1o ma;
jnur&ﬂwa l& £2 solent dits
i‘ort intéressds couvrir cog assl-
8es..

Les queslions qut ¥ furent disco-
léea ne mn ualent pourtant pac de
u'oB 2n jjuge Ouel eat

avenlr des médias commuaruin-
reg 7 Pourguol Presse-Lidre, La
Tampe fou el d'aviren mngaiess al-

ternalily ont-s dl.sparu 1 Comment
&mﬁr I' etzdsled 'mgce d'une prm-
rmatlye e presss des
tiong culturelles québdécolses 7 Com-
ment las syndicats et les groupes po-
ulaires Informent.-ils leurs mem-
es ol la population en général 7
Comment avoir accés aux mass-mé-
dias ? Quelles ripoates lea mouve-
ments 'ggpulnlru et syndicaus ont-

{1l ol face aux politiques édé-

rala el québ&colse en mallére de
ation et de a?

La donnée mnjeure ﬂul 8 est d4-

&ogée de czmnées 3 déubdm_-
culatlon d'une nformation amre

celle qui est ncluallement‘vé!ﬂctﬁg
est une ndcessltd et toula une aérie
de moye¢ns dolvent &tre mis 2n o2u-
vIg pour y arriver.
Parmi les moym sur lesquels les
aruclpanla g2 sont entendus, men-
uF ﬂcurl-.ljlllé de %r:er un ?nu:nml
2, ue & Al
es délégnéusg sont 2 g:t égard ég:-
& mener c2 deba dang chacun
g lem 22 respecilis;
—unesérlademesuresvisanthm

nouvellement des pratiques d'infor-
matlon dep nymleals ol des growpss

E ﬂon de réseaux d'infoyma-

tlon, au double niveau national et vé-
glonal. reliant les orilnlsmea syndi-
ulalres minisies;

- l’nt lisation plus poussée par les
cenireles s
viddp et du
sansibiliza

on;
—la lormatlun enréglon deregrou-
r:menls populaires autonomes d'in-

Uon 2n communication, de {a-

com A exercer une survelllance cri-
({ique des médiag, A développer des

expertises et deg pr gvnjels communs
e vue de lultes
Lz2g participants se sont ausal mis

d'pecord sur la nécessité que Jzs mé-.

dias communauiaires solent recon.
nus comme outils indispensables
d'information (les 30 médias écrits.
t & 200,000 exem;
res par mols, 2lors que lea télévi-
alons predulsent 200 heures 4'¢mis-
glons originales par mois); hcesu-
jei, ong'est engagé, enire antres, &
promouvolr dans s divers organls-
mes I''idée de les soufenir dans letrs
démarches auprds des gouverne-
mepts en vue d'oblenir une aide fi-

Sako b o popo 10

caley du cinéma, du
&htre comme oulils de-

. dée de créer un

nancidre convenable,

Des aleliers ont aull déﬂ:gé des
concensus sur la nécessité
ter aux nouvelDes politiques de com-
munication des onveruemenls 1
déral et québécols. Enire autres, on
& exigé que les nouvelles orientations
de lladlo Canada sofent soumises &
une consultallon populaire, via Jes
aodlences du CRTC; on a aussi ré-
clamé que le ministére des Comma-
nications du Québec, dans sa future
politique, améllore d'abord les ser-
vices publics existants comme Ra-
dio-Québec et les médizs commu-
nauttaires, au lleu d’engoufirer des
fonds publlcs dans la télévislon

69“& qul peut donher un sperqu
rapide de ce qui s'est passé lors de
ces assises des Elats générauy sur
les communications les 21 et 22 jan-
vier dermier. A maini
donc, I'information el les communi-
catlons deviennent, ur les mou-
vements I.wpulalres els yndicaux, un
des princlpanx eniemt de l'heure, L1-

curnal critique &
grand tirage fera désormals soa che-
min dans chkcun des organlsmes; Il
en sera de méme des qutres prope-
gitions adoptées.

Celle vasie allianceenire les dif-
{érents milieugrogresalstea dg
communication est ke prember &hm-
int concret de In thrue dé e¢f ety

énéraue Dvires vont setvie, Novs
gouhaitons que led médlds ﬁh‘@lemt
mﬁ eraille allenilvd O celle Grel-
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17 février 1984

RN,

Au dela de 260 délégués d'orga-
smes natlonaux et provinciasg
représentant éventafl
&ts divers p sslstok
@e communicgtion se rencon:
trakint les 21 ef 22 janvier-derniers
2 Mbautréal 3 I'tiftiative de I'Instl-
tut canadien d'édm:ation des a(:lt;l;

mgmqpe 28 1aF
nicatiorgedes m:
mmﬁwtaim, des ma

Jourhaux altermatifsy.ses

8]'0“903
g et théa siternatifs,
(Mecﬂf faﬁ\e poisit sur l
facen de fatte de l'inf
g'entendre suy gbs pri d’ac-
tions ot de re catios collecd
ves ef) matiérgge com catiow,
etenlh A la fore
politiques de munfcation des
menty fédéral vt québsd
cols gqui changaront ¢ ahls. .
macht le décor-de l'lnfoﬁmﬂon du
prethe avenir.

Deamx cent ante
sa kedcontredd pounr er tolﬂ:‘
spielalement @haformation et z&
se mobilisent sur des méyiens J’
tloaa en ce desmeine, c’est tout de
o0 limage qui pst véhi¢alde sur de
modvement m ef syndicsl
est Iz démo is les en-
s de piresse (exception fai-
te dy Boleil) n*=ut pas oppor-
tums qraffecter des § stes & 1
codverture de oeét év t, mal-
gré le fait qud&mujoﬂ%»des jout-
malistes invitdd se soieiit dits fort
intérassés & cowvrirces assises...

Les questicng qul y fuxgnt discu-
téos e m ent pmmant p&s
ddq pertinence. Ow'orn en Juge: Qué
est ['avenir &3 mgdl s:,ommu-
nautaires? Poyrquo} e-Libre,
Le ps o 3t d’auteas magasﬂ-

s dlternatifs sont-fi parus?

Comment x‘prl istence

nouvelles -

rrEiiens enflow meksifisa)

ils leurs membres et la population
en méral? Commtent avoir accds
a smedias? Quelles ripostes
le ent populaire et syndi-
cal a-t-f1 & offrir face aux polig-
ques fédérale et québécoise de
comntunication et du cinéma?
Lir donnée majeure ui s'est de—

tre gype cg,ﬂe qui est acmelmnem

Jde-a6t
te de ‘moyen | vﬁﬂ%
mis$n ceuvre pour y arriver.
Parmi les moyens sur lesguels
les participants 52 sont entendus,
mjentionnons:

— gmmmité de créer un joun
1 populaire, critique et &
and tirage; les délégués se

sont & cet égard engagés & m
ner ce débat dand chacum -
lénr organisme;
série de mesures visant lg
ouvellement des pratigies
‘Pinformation des syndicats et
¢k groupes populaires;

— 1z création de résesux d'infor-

gmetion, au double nlveau natio-

ot régional, reliant les arga-
meg syndicaux, populaires
féministes;

—"Futilisation plus poussée par les

gentrales syndicalas du thgjné-'

rra, du vidéo, et Gu
eomme outils de sensibilisa-
— Ia formation en réglon de re-
@-oupements populairezs awo-
- gomes d’intervention en com-
anication, de fagon 3 exercer
dne surveillance critiqua des
médias, & développer des ex-
rtises et des projeis com-
leuns en vue de luttes éventuel—
3

I#s participants se sont auvssl
mic d’accord sur la nézessiié gue
leginédias communantaires soient
re us comme outlls indispensa-

‘dinformation (les 30 méding
dii’fusent maintznant me

Y e

mois); A et sujet, on s’est engagé,
entre autisd, & promouvelr dans
les divers ¢ganismen Pidée de les
sdutenir dols leurs démarckes au-
pm des gpuvernements en vue
d’ohtenir un financement addguat.

Des ateliers ont aussi dégags des
consensus sur la nécessité de ri-

. wr augz pouvelles politigean de

municntion des gouverne-
ments fédéral et qudbécols. Entre
3,0 que des nouvellos
ﬁg}ta de Radlo Canada
t soumises & une consuitstion
pbpulaire, par le biais des audien-
ces du CRTC; on a aussi réclamé
gue le ministére des Communica-

-, tions du Québec, dans sa future po-

Iitique, a d’abord les servi-
ces publia: existants comme
Radio-Qudlec et les médias com-

_ munautsliéy, au Heu d'engoufiirer
dis fonds lcs dans la télévision
phyante,

Voila qud peut donner un ag2reu
rapide ds c& qui s’est passé lers de
oes assises des états généraux sur
ks commuatcations des 21 ot 22
janvier dersfers. A partir de main-
tenant dgine, I'iInformation et les
communicstions deviennent, pour
le mouvergsnt populaire et ayndi-
cel, un des pringipaux enjeux de
Pheure. L'idée de créer un journal
critique & grand tirage fera désor-
mais son chemin dans chacun des
otganismes; il en sera de méme
des autres propositions adoptées.

Cette alllance large entre les dif-
férents milleux progressistes de
commutiication est le premior ré-
sultat concviet de Ia tenue des états
généraux. D'autres sont A suivre.
Nous soult™itons que les mddias
piétent unz oreflle attentive 3 cette
Evelution,

Poul BELANSRER
directeur général de

l’lggtut canadien
des adultes

14 PRESSE a diigeché
e a4 cette réunion
wrence sur les
]
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ETATS GENERAUX SUR LES COMMUNICATIONS

Pour une information autre

L'idée de lancer un débat sur la création d'un nouveau journal popu-
laire, critique et 3 grand tirage a franchi une étape importante au
cours de la fin de semaine: groupes populaires et syndicaux seront
incités & débattre, au cours des prochains mois, de la pertinence
d'un tel projet 'tant au plan idéologique et du contenu que du fi-

nancement".

Tel est 1'engagement qu'ont pris les participant-e-~s dimanche der-
nier 3 1'assemblée pléni&re de cldture des Etats généraux populaires

sur les communications, qui s'é€taient ouverts la veille.

Plus de 260 délégué-e-s d'organismes nationaux et régionaux, réunis

d Montré€al & l'initiative de 1'Institut canadien d'éducation des adul-
tes (ICEA) et représentant dés groupes populaires et syndicaux, des
regroupements d'usagers des médias, des groupes de femmes, de 1'UPA,
des trois centrales syndicales (CEQ, FTQ, CSN), des médias communau-
taires et alternatifs, des artistes du cinéma et du thédtre alterna-

tifs, ont participé aux débats de ces Etats généraux.
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L'objectif central de ces assises &tait d'en arriver & proposer des
priorités en matiére de communication, tant en termes d'actions que

de revendications.

Une donnée majeure se dégage de ces deux jours de dé€libérations: la
circulation d'une information autre est une nécessité et toute une

série de moyens doivent &tre mis en oeuvre pour y arriver,

A cet égard, les participant-e-s se sont penchés sur leur fagon d'in-

former leurs membres et sur celle d'informer la population en général.

Parmi la gamme des moyens proposés, mentionnons:

- le développement de réseaux d'information, au double niveau national

et régional, reliant les organismes syndicaux, populaires et féministes;
- le renouvellement des pratiques d'information internes des groupes;

- 1'utilisation plus poussée du cinéma, du vidé€o et du théitre comme

outil de sensibilisation;

- 1'accés aux grands médias par tous les moyens, entre autres en exi-
geant l'augmentation du nombre de chroniqueurs affectés i la couver-

ture des réalités syndicales et populaires.

Les participant-e-s aux Etats généraux se sont aussi mis d'accord sur
la nécessité que les médias communautaires soient reconnus comme outils
dtinformation indispensables; 4 ce sujet, on s'est engagé, entre autres,
i promouvoir, dans les divers organismes, 1'id&e de les soutenir dans
leurs démarches auprés des gouvernements en vue d'obtenir un finance-

ment adéquat.
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Des ateliers ont aussi dégagé d'autres concensus sur la nécessité de
riposter aux politiques fédérale et québécoise de communication. Ces
résolutions n'ayant pu, faute de temps, &tre débattues en pléniére,
les participant-e-s se sont néanmoins entendus pour inciter leurs

organismes & en débattre.

Créer une alliance large entre les divers milieux progressistes de
communication sur des priorités d'actions et de revendications pour
les années 3 venir, voild le premier résultat concret de la tenue
de ces Etats généraux populaires sur les communications. Des débats
d suivre. Une participante disait: 'Si la parole ¢a s'prend, l'in-

formation ¢a s'apprend!"



ANNEXES

0 COMMUNICATIONS 1979-1984: RAPPEL DES EVENEMENTS
(DOCUMENT DE TRAVAIL)

O BILANS D'EXPERIENCES D'TINFORMATICN
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QUTIL DE REFLEXION A LTINTENTION DES GROUPES PARTICIPANT
AUX ETATS GENERAUX SUR LES COMMUNICATIONS

CE DOCUMENT EST DESTINE A ALIMENTER LA REFLEXION DES GROU-
PES DANS LEUR DEMARCHE VISANT A IDENTIFIER LES PRINCIPALES
PISTES DE SOLUTIONS, DE REVENDICATIONS ET D'ACTIONS POUR
LES PROCHAINES ANNEES, DEMARCHE QUI CONSTITUE L'OBJECTIF
DES ETATS GENERAUX SUR LES COMMUNICATIONS. NOUS ESPERONS
QUE CE DOCUMENT SAURA REPONDRE A VOS ATTENTES. IL COMPREND
QUATRE VOLETS:

1) Un survol de 1'évolution de 1'information depuis le colloque '"lLa
parole, ¢a se prend” en 1979. Plus précisément, un survol de:

a - 1'&volution des pratiques d'information dans les organisa-
tions populaires et syndicales;

b - 1'évolution des médias alternatifs;
¢ - la croissance des médias communautaires;
d - 1'évolution des médias de masse,

2)ALes principaux enjeux posés par les politiques de communications
(fédérale et québécoise ) dans le contexte "télématique'.

3) Quelques grandes questions soulev@es par 1'évolution actuelle de
i'information dans nos groupes, dans les médias alternatifs, com-
munautaires et les médias de masse.

4) Une synthése des principales revendications syndicales et popu-
laires avancées jusqu'd maintenant dans le champ des communica-
tions.

novembre 1983



Des moyens
pour se
parler. .,

et pour
parler 3 la
population
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[ - SURVOL DE L'EVOLUTION DE L'INFORMATION

A) L'EVOLUTION DES PRATIQUES D'INFORMATION DANS
LES ORGANISATIONS POPULAIRES ET SYNDICALES

L*information, comme 1'a souligné le colloque sur
1'information syndicale organisé par la FTQ au prin-
temps dernier, ce n'est pas d'abord écrire dans un jour-
nal; c'est surtout 1'échange et la communication directe
entre les personnes, communication qui demande 3 &tre
organisée et structurée. A ce titre, un des progrés les
plus marquants des derniéres années est certainement la
formation de regroupements, d'une part de groupes popu-
laires sur une base régionale (OVEP) et sur une base
nationale (MEPAC() et, d'autre part, de groupes popu-
laires et syndicaux comme le Sommet populaire de Montréal,
celui de Trois-Rivigéres, et le Comit& intersyndical et
populaire de Drummondville. Ces lieux de concertation
et d'échanges d'informations ont aussi donné lieu d la
création de bulletins de liaison afin de multiplier
l'impact de ces &changes et de concrétiser 1'exp@rience
de la solidarité.

Ainsi, par le bulletin de liaison du MEPACQ, '"L'Ardoise",
on peut rejoindre la majorité des groupes populaires du
Québec pour les informer des projets et des activités sus-
ceptibles de les intéresser, Dans la région de Montréal,
le bulletin du Sommet populaire joue le méme r&le. On
peut imaginer {ou réver 3) ce que de tels réseaux pour-
raient devenir grice d 1'informatique. Interconnectés les
uns aux autres dans un réseau télématique, on pourrait
directement et instantan&ment se communiquer les infor-
mations dont on a besoin pour les activités courantes.

Si on a développé une plus grande capacité a se parler
entre nous, on semble cependant moins porté i s'adresser

d la population en général, exception faite ici des grou-
pes de femmes qui sont de plus en plus présents sur la
place publique. Nous devons donc, dans un contexte de
virage technologique, qui prend plutdt 1'allure d'un vi-
rage 4 droite, en analyser les raisons et les conséquences,
et tirer 3 cet €gard des lecons de la lutte des femmes.
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Par exemple, les médias de masse sont-ils plus fermés que
jamais & notre point de vue, ou bien avons-nous été i ce
point dépassés par la crise &conomique, que nous n'avons
pas €té en mesure de répliquer aux attaques multiplides
des gouvernements et du patronat? Aux niveaux local et
régional, le probléme est certainement moins accentué
qu'au niveau national, car les médias communautaires sont
13 pour faire &cho 3 nos préoccupations. On peut se de-
mander aussi, trés directement, si les groupes populaires
sont actuellement organis&s pour intervenir au plan natio-
nal, et s'il y a une volonté d'occuper cet espace pour y
prendre la parole?

La prise de conscience de 1"importance de 1'information

a beaucoup progressé dans les syndicats, entre autres

en raison de 1'image négative que les médias projettent
de plus en plus i leur sujet. Ne pouvant compter sur les
médias de masse pour faire passer l'information syndicale,
on a dii se doter de moyens plus efficaces pour rejoindre
les membres.

Le journal de 1a CSN e5t un exemple assez frappant en

ce sens. "Nouvelles CSN' parait, en effet, depuis plus de
2 ans & toutes les semaines {depuis peu, aux deux semai-
nes) et rejoint tous les syndicats. L'information n'est
plus une activité spontanée; elle s'inscrit dans une stra-
tégie plus concertée: on a multiplié, par exemple, les
sessions de formation et suscité la création de journaux
syndicaux. Ces efforts commencent & porter fruit; au prin-
temps dernier, 340 militantes et militants ont participé
au colloque de la FTQ sur 1'information syndicale. On y

a constaté que 1'information, ¢a n'allait pas nécessaire-
ment de soi, comme le disait le théme du colloque "Infor-
mer c'est agir"; cette action demande d'&tre bien prépa-
rée et ce, tant au niveau de 1'information interne qu'ex-
terne.

A la CEQ, ¢a saute aux yeux que 1'information est devenue
une priorité: en plus d'un bulletin interne d'information,
"Nouvelles CEQ", qui parait aux 3 semaines et qui est ex-
pédié i tous les membres, la CEQ finance un magazine &

plus large diffusion, dont 1'objectif est d'établir une

jonction permanente entre les syndicats et les groupes po-
pulaires. 11 faut rappeler, aussi, 1'effort financier con-

Dans les
syndicats

Les journaux
syndicaux se
multiplient
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sidérable déployé par la CEQ et la CSN, lors du dernier
conflit de travail dans le secteur public, pour cxpliquer
a la population le bien fondé de leurs revendications. En-
fin, une des réalisations les plus dignes de mention  est
certainement le journal de 1'UPA '"La Terre de chez-nous'.
Cet hebdomadaire qui rejoint 50,000 abonné-e-s a une

trés forte crédibilité dans le milieu agricole,

Par ailleurs, quelles que soient les énergies qu'on puisse
consacrer 4 la préparation de 1'information syndicale des-
tinée au grand public, il semble que le mur des médias de
masse soit de plus en plus infranchissable. Ceux-c¢i ont

d 1'égard des faits et gestes du patronat et du gouverne-
ment une oreille favorable qui se referme dés qu'il est
question de revendications populaires et syndicales. La
stratégie d'information du gouvernement du PQ lors du
dernier Front commun, que le journaliste Normand Girard

a rendue publique en mai '82 €tait assez explicite sous

ce rapport. Ce plan avait pour but de ''contrecarrer la
crédibilité syndicale' et, pour ce faire, le 3e &lément

de la stratégie prévoyait "l'exploitation de la '"récep-
tivité des médias et des diverses tribunes offertes'."

I1 ne faut cependant pas tout remettre sur le dos des
médias traditionnels; les stratégies d'information syn-
dicales sont peut-&tre aussi 3 remettre en question. Le
langage militant qui peut &tre efficace pour la mobilisa-
tion interne, ne convient pas toujours lorsque l'on s'a-
dresse 3 la population. Les syndicats ont aussi tendance
a diffuser de 1l'information uniquement sur les conflits,
alors que des dossiers majeurs, touchant des problémes
vécus et par leurs membres et par des gens autres que
syndiqués, auraient intér&t i 8tre davantage connus.

Alors que nous possédons de plus en plus d'outils pour
mieux comprendre l'information dans les grands médias,
il faudrait peut-8&tre maintenant regarder de plus prés
nos lacunes dans notre facon de fournir 1'information.
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BY L'EVOLUTION DES MEDIAS ALTERNATIFS

Les médias alternatifs, ceux qui n'ont pas de statut
de ''communautaires'', sont en train actuellement de dis-
paraitre aussi rapidement qu'ils sont nés ces derniéres
années. Presse libre, une des publications les plus ré-
centes, a donné€ le signal; ensuite, ce fut le tour de
Focus au Lac St-Jean, celui du Temps fou, et enfin
de Luttes urbaines. La Vie en rose se maintient, mais
il semble que les difficultés financiéres soient de plus
cu plus lourdes 3 supporter.

Le manque de moyens financiers constitue certes le prin-
cipal facteur qui a emp&ché que ces publications puis-
sent prendre véritablement leur envol. C'est le cercle
vicleux bien connu: on n'a pas les moyens de se payer
des journalistes & plein temps et de présenter le con-
tenu dans un emballage intéressant, la clientéle, au
lieu d'augmenter, diminue, et les moyens avec. Le ma-
gazine CEQ, avec sa nouvelle formule et son nouveau

nom "Mouvements', occupe désormais un terrain pratique-
ment vide; il en tirera slirement profit et lecons, d'au-
tant plus que ce magazine a les moyens de vivre et de
continuer & s'améliorer.

Ce manque de sous n'explique cependant pas tout; il y Les conditions
a d'autres raisons, qui tiennent au style et au fonc- de survie
tionnement de ces médias. Presse libre dans son bilan

constate que leur méconnaissance et leur inexpdrience

au plan journalistique a &té& un facteur important de

leur insuccés auprés du public. Selon Véronique Dassas

du Temps fou "Le grand drame de la presse alternative,

c'est de ne pas 8tre 13 au petit matin, vitale, entre

la rotie et la premiére gorgée de café... L'envers de

la médaille c'est que nous ne sommes que le reflet de

nous-mémes et de nos petits milieux'. Et elle ajoutait

"Dépasser nos propres conformismes n'est pas facile,

c'est pourtant certainement une des conditions de

survie'.

1
Bilan de Presse-libre présenté par le CA de la Société populaire d'information

Québec 4 1'Assemblée générale du 5 février 1982.

du
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Enfin, un autre piége dans lequel les médias alternatifs
sont tombé€s, et qui, semble-t-il, est le lot de tous les
groupes populaires, est celui de minimiser la dimension
gestion et publicité, alors que 1l'on se dote de structu-
res de fonctionnement et de participation trés lourdes,
canalisant le gros des énergies. Dans 1'é&ditorial du der-
nier Temps fou, VEronique Dassas est trés explicite 3

ce sujet: "La gauche, ces derniéres années, a produit

des individus pour qui le succés et la rentabilité sont
des p€chés mortels. La gauche a aussi produit des groupes
inertes par excés de démocratie. Réunions de planifica-
tion, d'orientation, réunions de permanence de rédaction,
réunions sur les finances, 1la publicité, etc..."

Malgré toutes ces difficultés, ces expériences comportent
des acquis importants, et ces essais et erreurs nous con-
duiront peut-&tre un jour a4 trouver la ou les formules
gagnantes; d'ailleurs, la majorité de ces publications
préparent actuellement des projets de relance. Fort de
1'expérience acquise, on pense €tre en mesure de mettre
sur pied des publications viables, &tant donné qu'on ne
répétera plus les erreurs passé€es. Il ne faudra cependant
pas oublier une des données importantes du probléme souli-
gnée par Luttes urbaines, dans 1'éditorial-bilan de son
dernier numéro: "Toutes ces revues se sont segmentées un
marché réduit et n'ont pas réussi i le faire augmenter.

I1 n'y a qu'un faible pourcentage des Québé&cois qui lisent
des revues et ce pourcentage se réduit quand on parle de
revues de gauche. On peut donc souhaiter longue vie a
ceux et celles qui ont encore les moyens de continuer',

C) LA CROISSANCE DES MEDIAS COMMUNAUTAIRES

La réputation du Québec dans le domaine des médias com-
munautaires n'est plus a4 faire. Le ler colloque mondial

des radios communautaires, qui s'est tenu & Montréal cet
été, consacrait d'ailleurs cette réputation. Les radios et
les médias €crits communautaires ont connu, depuis les der-
niéres ann€es une expansion considérable. Les TVC aprds
avoir connu des difficultés de croissance, semblent depuis
2 ans avoir repris un second soufflie. En effet, les 18 TVC
produisent avec des moyens r€duits plus de 200 heures par
mois d'@missions originales.
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On dénombre actuellement 30 journaux communautaires ré- 200,000 copies
partis dans toutes les régions du Québec., Selon un rap- par mois
port présenté au dernier colloque de 1'Association qui

regroupe ces médias, 1'AMECQ, 'Cette presse a diffusé

en '82 preés 200,000 copies mensuellement'', A Montréal,

Liaison St-Louis distribue 35,000 copies et La Criée

23,000. Ces derniers traversent toutefois actuellement

une période cruciale de leur histoire, car ils s'enga-

gent dans une bataille contre les grands magnats de la

presse. En effet, Québé&cor et Unimédia sont en train

actuellement de s'emparer de tout le marché de la presse

hebdomadaire régionale. Pour se maintenir, Liaison St-

Louis va devoir devenir bi-mensuel et la Criée, hebdo-

madaire. Cette détermination mérite toute notre admi-

ration.

Dans le secteur communautaire, c'est toutefois la radio
qui a le plus le vent dans les voiles. Les radios com-
munautaires recoivent le gros des subventions gouverne-
mentales, et leur pertinence, au plan régional et local,
se confirme d'année en année. On compte actuellement 22
stations, dont six en phase d'implantation.

‘Ces trois types de médias sont regroupés en 3 associa-
tions distinctes qui, grice au dynamisme et aux nom-
breux services qu'elles offrent, contribuent de fagon
importante au développement de ce réseau communautaire.
Sur le terrain local et régional, on peut donc dire

que les médias communautaires représentent une alterna-
tive réelle aux médias privés commerciaux.

Leur évolution, cependant, comporte un certain nombre Une nouvelle
d'ambiguttés. I1 s'agit d'abord de projets assez hétéro- donnée:
génes; dans certaines régions, la radio communautaire publicite

ne tranche pas tellement sur la radio commerciale, alors
que d'autres radios peuvent Btre qualifies de radios en-
gagées et de combat.

La publicité par ailleurs semble prendre de plus en
plus d'importance, ce qui comporte toujours certains
risques d'influencer le contenu. On s'étonne aussi de
constater un certain manque de distance critique, de la
part des associations, vis-d-vis les bailleurs de fonds
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gouvernementaux; et que dire de notre &€tonnement quand
les médias communautaires ont affirmé, au Sommet des Com-
munications du MCQ, leur volonté d'étre considérés comme
des entreprises privées! Cette nouvelle orientation va
certes susciter des débats importants, car elle peut
constituer une certaine menace en regard des objectifs
sociaux et communautaires de départ.

D) L'EVOLUTION DES MEDIAS DE MASSE

L'évelution des médias de masse, depuis trois ans,
mérite toute notre attention, et i plus d'un titre.

Elle révéle non seulement un bilan bien sombre au niveau
du pluralisme des id€es et de 1'information diversifiée
mais aussi au plan de notre incapacité & faire changer le
cours des choses qui se dessinait déjd en 1979, soit au
moment du colloque '"La parole, ¢a se prend".

En effet, le diagnostic posé, & ce moment-13, 3 1'endroit
des médias de masse s'est non seulement vérifié&, mais nous
devons nous rendre 3 1'évidence que nos actions et notre
plate-forme de revendications n'ont, dans les faits, in-
fluencé en rien la tendance 4 la concentration de 1'infor-
mation qui se dessinait alors.

Qui plus est, la révolution informatique est m@me venue
asseoir, et par 13 renforcer cette tendance qui nous est
maintenant présent@e comme un-changement-inéluctable-des-
sociétés, comparable a4 la venue de 1'électricité ou &
1'installation des aqueducs ou des &€golits collectifs:

qui peut &tre contre cela?

La concentration de l'information se définit maintenant

comme &tant inscrite dans la nature des choses, comme la
dérive des continents, pourrait-on dire. Voyons donc, i

gros traits quelle fut cette &velution.

La concentration de tous les médias s'est accrue, que ce
soit au niveau de la presse quotidienne, au niveau des
hebdos ou de la radio.
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La décennie 1980 s'est m@me ouverte sur cette question: ...fait

objet

deux empires de presse, au Canada anglais, furent accu- d'enquéte...

sés d'avoir conspiré pour &liminer la concurrence, ce
qui donna lieu & la Commission Kent.

Elle reprit 3 son compte le verdict implacable posé, dix
ans plus tdt, sur le méme sujet, par la Commission Davey:
"Nous sommes au regret de constater que, dans la
plupart des cas, les journaux exploitent leur mi-
lieu au maximum et lui donne le moins possible

en retour. C'est ce qu'on appelle, dans la lan-
gue contemporaine, un 'rip-off", en quelque sor-
te, une saignée a blanc".

Et la Commission Kent d'ajouter, forte de 1'expérience de
dix années de concentration: ''Les conglomérats indus-
triels produisent de mauvais journaux: c'est

une régle d'application générale'. (p. 194}

Les représentations des divers groupes syndicaux, popu-
laires et professionnels onteu beau entonner en ce sSens,
rien n'y fit.

Rien, absolument rien, de tout cela ne fut retenu dans . ..pour
1'avant-projet de loi fédéral sur la presse qui fut de plus
rendu public au début de 1'€té '83. Les concentrations

actuelles demeureront intactes. Bien plus, tout ce

remue-ménage n'empecha pas Unimédia d'acquérir le jour-

nal Le Droit en douce.

La presse quotidienne francophone est donc maintenant
concentrée i 96%. Ne reste plus que le fragile Devoir
dont 1l'existence est, en ce moment plus que jamais,
menacée.

Méme &volution au niveau des hebdos: ils sont 1l'objet
d'une invasion des grandes chaines de quotidiens, no-
tamment Québécor et Unimédia. M&me phénoméne aussi au
plan de la radio privée. Depuis 1980, nous avons as-
sisté 3 la concentration des stations entre les mains
de deux réseaux privés: Télémédia et Radio-Mutuel.

refleurir
bel
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Cette concentration de la propriété a amené évidemment
une concentration de l'information. Cela a eu au moins
deux effets visibles: la réduction du nombre de sources
de nouvelles et l'uniformisation de 1'information d'un

a

bout d4 1'autre du Québec.

La réduction des sources de nouvelles a entrainé, de la
part des propriétaires d'hebdos ou de radios concentrés,
la volonté de réduire le nombre des artisans de 1'infor-
mation.

A ce chapitre, les luttes syndicales dans les postes de
radio et dans les hebdos sont i mentionner: on y lutte
presque invariablement pour le plancher d'emplois et
pour des salaires décents, deux conditions sans lesquel-
les une qualité minimale d'information est impossible.
Mais les luttes sont de plus en plus longues et dures,

Le deuxidéme effet de la concentratien de 1'information

Toutes les a été 1'uniformisation de cette information.
nouvelles

se

ressemblent De plus en plus, toutes les nouvelles se ressemblent:

1'expression des points de vue autres que ceux des divers
pouvoirs se rétrécit comme une peau de chagrin, et le
droit 4 une information diversifie et pluraliste existe
de moins en moins.

Devant cette offensive contre 1l'expression des points de
vue critiques, des initiatives syndicales et populaires

ont &€té& importantes. Mentionnons les gréves au Devoir et
g Radio-Canada en 1981 pour revendiquer entre autres la

défense du droit & 1'information contre l'arbitraire pa-
tronal et la censure.

Au moment de ces deux gréves, soit le ler mal 1981, le
Groupe de travail sur les communications de 1'ICEA lan-
gait un '"Spécial Québec-Presse’, en collaboration avec
les journalistes de 1'ancienne &quipe de ce journal, a
1'intérieur duquel on retrouvait, en plus d'informations
inédites et censurées ailleurs, un bilan de cet hebdoma-
daire critigue. Le but &tait de lancer le débat sur la
nécessité d'un journal critique a grand tirage. Les ventes,
qui connurent un trés grand succés, indiquaient qu'une
presse qui interpelle les pouvoirs correspond 3 un be-
soin pressant.
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Devant 1'image négative qu'offrent les médias des réa-
lités syndicales, populaires et féminines, d'autres
initiatives importantes sont i souligner ces derniéres
années.

En octobre 1981, 800 personnes, en majorité des femmes,
répondaient & 1'appel de la FPJQ: des lectrices, des
journalistes, des militantes féministes se sont rencon-
trées et ont dit ce qu'elles pensaient de 1'information
sur les femmes dans les mass-médias, et les femmes jour-
nalistes, 4 leur tour, ont exposé leurs expériences

dans ce métier,

Au chapitre de 1'image négative des syndicats véhiculée
par les médias, certains événements ont fait "déborder
le vase": la gréve 3 la CTCUM en janvier 1982 et les

derniéres négociations du Front commun des secteurs pu-

blics et parapublics. Deux études de couverture de presse

de ces &vénements furent publiées. L'une par 1'ICEA, sur
la gréve des transports en commun de Montréal, et 1'au-
tre par la CEQ. Elles recurent, de la part des édito-
rialistes des quotidiens montréalais un accueil quasi
hystérique et les questions posées par ces €tudes ne
furent hélas pas reprises par les journalistes.

L'évolution des communications de masse depuis trois

ans a aussi &té marquée par 1'extension de nouveaux ser-
vices de la télévision, extension qui va de pair avec le
développement de la télématique. La télévision payante,
les canaux spécialisés, les vid€o-cassettes sont les
nouveaux champs de la télévision.

La télévision payante, & laquelle la majorité des grou-
pes populaires et syndicaux s'opposaient en 1979, parce
qu'elle ne correspondait # aucun besoin, a bel et bien
fait son entrée sur le marché avec, tel que prévu ses
productions pornographiques.

Des représentations d'organisations syndicales et po-
pulaires, demandant un moratoire sur toute cette ques-
tion de la télépayante, n'eurent aucun succés. En ce
moment, le gouvernement du Québec s'appréte méme d in-
vestir des sommes colossales dans ces compagnies qui
frisent la faillite.

Des initiatives
intéressantes

Télépayante
et porno
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Et pendant ce temps, la qualité de 1'information i la télé-
vision publique se détériore. Les informations ont €té ré-
duites. Pour produire 3 heure d'entrevues nouvelles i
chaque soir, Radio-Canada a coupé toutes les émissions
d'affaires publiques et a réduit i 10 minutes par jour

les informations régionales de Montré&al, la métropole
francophone d'Amérique. Radio-Canada justifie donc les
téléspectateurs 4 tourner le bouton aux réseaux anglais

ou & Télémétropole, un poste qui fonctionne depuis un an
{au 8 novembre) avec des techniciens scabs...

Quant & Radio-Québec, elle s'est, au cours des trois der-
niéres années, régionalisée, atteignant pratiquement tous
les coins du Québec. C'est un point capital pour l'accés
des collectivités locales aux moyens de productions et de
diffusion.

A ce chapitre, i1 faut mentionner la série sur l'histoire
des "travaillants' produite par Radio-Québec et initige
par le Groupe de travail sur les communications de 1'ICEA,
en collaboration avec la CSN, la CEQ, la Ligue des droits
et libertés et les services d'éducation permanente de
1'Université de Montréal et 1'UQAM.

Toutefois, les derniéres déclarations du ministre Bertrand
renettent en cause ces acquis: Radio-Québec aurait, dit-il,
laissé tomber ses cotes d'8coute au profit de la régiona-
lisation... Selon lui, cette boite pourrait fonctionner
avec la moitié moins de monde! Il déclare cela & la toute
veille des négociations des employé-e-s...

Au total, 1'information dans les médias de masse au Québec
fait pitié. Le Devoir s'amincit et sa survie semble sérieu-
sement menacée. Radio-Canada réduit et son personnel et

son information, tandis que T&lémétropole, boycotté de
toute part, fonctionne depuis un an avec des techniciens
scabs. Restent, 4 Montré&al, La Presse et Le Journal de
Montréal qui se concurrencent de plus en plus sur le ter-

rain du sensationnalisme...

Certains sont # cet égard portés A bldmer les journalis-
tes de la pigétre qualité de 1l'information. Nous pensons

plutdt, 3 1'instar de la Commission Kent, que "leés con-

glomérats industriels produisent de mauvais journaux:

c'est une régle d'application générale',
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Devant le déséguilibre de plus en plus marqué de 1'in-
formation et 1'absence de contenu critique dans les
médias qui rejoignent le grand public, le Groupe de
travail sur les communications de 1'ICEA poursuit sa
démarche en vue d'en arriver d lancer un débat dans

les divers organismes syndicaux et populaires sur un
journal populaire, critique, a grand tirage, qui ferait
contrepoids au discours dominant.
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2 - LES PRINCIPAUX ENJEUX POSES PAR LES POLITIQUES
NATIONALES DE COMMUNICATIONS DANS UN CONTEXTE
"TELEMATIQUE".

Une remarque de d&part: les nouvelles politiques en matiére
de communication effacent tout un passé de revendications
et laissent intacts les problémes déjd decelés dans ce do-
maine. On repart a zéro, disent les gouvernements. . v..
1'informatique, ce semble &tre le déluge. On fait table-
rase des objectifs socio-culturels qui présidaient aupa-
ravant au développement des politiques de communications

au profit d'un avenir aux couleurs de la privatisation, de
la désyndicalisation et de la déréglementation.

A) LES ENJEUX EN MATIERE DE TELEDIFFUSICN

L'enjeu capital que pose l'arrivée des nouvelles tech-
nologies dans le domaine de la télédiffusion est le suivant:
c'est le démantélement des services publics de communication,
des services gratuits accessibles @ tous, au profit des pro-
grammations spécialisées, payantes, pornographiques et étran-
gdres. C'est la consécration de 1'élargissement des inéga-
lités face au savoir, 4 la formation, au divertissement et
4 la culture en général. C'est 1'Elargissement des inéga-
lités promu au rang de politiques et de lois.

Les politiques nationales de communication du fédéral et du
Québec considérent désormais la télévision comme une indus-
trie, une industrie comme les autres, peu importe la nature
et la qualité des contenus véhiculés. Les préoccupations
sont désormais les suivantes: comment devenir concurren-
tiel et occuper tous les nouveaux champs et services de

la télévision (té€lépayante, canaux spécialisés, vidéo-
cassettes) et comment développer les marchés d'exporta-
tion dans le domaine des productions audio-visuelles,

Les lols de la concurrence et du profit deviennent soudai-
nement les meilleures garanties de qualité, alors méme

que toute 1'histoire de la télévision commerciale au Canada
démontre le contraire.
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D'autres enjeux sont d mentionner:

0 la gualité des contenus se détériorera encore davanta-
ge avec la prolifération de nouveaux services. L'évolu-
tion actuelle de la télépayante est un indice révélateur
d ce sujet: au lieu d'investir dans la production cana-
dienne de qualit&, les compagnies ont attiré la clientéle
avec la porno.

0o la pornographie, dure ou douce, compromet certains ac-
guis de la lutte des femmes, de méme que les campagnes
publiques d'éducation en vue de changer les rapports
d'inégalités entre les femmes et les hommes et d'€liminer
les stéréotypes sexistes des contenus de formation et
d'information & 1'école et dans les médias.

0 la t&lépayante entrainera une diminution de la qualité
et de la quantité des programmations offertes par la té-
1évision publique.

o la d#r7: lcmentation (le gouvernement du Québec est en
train d'enlever pratiquement tous les pouvoirs de la
Régie des services publics) permettra aux compagnies de
communication de dire et de faire n'importe quoi sur les
ondes, au mépris des droits fondamentaux inscrits dans
la Cuarte des droits et libertés de la personne, comme
le droit 3 1'information, le droit 4 1'intégrité de sa
personne, etc...

La dérfglementation touche aussi les "transporteurs'

de signaux, les compagnies de téléphone. A ce sujet, plu-
sieurs prévoient que la dérf¢lementation menacera 1'uni-
versulité du service téléphonique; la tarification a
1'usage est dans 1'air et 1'idée fait son chemin.

La déréglementation comporte aussi des effets directs

sur 1'emploi: la libéralisation du raccordement de ma-
tériel terminal (le fait de pouvoir acheter un appareil
ailleurs que chez Bell ou Québec-Téléphone) a incité les
client-e-s d se procurer des appareils fabriqués a-1'é-
tranger, ce qui a entrainé des mises-3-pied considérables
dans les secteurs de la fabrication et de la réparation
des appareils.

Si la tendance 4 la dériglementation s'accentue, de nom-
breuses autres mises i pied sont a prévoir.

De grands
enjeux
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o la multiplication des canaux spécialisés et des nou-
veaux services seront accessibles moyennant paiement. Tls
ne profiteront donc qu'd la proportion de la population
qui pourra se les payer. C'est donc dire que l'accés a
1"information, au divertissement et & la culture dépen-
dra de la fortune des gens. En d'autres termes, les pu-
blics seront fragmentés en fonction de la richesse ou

de la pauvreté de la population.

Nous pouvons déji assister 4 ces effets depuis la mise
en ondes de la nouvelle formule d'information 4 Radio-
Canada. Quant 3 Radio-Québec, les derniéres déclarations
de Jean-Fran¢ois Bertrand ne laissent présager rien de
bon quant 4 son avenir. L3 aussi, il se prépare d modi-
fier sa loi "d la lumiére du contexte des années '80".
Le modéle de Radio-Québec est remis en question par le
ministre, de méme gue son personnel, sa régionalisation,
1'existence de la publicité. L'homme des coupures du MEQ,
Jacques Girard, arrive & point nommé & la présidence de
Radio-Québec... 3 la toute veille des négociations avec
son syndicat général...

Autre enjeu posé par l'actuelle campagne de dénigrement

des productions-maison de Radio-Canada et Radio-Québec

et par le recours consécutif aux producteurs privés, au
"faire-faire'" comme le dit le vocabulaire du MC(Q: la
désyndicalisation progressive de ces entreprises publiques
au profit de la preoduction faite en sous-traitance, par des
non-syndigués...

La politique nationale des communications du Québec com-
porte aussi d'autres enjeux fort importants pour les
groupes populaires et syndicaux.

B) LES ENJEUX DES NOUVEAUX OUTILS INFCRMATIQUES

L'enjeu majeur des nouveaux outils informatiques réside
dans leur démocratisation. Actuellement, aucun contrdle
démocratique n'est envisagé a4 leur sujet dans 1'Eéventuelle
politique nationale des communications.
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Les enjeux pour les groupes syndicaux et populaires et
pour la population en général se posent principalement
en termes d'accessibilité & ces nouveaux outils: acces-
sibilité aux outils et accessibilité@ aux contenus qu'ils
véhiculent.

En ce moment, la publicité inonde les médias avec son
discours sur la baisse vertigineuse de colits d'achat de
ces appareils; mais elle parle peu des colits qu'entral-
nent 1'utilisation de ces m€mes appareils. En effet,
pour aveir accés 4 des banques de données, on doit payer
d la piéce chaque demande d'information.

Si la tendance qui se dessine actuellement se concrétise
dans une politique nationale des communications, cela
signifiera que toutes ces ressources technologiques ne
profiteront qu'ad une minorit& déjid bien informée, alors
méme qu'elles sont, le plus souvent, financées d méme

ies fonds publics. I1 v a 14, de la part de 1'Etat, un
détournement de fonds, un détournement de nos impdts.

Un autre enjeu de la politique nationale des communica-
tions réside dans 1'acc€s aux contenus, aux informations
incluses dans les banques de données.

Les personnes et les groupes auront-ils acc&s a une
grande variété de banques de données? Pourront-ils les
alimenter? Si oui, 1'Etat prévoit-il des ressources fi-
nanciéres 3 cette fin? Comment pourrons-nous contrdler
les informations qui now touchent?

Ici encore, rien de tel n'est prévu dans la politique
des communications. Ces questions ne semblent méme pas
imaginées.

C) LA SUPER-CONCENTRATION DES CONTENUS DE L'INFORMATION

Un autre enjeu majeur qui découle de tout ce qui pré-
céde se situe au plan de 1a concentration des contenus de
1'information, une concentration encore plus grande que
celle que nous connaissons dans la presse &crite et élec-
tronique. '

Accessibilité
aux outils

Accés aux contenus
véhiculés par les
banques de données



Et revoici
la
concentration

Des décisions
prises en
catimini
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Cette concentration de l'information touche la fabrica-
tion des banquecs de données de toute nature, dont les
banques de données sur l'actualité. Les principaux pro-
priétaires et fabricants sont au-Canada les barons de
la presse, ceux-13 méme qui firent 1'objet de 1'enquéte
de la Commission Kent...

On imagine la super-centralisation de 1'information que

cela représente et les dangers pour la vie démocratique;
mais on imagineé plus difficilement quel sera dés lors

le type de contrdle démocratique possible sur le contenu
des informations.

La politique québécoise des communications n'est pas en-
core arrétée: le gouvernement s'est engagé d la soumettre
4 la consuitation populaire. En attendant, des décisions
sont en train de se prendre qui engagent l'avenir des
communications, mais qui ne sont en aucun cas SOoumises

i une quelconque forme de consultation.

Citons les investissements imminents dans la télépayante.
Citons aussi la révision du rdle de la Régie des services
publics et la diminution du nombre des commissaires annon-
cée par Jean-Francois Bertrand. Citons enfin le cas
d’'Informatech, le Centre québécois de banques d'informa-
tions scientifiques et technigues.

Le gouvernement s'appr8te i confier son rdle de diffuseur
de banques de données & une entreprise priv€e. Qui plus
est, cette compagnie '"se verrait aussi octroyer la diffu-
sion de 1'ensemble des banques de données gouvernementales
du domaine public'. (Le Devoir, 27 octobre '83). On dit
gue le gouvernement serait représenté au conseil d'admi-
nistration de cette compagnie et ''s'assurerait de l'in-
clusion de certaines conditions dans le contrat 1'y liant".
Quelles sont ces conditions? Quelle est cette compagnie
qui se verra ainsi attribuer un monopele sur le ''domaine
public”? Nul ne le sait. Jusqu'od ira la privatisation

et la centralisation de toutes ces ressources technolo-
giques? Comment pourrons-nous contrer cette tendance?
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Toutes ces décisions prises d la hdte et en catimini
comportent des conséquences trés graves au plan de la
vie démocratique d'une société, conséquences dont nous
mesurons encore mal les impacts sur la vie collective.
D'oli 1'importance d'ouvrir le débat et d'effectuer de
plus amples &tudes sur les impacts des décisions que
s'appréte @ prendre le gouvernement du Québec dans sa
future politique nationale des communications.
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3 - QUELQUES GRANDES QUESTIONS

Pour nous aider d faire le point sur 1'€tat actuel de 1'in-
formation dans nos groupes et dans les médias de masse,
nous nous permettons d'avancer quelques grandes questions.
Ce questionnement a pour but de stimuler la ré&flexion et
ne comporte aucune obligation de votre part d'y répondre
ou de vous en tenir 4 celles-1a.

SUR LA CONJONCTURE

Nous vivons actuellement une période de repli et de luttes
défensives; comment interpréter cette situation?

Sommes-nous en train de nous réajuster, de préparer

de nouvelles stratégies offensives pour faire face

aux changements de société qui s'amorcent, ou bien
est-ce que les tdtonnements, les incohérences actuelles
marquent le début de la fin, comme on le prétend dans
certains milieux, du mode d'intervention de la gauche
syndicale et populaire tel qu'il s'est développé i
partir des années '60°?

Nos pratiques d'information refl&tent nécessairement
cette conjoncture difficile. De quelle facon cela
s'est-il manifesté dans Nos milieux?

Est-il vrai que nous sommes de plus en plus &loignés de la
partie de la population que 1'on veut d'abord rejoindre et
qui est celle qui manque le plus d'informatien? ‘51 oui,
pourquoi? -

Est-ce que le probléme se pose pour tous les groupes?
Se pose-t-il uniquement au niveau des interventions
sur la scéne nationale? Cette affirmation est-elle
valable aussi au niveau régional?
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SUR NOS PRATIQUES

Est-ce que le "localisme" et le "régionalisme' consti-
tuent les nouvelles assises d'un mouvement social plus
autonome, plus démocratique? Dans ce contexte, les ré-
seaux d'échanges d'informations qui €manent de la base
(réseau du MEPACQ,réseau du Sommet populaire) ont-ils
plus de chances de déboucher sur un véritable réseau
d'information d'envergure nationale, d'autant plus que
1'informatique peut faciliter grandement un tel projet?

Comment nos pratiques d'informations internes ont-elles
progressé? Quels sont les nouveaux moyens utilisés?
Quelles sont nos lacunes? Quels ont ét& nos bons coups?

SUR LES MEDIAS ALTERNATIFS ET COMMUNAUTAIRES

Pourquoi le langage de la gauche en général parait-il
le plus souvent incompatible avec le langage populaire?
Est-ce que ce n'est pas 13 un des grands problémes des
médias critiques?

La Vie en rose ne semble pas avoir les mémes problémes;
pourquoi?

Aux plans régional et local, les médias communautaires

représentent-ils une alternative 3 la presse commer-
ciale?

SUR L'ACCES AUX MEDIAS DE MASSE

Malgré les revendications et les pressions qui se sont
intensifiées ces derniéres années, la situation de 1'in-
formation dans les médias de masse continue de se dégra-
der. On parle de moins en moins de nous et quand on en
parle, c'est dans les derniéres pages et souvent de fa-
¢on négative (surtout dans le cas des syndicats)}. Les
médias sont-ils les seuls responsables? Avons-nous pris
les moyens pour percer le mur des médias? Y a-t-il une
volonté réelle de rejoindre un plus grand public i tra-
vers les mass-médias?



- 129 -

Quels moyens avons-nous pris pour obtenir ce que nous
avons réclamé - comme par exemple au niveau du droit de
réplique, ou des temps d'antennes? Serions-nous moins
présents dans les mass-médias parce que nous intervenons
moins sur la scéne publique?

Du c¢Bté des syndicats on a 1'impression que les médias

sont carrément hostiles, et qu'ils font de la désinforma-
tion. Cette impression est-elle justifiée et est-ce aussi
vral pour les groupes populaires et les groupes de femmes?

Quelles seraient les conditions pour créer une véritable
alternative d cette presse?

Est-ce possible de s'entendre sur une stratégie pour dé-
velopper 4 la fois la presse alternative et communautaire
et pour avancer un projet de journal populaire & large
audience qui interpellerait les pouvolirs en place?

Dans quelles conditions la coexistence de ces publications
pourrait-elle €tre viable? Est-ce que la mise en commun
des services et d'@quipements (achats, impression, publi-
cité, etc...) peut &tre une solution?

SUR LES ENJEUX DE L'HEURE

Les politiques actuelles du gouvernement fédéral et provin-
cial remettent en question les minces acquis dans le do-
maine des communications (syndicalisation, service public,
gratuité de la télévision, développement de la régionali-
sation de Radio-Guébec). Pouvons-nous nous mobiliser sur
ce terrain? Avons-nous, nous aussi, abandonné la lutte
contre la concentration? Comment renforcer la lutte pour
obtenir des l€gislations qui garantissent les droits du

-~

public et des groupes & 1'information et i 1'expression?

Les stratégies actuelles des gouvernements pour développer
les nouveaux services et utiliser les nouvelles technolo-
gies sont centrées uniquement sur des int&r&ts &conomiques,
et commerciaux. Les ressources publiques sont détournées
au seul bénéfice des entreprises privées. Nous allons y
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perdre sur toute la ligne tant au niveau de la qualité
que de l'accessibilité. Comment dé€velopper & ce sujet
des stratégies offensives, comment s'approprier ces
nouvelles technologies et réclamer, pour ce faire,
1'aide de 1'Etat?
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& - SYNTHESE DES PRINCIPALES REVENDICATIONS SYN-
DICALES, POPULAIRES ET COMMUNAUTAIRES AVANCEES
JUSQU'A MAINTENANT DANS LE CHAMP DES COMMUNI-
CATIONS

A) REVENDICATIONS TOUCHANT LES MOYENS AUTONOMES DE
COMMUNICATION

o un financement &tatigue stable des médias communau-
taires, sans contrSle exercé par 1'Etat;

o la démocratisation de 1'accés aux moyens de produc-
tion, de diffusion et de distribution.

Se sont ajoutées récemment:

o 1'accés aux services techniques et financiers offerts
aux PME par l'Etat;

o 1'aide de 1'Etat au développement des programmes de
formation en communication et en gestion, programmes
adaptés aux besoins des médias autonomes et commu-
nautaires;

o la constitution d'une banque de données régionale
qui pourrait &tre reliée 3 une banque de données
nationale et qui 1'alimenterait;

o 1'aide de 1'Etat au développement des moyens de com-

munication alternatifs en matiére de télématique
(ex: réseaux et banques de données communautaires).

B) REVENDICATIONS VISANT A DEMOCRATISER L'ACCES A
L' INFORMATION

o des temps d'antenne gratuits et de 1'espace dans
les journaux; .

0 la reconnaissance du droit de réplique;
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0 l'obligation, pour les entreprises de presse; de
rendre publique leur politique d'information et
d'affectation des ressources;

0 que les médias affectent des journalistes en nombre
suffisant pour couvrir les réalités de vie des mi-
lieux populaires et syndicaux, et ce dans toutes
les régions du Québec;

0 que les réseaux (presse €lectronique) et groupes
(presse écrite)} diffusent au niveau national des
informations provenant des régions;

0 une diversification des sources d'information par
1'augmentation du nombre de journalistes notamment
en régions pour traiter 1'information au lieu de
dépendre uniquement des grandes agences de presse; par
l'utilisation dans le traitement de 1'information
internationale de matériel d'information provenant
d'autres sources que des cinq grandes agences trans-
nationales; par 1'accés aux sources d'information
gouvernementale et des entreprises privées.

Se sont ajoutées récemment des revendications
relatives aux nouvelles technologies et aux
nouveaux services:

o 1'élimination de toute production pornographique &
la télépayante et ailleurs; le retrait de tous les
fonds publics investis dans ce type de productions;
un débat public sur la nature de la pornographie, de
fagon 3 &viter d'évacuer constamment le vrai débat;

0 que les fonds publics soient consacrés 3 améliorer
les services publics existants comme Radio-Québec,
au lieu d'étre investis dans les nouveaux services
(télépayante et la 3e chaine commerciale) qui ne
correspondent & aucun besoin dans la population;

o la création d'une banque de données québécoise, na-
tionale et régionale, gérée par une société d'Etat,
alimentée 3 plusieurs sources, et accessible a tous;
pour ce faire, on a proposé d'utiliser le réseau
actuel des biblioth&ques publiques;

0o une législation pour protéger la vie privée des gens;
o un débat national, public et démocratique sur les

orientations & privilégier face aux nouvelles tech-
nologies et 3 1'informatisation de la société.
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C> REVENDICATIONS VISANT A ASSURER LE DROIT A UNE INFOR-
MATION COMPLETE, PLURALISTE ET DIVERSIFIEE

0 le renforcement des pouvoirs des organismes publics
de réglementation, afin que cesse le processus de
concentration de la propriété, notamment au niveau
de la presse régionale, et pour interdire toute ac-
quisition de médias par quelque conglomérat;

o 1'augmentation de la représentation des usagers au
Conseil de presse;

o0 l'aide du MCQ au développement de Conseils des usa-
gers des communications dans les régions.
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Rouyn, le 12 janvier 1984

MESSAGE AUX ETATS GENERAUX

Bonjour,

Quelgues mots pour vous faire part gue notre Regroupement
a délégué M. André Lévesque pour assister aux Etats généraux
populaires sur les Communications. M. Jacgues Marcotte ou
guelgu'un d'autre y assistera également si 1'occasion se
présente de voyager a peu de frais.

Cette année notre subvention a été diminuée de 50%. Nous
avons regu  .en effet seulement 10 000,005 du programme du
Ministére, ce qui paralyse pratiguement nos activités.

Par contre, nos administrateurs estiment trés important
la tenue des Etats généraux a ce moment-ci, compte-tenu gue
le Ministére désire instaurer des Conseils régionaux d'usagers
sur la base d'objectifs et de structure de concertation. Ce
a guoi, nous nous opposons.

C'est a la suite de nos pratiques régionales depuis nombre
d'années en matiére de communication gue notre position s'arti-
cule 3 partir des premices suivantes:

Pour la défense et la promotion de leurs droits, les
milieux pepulaires et syndicaux doivent se donner leur
propre organisation et fonctionner sur une base indé-
pendante et autonome dans leur srtucture, leur orien-
tation et leur action."
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L'absence d'organisation et de luttes permanentes des
milieux populaires et syndicaux conduit 3 un recul des
droits de liberté de presse et d'expression: empéche
leur développement et favorise tdt ou tard 1l'instau-
ration de régime politique autoritaire, anti-démocratique
et parfols fascisme.

Le libre exercice de l'information pour les milieux
populaires et syndicaux est intimem=nt 1ié a celui de
la démocratie.

L'organisation autonome des milieux populaires et syndicaux
et leur action pour la défense et la promotion de leurs
droits a l'information et a informer, ne sont pas suffisantes
pour obtennir par ce seul moyen la plénitude de ces droits,
mais elles sont essentielles comme quide et soutien 3 toute
démarche visant 3 des transformations sociales et politigues
en profondaur de notre société.

En conséguence, notre Regroupement appuie toute proposition
visant a fonder dans les régions, des organismes populaires et
syndicaux pour la défense et la promotion des droits & 1'infor-
mation et a informer, ainsi gu'd unir ces orgsnismes au niveau
national. ‘

Les expériences de notre Regroupement depuis 1979, nous ont

amené pour la réalisation de nos objectifs, 3 définir notre action

en deux volets: soit la surveillance critigue des media et le
soutien 3 1'information aux milieux populaires et syndicaux.

La surveillance critigque des media consiste, a exercer une
vigilance constante des media de masse sur la gualité et la
guantité d'information a l'égard des milieux populaires et
syndicaux. Le mécanisme de cette vigilance consiste pour notre
Regroupement et les groupes a la base, & suivre un processus
établi, par lequel nous pouvons réguliérement, a partir de faits,
identifier les manguements des media sur les points gue nous
visons, les dénoncer, faire des interventions, préconiser des
politigues et publiciser nos actions.
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Le soutien & l'information vise & encourager et & soutenir par
divers moyens nos groupes 3 la base, a faire de l'information
a l'extérieur comme 3 l'intérieur de leur organisme. Dans
cette optigue, nous privilégions les media communautaires,
tout en incitant a recourir aux media de masse privés ou
d'Etat pour leurs messages pertinents et susceptibles d'étre
normalement diffusés. S'ils ne le sont pas, nous dénongons
publiguement ces media avec faits a l‘'appui.

Méme si nos ressources ne nous ont pas permis de réaliser
a fona ces deux volets d'activités, notre modeste pratigue
dans ce sens, nous confirme qu'ils répondent bien & la réali-
sation et a la poursuite de nos objectifs.

Actuellement, notre probleme fondamental, c¢'est le mangue
de financement stable et suffisant. C'est pourguoi, nous
réclamons du ministere une politigue de subvention adéguate.
C'est une ressource publigue 2 laguelle nous avons droit, sans
entrave a notre autonomie, ce dont les compagnies bénéficient
largement. Bien plus, avec la concertation, le gouvernement
met en jeu, présentement, notre survie comme organisme indé-
pendant et autonome. Par surcroit, lors d'une récente rencontre,
un haut-fonctionnaire du ministere des communications nous
désignait comme le plus mauvais modele des cing(5) regroupements
des usagers de la province.

Je m'excuse d'avoir été si long et trop court pour mieux
expliciter nos corientations, mais j'espere gue cela donnera
une bonne idée de nos conceptions.
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! POLITIQUE ET STRATEGIE D'INFORMATION:

UN PORTRAIT-BILAN DE L'EXPERIENCE DU SOMMET POPULATIRE DE MONTREAL

Présenté comme contribution aux Etats (ién€raux Populaires sur les communi-
cations, organisés par 1'I.C.E.A., les 21 et 22 janvier 1984,

Par les responsables de l'information.

Le Sommet populaire est heurcux dec participer a la tenue des
[tats Génfraux Populaires sur les communications, organisés conjointement
avec le Groupe de Travail en Communication de 1'I.C.E.A. Nous entendons
ici faire part de notre expérience depuis prés de deux ans maintenant,
dans la constitution d'un Réseau Populairc d'Information (RPI). Un &norme
travail a été réalisé autour de ce projet ambitieux depuis le grand Collo-
que d'avril '82 qui décidait de créer une organisation permanente de con-
certation et d'action pour 1'amélioration des conditions de vie dans la ré-
gion de Montréal, Nous essayerons aussi en conclusion de dégaper certai-
nes lecons d'intér@t général pour les organisations populaires, communau-
taires et syndicales, concernant notamment les politiques qui devraient
d notre avis guider notre action en information,

i. Orientation générale du RI'I

Au printemps '82 nous avions bien entre les mains une plate-
forme de revendications assez claires qui fixait entre autres deux grands
buts: 1. la démocratisation de 1‘'accés aux médias de masse, et 2. la
reconnaissance des médias communautaires, populaires et syndicaux. (1)

Pour concrétiser ces revendications, il €tait ensuite proposé de
mettre sur pied un Ré&seau Populaire d'Information ayant pour objectifs spé-
cifiques:

1, d'accroltre la capacité de communiquer entre les organisations
et d'informer leurs membres, ainsi que la population en général:

1. 0n 1a retrouve dans le cahier jaune des
plateformes de revendications du Sommet
Populaire 11.
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2, d'organiser la mise en commun des ressources et capacités

techniques, matérielles et financiéres;

3. d'établir progressivement une stratégie générale de lutte et

d'actions ponctuelles face aux grands mass-médias, en concer-
tation avec les travailleuses et travailleurs des entreprises
d'information.

Aprés bien des débats concernant la fagon de mettre sur pied un

tel réseau,

nous avons travaillé tout d'abord & définir une politique d'in-

formation, & 1'automne '82, Etablir une orientation générale, définir les
paramétres de réalisation, préciser des stratégies et des moyens d'actions
pour atteindre nos objectifs initiaux, tel devait &tre le contenu de cette
politique, qui a été revue et complétée tout récemment, & la lumiére des
récents développements.

Nous croyons utile de résumer ici 3 quoi ¢a ressemble dans ses
grandes lignes:

- Au niveau

- Au niveau

interne:

mettre sur pied un secrétariat et une procédure pour rendre ac-
cessible facilement les rapports, p.v., bilans, etc.;

€tablir des mécanismes centraux pour permettre la circulation
de haut en bas (et vice-versa) de 1'information entre les di-
vers secteurs, fronts de luttes et comités de travail;

développer un Bulletin d'information régulier et développer des
collaborations & ce Bulletin par la mise sur pied d'un comité
permanent d'information rattaché a 1'exécutif;

structurer des services pour nos membres:

trouver des moyens de financement et d'autofinancement de ces
services;

penser i l'utilisation de moyens modernes pour notre gestion
et l'informatisation de notre réseau, comme la micro-informa-
tique;

organiser au besoin des sessions de formation en information.

externe:

s'occuper de la r8alisation d'instruments publicitaires du
Sommet: affiche, banniére, tract, dépliant, vidéo, etc.:

mettre en fonction une stratégie de masse visant la collabora-
tion avec les médias communautaires, populaires, syndicaux, &-
tudiants, etc., et utiliser au bescin les grands médias com-
merciaux;

se concerter avec des organismes compétents en matiére de ré-
seau informatisé&, dont particuliérement la CRI, et y impliquer
nos membres intéressés;

participer & des forums publiques sur des questions d'intérét
général, comme l'enjeu du virage technologique, le droit au
public a4 1'information, notamment avec le GTC de 1'I.C.E.A.
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Aprés deux ans de travail seulcment, vous comprendrez gue tous
ces projets n'ont pu &tre entiérement réalisls, ccrtains comme le réseau
informatisé &tant plutdt de longue haleine, Nous sommes quand méme assez
satisfaits grossomodo de 1'état actuel de nos réalisations, notamment au
niveau du Bulletin d'information. Nous verrons plus loin de quoi il s'a-
git. Auparavant cependant je voudrais insister un peu sur la définition
et 1'orientation que nous avons donn€es au Réseau d'Information Populaire
Montréalais, que nous travaillons d bitir. Car au tout début (et encore
maintenant), il y a eu bien des discussions 4 ce propos.

Certains voyaient dans ce projet une sorte d'Agence de Presse
rééditant 1'expérience de 1'Agence de Presse Libre du Québec en quelque
sorte, D'autres pensaient (et penscnt encore parfois) que le Sommet Po-
pulaire n'est simplement qu'un réseau d'échange et de redistribution hori.
zontaux d'informations venant du milieu, rien de plus.

Dans les faits, ni l'une ni 1'autre de ces conceptions ne sont
exactes parce que trop limitatives, Le projet de Ré€seau est relativement
plus complexe que cela et comprend au moins 3 aspects importants pour
l'instant: :

1, La cueillette, le traitement et la redistribution de 1l'information
vers nos membres et la population, notamment par le Bulletin d'in-
formation et la collaboration avec les autres médias.

]

Le développement de services d'appoint pour les groupes-membres,
comme le réseau de redistribution par la poste, etc.

3. Le perfectionnement et l'utilisation & moyen terme de moyens de
gestion et de communications modernes, dont la micro-informatique,

En d'autres termes, nous nous dirigeons vers la création d'une
sorte de Service d'information qui accomplira diverses tfiches spécialisées,
au profit de tout le membership. La d&cision de mettre sur pied un tel
Service provient en partie du fait que nous avons réalisé que cela était
vital pour le développement de 1'organisation, et aussi du fait que le
Front information ne pouvait pas assumer logiquement toutes ses t@ches
en permanence,

Le Front s'est réuni quelques fois en '83. Ses activités se sont
limitées 4 organiser une soirée de soutien aux grévistes de Québécor et i
constituer un programme d'activités de quartier lors du 8 mars '83 qui a
servi d'instruments de promotion dans les médias. Son travail est davanta-
ge 11€ & 1'objectif de la démocratisation de 1'accés aux mass-médias et
certaines autres revendications de sa plateforme, Il a regroupé& environ 6
groupes jusqu'd 1'€té passé, qui ont décidé i une derniére réunion de par-
ticiper aux Etats G&néraux sur les Communications de 1'I,C.E.A,
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Cependant, avec la tournure des &vénements les médias Ecrits com-
munautaires qui ont créé& un conseil régional, etc., 1'existence de ce Front
est pour le moins formelle maintenant, compte tenu qu'il existe d'autres
lieux de concertation comme GIC de 1'I.C.E.A., 1'A.M.E.C.Q., 1'A.R.C.Q.,
etc, et qu'il ne sert d rien de dédoubler les énergies.

Ce débat demeure i clarifier mais on pourrait envisager que le
Service d'information, une fois bien r&dé, pourrait en fait prendre la
teléve, et travailler a développer une concertation tout aussi efficace
entre ses membres et les autres organismes en information du milieu, Nous
n'insisterons pas davantage ici sur cette question qui demeure i résoudre.

2. Le BULLETIN: Un bimestriel original, qui traite de tous les aspects
rattachés au champ des conditions de vie,

Un bimestriel de format assez simple mais original (16 pages),
voild en gros comment se présente notre BIILLETIN d'information. Nous avons
procédé récemment 3 une évaluation qui nous laisse croire @ une assez bon-
ne réception chez nos membres, certains réutilisant méme des articles dans
leurs propres bulletins internes, et d'autres organismes comme les jour-
naux communautaires reproduisant des articles d'intér&t publique dans leurs
pages,

Nous remarquons aussi une nette amélioration du contenu depuis
les 4 derniers numéros, Le fait d'avoir eu un stagiaire en communication
tout 1 automne et un salarié 3 temps plein pour s'en occuper adéquatement
a slirement joué dans la balance. Un DOSSIER SPECIAL sur Centraide a €té
produit dans le dernier numéro pour lequel nous avons reqgu certaines fé-
licitations,

Bien sfivr, si nous avions plus de moyens, de ressources financié-
res notamment, nous pourrions faire beaucoup mieux, Car g¢a cofite relati-
vement cher de faire de la bonne information et de rejoindre les "larges
masses” de nos jours., Mais nous avons quand méme fait un progrés &norme
depuis 1a feuille de choux du début et nous entendons continuer d accorder
une trés grande importance 3 développer progressivement nos moyens d'infor-
mation dont le BULLETIN en priorité,

Pour ce faire, nous avons mis sur pied un comit& permanent d'in-
formation au niveau central, ol sont regroupés des collaborateurs-trices
bénévoles, Cette bonne initiative commence & porter des fruits, Suite &
notre récente &valuation toujours, nous avons reprécisé les objectifs du
BULLETIN ainsi:
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- travailler 3 mieux informer sur les actions, les services et
les problémes rencontrés dans nos roganismes, dans les divers
mouvements sociaux, ctc.;

- présenter des analyses et reportages plus fouillés, sur des
sujets d'intérét publique et d'actualité:

- prendre position au besoin sur les enjeux de certaines luttes,
phénoménes sociaux, politiques ou culturels;

-

- continuer @ jouer un rdle de coordination entre les groupes
notamment par le maintien de certaines chroniques (Du front
tout 1'tour de la téte,..) et du calendrier des activités &
venir dans tout le mouvement i la fin.

Qui mais des BULLETINS il y en a des tonnes, direz-vous. Qu'est-
ce qui vous distingue alors des autres? Effectivement il y en a beaucoup
et de toute nature, de tous les calibres. Trés souvent cependant ils ont
une nature quasi interne qui déborde peu le cadre des activités réguliéres
des groupes, ou encore ils sont sectoriels abordant seulement un aspect
des conditions de vie: logement, alphabétisation, loisirs, etc.

Quelques uns sont de meillcure qualité mais il arrive souvent
qu'ils sont mal distribués, dans un réseau trés restreint de militantes et
militants., Il arrive aussi, pour 8tre fran¢, que le produit est tellement
lourd et aride, mal &écrit et mal mis en page, qu'on n'a guére envie de le
lire méme avec la meilleure bonne volonté,,.

Bref, le caractére spécifique de notre BULLETIN se trouve dans
sa politique et dans son contenu, Nous essayons de rendre un contenu
diversifié qui traite de tous les aspects concernant les conditions de vie
de loin ou de prés, Nous voulons faire une information davantage axe sur
la nouvelle car il y a énormément d'activités dans les groupes et gui sou-
vent ne sont pas tellement connues m&me si dignes d'intér@t général. Une
information aussi ax€e sur 1l'analyse critique, qui donne de la perspective
et du jus et qui &vite les réthoriques propagandistes ennuyeuses, Nous
accordons aussi une certaine importance # développer une information
"crédible", originale et pertinente,

Dans ce sens, notre politique spécifie que seul 1'éditorial re-
présente le point de vue de 1l'organisme, alors que les auteurs endossent
les autres textes, contrairement aux politiques des centrales par exemple
qui visent a contrdler 1'ensemble du contenu infarmatif,

D'autre part, avec les restrictions budgétaires de ces derniéres
années, bien des groupes ne trouvent plus de financement assez stable pour
investir considérablement dans 1'information. D'oll 1'existence d'une trés
grande irr@gularité et instabilité au niveau de la parution et de ta dis-
tribution de leurs bulletins, qui meurent et renaissent au gré des sai-
sons. Deux exemples que j'ai en téte: le Bulletin Logement que publiait
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le R.C.L.A.L. a &t& suspendu d leur dernier Congrds; S'EN SORTIR, le jour-
nal de 1'ACEF-Centre, relancé cet automne avec une forme nouvelle trés dy-
namique et une bonne distribution, est compromis. Le probléme: toujours
le méme, aura-t-on des fonds pour continuer notre projet?

Qu'on regarde cela d'un c6té ou d'un autre, il n'y a pas dix
fagons de résoudre ce vieux probléme. Nous n'avons pas d'autres choix, en
plus de la recherche de subventions, que d'aller vers une mise en commun
de ressources financiéres, humaines ct techniques becaucoup plus considéra-
ble dans les prochaines ann€es. (Ca rejoint le 28 objectif du RPI)., Et
ceci ne pourra s'opérer qu'au prix de 1'abandon d'un certain 'esprit de
clocher" trés fort dans certains milieux, encouragé par les subvention-
neurs cela va de soi, qui privilégie souvent l'action isolée au détriment
de celle collective et concertée.

Concentrer des ressources au niveau central dans un regroupement
comme le Sommet Populaire, le MEPACQ (2} ou une Fédération nationale par
exemple, devrait permettre de développer et soutenir des moyens d'informa-
tion de bien meilleure qualité, d'assurer une durabilité et une présence
accrue dans la population, de se bitir une crédibilité, et finalement de
planifier des stratégies qui dépassent le coutcau sur la gorge, c'est-a-
dire le court terme.

3. Une stratégie de masse d rayonncments multiples

Comme il a été dit, nous accordons beaucoup d'importance au dé-
veloppement d'un travail d'information en direction de la population, en
plus de nos membres., Je prendrai ici quelgues lignes pour parler un peu
de ce que nous avons convenu d'appeler notre "stratégie de masse''.

~

Celle-ci vise & mettre 3 profit tout un ensemble de médias, com-
munautaires, alternatifs, syndicaux, étudiants, etc., qui existent et qui,
pris dans leur ensemble, ont un c¢ertain impact populaire. Un exemple con-
cret illustrera ce cheminement, Un journaliste du BULLETIN fait un bon
article sur la hausse du tarif du transport cn commun 3 Montréal., Plutdt
que de le faire seulement pour le Bulletin qui a un tirage assez limité
{1000 copies environ), il s'organisc pour le faire passer dans 2 ou 3 jour-
naux communautaires, peut le reprendre pour une revue plus spécialisée ou
faire une entrevue pour une radio communautaire etc, Dans un certain temps,
il est aussi & prévoir que plusicurs journaux communautaires bi-hebdomadai-
res auront absolument besoin d'une alimentation réguliére soutenue qu'ils
ne pourront pas suffire & produire eux-mémes. En fait, nous pouvons com-
parer cette fonction au rdle d'une agence de presse.
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Nous entendons développer ainsi une collaboration réguliére avec
une trentaine de médias régionaux ou nationaux que nous travaillons i ali-
menter d'une fagon ou d'une autre, en informations locales et régionales
provenant et concernant le milieu, Cette stratégie commence a donmer des
résultats relativement intéressants, mais suppose quand m@me un certain
degré de "'professionnalisme', une connaissance de la pratique et du milieu
de 1'information, etc.

Le printemps passé unc &émission réguliére a €t¢ tenu 4 CIBL-FM
et il est possible, dans la mesure de nos &éncrgies, que nous rééditions
l'espérience un de ces jours,

I1 y a aussi tous les liens avec les grands médias. Il serait
puéril dans une société comme la ndtre d'exclure le recours aux grands mé-
dias pour développer une audience publique et rejoindre la population, Et
puis, si l'on veut chercher & développer une complicité et une concertation
avec certains travailleurs-euses de ce milieu, il faudrait peut &tre com-
mencer par porter des jugements plus subtiles que de dire comme on entend
spuvent que tous les grands médias partout et toujours font de la mauvai-
s¢ information, biais@e, etc, Ce qui honnétement ne refléte pas la réali-
té. 11 y a de bons journalistes comme il y a dc mauvaises émissions d'in-
formation. De toute fagon, en dehors de certaines campagnes de promotion,
nous n’avons pas encore développé beaucoup de liens avec ces milieux, que
nous p'utilisons que ponctuellement. Un travail reste 4 faire de ce c6té,

4. Des services auxiliaires: une nécessité pour les groupes

En '82, une enqudte réalisée par Marie Dumoulin pour le Sommet
Populaire auprés de 43 organismes populaires de la région concluait 3 ceci:
"la nécessité d'un réseau, particuliérement en termes de services, davan-
tage dans l'optique d'un renforcement des productions autonomes des grou-
pes''. Voild pourquoi un aspect trés important du Réseau est le développe-
ment de certains services d'appoint pour nos membres, gratuits avec le
paiement de leurs cotisations,

Je ne ferai ici qu'en résumer la fonction:
- un service de redistribution postal mensuel
- un service de distribution de la littératurc (par kiosques)

- la possibilité d'utiliser une personne-ressource en communication, pour
des campagnes de tout genre, organiser des conférences de presse, etc,

- secondairement, l'accés aux te&lécommunications: Telbec, etc.
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Nous pensons aussi @ la possibilité d'organiser des sessions de
formation en information pour nos membres dont la forme demeure & préciser
autant que le contenu, Bref, le développement et le perfectionnement de
ces services demeurent pour nous quelque chose de relativement important,
surtout pour les groupes populaires qui sont généralement moins bien outil-
1€s que les centrales dans ce domaine,

5. . Le projet de réseau informatisé: un projet réalisable

Depuis le début nous avons accordé une certaine importance 3 ce
projet, qui s'est peu a peu concrétisé au fil des mois, Avec la Coopérati-
ve de Recherche en Information nous avions d'abord entrepris des sessions
de sensibilisation et deux expériences pilotes. A travers un chemin quel-
que peu sinueux, le Centre de Documentation Populaire a complété aux der-
niéres nouvelles une &tude de faisabilité et d‘'implantation. Un certain
nombre d'organismes sont en train de s'informatiser avec le Comité Social
Centre-Sud, assistés par la C,E.C.M. Plusieurs autres projets sont en cours.
Quand i nous, nous continuons 1'investigation avec le GTC de 1'1,C.E.A.
notamment et de méme que la CRIT,

Un projet de ré&seau monté sur ordinateur nous faciliterait la vie
de toutes sortes de fagons et augmenterait de beaucoup notre capacité de
transmettre de 1'information tant sur le plan interne qu'externe. 11 y a
toutefois plusieurs &tapes & franchir. La premiére consiste 3 se former
et d s'informer pour voir toutes les possibilités que cela pourrait receler
pour nos organisations, notamment au niveau de la gestion interne, et aussi
pour l'inter-communication du ré&seau d'échange d'informations,

6, Perspectives et conclusions: il reste bien du travail a faire

Nous avons voulu insister dans ce texte sur des réalisations
récentes du Sommet Populaire de Montréal en matiére d'information, Nous
avons volontairement &vacu€ un certain nombre de questions plus th&oriques
ou litigieuses posées par le guide d'animation pour les Etats Généraux, car
bien des réflexions et des analyses plus fouillées restent d faire,

Une lecon générale qu'on peut sans doute tirer de notre expérien-
ce est la nécessité d'accorder une grande importance dans nos organismes 3
la structuration de mécanismes d'information internes solides, nous permet-
tant ultérieurement de mieux rayonner sur la scéne publique. Cela passe
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par l'établissement de '"politique d'information', ce qui est 3 notre con-
naissance relativement peu développt actucllement dans les groupes, et

méme dans les médias d'information communautaircs ou populaires par exemple,
Ce qui peut apparaitre paradoxal mais ne fait quc démontrer 1'é€tendue du
travail qui reste & faire,

Selon nous, une¢ politique d'information ne devrait pas sec limiter
3 des voeux pieux autant généreux que généraux. Elle devrait concevoir la
structure de 1'information interne comme &tant vitale et centrale pour le
développenent de la vie démocratique de 1'organisation et pour 1'interven-
tion publique. [1le devrait en sccond lieu définir des stratégies de masse,
c'est-d-dire quand, ol et comment faire le travail en direction des mem-
bres, des réseaux d'amitié et de la population en général, et se donner les
movens d'évaluer collectivement ses stratégies et ses moyens de realisation
avec ses autres partenaires.

Mais la concertation demeurera lettre morte si nous ne procé&dons
pas 4 la concentration de ressources financiéres, humaines et techniques
dans nos regroupements, qui s'avérent probablement un des seuls moyens
d'arriver 3 développer des moyens d'information de qualité & moyen terme,
qu'il s'agisse de moyens informatisés, ou de bulletins, revues ou journaux
divers, ou pourquoi pas, de radios, vidéos, disques, ctc.

C'est dans cc sens que nous cntendons travailler dans les prochai-
nes années, en collaboration avec nos membres et certains partenaires im-
médiats comme le MEPACQ, ct le groupe de GTC de 1'I,C . E.A. et les divers
médias de tout acabit du mouvement populaire, alternatif et syndical.

Montréal, le 16 janvier 1984
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L’EXPERIENCE DU CENTRE DE FORMATION POPULAIRE

EN MATIERE DE COMMUNICATIONS

Le CFP est un onganisme sans but Lucratif qui fait de La formation auprls
du mouvement ouvricr, du mouvement populaire et du mouvement des femmes,
Sun onientalion est anti-capitaliste et vise la Libération Economique,
politique et sociale de L'ensemble des classes populaines. Organiser

des sessdions de fowation, publien des documents ef organiser des débats
et dés nencontres-dchanges constituent Les punincdpales activités du CFP,

T - RAPPEL DE NOS PRINCIPALES INTLRVENTIONS LT DE NOS OBJECTIFS SUR
CLTTE QUESTION

1) Un certain nembre de publicatiens &ifes & netre travail de
gormation (une vingtaine de pubficaticns dans Les 5 detnidres
andes tenchant difjidwenis aspects de fa Cutte du mouvement
ouvreer of pepaladte of du monvement des femmes:  question
nationale, syndicalisme, proejet de sccidté, §inancement et
gestion de nos ongandsations, Les militants et Les médias...).

- Tiwage: de 1000 & 3000 exemplaines sclon Les cas,

OBJECTIFS: puolonger nod interventions de fonmation (sessions,
dibats, svincdes-panels,..) en faisant bénéficien
d'awtnes groupes de nothre expinience et de notre
R€fLexdon;  foutnin @ d'autnes des outils de fon-

mation port Eeut mifieu,

2) Cullaberalion et/ou souticn & des médias altennatifs et commu-
nawtaines.
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- @missdions & CIRL (30 minutes, une fois par mois pendant
up an sut des thémes eue nous connairsonsl;

- anticles dans divers mumnos de La nevue Vie ouvritne
(question nationale, nouvelle vrganisation du travail,
projet de svucidte, conjonctune actuelle, action pol iti-
que awtonome, emploi et désanmement);

- soutien & Presse-Libne pendant Ces deux ans de sa parution
(technique, jouwmalistique, pelitique).

OBJECTIFS: .impeatfance du soutien & ces initi{atives pour elfes-
méme.s afin de favoriser au sein de fLa gauche du mou-
vement populaite, du mouvement simdical et du mouve-
ment des femmes e image d'elle-méme comme néal ité
et comme foive patenticlle, &the partie prenante de
fowr vxientatirn et de Ceut développement ce qui in-
divectement a un e{jet bindfique sun L' intindt dans
fos difdinents miCoenx pouy débattre, niglichin, se
gomer, bred se dvimen wn secomd souf{le ou plus sdm-

plement pour prendte Ce temps de soufflen,

I7- PROBLEMES AUXOULCLS ON FATT FACL

1) Politiquement: La di{ficultd ¢noame, pan Les temps qui counent
dladditionner des forces, des senaibi{lites dif-
{frentes lexpirience de Pressc-Libre notamment);

2) Lamateusrisme de nobre travail ! infoimation (comment €tve a la
{eds accessible et {nedsis, percuatant?);

31 e clivaae Montsadaf-adgions: cemment xendre compte et tenin
compte des spieificitds nigionales
sans {emben dans Ce "ndgionalisme”?
Comment sortin du "ontrial.isme”?
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4} probleme soufevd pat Temps fou lef V. Dassas, p.5, outil de adi{lexion
1CEA)

"Lla gauche, ces denidtes annfes, a produil des individus
pout qud £e succds et fa nentabilité sont ded péchis mon-
tels. La gauche a aussi prodult des groupes inentes par
excdsy de dimocratie. Réunions de planification, d'ovrien-
tation, aduniens de permanence de aédaction, afunions sur
fes finances, La publicitd, efe.,."

T11- PERSPECTIVES ET PISTES DE SOLUTION A LONG TERME

ELLes sont de diffénents ondres

1) a, Outillen Les militant-e-5 dans Leur travail d'information
interne et exteute {vis-2-vis Les wmédias de masse);
b. &'outiller nous-mbmes poun sontin de L'amatewrisme: 4Le jour-
nafisme a ses ndgles, ses modes de communication,..:
e. S'outifler miaux avee d'autees au niveau de L'infrastructune
de ' information { maésen d'édition, (mimerie, composition...).

2) * Soutenit Ces médias altewatifs et commmautaines qud favorisent
£es mises en commur, fos encentations, Los coautéonam pat Leun
politique o' infomation,

(11 01 se netreuvent militant-e-s ayndicaux, populaines, fé-
ministes, feolos et pacifistes..,

3) Prendre en charge - & fa mesure de nos mowens et de nos Fnengies -
avee d'autnes Les nvuveaux problemes (changements teclmelogiques...)
et etre attentiqs aux nouveanx mouvements seedaux {dfsarmement pu-
cliaine...) tout en chenchant & sontin de nos noutines dans nos
analises et nos modes ' infervention & £'intiniewr de "fa gauche"

s tant est qu' il o a wie yauche,

1V - PROJETS DE TRAVATL A COURT TLRME {annde §4)

1l Réalisation de sessions de formation d'une jowwmdée sun Lo théme:
"Les midias d'dingormation”, a £'intention des groupes pupulaites.
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jaine commattre davantage fe role et Le fonctionne-

ment des médias thaditicanels:

- nfglichin et dchangen sut £es xelations groupes popu-
Laines/médias: .

- comatline fes techniques d'infomnation et développer

une stratigie d'.information et d'utilisation des

médias,

OBJECTIFS:

2) Ré-édition du document "Les militants ef Pes midias".

Ce document swn £'information du public s'adwesse principalement
aux responsables de L'infoomativn, aux membres des comitis d'in-
formation et aux pornte-parcle des syndicats et des groupes popu-
Laines. 1P veut démystifict quelque peu ces cunieuses boltes que
sont fes midias d'infonmation et donner aux militants certains
nenseignements de basé Ceun pewmettant de meftre toutes €es chan-
ces de Ceun edtd Lorsqu’ €68 ent necours aux médias d' information
powrn sensibiliser Le pubfic & Lewns tcvendications vu peur eapli-
quer €e seny de feans Luttes,

Louis Favreau/Mineifle Viau
CFP

Févnien 84



INFORMATION INTERNATIONALE

NCUS N'OFFRIRONS UNE "ALTERNATIVE" AU CONTRSLE
DES GRANDES AGENCES DE PRESSE QUE SI NOUS REGROUPONS
NOS RESSOURCES ALTERNATIVES D'INFORMATION INTERNATIONALE

Ces derniers mois, s'est amorcé un processus de concer-
tation du travail d'information sur 1'Amérigue latine. Une de-
mi-douzaine de groupes de solidarité et d'organismes d'éducation
au développement et a la solidarité internaticnale y participent.
Collectivement, nous avions fait un double constat: nos ressources
sont abondantes, riches, mais netre mandqgue de coordination, notre
éparpillement font gue ces ressources n'‘ont pas toute l'efficaci-
té possible. C'est pourquoi, nous avons décidé d'amorcer cette
démarche de concertation, qui devrait nous permettre de définir
ensemble une politigue d'information sur 1l'amérique latine et
de mettre nos ressources en commun pour réaliser cette information.

Le projet, coordonné par Solidarité Québec-Amérigque latine
(SQAL), regroupe Carxrefour Tiers-Monde (QuUébec), Comité régional
d'éducation au développement international (Joliette), Centre
d'études et de documentation sur l'Amérique latine {CEDAL-SUCO),
Entraide missionnaire et Centre de sclidarité internationale d'al-
ma. Il bérnéficie du soutien financier de 1'AQOCI {Assoc¢iation
guébécoise des organismes de coopération internationale).

UN CONSTAT: VITALITE MAIS éPARPILLEMENT
DES RESSOURCES ALTERNATIVES D'INFORMATION INTERNATIONALE

Le contrSle des grandes agences sur l'information internaticnale

ON sait les moblémes liés au contrble de l'information in-
ternationale par les grandes agences de presse {(Rapport de la
Commission MacBride~ UNESCC 1980). Ici, les directions des grands
médias prolongent en gquelque sorte les politiques d'information
des grandes agences: tendance 3 s'en remttre totalement & celles-
ci en matiére d'information internationale, faiblesse des ressour-
ces matérielles et humaines consacrées a la recherche de sources
autonomes d'information, rareté de personnel affecté aux questions
internationales,etc.

Les effets d'uneé telle situation sont sérieux. Le Tiers-
Monde reste pour le grand public un monde largement inconnu ou
. exotigque. Comme les médias n'en parlent gue lorsqu'il y a cri-
ses, conflits, ce monde semble chaotigue, inexplicable: les événe-
ments, le plus souvent présentés comme des "faits divers" ne sont
pas situés dans leur contexte historique,culturel, scocial. Cette
information creuse le fossé entre nos mondes plus gu'elle ne le
comble... Monologue Nord-Sud... '
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L'information internationale réalisée par les groupes de solidarité

Pourtant, les ressources "alternatives" existent. Depuis
une dizaine d'années en effet, les groupes et organismes soucieux
d'éducation internationale, d'éducation aux questions du dévelop-
pement et d'ouverture aux réalités du Tiers-Monde se sont multi-
pliés. On y trouve aussi bien des organisations comme le SUCO,
Développement et Paix, gue des organismes régionaux d'éducation
internationale et des comités de solidarité. Vu leurs contacts
suivis avec des institutions, des organisations syndicales,
populaires et politiques, des centres de documentation situés
dans les pays du Tiers-Monde, plusieurs de ces organismes re -
coivent un flot continuel d'information de ces pays: celui-ci ali-
mente une grande quantité de publications produites et diffusées
par ces mémes organismes dans le cadre de leur travail d'éducation
et de solidarité.

Pour des raisons historigques et culturelles, on peut dire
que prés de B0% du travail d'information et d'éducation réalisé
par ces organismes porte sur 1'Amérigque latine. Et la presque
totalité de l'information faite sur l'Amérique latine et originant
de sources autres que les agences Iinternationales de presse pro-
vient de ce .réseau et passe par lui. On peut donc dire que
réseau d'organismes constitue un potentiel remarquable d'infor-
mation autonome, original.

Cette information "sort" sous différentes formes: bulletins
de comité (Guatémala, Nicaragua, Salvador...), matériel d'édu-
cation de base, revues de presse, dossliers et nouvelles pour le
réseau des radios communautaires, collaborations spéciales mais
occasionnelles dans les grande quotidiens ou les hebdos régionaux,
dans la presse communautaire.

Vitalité, mais éparpillement, répétitions, improvisation : gquelgues
problemes de l'information internatigcnale alternative

Vitalité mais éparpillement. Voild comment noms caractéri-
sions l'ensemble du travail d'éducation et d'information se rappor-
tant actuellement & l'2Amérique latine, au Québec., Nous soulignions
aussi la faiblesse de l'information concernant l'ensemble de 1'A-
mérigue latine et déplorions que la focalisation de l'information
sur l'Amérique centrale ait soustrait & notre attention et & no-
tre information les importantes transformations gui s'opérent dans
le reste du continent latino-américain.

Plus concreétement, si l'on regarde en particulier le travail
et les instruments d'information se rapportant & l'amérigue latine,
on constate gqu'il existe plusieurs publications 34 tirage réduit
{(une guinzaine), destinées chacune soit a un milieu, soit & une
région spécifique, Sans mettre en cause la valeur et la pertinen-
ce de ces publications, nous constatons toutefois gue le mangue
actuel de coordination et de collaboration entre les groupes et or-
ganismes de solidarité entraine de nombreux manques dans ce travail:
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. des besoins sont ignorés: la bonne vulgarisation par
exemple. Trop souvent, on l'identifie a la simplification ou &
«+«. l'improvisation. ©Pourtant, la vulgarisation demande beau-
coup de travail. A l'autre p8le, d'autres besoins sont ignorés
également: l'analyse des tendances de fonds en Amérigue latine,
au plan économique ou politique, ou culturel...

. des publics sont négligés, oubliés: ce sont toujours les
mémes té&€tes de pipe gui sont rejointes... Les secteurs moins
organisés (femmes, jeunes, chdémeurs...)ne font pas 1l'obhjet d'un .
travail systématigue.

. des réalités ne sont pas touchées: que se passe-t-il au-
jourd'hui au Brésil, auv Chili? Qu'en est-il de la nouvelle
division internationale du travail en :Amérique latine?

il ¥ a un mangue certain de gqualité de l'information:
contenus répétitifs les uns .des autres, trop grand décalage
par rapport 4 l'actualité; information "propagandiste" gqui
n'informe pas vraiment sur ce gui se passe en Amérigue latine;
style et présentation négligés, peu attrayants...Commme contre-
information, ¢a ne fait pas toujours le poids 3 ce que les grands
médias charrient.

. la diffusion est routiniére, cloisonnée: chacun diffuse
ses affaires ou produit sans trop tenir compte de ce qui existe
déja.

Pouxr faire face 3 l'éparpillement actuel du travail d'infor-
mation et d'éducation sur l'Amérigue latine, le SQAL avait propo-
sé l'hiver dernier 3 une guinzaine de groupes et organismes de
solidarité et 4d'éducation au développement international d'amor-
cer une concextation croissante de nos organismes.Plusieurs
de ces groupes ont ensuite souhaité que une démarche commune de
travail s'enclenche concrétement autour de la guestion de l'in-
formation. C'est ce qui a donné naissance au projet actuelle-
ment en cours et auguel on se référe sous le non "Concertation
de l1'information sur l'Amérigue latine".

UNE DéMARCHE EN COURS: .
CONCERTATION DE L'INFORMATION SUR L'AMERIQUE LATINE

Les objectifs du projet

Amorcé & l'automne 1983, le projet s'étend sur une période
de 6 mols.
Ses objectifs:
l)opérer une concertation et un regroupement concret
des ressources d'information sur 1'Amérigue latine: cela se fera
bien sUr pas & pas. A titre d'exemple, un groupe permanent de
travail ou une structure souple de collaboration pourra résulter
de la démarche en cours.
2)formuler une politigue et un programme d'informaticn
sur 1l'Amérigue latine: établir une politique et un programme
d'information quant aux différents publics; quant aux différents
médias a utiliser; guant aux contenus principaux & véhiculer...
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Concrétement, mais juste d titre d'exemple, le projet

pourrait déboucher sur:

1) la mise sur pied d'une équipe chargée d'alimenter régulie-
rement les grands médias et le réseau des médias communautaires;

2) la mise sur pied d'une revue sur 1'Amérique latine;

3) la réalisation de publications, de diaporamas, de vidéos
assurant une bonne vulgarisation;

4) l'unification de nos réseaux respectifs pour améliorer
la diffusion de nos produits d'information.

3) Améliorer la qualité de l'information produite
Il s'agit en "professionnalisant" et améliorant la gqualité
de l'information produite de nous donner les moyens pour assurer
la percée souhaitée dans les grands médias, les médias communau-
taires et alternatifs, dans les publications "spécialisées" des
groupes et organismes de solidarité enfin.

Cette amélioration de l'information va dans deux
directions principales;

- plus grande proximité et utilisation des sources d'in-
formation "alternatives": celles de nos centres de documentation
et de petites agences de presse latino-américaines par exemple;

-~ style et traitement de l'information plus adéguats,
pPlus soignés, mieux adaptés aux structures mentales et cultu-
relles des différents publics.

Description de la démarche

Le projet regroupe six organismes gui, d'une fagon ou de
l'autre, réalisent un travail d'information et d'éducation sur
l1'Amérique latine. L'intéréx de la composition du groupe,
c'est que: il assure un regroupement de s ressources diversifiées
et de préoccupations variées:

. 11 vy a représentation de plusieurs régions du Québec;

. 11 y a représentation de producteurs d'information , pro-
ches des sources de documentation et d'information {CEDAL, SQAL...)
et d'utilisateurs d'information (éducateurs~-trices en développement
international) plus proches des publics et soucieux d'adapter
l'information aux conditions des milieux 3 rajoindre

Le projet couvre une période de 5 mois (nav '?3 murs 8% ). Pour
réaliser les objectifs {(mise sur pied d'une structure de concer-
tation de l'information sur 1'A.L., définir une politique et un
programme communs d'information sur 1'A.L.), trois é&tapes sont
prévues:

lre -étape: Description et évaluation de l'information produite ici
sur 1'Amérique latine.

Cette étape vise 3 faire le portrait de l'information produite
au Québec sur 1'Amérique latine (médias utilisés;nombre de pu-
blications et autres productions-radios, T.V., diaporamas...;.
publics rejoints; contenus véhiculés; styles ou modes de trai-
tement de l'information.,.} et en faire 1l'évaluation critigue
(que valent contenus et modes de traitement de l'information?,
efficacité, besoins satisfaits ou pas, publics touchés ou pas...)
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:2e étape: Engufte autour des besoins et objectifs de l'information

3e

sur l'Amérique latine.

Il s'agit de mieux cerner et définir les besoins auxquels le
travail d'information veut répondre et les objectifs qu'il
poursuit.
Par exemple, il est important de préciser
al gu'il y a différents publics visés: le grand public via
les grands médias; les publics non-initiés, mais ouverts-~a
une démarche éducative, d'apprentissage; les publics non
spécialistes mais déja informés...etc.
b) que les besoins de ces divers publics sont diversifiés:
besoins de wvulgarisation et d'information de base; besoins
d'information plus liée au suivi de l'actualité; besoins
d'analyse en profondeur...etc.

Dans le cadre du projet, une attention particuliére serait ap-
portée aux besoins de vulgarisation, ces bescins auxgqguels on ne
peut répondre adéquatement, 3 notre avis, qu'a travers la col-
laboration des producteurs d'information et documentalistes
d'une part et des animateurs-éducateurs au développement inter-
national d'autre part.

étape: Définir une politique et un programme d'information sur
1'Amérique latine ainsi que les structures de travail &
plus long terme pour réaliser ce programme.

Au niveau des instruments d'information: cela implique définir
les moyens pour opérer une percée plus efficace et soutenue
dans les médias communautaires, les grands médias, pour répon-
dre 3 des besoins non-satisfaits ou rejoindre des publics né-
gligés...
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En guise de conclusion....

PETITE DECLARATION DE PRINCIFPE POUR LE
DEVELOPPEMENT D'UNE POLITIQUE QUEBECOISE D'INFORMATION
INTERNATIONALE...

Toute politique québécoise des communications doit prendre
en considération :

a) l'importance de réaliser une information adéguate, faite
du point de wvue des pays du Tiers-Monde, sur tous ces pays

b} 1'importance de mettre a contribution toutes les ressour-
ces d'information dont dispose déja le milieu, pour réaliser cet-
te information plus adéguate.

A c8té des grandes agences internationales de presse, nos organls-
mes n'ont pas yrand prestige ct ne disposent pas de grosses marges
budgétaires. Mais leurs contacts avec les différents publics québé-:
cois d'une part et lcur connexion avec les "fournisseurs" d'informa-
tion directement en Amériuue latine constituent des resscurces tout

Y ] . 2 rd .
a fait originales et autrement plus précicuses.

Voilad pourquoi, 4 notre avis, il importe que des ressources publi-
ques soient consacrées ad soutenir nos efforts. Il existe au Qué-
bec d'importanteslressources collectives d'information "différente®.
sur l'Amérique latine: mais il faut soutenir la croissance de ces
ressources autochtonerquihécoises, leur Jonner les moyens de per-

Cer dans [es dITTCYents Hoctenrn de l'infofmution: Ce sera 13
collaborer hautement & cette défini-
tion d'une politique d'information sur 1'Amérique latine pour le
Duébec Wais aussi & la dofinition d'une_poelitigue_de di:veloppe~

ment des ressources québécoises d'information sur le Tiers-Monde.

un moyen, une fagon de

Il ne s'agit pas en somme d'investir des millions §, mais bien
plutft de concentrer les ressources existantes de fagon beaucoup
plus rationnelle et cohérente.

De plus, en favorisant la circulation et la diffusion d'information
de premidre main sur l'Amérique latine, notre travail contribue
directenent 3 l'ouverture du Québec sur le monde, et plus parti-
culidrement sur une région d'un monde avec laqguelle des affini-

tés culturelles importantes se révdélent de plus en plus nombreuses.

D'autre part, plusieurs de nos organismes sont déja en contact
suivi avec des agences d'information, des centres de documentation
et des publications d'Amérique latine,

Le renforcement de notre propre réseau sera de nature a renforcer
ces liens; il est en effet trés motivant pour les organisations
latinog-américaines de savoir gu'elles sont ici en contact non a=
vec des forces dispersées mais avec des forces organisées, concen-
trées gui assurent une pénétration et une diffusion beaucoup plus
systématiques et c¢fficaces de 1'information regue.
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DADIT 0OE PARDLE: UNE EXPERIENCE QUI DUHRE

ORIGINE

Oroit de Parole st un des rares jouﬁnal populaire gui est
pris en charge par des groupes populaires ogeuvrant dans les quar-
tiers populaires d'une ville. L'expérience date de 1974. Trois
groupes populaires [Comité des Citoyens de l'Aire-10 [St-Rock],
le Comité des Citoyens de St-Sauveur et la Coop de Travaill] met-
tent zlors sur pied un journal parce gqu'ils trouvaient que les
groupes populaires étaient mal couvert par les grands médias (in-
faormations incomplétes, déformées ou refusées); gu'il manguait un
instrument d'infarmation pour parler de la vie du quartier; et pour
permettre aux résident-e-s de pouvoir s'exprimer et contréler leur

média dfinformation.
EVOLUTION

Méme s'il & été mis sur pied par des groupes populaires, le
journal était composé de personnes yenant de différents milieux
et pas nécessairement des groupes populaires [(étudiant-e-s, ensei-
gnant-e-s, travailleurs-euses, etc.). Graduellement Droit de Paro-
le a élargl son territoire & St-Jean-Baptiste, puis & Limoilou. Il
s'est rapproché des groupes populaires dont certalns couvrent un
territoire plus grand gue ces guartiers. En 1877, il invitait les
groupes populaires a8 g'impliguer dans le journal, afin gue le jour-
nal soit plus lié aux actions qui se ménent dans le miliew en vue
dfamél iorer les conditions de vie. Actuellement le journal est com-
posé de 9 groupes membres et d'une équipe de collaborgateurs st de
collaboratrices. Son tirage est de 12,000 exemplaires.
Le journal peut difficilement &tre associé & un journal
le Jowurnal
des greupes de gquartisr, au sens stricte du terme. Drolt de Parole

p@p@&ﬂﬂ@s se veut un journal alternatif. Nous mettons, certes,
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1'accent sur ce qui se vit dams les quartiers populaires du cen-
tre-ville de Québec, mais il traite aussi de tous les sujets tou- .
chant le guotidien des gens de ces quartiers et de la population
en général. La guestion internationnale est traitée & chague nu-

méro, par exemple.
OBJECTIFS

Les objectifs de Droit de Parole sont de favoriser de meil-
leures conditions de vie et des travall des gens de la classe ou-
vrigre {(travailleurs-euses avec ou sans emploi, persornes ageées,
femmes, etc.) et il croit en la nécessité de l'action collective
des gens concernés pour élaborer et réaliser des solutions aux
problemes qui sont vécus.

Oroit de Paraole vige dornc a:

- &tre un instrument d'information, d'éducation et de maobi-
lisation pour les groupes populaires;

- défendre les intéréts de la classe ouvriégre et lutter con-
tre toutes les formes de discrimimation, d'oppression et d'exploi-
tation;

- développer la solidarité entre les groupes populaires et
les mutres organisations défendant les mémes imtéréts;

- développer la capacité chez les membres des groupes popu-
laires de produire de 1'information écrite pour faire connaltre

leurs prises de position et leurs activités.

JOURNAL D' INFORMATION OU JOURNAL DE LUTTE

Plusieurs croient gu'un journal doit faire purement et sim-
plement de l'information et ce, le plus Dbjectivemént possible en
allant chercher les deux cdtés de la médaille et en laissant le
lecteur et la lectrice faire "librement" son opinion & partier des
renseignements donnés. Certains, comme au Ministére des Communica-

tions du Québec et & l'Association des Médias Ecrits Commumautai-



-~ 159 -

res du Québec [AMECQ), disent que les journaux communautaires ne
doivent faire que de 1'information locale; les hebdos régionaux,
de 1'information régionale; les gquotidiens natiocnaux, de 1'infor-
mation NMationale et internationale. A Oroit de Fargle, rnous n'ac-
ceptons pas cette conception du journal. Il n'existe pas d'infor-
mation neutre et objective. Toute information, de par son choix
{publier telle chose plutdt que telle autre) et de par la fagon
dont elle est traitée, montre, en partant, un parti pris.

Oroit de Parole ntest pas un journal d'"informations objec-
tives', c'est un.jcurnal de lutte, comme tous les autres journaux,
Ala différence des autres, hous he cachons pas notre parti pris
en faveur des plus démumnis. Les grands médias aussi sont des jour-
naux de lutte, mais pour "l'autre cdté de la médaille". La fagon
dont La Presse, Le Journal de Montréal et de Québec, Le Soleil
traitent des questions syndicales, féministes, des problémes so-
ciaux et économiques, de la situation imtermnationale et des pays
du Tiers-Monde, démontre que ces jourpaux ménent ume lutte., C'est
une lutte continuelle pour glorifier les tenants du capital et
pour discrediter ceux et celles gui l'affrontent.

Ceux et celles qui crolent qu'yn "Jjournal de lutte" ne peut
percer parmis la population, détrompez-vous. Durant ses dix an-
nées de parution, Droit de Parole a suscité plusieurs luttes po-
pulaires (& petite ou & grande échells)] en faisant des révéla-
tions sur l'administration municipale et ses projets de démoli-
tions ou autres. FPar l'utilisation du journal Oroit de Parocle,
un groupe de personnes sgées egt 8 mettre sur pied une association

de locataires dans un HLM pour personrnes agées.

Ces dix années ne se sont pas passées sans cohnaltre certains
problemes. Nous devons constater, gu'actusllement tout au moins,

il n'est pas possible gue le journal scoit entiéerement pris en

charge par tous les groupes membres. Les délégué-e-s des groupes
ne peuvent voir a toutes les facettes du journal. C'est besucoup

trop lourd. Ure division du travail deoit donc s'opérer. L'adminis-
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tration du jourmal et la rédaction du journal ne peuvent étre su-
pervisé par les mémes personnes. D'autant plus gue ces mémes per-
sonnes sont impliguées dans leur groupe respectif.

Une autre fFaiblesse, et c'est treés compréhensible, c'est de
sussister la participation des résident-g-s des guariters desser--
vis au journal. Il faut temir compte gque c'est une population tres
abattue par le systéme, peu habituée a écrire; peu confliante en el-

le-mé&me, avec laquelle nous travaillons.

CONCLUSTION

Droit de Parole n'est plus une expérience, il est 1a pour
rester. Malgré certaines difficultés gue nous envisageons & moyeh
terme (coupure de subventiomn par le ministére des Communications
du Queébec inmcitant les journaux & remplir leurs pages de publici-
té) rnous constatons qu'il existe une volonté régiomale pour gue
Droit de Parole poursuivre sorn travail de mobilisation par 1'in-

formation,

Deris Cusson pour 1'Equipe de Oroit de Parole
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LUTTES URBAINES

1979 - 1983

Luttes Urbaines, lors de sa fondation en 1977, se voulait un instirument au service

des groupes populaires. Plus particuliérement, Luttes Urbaines voulait atieindre
quaire (4) principaux objectifs:

Créer un lien d'échange sur les pratiques de Luties,

Créer des liens entre les groupes en lutte;

Favoriser le contrdle de 1'espace urbain par les citoyens;
Formuler des instruments de lutte utile aux groupes populaires.

B ow e —

Le contenu de la revue se devait de répondre a ces objectifs.

La premiére année d'opération a satisfait les apprentis sorciers de 1'information
que nous étions. La revue organisée en différentes rubriques soit: reportage,
table ronde, instrument de lutte chronique, régionale et internationale et colla-
boration spéciale nous a permis de toucher a des enjeux reliés & nos objectifs

et de donner la parole a des militants et & des groupes populaires. Plus de 350
abonnements,dans toutes les régions du Québec, nous semblaient trés satisfaisants
et plus 1,000 ventes en kiosgue par nuiéro.

L'an IT de la revue nous permeitait un certain optimisme "En cetie deuxiéme annae,
la production de la revue s'est faite de fagon beaucoup plus aisée; nous recevions
beaucoup d'articles ..... Les auteurs des articles soni a 50% des groupes populaires
et 50% des militants."

Luttes Urbaines a pric racine "Peour les statisticiens.environ 129 groupes papulaires
nous font parvenir réguliérement de leurs nouvelles: journal, dépliant, communigué.
A chaque numéro, prés de 40 groupes populaires utilisent les pages de Luttes
Urbaines ...."

IT en fut de méme pour la troisiéme et la qualriéme année de parution, Luttes Urbaines
avait pris racine, mais pourquoi arréter.

Pour nous, le bilan est positif

Seize (16) numéros sur une période de quatire (4) ans, voild qui n'est pas si mal
pour les apprentis sorciers de 1979. Nous avons le sentiment d'avoir eu des liens
privilégiés avec une clientéle qui n'a pas hésité a nous préter 3,800.003 sans
intérét en attendant des jours meilleurs qui sont venus. La revue "Luttes Urbaines™
peut étre aussi fiére de ne pas avoir éié le refuge d'ayatollah.



- 162 -

Les pages de Luttes Urbaines ne furent pas monopolisées par quelques auteurs
rigides. Peu de collaborateurs ont écrit trois (3) articles ou plus au cours de
ces quatre {4) années. Nous croyions plutdt avoir suscité une écriture mobilisanie
qui a encouragé des échanges entre différents groupes. Les auteurs se sont aussi
exprimés par la bande dessinée, photo roman, les couvertures. La vocatior provin-
ciale de la ravue a élé respeciée, 6U% des articles ont traité de sujeis diis
régionaux.

Le bilan est positif, mais la revue disparait.

Un collectif,trop peu nombreux, qui n'a pu répondre a une exigence des lecteurs

qui voulait un contenu plus critique. Malheureusement, un article &crit par un
groupe populaire pour les groupes populaires, peut parfois resseinbler a un
publi-reportage. I1 y a aussi nos abonnementis qui ont stagné a quatre cent (400}.
Le sentiment de ne pas avoir atteint le potentiel d'abonnements a refroidi les
ardeurs du collectif. Sur le plan financier, c'est un manque & gagner. Cependant,

il n'y a pas de déficit et les membres du collectif ont dépensé que du temps.

Le collectif croit qu'une intéressante revue progressiste se doit d'exister pour
faire 1'information qu'on ne fait pas ailleurs, développer des liens de solicdari:cé
entre les groupes, les militants, les régions.

Pour de multiples auires raisons aussi, cependant 1|'achat de la revue par les

militants et les groupes est une condition vitale & la survie d'une telle revue.
Le nombre de quatre cent {400) abonnements, c'est trop peu.

Luites Urhaines



PRESENTATION DE CINEMA LIBRE

250

1 faut remonter 3 1976 pour situer la fondation, la mise en
marche, par et pour des cinéastes indépendants, de la Société
de distribution Cinéma Libre.

Traités avec peu d'intérét ou carrément ignorés par les distri-
buteurs traditionnels, des cinéastes (réalisateurs et producteurs)
se sont alors regroupés afin de créer un organisme de diffusion
essentiel aux films d'ici. Des films reflétant une jdentité
originale, différente, consciente, mais qui restaient inaccessibles
au public auquel ils s'adressaient. 11 fallait donc développer

un outil de diffusion et y privilégier le travail, les programmes
et services qui allaient respecter le fond et ia forme des films

et surtout leur donner ‘'droit d'écran’'.

Fondée a 1'occasion du lancement du film L'EAU CHAUDE L'EAU FRETTE
de André forcier, Cinéma Libre a depuis ce temps fait un bon bout
de chemin. Regroupant lors de sa premiére année de foncticnnement
véritable {diffusion d'un premier répertoire de films en 1977-78)
un nombre restreint de cinéastes et de films, la Société assure
maintenant la distribution d'une centaine de productions.
Croissance rapide qui témoigne de la nécessité de notre existence.

Cinéma Libre est une Société 3 but non lucratif qui veut servir
de lien entre les cingastes d'ici et le public qu'ils désirent
rejoindre, par le biais des réseaux de diffusion existants:
commercial parfois mais surtout parallgles (ciné-clubs, réseau
scolaire, communautaire, syndical...).

Les recettes faites par Cinéma Libre sont remises & 50% ou plus
aux cinéastes, les % restant permettent d'assumer une partie du
budget de fonctionnement de la Société.

Les réalisatrices et réalisateurs ayant un film en distribution 3
Cinéma Libre sont membres de la société si ils/elles le désirent

et représentés par un conseil d'administration élu 3 1'assemblée
générale annuelle,
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Nous croyons que le cinéma est un outil] Important dans le mouvement
d'affirmation de notre identité culturelle, tout comme la chanson,
la musique, le thédtre, la danse, les arts plastiques. |1 témoigne
de nos réalités sociales, culturelles, politiques, économiques.
Nous travaillons & le faire connaitre partout oU des possibilités
se présentent,.

Nous avons tenté de réunir dans notre répertoire des films d'une
grande diversité au niveau des thémes, des approches, des moyens
de production ainsi qu'au niveau de leurs démarches. Des films
ouverts sur la vie et le monde qui, par le biais du documentaire
(le réel} ou celui de lta fiction {1'imaginaire), témoignent du vu
et du vécu, qui prennent date et parti.

Nous avons commencé & inscrire a8 notre répertoire quelques films
produits 3 l'extérieur du Québec. C'est une expérience que hous
désirons pousuivre afin de faire connaitre des films représentatifs
d'autres cinématographies nationales, comparables & la ndétre par

leurs moyens de production et qui sauront toucher le public d'ici.
Face & la présence de plus en plus envahissante d'un cinéma dit
“international', nous croyons & la nécessité de regrouper les énergies
de tous les organismes oeuvrant a défendre et promouvoir un cinéma
d'auteur, un cinéma d'intervention, d'ol qu'il soit.

Les films que nous distribuons peuvent servir de support 3 des actions
impliquant une sensibilisation d un probléme collectif (conditions

de vie des femmes, des travailleurs, des gens 3gés, etc.) . lls
constituent des outils d'intervention et d'animation. Le film n'est
pas le simple objet d'une transaction commerciale. 1 est aussi
l1'objet d'un débat, .d'une réflexion.

La production de type commercial et la production gouvernementale
bénéficient de leurs propres réseaux de distribution, dotés de

moyens plus que considérables. A notre avis, il était temps d'offrir
& la production indépendante une structure, des couloirs de diffusion
pour tenter de lui assurer la place qui devrait lui revenir sur nos
écrans.
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Prés de 9 mois plus tard, que reste-t-il de cette réflexion et de
cet échange? Ce temps d'arrét nous a-t-il permis de mieux re-
démarrer? Au cours de ces 9 mois, que s'est-il passé en
information? Avons-nous essayé de nouvelles stratégies ou
moyens d'information? O sommes-nous rendus?

Ce sont de telles questions que les membres du Comité
d’information de la FTQ se sont posées. Venant de divers
syndicats et conseils du travail (Métallos, SCFP, UES-298,
TUAC, FIPOE, FNCM-Local 9, TUA, Conseil du travail de
Montréal, Conseil du travail de I’Estrie}, ces militant(e)s ont fait
le point sur I'information, @ mois aprés le colloque. Le tableau
n’est sirement pas complet et nous vous invitons a vous poser
les mémes questions et a faire le point chez-vous: ¢’'est une
bonne fagon de redémarrer le débat et la réflexion sur I'informa-
tion que nous faisons.

L'INFORMATION INTERNE

Le collogue “Informer, ¢’est
agir’' n’a pas inventé ie monde.

o3

S e A TR T

Avant celui-ci, il se faisait de
['information et de 'action syn-
dicales. Et ce qui s'est fait
depuis 9 mois en information,
¢a ne vient pas nécessairement
du collogue. Celui-ci a cepen-
dant permis de réfléchir a ce
gue nous faisions, de réorienter
dans certains cas notre
information, de donner des
idees pour essayer de nouvelles
choses, ... Enjetant un coup
d'oeil sur ce qui s’est fait en
information interne depuis le
colloque, il est possible de dé-
gager certaines tendances:

1) Le contact direct pour permettre un
échange

“Le principal moyen d’information syndicale, c'est le contact
direct, le contact personnel: ¢'est notre principale force’, ont affir-
meé les participant(e)s au collogue. Cette affirmation s’est confirmée
et méme amplifiée au cours des derniers mois. Plusieurs syndicats
ont misé avant tout sur ’organisation de rencontres ou de contacts
avec les délégué(e)s, les membres et méme les conjoint(e)s pour
faire leur information ; et, dans plusieurs cas, il ne s’agissait pas
seulement de transmettre de 'information, de ‘‘passer un'messa-
ge'’, mais aussi de permettre une discussion, de favoriser un
échange.



Par exemple, le local 9 de la Fraternite nationale des charpen-
tiers-menuisiers a rejoint 2,000 travailleurs et conjointes dans des
soirées sur le régime des avantages sociaux.

Dans le méme sens, la FTQ-construction et ses syndicats affiliés
ont organisé des soirées d’'information sur la sécuritée du revenu
auxgueiles ont participé quelque 700 travailteurs et conjointes: cela
a permis d'expliguer ce qui devrait étre la principale revendication
des prochaines négociations et de recueillir les commentaires des
participant(e)s.

L. 'organisation de rencontres et du contact direct, ¢ca sert aussi a
faire face a un coup dur, a déjouer les rumeurs paironales: au
moment de |la fermeture de la boulangerie Steinberg, le local 501 de
Travailleurs unis de I'alimentation et du commerce (TUAC) a
multiplié les rencontres entre délegueés et ceux-ci ont animé des
discussions sur les lieux du travail.

L'information verbale, ¢a sert aussi dans les campagnes d’orga-
nisation; ainsi la campagne menée par le Syndicat canadien de la
fonction publique {(SCFP) auprées des 4,000 chauffeurs d’autobus et
opérateurs de metro de la CTCUM, qui s’est soldée par une victoire
éclatante, a été basée avant tout sur le contact direct avec les
membres, la discussion, {'échange...

Le fait de permettre aux membres d'echanger sur leurs
préoccupations, ¢a peut aider a ranimer la vie syndicale et le mili-
tantisme ; ¢'est ce qui s'est passeé chez les employé{e)s de soutien
dans les universités ; par exempie, le Syndicat des employe(e)s de
Funiversite Laval (SCFP) a organise une semaine d’activités et de
rencontres sous le théme ‘'Une semaine ensemble’’. Les metallos
de Sidbec a Contrecoeur ont aussi décidé de systématiser le
travail d’information et de contact des délégués auprés des travail-
leurs dans les départements. Au Centre hospitalier
Cote-des-Neiges, on organise des débats sur I’heure du diner.



168 -

Dans la derniére campagne de maraudage, ta FTQ-construction
avait décidé de ne pas recourir a la publicile payée dans les médias
électroniques mais de miser davantage sur e contact aupreés des
membres; ainsi, la FIPOE a rejoint 11,000 electriciens par tetepho-
ne, en faisant en sorte que chacun soit rejoint par un militant de sa
région, afin de personnaliser le contact; |la méme chose a eté faite
dans plusieurs autres métiers.

2) L’information syndicale, ¢a se discute
de plus en plus

Dans plusieurs syndicats, sections locales et Conseils du travail.
la tenue du colloque avait été I'occasion de discuter de {'infcrmation
syndicale. Il sembie qu'au lendemain du collogue, de telles discus-
sions sur la place de l'information ont continug un peu partout.

Dans plusieurs syndicats et sections locales, on prend davantage le
temps de “parler d’information”, de voir quelle place cela devrait
occuper, de mieux planitier les activiies.,

Par example, au Syndicat des métalios, lors de reunions régiona-
les, les présidents des sections locales débattent de la place de
Pinformation syndicale. A I'usine Sidbec de Contrecoeur. au cours
d'un “'mini-congres’ les 60 délegues ot fait evaluation de ieur

journal local et ont fait plusieurs suggestions pour ameliorer la ¢ir-
culation de 'information a I'intérieur du syndicat. Le Local 9 des
charpentiers-menuisiers a organise une assemblée genérale sur la
place de I'information dans {e local.

3) L’information se fait de plus en plus
en égquipe

L'information se fait aussi de pius en plus en équipe. Dans
plusieurs syndicats, par exemple, on a noté une ¢ollaboration plus
étroite des dirigeant(e)s et des permanent(e)s avec le ou les
respensables a l'information. Des équipes ou comités d'informa-
tion ont été mis sur pied a plusieurs endroits, comme par exemple &
la FTQ-construction pour assurer la publication régutiére du journal
“l.avraie force''.
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4) L'information écrite, ¢ca demeure
trés important

S’ semb’e qu'un virage ait été pris pour renforcer et systemati-
ser I'information verbale et le contact direct, cela ne signifie pas la
disparition ¢e I'information ecrite. Bien au contraire. . Chagquée mois.
de nouveaux journaux, bulietins ou feuillets d'information font
leur apparition. I's viennent appuyer et compiéter I'information qui
circule déja dans le syndicat. la plupart du temps de fagon verbale.

Or a vu aussi agparaitre de nouveaux instruments d'informaticn
pour faire la liaison entre les militant(e)s de plusieurs locaux diffe-
rents ;. c'estie cas par exemple du bulletin "' Traits d'Union’" chez les
metallos. Pour sa part, te Conseil pravincial du secteur des commu-
nications (SCFP) a publie un “journal-affiche’ qui informe sur ce gui
se passe dans chague section locate.

Des efforts importants sont faits pour que I'information écrite soit
vivante, accessible, proche des préoccupations des membres. Les
gros problémes sont e manque de temps et aussi la difficulte de
recueiitir du ““feedback’’. des reactions des membres sur notre
information.

5) On se prépare et on se forme pour mieux
informer

L'information, ¢ca ne s'improvise pas; ¢ga $'organise, ¢a se prépa-
re, ca se planifie. Un peu partout, on note la préoccupation de bien
préparer et équiper ceux et celles qui vont faire V'information. Ce fut
le cas dans la construction pour les soirées d'information sur la
sécurité du revenu et sur ies avantages sociaux; on a pris la peine
de former plusieurs dizaines d'agents d'information pour animer ces
rencontres. Dans les campagnes d'organisation aupres des chauf-
feurs d'autobus et auprés des agents de securite, le SCFP et ie
Syndicat des métallos avaient formé des “poteaux” capables de



- 170 -

repondre aux guestions et aux objections de leurs camarades de
travail. Pour rejoindre les 11,000 &leclriciens par téléphone, la
FIPOE avait preparé 400 mititants. En plus du cours “L’information
dans mon local” qui s’est donné a guelques reprises, des sessions
de formalion “'ad hoc’ onl été organisées dans divers locaux,
comme par exemple avec les métallos de la Zinc Electrolytique du
Canada a Valleyfield.

L'INFORMATION EXTERNE

Le collogue “Informer, c'est
agir'' avait aussi eté I'occasion

de faire le point sur l'informa-
lion externe, c’est-a-~dire I'in-
formation a I'exterieur de notre
local ou de notre syndicat pour
rejoindre les autres syndi-
que(e)s et e public en général.
De multiples activités d'infor-
mation externe ont aussi
marqué les 9 derniers mois; |l
est tmpossible d'en faire un bi-
lan complet mais on peut quand
meéme identifier guelques points
forts.

1) Le contact direct auprés des autres
syndigué(e)s et de la population

“Comme pour 'information interne, ce qui est important ¢ 'est
d’aller voir le monde, de leur parler..."”’, avaient soutenu les partici-
pant(e)s au collogue. C'est ce qu'ont fait ies 265 employé(e)s du
Centre hospitalier Cloutier au Cap-de-la-Madeleine, membres du
local 288 de I'Union des employés de service (UES) ; face ala
menace de fermeture de 'hépital, ils ont organisé des manitesta-
tions et ont fait signer une pétition dans ies centres d’achat et
par du porte-a-porte; résultat: ils ont réussi a sauver I'hdpital et
leurs emplois. C’est aussi ce gu'ont fait les cols blancs et les cols
bleus en gréve de fa municipalité de Chateauguay: ils ont pris la
peine d’expliquer a la population les raisons de leur conflit: cecia
influencé les resultats de i'élection municipale et a amené un
reglement de la greve.

Au Conseil du travail de I'Estrie, on a aussi decidé de miser sur
des rencontres inter-locaux pour assurer une meilleure circulation
de I'information. On note aussi dans des secleurs comme le
commerce et 'alimentation ainsi que dans la construction, une
préoccupation plus grande de s'informer entre locaux de ce qui se
passe chez eux.



On pourrait muftiptier fes exempies dans ce domaine : les grévis-
tes de Provigo qui ont distribué des tracts & la clientéle, le syndicat
des scaphandriers (local 69) qui organise un congres
subaguatique pour leurs membres et les plongeurs sportifs, ...

Soulignons aussi I'élaboration de dossiers par les Travailleurs unis
de I'automobile (TUA) sur Pindustrie de 'aéronautique et sur le
contenu canadien dans I'industrie automobile : les TUA ont organi-
se la diffusion de ces dossiers aupres de leurs membres, auprés des
deputés et dans 'opinion publique.

2) On apprivoise 'utilisation des médias

On se souvient du procés qui a été fait aux médias a I'occasion du
colloque : ceux-ci couvrent de fagon trés partielle et partiale la
reéalité syndicale, en insistant presqu’uniquement sur les conflits et
les aspects négatifs.

Cela n’a pas radicalement changé depuis le collogue, méme si on
note une atiention plus grande de |a part de certains médias a ce
gue nous faisons. Le Comité d’information de la FTQ a rencontre les
chroniqueurs syndicaux pour discuter de toute cette question;
ceux-ci se montrent trés ouverts a toutes nos suggestions pour ame-
liorer la couverture de la réalité du monde du travail (par exemple,
faire davantage état des conditions de travail) mais ils sont pris a
I'intérieur des limites imposées par les médias: un seul chroni-
gueur syndical aiors qu'ily en a 10, 15 ou 20 aux sports, aux faits
divers, aux pages financiéres et économiques ; les médias veulent
du sensationnel qui se vend bien ;...

Quoiqu’il en soit, on note une plus grande disposition de la part
des dirigeant({e)s des syndicats a utiliser les medias. |l semble que
peu a peu nous sommes parvenus a apprivoiser leur fonctionne-
ment: ca fait moins peur et on se fait moins d’illusion sur ce qu'ils
peuvent cu non nous apporter. Il est particuliérement intéressant de
souligner qu'un nombre de plus en plus grand de dirigeant(e)s et de
permanent(e)s de nos syndicats suivent le cours avancé de la FTQ
“Relations avec ies médias”.

Nous savons aussi que pour intéresser les medias a une question,
il faut souvent susciter un événement. C'est ainsi que ['Association
nationale des mecaniciens industriels (local 1981) a organisé des
manifestations et occupations pour dénoncer le travail au noir.
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Plusieurs syndicats et Conseils du travail ont aussi recours aux
médias régionaux pour faire connaitre leurs luttes et leurs
activités; ce fut notamment le cas dans la campagne de maraudage
de {a construction et dans les négociations dans les municipalités.

3) La publicité pavée limitée & des cas
bien précis

Le colloque avait &été marqué par un gébat important sur I'utilisa-
tion syndicale de ia publicité payée dans ies medias. Alors que cer-
tains favorisaient une utilisation massive de la publicité pour faire
connaitre le point de vue syndical, plusieurs soutenaient que c’'était
un gaspillage d'argent pour une efficacité douteuse. Le debat n'avait
pas été iranché.

Au cours des derniers mois, on a noté ceci: d'une part, 1a FTQ-
construction a décidé en congres de ne pas utiliser la publicite
payée dans les médias electroniques pour la campagne de marau-
dage, mais plutét de mettre 'accent sur |'information directe aux
travailleurs de la construction ; d'autre part, la publicité n'a &té utili-
sée que dans des cas exceptionnels avec des objectifs bien
précis: par exemple, les grévistes de Chéteauguay ont recouru a
des annonces dans les hebdos de la région pour riposter aux
autorités municipales ; les operateurs de machinerie lourde (local
791) ont payé une page pour faire pression sur I'Office de la
construction du Québec pour qu'elle cesse d’accorder des permis a
des travailleurs de I’Ontario.

La publicité payée semble donc pergue comme un moyen a utili-
ser dans des cas exceptionnels et elle ne remplace pas I'information
gu'un syndicat doit faire.

=t clhez-vous?

Les guelques exemples relevés par le Comité d’informa-
tion de la FTQ monirent qu’ll se brasse beaucoup de chose
en information syndicale. Et chez-vous, que se passe-t-il en
Information? Nous vous invitons a faire le point & partir des
gueﬂques questions sulvanies et a faire connaiire au Servics

information de la FTQO vos réflexions et vos expériences en
information.

1) Identifier 2 ou 3 activités d'information INTERNE,
dans votre syndicat ou dans votre local, au cours des der-
niers mols. Qu'en tirez-vous comme conclusion (impact,
difficuls,...)?

2) ldentifier 2 ou 3 activités d’information EXTERNE,
dans votre syndicat ou local, au cours des dernlers mols.
Qu'sn tirez-vous comme conclusion?

3) Votre syndicat ou local étalt-il présent au collogue de
la FTQ sur Pinformation en mars 19837 Si oul, ce collogue
a-t-if eu une influence sur Pinformation chez-vous? Laguele?

2100 ave. Papineau, 4éme étage, Montréal, H2K 4J4

(> FEDERATION DES TRAVAILLEURS bu QUEBEC (FTQ)
'ﬁ" Tel: (514) 527-8533.
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ON PEUT OBTENIR LE RAPPORT DU COLLOQUE SUR L'INFORMATION

SYNDICALE DES 17-18-19 MARS 1983 EN S'ADRESSANT A LA

FTQ, SERVICE DE LTINFORMATION, 2100 PAPINEAU, &4E ETAGE,

MONTREAL H2K &4J4 - TEL: (514%) 527-8553



