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Le projet

Le Séminaire — echange Conciliation travail — famille est une initiative mise
sur pied par le Comité Travail invisible de 'AFEAS, sous [a responsabilité
d'Huguette Labrecque, présidente provinciale, et dont les membres sont:
Johanne Fecteau, Jacqueline Nadeau-Martin et Chantal Marcoux, adjointes
provinciales, Heléne Cornellier, coordonnatrice provinciale, et Yolande Haines,
secrétaire.

But du projet :

Favoriser I'échange et la concertation enfre les milieux gouvernementaux,
patronaux, syndicaux et communautaires afin de susciter linstauration de
mesures assurant un partage équitable du travail rémunéré et non rémunéré
entre les hommes et les femmes.

Objectifs du séminaire :

Connajire les organismes impliqués dans ce dossier actuellement.

Connaitre les objectifs visés par ces organismes, les actions effectuées et a
venir et leurs résultats (1 — 3 ans).

Valider le role de TAFEAS au sein de ce dossier.

Clienteéles visées :

Représentantes et représentants d'entreprises, de groupes patronaux et
syndicaux, de ministéres, d'organismes para-gouvernementaux et
communautaires et du milieu universitaire.

Ce document montre sans &tre exhaustif les actions de FAFEAS dans le volet
Concifiation ftravail — famifle du dossier du Travail invisible des femmes.

Ce séminaire-échange et le présent document ont pu étre réalisé grace a ia
collaboration financiére de Condition féminine Canada, Programme Promotion
de la femme.
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L’ASSOCIATION FEMININE D’EDUCATION ET D’ACTION SOCIALE

Historique

L'AFEAS provient de la fusion, en 1966, de
deux organismes féminins: 'UCFR (Union
Catholique des Femmes Rurales) et les CED
(Cercles dEconomie Domestique). L'AFEAS,
au fil des années, a largement contribué aux
changements de mentalité en ce qui a trait au
r8le des femmes dans la société et incité des
milliers de femmes a participer davantage aux
différentes structures de la société. L'AFEAS
pratique ce qu'il est convenu d'appeler un
«féminisme social égalitaire» découlant de la
tradition libérale, soit un féminisme de
revendication  juridico-politique  visant
I'obtention pour les femmes d'une identité
propre, d'un statut égal, d'une liberté de choix,
d'une autonomie par rapport a diverses
dépendances li€es aux statuts prescrits.

Mission et objectifs

L'AFEAS a pour but regrouper en association
des Québécoises intéressées a la promotion
des femmes et a 'amélioration de la société.
Par l'éducation, elle vise & provoquer une
réflexion individuelle et collective sur les
droits et les responsabilités des femmes.
L'AFEAS incite ses membres a réaliser des
actions concrétes dans leur milieu en vue d'un
changement social. Elle défend également les
intéréts de ses membres auprés des instances
décisionnelles (gouvernements, institutions...).

Moyens d’action
L'AFEAS, pour atteindre ses objectifs, utilise
différents moyens:

Recherche-action - L’AFEAS, en collaboration
avec des chercheuses vuniversitaires, effectue
régulidgrement des recherches-actions, ¢’est-a-dire des
recherches dont les résultats faciliteront I’ organisation
d’actions (interventions) pour améliorer des situations
identifiées. La plus récente recherche porte sur
I’impact, pour les femmes, du virage ambulatoire

Information - En plus des dossiers d’information et
des feuillets ou brochures de sensibilisation, I’ AFEAS
publie, quatre fois I’an, une revue intitulée «Femmes
d’ict». Chaque numéro est distribué en 18 000
exemplaires 4 travers le Québec.

Formation - L’AFEAS offre 4 ses membres une
multitude de sessions de formation ou séminaires (ex:
techniques d’animation, régles de procédure, gestion du
temps, connaissance de soi, animatrices populaires...)

Action - L’AFEAS défend les droits et intéréts des
femmes en intervenant réguliérement auprés des
instances pouvant mettre en application des
recommandations adoptées par les membres lors des
congres annuels. Les interventions s’effectuent aupres
des dépuiées et députés, des commissions
parlementaires, des comités inter-ministériels, des
organismes publics, para-publics ou privés.

Membership
L’AFEAS regroupe 19 000 Québécoises
réparties dans 430 localités.



Le contexte

Depuis queiques décennies, des changements majeurs ont touché a la fois la
famille et le monde du travail.

» Que ce soit les nouvelles formes de familles, monoparentales et
recomposées, avec couples mariés ou vivant en union de faif, couples
hétérosexuels et homosexuels...

»  Que ce soit les obligations qui relévent des familles, donc souvent des
femmes, comme l'aide aux personnes agées, malades, handicapées,
en plus des enfants de tout age...

» Que ce soit en milieu du travail avec Fintégration des femmes en
nombre de plus en plus grand, leur accés aux secteurs d’activités
professionnelles non traditionnelles, la mondialisation des marchés,
'augmentation des emplois précaires...

Pourtant, malgré ces bouleversements considérables, I'organisation du fravail au
sein de la famille comme dans le milieu du travail s’est peu modifiée pour
accommoder les femmes et les hommes dans leurs responsabilités. D'un coté,
certains couples arrivent a négocier le partage des taches. De fPautre, lorsque le
mitieu du travail organise des mesures pour les travailleures et travaifleurs,
I'objectif est souvent d’assurer une meilleure production et diffusion des produits.

Dans un tel contexte, la conciliation travail — familte, malgré 'actualité du dossier,
est de plus en plus difficile & atteindre. Pourquoi donc ?

Conciliation travail — famille

Une expression peu connue, principalement dans le milieu du travail, mais
pourtant omniprésente surtout dans la vie des femmes et ce, depuis... que les
femmes ont assumeé les tadches domestiques mais aussi sociales et économiques
pour assurer le bien-&tre de leur famille et de leur milieu. Depuis que le monde...
est monde !, dirions-nous.

Aujourd’hui, cette question fait I'objet d'études, d'enquétes, de recommandations.
Mais les mentalités changent-elles ? Les volontés sont-elles |1a pour implanter
des meécanismes supportant les parenis ? Les mesures prises ont-elles des
effets ? Le constat actuel est que de plus en plus les parents ont I'impression de
courir... sans fin.



Pourtant, la conciliation travail — famille, c’est

. Féquilibre que les parents veulent atteindre et maintenir entre ces deux
poles de leur vie que sont les responsabilités professionnelles et les
familiales ;

° F'ensemble des modalités, des dispositifs et des stratégies mis en place en

concertation par les syndicats, les employés, le patronat et les différents
paliers de gouvernement pour permettre d’harmoniser les responsabilités
et les activités familiales, professionnelies, personnelles et sociales en
tentant d'assouplir les contraintes et les exigences du monde du travail et
d'offrir des ressources facilitantes. (Louise Vandelac, sociclogue)

Et FAFEAS dans ce dossier ?

Pour FAFEAS, cette situation représente un des défis actuels le pius important a
relever en matiére de condition féminine. Aprés avoir accédé au marché du
travail et y avoir gagné l'autonomie financiére (du moins pour certaines d’entre
elles) et aprés avoir gagné un statut égalitaire dans le couple (toujours pour
certaines d'entre elles), les femmes devront-elles renoncer a Ieur avancée a
cause de la [ourdeur de ia tache ?

Aujourd’hui, c’est I'addition du travail rémunéré et du travail non rémunéré qui
rend la vie difficile aux couples et surtout, aux femmes qui, elles, n'ont pas de
femmes a la maison !

Les conséquences des difficultés vécues par les femmes et les couples pris
entre leurs obligations professionnelles, familiales, personnelles et sociales sont
bien documentées, tant en terme de situation financiére qu'en terme de santé
physique et mentale pour ne mentionner que ceux-la.

Quels sont les changements a apporter dans les milieux de travail et au sein des
familles mais aussi dans les municipalités et par les gouvernements pour faciliter
cette double tache et assurer aux familles les mesures dont elles ont besoin pour
étre pleinement intégrées dans leur milieu ?



Limplication de FAFEAS

Dés sa fondation en 1966, I'Association féminine d’éducation et d’action sociale fait du
travail au foyer, plus tard travail invisible ou non rémunéré, son cheval de bataille de
tous les instants. Ce combat pour une reconnaissance du travail des femmes auprés de
leur famille prendra de nombreuses formes selon les différents aspects du dossier.

Ce dossier est maintenant traité de facon transversale en connexion avec les
nroblématiques telles que le soutien aux «aidantes naturelles» dans le cadre du Virage
ambulatoire du Réseau de la Santé et des services sociaux, le Régime d'assurance
parentale, les allocations familiales, la possibilité de cotiser au régime des rentes du
Québec, ia réforme de la fiscalité des familles, les régimes de pensions de vieillesse...
Mais il n'en reste pas moins que 'AFEAS demande encore et toujours des mesures
concrétes qui s'appliquent non seulement aux femmes sur le marché du travail mais
aussi pour celles qui sont a [a maison.

En 1967, bien que majoritairement femmes au foyer, TAFEAS décide d'intervenir lors de
la commission Bird sur la question du travail rémunéré y voyant 1a une facon de faire
reconnaitre aussi le travail non rémunéré des femmes. Aprés consultation de ses
membres a travers la province, deux points majeurs retiennent Patiention de TAFEAS
dans ses interventions : la question du travail des femmes & I'extérieur du foyer et le
recyclage de la femme mariée désirant retourner sur le marché du travail.

Pour 'AFEAS, il faut avant tout que les femmes aient la possibilité de choisir. L'accés a
la formation et & des mesures permettant d'assumer son travail a 'extérieur du foyer
(congé de maternité — garderie — régime de rente, etc.) sont les conditions de base qui
permettront un véritable choix de la par des fernmes. Reconnaissant importance du
travail rémunéré pour un grand nombre de femmes, FAFEAS demande & I'Etat et aux
syndicats de faire en sorte de faciliter aux femmes lintégration du marché du travail.

Depuis cette Commission dont ses membres ont étudié le rapport avec attention,
PAFEAS a poursuivi ses démarches pour faire avancer ses posiltions concernant le
travail des femmes aupreés de la famille. Plus particulierement, on retrouve en :

1989 — des positions adoptées au congres provincial afin dassurer une meilleure
conciliation travail — familie : congés parentaux payés pour responsabilité parentale,
retour au travail aprés {'accouchement, retrait préventif pour travailleuse enceinte ou qui
allaite, congé de maternité.

1991 - 1992 — un dossier d'animation, Parlage des téches et des responsabilités,
distribué aux AFEAS locales en vue faire évoluer les mentalités en regard du travail
invisible a partager a la maison, tant pour ies femmes qui travaillent a I'extérieur que
pour celles qui travaillent a la maison. Les déléguées adoptent aussi lors du congrés
provincial des positions qui concernent des congés adéquats permettant aux parents de
concilier leurs responsabilités professionnelles et familiales.

1995 - deux représentantes de AFEAS suivent, lors de la 4@ conférence mondiale des
Nations Unies sur les femmes a Beijing, le développement de la résolution adoptée a
Nairobi en 1985, Il s’agissait de reconnajfre, dans les statistiques économigues
nationales et le produit national brut, les contributions rémunérées et non rémunérées
des femmes, notarmment en ce qui a frait 8 'agriculture, & la production alimentaire, a la
reproduction et aux activités dormestiques. Les recommandations de la plate-forme
d’action insistent auprés des gouvernements pour que la presque totalité de cette



contribution (rémunéré et non rémunéré) au développement des Etats soit prise en
considération dans la politique et la planification economique. Ce dossier est toujours
suivi de prés par le palier provincial AFEAS dont une membre assistait aux rencontres

de travail de Beijing +5 (New-York) au sein de la délégation canadienne, au début de
juin 2000.

1996 — deux mémoires. Le premier est déposé a la Commission parlementaire des
Affaires sociales sur la R&forme du Reégime des rentes du Québec. L'AFEAS a rappelé
une de ses principales revendications en ce qui a trait au RRQ : des mesures qui
permettraient la reconnaissance du travail effectué au foyer sans rémunération. Le
second portant sur la fiscalité est présenté a la Commission sur fa fiscalité et le
financement des services publics au nom du Groupe des 13. Ce fut I'occasion de redire
que le principe du revenu familial est injuste pour une majorité de femmes qui ont trés
peu de revenu, entre autres les travailleuses au foyer.

1997 — 1998 — des recommandations transmises a Statistiques Canada, suite au
recensement de 1996, en ce qui concerne la pertinence de maintenir la question 30 sur
les activités reliéges au travail a la maison et d'y inclure des modifications pour le
recensement de 2001 de méme que la pertinence d'y ajouter une question sur le
bénévolat.

1995- 2000 - un dossier chaud : le Virage ambulatoire. Loin de diminuer, le travail
invisible et non rémunéré des femmes est en croissance, principalement dans le cadre
de la Réforme de la santé. L'AFEAS a entrepris de nombreuses démarches : recherche,
projets pilotes, publications de deux dossiers d'études, dépliant, articles dans |a Revue
Femmes d'ici et une frousse d'animation : La force de F'action. 52 000 appuis ont été
regcus par 'AFEAS sur leurs positions face & des mesures de support et de
reconnaissance pour les «aidantes naturelles ». Ce transfert de responsabilité vers les
femmes augmente de fagon dramatique les difficultés de concilier travail et famille.

1998 - un mémoire sur L'équité fiscale pour la famille avec enfants a charge présenté
au Comité permanent des Finances de ia Chambre des communes. Les principes
défendus sont 'universalité des programmes, |a transformation des exemptions en crédit
d'imp6t remboursable et 'équité horizontale. Les mesures fiscales ne sont pas les
moindres en ce qui cohcerne les solutions aux problémes engendrés par les
responsabilités familiales dans un cadre professionnel.

1999 — 2000 - un dossier d'étude, Conciliation travail — famille : Y'a maman qui court,
y'a papa qui panique... , distribué aux AFEAS locales en vue de faire reconnaitre la
valeur totale du travail fait par les femmes sur le marché du travail comme a la maison.
Ol que nous soyons, il y a une somme de travail pour les soins aux enfants, aux
personnes malades et ies taches domestiques a assumer. Aussi un séminaire —
échange entre des organismes impliqués dans ce dossier est mis en place par le palier
provincial afin de savoir ce qui se fait actuellement et de connaitre les actions
susceptibles d’étre efficaces dans I'avenir.

Nous sommes donc passées de la femme ay foyer a la travailleuse au foyer, du travail
non visible et non rémunéré a la valeur totale du travail. Ensemble les membres de
JAFEAS ont employé détermination et ténacité en ayant la certitude gqu’un jour, pas si
loin, le travail invisible fait par les femmes serait reconnu socialement. C'est a cette
condition seulement que la conciliation travail — famille et le partage des responsabilités
familiales et parentales seront possibles entre les femmes et les hommes, en milieu de
travail comme a ia maison.
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g Conciliation travail-famille — ® 1999-2000

Introduction

P'ObJBC‘[Zl‘F de [’etud@

Sensibiliser les membres et les jeunes méres de la communauté locale
aux différents aspects de la conciliation travail-famille

Conciliation travail-famille.... Cette expression était pratiqguement absente de notre vocabulaire il -
yaseulement une dizaine d’années. Aujourd’hui, ce sujet fait ’objet d’études, d’enquéteset, peu
a peu, 1l apparait comme enjeu dans les négociations entre patronat et syndicats. La congiliation
travail-famille fait également I'objet de bien des discussions...

Ce sujet nous rejoint 4 notre tour, 4 P"AFEAS. Pourquoi? Certainement parce que ce dossier
représente un des défis les plas importants & relever en matiére de condition féminine. Aprés avoir
accédé au marché du travail, aprés y avoir gagné une autonomie financiére certaine et un statut
différent dans le couple, les femmes devront-elles y renoncer 4 cause de la lourdeur de Ja tiche?

Est-il nécessaire de subir I’ organisation du travail telle qu’elle est demeurée encore aujourd’hui?
Comme au temps ol le travailleur pouvait compter sur la présence de sa femme 4 la maison pour
prendre soin des enfants, des personnes malades ou dgées et lui éviter toutes les préoccupations
domestiques. Aujourd’hui, c’estI’addition du travail rémunéré an travail nonrémunéré quirend la
vie difficile 4 bien des couples et surtout,  bien des femmes!

Y amaman quicowrt, y' apapaquipanique.../ propose quatre scénarios qui itlustrent les difficultés
bien concrétes qui sont vécues, leurs conséquences pour lecouple et pour I"ensemble de la famille.
Ledossier présente également le point de vue des entreprises. Auterme de ces constatations, nous
vous proposons unmarché prometteur: celui des solutions, Vouspourrezd’ailleurs en identifier de
nouvelles vous-mémes, avec vos participantes, enréalisant la grille des activités qui est proposée.

Le présent dossier mtéressera certainement les jeunes méres au travail qui vivent cette situation.
Profitez-en pour organiser une rencontre Femmes d’ici avec cette clientéle. Invitez les jeunes
femmes au travail de votre entourage, celles que vous connaissez: vos filles, belles-filles, soeurs,
niéces, amies... Transmettez des nvitations spéciales aux femmes, membres de syndicats, aux
membres de comités dans les écoles. C’estensemble qu’il sera possible de trouver des solutions &
un probléme bien d’aujourd’hui, qui touche grandement les femmes.




Conciliation travail-famille : P ~ '® 19997000

Définition de la conciliation travail-famille

S = Des changementé importants ont bouleversé 4 la fois la famille et le monde du travail. Qu’on
pense seulement A I'augmentation des divorces et de la monoparentalité, a ’accés d’un grand

nombre de femmes au marché du travail, aux effets de la mondialisation, & ’augmentation du
travail précaire...

Pourtant, malgré ces changements majeurs, ’organisation du travail s’est peu modifiée pour
accomoder les travailleuses et les travailleurs. La conciliation travail-famille, cet équilibre que
les parents veulent atteindre et maintenir entre ces deux pdles de leur vie que sont les

responsabilités professionnelles et les responsabilités familiales, est de plus en plus difficile a
atteindre.
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Des portraits de parents essouflés

Plus qu’une description théorique, des instantanés tirés de Ja vie de quatre familles devraient étre
efficaces pour comprendre le rythme de vie essoufflant et les difficultés qui jalonnent la viede
tous les jours des parents au travail. A leur insu, nous prenons sur le fait:

+ Chantale et Patrick en fin d’aprés-midi, au retour du travail;
+ Johanne, mére senle, un dimanche matin;

¢ Lucie et Benoit, un matin de semaine;

‘ Daniéle'et Philippe a leur travail, un aprés-midi.

.= ’histoire de Chantale et Fatrick

Un couple synpathique, chanceux. Tous les deux ont un emploi qui les passionne, ’'un dans
I’enseignement, I’autre dans les communications. IIs bénéficient de conditions de travail intéres-
santes. Its ont deux enfants, une fille et un garcon, respectivement agés de trois et six ans. Un
couple avec les obligations financiéres courantes, des dettes d’études qu’il faut rembourser, une
auto a payer. [Is sont locataires en attendant d’avoir les moyens d’acheter la maison dont ils
révent.

11 est dix-huit heures trente, Chantale revient a la maison avec du retard, ’attente n’en finissait

pas chez le médecin ol elle a accompagné sa fille. Les nouvelles sont bonnes, 1'état de cette
derniére se stabilise finalement, aprés tant de visites médicales!

«Mais ol est Julien?.., Ce n’est pas vrai! Julien qui, aprés I’ école reste senl 4 la maison jus-
qu’au retour de ses parents, a di inviter des copains. Touf trafne! Mais oll est-il passé?... Pas
de trace... Pas de note! Et Patrick qui n’est pas encore 13, Iui non plus... C’est vrai, il avait une
réunion en fin d’aprés-midi, elle a certainement €€ plus longue que prévu... Rien n’est prét pour
le souper...»

Chantale est €puisée, quelle course ¢a été... Partir du bureau, aller chercher Laurence 4 la
garderie, se rendre le plus vite possible chez le médecin car elle était en retard... Ah, il y a de ces
journées... Tiens, il y a un message sur le répondeur... C’est la jeune cousine qui regrette mais
elle ne pourra pas venir garder Julien cet été, elle s’est trouve un autre emploi. Décidément! Ca
vamal!

Pourtant, Chantale )’attendait avec impatience, cette journée! Elle était convoquée en entrevue
pour un poste qu’elle convoite depuis longtemps. Tout s°est passé relativement bien sauf...
qu’onI’a questionnée d’une maniére particuliérement insidieuse sur sa disponibilité pour ce
poste qui entraine des heures supplémentaires et, a Poccasion, des déplacements 4 'extérieur de
laville.

& areas 81



Conciliation travail-famille : o  . 19992000

Aurait-elle pu s’en tirer mieux qu’elle ne P’a fait?... Difficile de cacher & sa propfe patronne,q
membre du jury, que ses enfants la limitent encore beaucoup. Sa plus jeune surtout, fragile
depuis sa naissance. Encore aujourd’hui Chantale a prévenu qu’elle quitterait plus tot sans

compter toutes les fois ol elle a utilisé ses propres congés de maladie ou ses journées de vacan-
ces 4 cause de la santé de sa fille...

Et, mauvaise surprise supplémentaire! Chantale a appris que Maryse, employée dans un autre
service, était elle aussi convoquée pour une entrevue. Maryse, qui a tout ce qu’il faut pour
remplir ce poste, et qui est c€libataire en plus, sans obligations familiales! Chantale a bien peur
de devoir faire son deuil de ce poste et de son avancement immédiat. Quellé déception!

.- | histoire de Johanne

Johanne vit dans un logement qu’elle aime bien, plut6t quelconque, mais qui a ’avantage d’étre
prés de I'école secondaire que fréquente Eve, sa fille de douze ans, proche aussi de i’ épicerie ot
elle travaille et du centre ol elle suivait des cours du soir.

Johanne a traversé des années difficiles avec un conjoint qui a fini par la laisser tomber et
disparaitre sans plus s’inquiéter de sa fille, ni pourvoir a son entretien. Elle se débrouille comme
clie peut. Elle travaillait comme réceptioniste dans un bureat qui a fermé ses portes il y a six
mois. En méme temps, elle suivait des cours pour une formation technique qu’elle a dii aban-
donner a cause de son nouvel emploi, le seul qu’elle ait trouvé! Pourtant, elle y tenait 4 ces
cours, [Is représentaient pour elle, le seul moyen d’obtenir un jour un meitleur emploi, d’étre
mieux payée et d’espérer profiter de meilleures conditions de travail.

Actuellement, ¢’est ’enfer! Elle travaille dans une épicerie, avec des horaires brisés qui contre-
carrent tout projet. Elle doit constamment étre disponible étant sur appel et devant se rendre au
travail 4 une heure d’avis. Quelle vie depuis! Finis, les projets faits a ’avance avec les amis, le
magasinage qu’on peut prolonger sans souci, les visites fréquentes a sa mére...

Mais, ce qu’elle juge le plus grave, ce sont les conséquences vis-a-vis sa fille... Eve qui, 4 douze
ans, ne veut pas de gardienne, mais qui,  cet 4ge, est encore bien jeune pour se retouver seule
aussi souvent, aprés ses cours ou durant la fin de semaine. Aujourd’hui, dimanche, elles avaient
fait le projet d’aller faire des courses ensemble. Et voild, Jobanne vient de recevoir un appel, elle
doit rentrer au travail.

Que fera Eve maintenant? Johanne s”inquiéte car elle n’aime pas trop les nouvelles amies de sa
fille. Douze ans, ¢’est un ige qui commence a étre plus inquiétant. Johanne aurait aimé qu’elle
s’inscrive a des activités sportives ou des cours. Mais, il n’existe pas grand chose ici pour les
filles de cet dge! Ah, si elle-méme pouvait se trouver un autre emploi. Elle pourrait étre plus
présente... Elle pourrait reprendre ses études. Faire des réves pour 'avenir...
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--- B "histoire de Lucie et Benoit

Depuis presqu’un an maintenant, Lucie travaille 2 environ 50 kilométres de sa résidence. Pour
étre 4 I’haure, elle doit se lever dés 5 heures trente, tous les matins. Ce n’est pas facile, avec les
trois enfants Agés de deux, trois et sept ans.

Heureusement que Benoit s’implique sans hésiter dans les tiches familiales . Chaque matin,
pendant qu’elle prépare les déjeiliners, lui, fait les hinchs pour tout le monde, habille les enfants
et, en s¢ rendant au travail, il les reconduit A [a garderie.

I1 ne faut surtout rien oublier ce matin: Frédéric est enrhumé, Patrick doit penser au sirop contre
la toux, aux antibiotiques, aux kleenex, au linge de rechange... Quelle vie! Et pourtant comment
faire autrement? Lucie a bien cherché avant d’accepter cet emploi, mais il 0’y avait rien pour
elle ici, plus pres de la maison.

Ont-ils bien fait d’acheter la maison avant la naissance d’ Amélie? s seraient peut-étre plus a
V’aise financiérement qu’ils ne le sont aujourd hui. Et les autos, impossible de se contenter d’une
seule, pour eux, ¢’est une nécessité! Mais quel fardeau! Ils sont endettés, leurs deux salaires
sont indispensables. S’il fallait que 1'un des deux perde son emploi. Iis n’ont pas d’économies,
bien siir, les enfants colitent si cher! Mais ils tenaient & en avoir trois.., Pour eux, avoir des
enfants, était plus important que ’argent... Quand méme, on ne peut pas dire que les gouverne-
ments les aide beaucoup!...

Ce soir, Lucie se dépéchera de revenir du travail afin d’aller chercher les enfants avant la
fermeture de la garderie, Benoit ne pourra le faire & cause d’une réunion. Et puis, le soir, ¢’est e
tour de Lucie a prendre la reléve, Benoit considére qu’il fait grandement sa part le matin! Lucie
réve d’une semaine de travail comprimée sur quatre jours...

1.’idéal ce serait une telle organisation de travail pour tous les deux... Ainsi, ils auraient une
jounée de plus ensemble, pour voir 4 ’entretien de la maison, des vétements, pour préparer des
repas a [’avance, pour aller au garage, toujours fermé le soir ou le samedi... Ensuite, ils pour-
raient prendre un peu de repos durant les fins de semaine, partager plus d’activités avec les
enfants, voir davantage la famille et les amis! Ce serait tellement agréabie!

@ s 63
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=L histoire de Daniele et Philippe

Daniéle et Philippe ont quarante-cing et quarante-sept ans. Tous les deux travaillent en entre-
prise, du neuf 4 cing, avec bien entendu des journées qui se prolongent parfois a cause du temps
supplémentaire a faire, d’un travail urgent 4 terminer. Ils ont deux filles qui étudient encore, une
habite 4 ’extérieur de la ville et I’autre reste avec eux, a la maison. :

C’estune période difficile pour Daniéle. Sa meére agée a été opérée récemment et Daniéle est la
seule qui pouvait I’héberger pour une période qui durera environ trois mois. Sa mére est malade
et nécessite des soins et des traitements réguliers 4 ’hdpital. Actuellement, une infirmiére du
CLSC vient d’ailleurs deux fois par semaine. '

Daniéle était bien heureuse de pouvoir prendre soin de sa mére, malade pour la premiére fois de
sa vie. Pourtant, aujourd’hui, elle réalise combien elle a été peu réaliste en imaginant ce que cela
entrainerait, C’est toute leur vie qui est bouleversée. Déja, elle a utilisé I'équivalent de trois
Jjournées de congg pour 'accompagner 4 des rendez-vous chez le médecin, et pour des traite-
ments & I’hdpital. Aujourd’hui ¢’est au CLSC que Daniéle doit aller pour se procurer un
appareil. Comme Je CLSC n’est ouvert que de 9 4 5, elle quitte encore son travail plus tot. A
cause de I’éloignement, ce n’est pas possible pour elle de s’y rendre 4 1’heure du lunch.

De son coté, Philippe ne veut pas accompagner sa belle-mére, il dit que ¢’est vraiment  Daniéle
de faire cela. A Ja maison, cependant, il fait sa part. Ainsi, il I’aide pour la préparation des
repas, il distrait sa belle-mére, il reste avec elle quand Daniéle doit s’absenter. L.a malade est
installée dans ia chambre d” Annie qui est actuellement libre. Elle s’y trouve bien.

(a causera des problémes en fin de semaine. Annie annonce sa venue avec son petit ami. Elle
tient & venir visiter sa grand-meére car il y a longtemps qu’elle ne I’a vue. Comment s’ organise-
ront-ils? Et Frangoise, la soeur de Dani¢le, qui doit également venir samedi rendre visite a sa
mere avec ses trois enfants!... Ce sera toute une fin de semaine!
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La double responsabilité pour les femmes

Qu’ont donc en commun Chantale et Patrick avec Johanne? Ou Lucie et Benoit avec Daniéle et
Philippe? '

Tous ont des responsabilités familiales et tous sont en emploi... Pourtant, ancun de ces faits
n’est extraordinaire... De tout temps, les familles ont engendré des obligations, celles des parents
aJ'égard des enfants et I'inverse aussi, celles des enfants envers leurs parents plus 4gés. Et de
tout temps, le travail a fourni de quoi garnir la table familiale et procurer une vie décente aux
membres de la famille. Il n’y a, 13 non plus, rien de nouveau sous le soleil.

La grande différence, c’est que, de plus en plus souvent, ce sont les deux parents qui sont sur le
marché du travail. Et, dans ces cas, il n’y a personne a la maison pour garder les enfants,
prendre charge des personnes malades ou dggées et vaquer aux occupations domestiques. Ce
sont toujours surtout les femmes qui s’en occupent tout en s’ acquitiant de leurs nouvelles
obligations liées a leur emploi.

B Quelgues chiffres éloquente...

Les femmes au travail

Le pourcentage de Québécoises au travail en 19972

- 54% des Québécoises de 15 ans et plus.

- 70% des femmes de 15 ans et plus ayant des enfants de moins de 16 ans.
- 69% des meéres dont I’enfant le plus jeune a moins de 3 ans

- 76% des méres dont "dge du plus jeune enfant se situe entre 6 et 15 ans.

Les femmes et la maternité
En 1996, le nombre moyen d’enfants par Québécoise était de 1,57°.

Les soins aux personnes dgées

Une enquéte a révélé que, parmi les travailleurs canadiens ayant 4 leur charge des parents 4gés,
20% s’efforcent de modifier leur régime de travail, alors que 10 4 20% quittent leur emploi dans
le but de dispenser des soins & plein temps®.

Selon larecherche de I’ AFEAS sur le virage ambulatoire, dans 70 a 80% des cas ce sont les
femmes qui prennent charge des personnes malades ou dgées®.
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== D'autres témoignages

~ Faits saillants d’une enquéte menée aupreés de 493 méres en emploi

La double responsabilité

+  lesméres en emploi, malgré le stress et la fatigue, sont relativement confiantes quant 3
leur capacité de tout concilier et elles partagent une vision positive de leur double identité
de mére et de travailleuse.

+  Ellesse jugent compétentes comume éducatrices, méme sila moitié d’ entre elles se sentent
souvent coupables de ne pas consacrer assez de temps A leurs enfants ou se disent
dépassées par les tiches 4 accomplir.

¢  Lafamille vient au premier rang dans leur échelle de valeurs, ce qui les améne & souscrire
en grand nombre a ”idée que la matemité demeure toujours pour les femmes ’expérience
de vie la plus importante.

+  Quel que soit lear niveau de revenu, la majorité des méres jugent que leur salaire est
essentiel 4 lasurvie économique de leur famille. Une femme sur quatre seulement contri-
bue & moins de 50% du budget familial.

¢+ Meéme si le bien-Etre économique de leur famille pouvait étre assuré autrement, trois
meres sur quatre affirment qu’elles ne quitteraient pas leur emploi. Elles ne sont pas
prétes a abandonner I’autonomie, la valorisation et les relations sociales que leur procure
le travail, pas plus qu’elles ne sont prétes a abandonner leur désir d’enfant ou 4 négliger
leur rdle de mére. Bref, 1a plupart ne congoivent plus leur vie autrement qu’a travers leur
double identité de mére et de travailleuse.

Uh regard sur le marché du travail

+  Une informatrice sur deux juge que les employeurs ne font pas leur juste part pour
faciliter la conciliation des responsabilités familiales et professionnelles.

+ Lamajorité considére que les fernmes n’ont pas les mémes chances que les homimes sur
le marché du travail, mais peu d’entre elles sont prétes a affirmer que seules les femmes
sans enfant sont aussi compétitives que les hommes.
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*+ Lesrépondantes jugent primordiales que fes méres soient considérées par les employeurs
comme une main-d’oeuvre aussi disponible, efficace et productive que les autres tra-
vailleurs, '

+ Lesinformatrices estiment satisfaire adéquatement les exigences de leuremploi: elles
arrivent rarement en retard au travail, ne refusent pas de faire des heures supplémentaires
et ne manquent pas de motivation au travail en raison de leurs obligations familiales.
Pour celles qui en éprouvent, les difficultés a tout concilier sont liées 4 I’ ge des enfants.

Un regard sur les responsabilités familiales

+ Lesexigences dutravail ont plus d’impact sur I organisation de la vie familiale que
I"inverse. C’est, en conséquence, au sein de la famille que Jes contrecoups de la concilia-
tion se font durement sentir.

s C’est surtout sur le temps dont elles disposent pour elles-mémes et pour leur famille que
les méres en emploi grugent les heures qui leur manquent et vivent principalement les
contrecoups de la conciliation.

+ Elles sont nombreuses & partager I'impression de toujours vivre «a la course», a se sentir
stressées ou fatiguées en raison de la lourdeur de la tiche, a devoir bousculer [es enfants
le matin et 4 manquer d’énergie 4 la maison a leur retour du travail.

+ Les deux tiers des informatrices trouvent Je role de mére plus exigeant que le role de pére,
méme si les plus jeunes d’entre elles considérent que les peéres d’aujourd’hui sont plus
présents que ceux de la génération précédente. En conséquence, elles oni souvent 1'im-
pression d’étre les premicres responsables du bonheur familial et demeurent trés nom-
breuses a croire que les hommes opposent encore une résistance a partager les tiches
domestiques.

IREF-UQAM, Rapport synthése, Travail ef vie familiale: une difficile articulation pour les
méres en empioi, Francine Descarries, Christine Corbeil en collaboration avec Carmen
Gill et Celine Seguin, 1994,

& aress a7
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Les conséquences

Nous avons saisi sur le vif quatre couples partagés entre le travail et la famille. Quelles consé-

~ quences ladouble responsabilité qu’ils assument a-¢lle dans leur vie?

= SUr les membres de la famille

Le stress, la fatigue _

Pour les deux parents, mais davantage pour la mére, le rythme de vie est trépidant: il faut
toujours étre a la course, ne rien oublier, parer au plus pressé. Vivre avec le sentiment de bacler
les choses i faire, de ne pas toujours donner suite aux projets entrepris, de négliger les parents et
les amis. La fatigue et le stress seront au rendez-vous. La santé pourra en étre affectée, physi-
quementoumentalement.

Les relations entre les conjoints

La qualité des relations entre les conjoints en soufire. Le surplus de responsabilités affecte la
patience, la compréhension. Dans certains cas, une remarque banale provoquera une colére
disproportionnée. Le partage inégal des tiches engendre des frictions, du ressentiment, des
rancunes. Le peu d’activités communes diminue [’ intimité, la qualité des relations entre les
conjoints et avec les enfants. Les conjoints constatent que leur qualité de vie laisse & désirer.

Les relations avec ies enfants

Les parents déplorent le manque de temps passé avec leurs enfants, le sentiment de ne pouvoir
transmettre eux-mémes les valeurs auxquelles ils tiennent. De leur c6té, les enfants subissent les
effets des sautes d " humeur, du manque de disponibilité des parents pour les écouter, pour
partager des jeux et des activités. Apres I'école, certains sont laissés 4 eux-mémes, attendant le
retour des parents.

- m=Sur le projet davoir des enfants

08

Les Québécoises ont peu d’enfants: 1,57 par femme (1997). Des méres en emploi ont identifié
des facteurs qui influencent le projet d’avoir des enfants®. Ce sont:

- Les congés de maternité e les congés parentanx
Ils sont jugés les plus importants. On déplore la perte de revenus qui en résulte, les démélés
avec les employeurs a propos du retrait préventif, les relations difficiles lors du retour an
travail, sans compter les congédiements, la situation des travatlleuses autonomes, celies a
temps partiel ou 4 statut précaire.

- Les services de garde

On dénonce leurs coiits, leur manque de souplesse quant aux heures d’ouverture ou d une
fréquentation irréguliére.

& areas
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- Llinsuffisance du soutien financier des gouvernements :
On regrette la diminution de ¥ aide quand les enfants atteignent six ans.

© - Les e.xtgences de P’école
On s’oppose aux colits toujours 4 la hausse pour les foum1tures et activités diverses.

- Sur le travail rémunéré des ﬁemmea

La surcharge de travail, rémunéré et non rémunéré, pése aux méres. Elles dojvent s’absenter du
travail plus souvent quand un enfant est malade ou pour I’accompagner chez le médecin ou un
autre spécialiste. Au travail, elles sont parfois distraites, préoccupées par les soucis familiaux,
par le téléphone d’un I’enfant. Elles changent de travail plus souvent. Les exigences familiales
fonten sorte qu’elles n’investiront pas autant dans leur vie professionnelle, an détriment de leur

avancement, de leurs revenus actuels et de leurs futures rentes de retrait et des antres avantages
sociaix.

- Sur le travail non rémunéré des femmes

Le travail rémunéré des femmes a peumodifié leurs responsabilités familiales. Les habitudes
ont peu évolué car les femmes assument encore la plus grande partie des travaux domestiques
en plus d’avoir a les gérer et d’en étre les responsables.

Le partage des tiches et responsabilités familiales
Ce sont encore ¢elles qui ont Ia plus large part des soins aux enfants et aux autres personnes a
leur charge. L’enquéte auprés des méres en emploi a révélé’:

+ Les femmes consacrent 60% plus de temps aux travaux domestiques que feur conjoint,
c’est-a-dire en moyenne ume fois et demie de plus, que leur conjoint. Ceci est une moyenne,
car une proportion significative des conjoints ne consacre encore pas plus de cing heures
par semaine au travail ménager.

+ Ellesexécutent toujours les travaux ménagers quotidiens les plus routiniers en plus d’en
assumer la responsabilité ou la gérance: soins a une personne dépendante, lavage des
vétements, préparation des repas, nettoyage de méme que les activités qui exigent des
absences répétées au travail: visites médicales, congés scolaires, rencontres pédagogiques.
En contrepartie, les activités saisonniéres ou occasionnelles comme les poubelles, le

pellstage, 1a peinture (les réparations) et la pelouse (les quatre prands P) demeurent 1’ apa-
nage des conjoints.

+ La grande partie du temps consacré aux responsabilités familiales par les conjoints se
traduit par une plus grande implication des péres auprés des enfants habituellement sous la
forme & un investissement dans les activités de loisirs, dans le transport des enfants ou dans
leur encadrement disciplinaire ou scolaire.
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Un travail toujours en croissance s : :

Comme on peut le constater par ces résultats, le travall mv151ble non rémunéré fa1t au foyeret’
aupres des enfants continue d’étre ’apanage des femmes, Le virage ambulatoire et |’ augmenta-
tion du nombre de personnes Agées dans le contexte du vieillissement de la population augmen-

. tentencore ce travail.

Selon I'Institut Vanier, «Dans un nombre croissant de ménages, des membres de la famille
s’occupent & la fois d"un parent ou d’un ami 4gé et d’enfants ou d’adolescents... Si vous étes
une femme, les projections sont a I’effet que vous allez passer 18 années de votre existence &
prendre soin d’un parent 4gé et 17 & vous occuper d’un enfant»®. Les soins que les personnes
dgées requiérent vont de la visite médicale, & I’entretien ménager, aux repas, au transport, aux
courses ainsi qu’au soutien affectif.

Le concept de travail total

Statistique Canada développe un concept appelé le travail total qui tient compte de I’ensemble
des activités productives, rémunérées et non rémunérées, effectuées par les personnes. Sont
exclues de ce calcul les seules activités qui ne peuvent étre accomplies par une tierce personne
comme la formation, les loisirs, les repas, le sommeil. Ainsi, si le calcul du travail total appa-
raissait dans les systémes de comptabilité nationale, ces derniers réfiéteraient davantage I’en-
semble des activités de la population que le systéme actuel qui ne comptabilise que les activités
qui donnent lieu & un échange d’argent. Ainsi, le travail non rémunéré pourrait sortir de son
invisibilité, L AFEAS suit ces travaux de pres.
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Les entreprises

.. Des constatations et des réticerices

+

Ce qui augmente les difficuités pour les parents au travail:
- Leshoraires de travail, les changements d*horaires

- Lesdéplacements _ _

- Les heures de réunions, trop matinales ou tardives

- Le temps supplémentaire, le travail durant les fins de semaine

- Les transferts dans d’autres villes '

- L’absence de congés pour des responsabilités parentales

- L’msensibilité aux exigences familiales

Limpact des responsabilités familiales sur les entreprises:

- Le refus de promotion et d’avancement,

- L’absentéisme surtout des femmes, expliqué par des raisons familiales alors que les
absences des hommes pour des raisons similaires sont négligeables.

- Larotation de personnel provoquee par des personnes qui changent d’emploi, quittent un
emploi ourefusent de dérénager & cause de leurs responsabilités familiales.

- Lestress associé 4 la présence d’enfants de moins de cing ans, celui lié & I'impossibilité
de recevoir ou de loger des appels téléphoniques personnels de méme que le travail de fin
desemaine.

Les réticences des entreprises
Des réticences sont encore bien vivaces face aux mesures d*équilibre travail-famille. Parmi
celles-ci:

- Les abus possibles: «Si vous ne traitez pas tous les employés de maniére similaire, ils
vont crier & I’ injustice. Donnez un pouce aux employés et ils vont prendre un mitle. Sion
commence cela, ¢a n’aura pius de fin. Les lieux de travail ne sont pas pour les enfants»®.

- D’autres craignent une demande trop forte. Une autre étude ne confirme pas cette crainte.
Parmi les 47 entreprises américaines participantes permettant a leurs employés d’adopter
des mesures d’équilibre travail-famille, aucune n’a dii faire face a une avalanche de
demandes, la plupart des employés ne pouvant se permettre de ne pas travailler i temps
plein ou n’étant pas intéressés par un mode de travail différent.»1°.

v
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- Des mesures déqullibre travail-famille (FfTF) pmﬁtableér:" |

Des études et des témoignages faits par des entreprises commencent étéfnoigner des bénéfices
que peuventretirer les entreprises des mesures d*équilibre travail-famille.

¢+  La stabilité des ressources humaines _
Dans un contexte o les entreprises sont constamment a la recherche de moyens pour
diminuer leurs coiits, ol la compétition est féroce, I’ importance des ressources humaines
s accroit. L’entreprise a donc avantage & avoir un personnel stable et les mesures d’équili-

bre travail-famille favorisent cette stabilité. Des travailleurs satisfaits et moins stressés sont
plus productifs et ressentent moins fe besoin de changer d’emploi.

Les avantages d’adopter des pratiques de gestion favorisant
I’équilibre travail-famille (ETF)

Des chercheurs ont démontré |'efficacité des pratiques d’équilibre travail-famille. Le tablean

PERFORMANCE CLIMAT ORGANISATIONNEL ATTRAIT DE L'ENTREPRISE ET

ORGANISATIONNELLE DU TRAVAIL

- ~ Rendement + tSatisfaction an travail + 2 Image de l'entreprise

+ + Flexibilité de {a gestion » +Mofivation au travail -+ 4 Capacité de recrutement
des ressources humaines » ~Moral « + Roulement

+ + Concentration au travail + *Loyautd + & Départs suite & congé de

+ + Qualité du service « Mdentification a l'entreprise maternité

- 4 Absentéisme « tImplication au travail * ¥ Durée du congé de mater-

+ 4 Retards - tEsprit d'équipe nité

- 4+ Agccidents de travail » tQualité des relations de travail

+ 4+ Cofts + vStress au travail

suivant illustre les avantages qui ont €té notés.

Gestion, L'équiiibre travail-famille; ie nouveau défi pour les organisations, Sylvie 5t-Onge, Gitles Guérin, Renée Troftier,
Victor Haines et Manon Simard, mai 1894
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+  Des expériences positives '’
- Des dirigeants disent avoir retiré des bénéfices de 2,508 4 3% et méme de 103 pour chaque
- dollar investi dans un programme d’ETF.

- Ayant regu une subvention de 105 0008 pour implaﬁter une garderie en milieu de travail,
une banque a réduit ses coiits d’absentéisme et de roulement de 232 000§ aprés une année
d’exploitation seulement. :

- Une entreprise montréalaise spécialisée dans I’ industrie touristique se dit une entreprise
familiale: si une personne doit partir plus t6t ou s*absenter pour un rendez-vous médical,
elle le fait, tout simplement. Les membres du personnel peuvent également amener leurs
enfants avec eux lors des congés scolaires ou en cas de probléme de gardienne,

- La Banque Royale'? a implanté un programme travail-famille en 1990 qui proposait,
entre autres, des mesures d’aménagement des horaires de travail, des congés pour charges
familiales, un programme d’aide pour régler les problémes de stress, toxicomanies,
difficultés matrimoniales, un centre d’information sur les services aux enfants (ligne
téléphonique) et aux ainés.




Conciliation travail-famille ‘ ST @ 19992000

Le marché des solutions

D» Dans la famille

Le partage des tdches :

Le partage des tiches entre les fernmes et les hommes est essentiel pour un meilleur équilibre
travail-famille. Le salaire des femmes évite la pauvreté a un grand nombre de familles et leurs
revenus contribuent, pour la plupart des couples, a 50% du budget familial. Pourtant, en
contrepartie, I'implication des conjoints a trés peu évoluée en regard du travail au foyer.

‘Nous I’avons déja mentionné, en moyenne, Ja contribution des hommes va surtout & certains
soins vis-a-vis les enfants: activités de loisirs, transport et encadrement disciplinaire et parmi les
tAches domestiques, 4 des activités saisonniéres et occasionnelles; «les 4 grands P» sont de leur
ressort: pelletage, pelouse, peinture (entretien) et poubelles. Leur apport pourrait certainement
s*élever pour équilibrer la contribution effectuée par leurs conjointes aux charges financiéres du

ménage.

Les grands parents

L’aide de autres membres de la famille fait partie du marché des solutions. La solidarité fami-
liale ou le support des amies, rien de tel pour dépanner & I’occasion. Le probléme c’est que ces
personnes sont souvent aux prises avec des difficultés similaires. Ce qui n’est pas le cas des
grands-parents refraités.

Une aide auprés de leurs enfants facilitera grandement la vie de ces derniers. Si les grands-
parents ne peuvent aider leurs propres enfants, ils peuvent malgré tout jouer un rle important
auprés d’autres parents en s’ inpliquant dans des activités comme I’ aide aux devoirs des jeunes
de la communauté, dans le gardiennage, etc. Side telles mesures n’existent pas, ils peuvent
contribuer a les mettre en place.

] & areas
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- Dans les entreprises

Les pratiques d’équilibre travail-famille impliquent un changement important pour les organisa-
tions. Au lieu de gérer en fonction des besoins de I’entreprise, ces derniéres doivent s” adapter
aux besoins de leur personnel et de leurs familles. Plusieurs mesures peuvent étre oﬁ"ertes par
les entreprises. Elles se regroupent sous quatre thémes®. Ce sont:

- Laide aux membres de la famille (ex. services de garderie, bourses détu-
des 2 lintention des employés).

2-  les congés et avantages sociaux (ex: congé de maternité, assurances
collectives familiales)

3-  L'améhagement du temps de travail (ex: horaire flexible, travail 2 temps
partiel volontaire).

4- la gestion des carrieres {diminution des voyages et des réunions qui
ﬁmssent tard).

.| es solutions de TAFEAS

L'AFEAS réclame, auprés de diverses instances, des mesures appropriées pour faciliter la
réalisation desresponsabilités familiales. Ainsi, les membresréclament:

+ Des services de gane
- augmentation du nombre de places subventionnées;

- services de garde en milien scolaire surune base annuelle et durant les congés pédagogiques
ou autres;

- augmentation du nombre de places de garde en milieu familial.
¢+ Le maintien du progmmme de retrait préventif

+ Face au Régime des retites du Québec
- exclusion des périodesde faibles revenus ou absence de revenus pour soins aux membres de
tafamille; '
- versementdescotisationspour les personnes quidoivent interrompre leur emploi pour prendre
soin de membres de la famille;

- inclusion au RRQ) des périodes de soins aux personnes a 50% du maximum des gains
assurables pour toutes les femmes.
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*  La reconnaissance des aldantes par les normes du tavail
- permettre de conserver un emploi sans perte d'ancienneté, ni diminution de salaire pour des
penodes n'excédant pas un an, afin de dispenser des soins 4 une personne proche.

e La recherche demploi _
- accés a la formation donnée par les clubs de recherche d'emploi & toutes les femmes qui
retournent sur le marché du travail.

¢+ Reconnaissance des acquis
- lors d'un retour aux études ou sur le marché du travail.

B Congres 1999

Plusieurs propositions sont acheminées au congrés provincial d'aofit 1999 en vue de bonifier des
résolutions déja en vigueur. Le Recueil des résolutions 1999 présentera les résolutions adoptées.

Des propositions sont formulées sur:
- le changement des mentalités : rle de I'scole et de 'Eglise
- lecongé de maternité
- le congé parental et un congé parental pour un 3e enfant {
- lecongg de paternité
- lecongéd'adoption
- l'allocation de maternité pour toutes les femmes non couvertes par I'assurance emploi
- les congés payés pour responsabilités familiales
- l'implantation des services gouvernementaux dans les services sociaux et de santé
- I'aide aux membres de la famille par les entreprises.

76 &> arens



Conciliation travail-famille " ® 79992000

——  Le marché des solutions

Entre le conjoint et par la famille

-  partage des tiches

- partage desresponsabilités ‘

- contribution des grands-parents etdes autres membresde la famille : gardiennage, aideaux
devoirs, etc.

Par les entreprises

L'aide aux membres de la famille

- servicesde garderie

- aide financiére pour les frais de garde

- garde des enfants d'dge scolaire

- aide financiére pour les études

- aided'urgence

- aide aux personnes & charge, 4 autonomie réduite
- servicesd'information etderéférence

Les congeés et avantages sociaux

- congésdematerniié

- compléments de salaire et congés & 1a naissance et a I'adoption
- congés pour raisons familiales

- programme d'aide aux employés

- assurancescollectives familtales

- congéatraitement différé

L'aménagement du temps de travail
- horaireflexible

~  horairecomprimé volontaire

- travail 4 temps partiel volontaire

- travail partagé volontaire

- travail 2domicile

La gestion des carriéres

- cheminement de carriére adapté aux exigences familiales

- aide aux membres de la famille déplacés géopraphiquement
- diminution des voyages, des rencontres hors horaires

- accésau téléphone pour des appels personnels

- aceés i un centre sportif

& arees w
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Les gouvernements

- lois qui favorisent lamaternité et les responsabilités familiales

- fiscalité avantageuse pour les familles

- programmes sociaux qui favorisent les parents, les meres et les enfants

- analyseselon les genres de politiques et programmes sociaux au moment de leur
élaboration

- sensibilisationauchangementdes mentalités

Les municipaiitéﬁ

- services de garde estivale, camp de jour

- animation et activités pendant les périodes de reldche scolaire, entre Iheure de la fin des
classes et le retour des parents du travail

- loisirs offerts aux enfants de tout ige, incluant les adolescents

- loisirs sportifs et culturels familiaux

- services de garde dans les centres culturels et sportifs

- horaires des services municipaux et des loisirs qui tiennent compte de ladisponibilité
des travailleurs et travailleuses.

- transports publics accessibles

L'école
- services de garde élargis aux pétiodes de vacances scolaires et congés pédagogiques
- services d'aide aux devoirs.
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.. Quelgues définitions ™

+

Les congés

Le congé de maternité )

Il est cité par les méres comme la mesure la plus importante pour réaliser le désir
d’avoir des enfants. Administré par I’ assurance-emploi, des prestations seront versées
pendant 15 semaines, aprés deux semaines de carence. Elles s’éléveront 4 55% de la

rémunération brute. L.a travailleuse devra avoir accumuié 700 h'eures de travail au cours
des derniéres 52 semaines pour y avoir droit (en 1999).

L’allocation de maternité ,

Le gouvernernent du Québec verse une allocation de maternité de 3608 (1999) pour
combler le délai de carence. La travailleuse doit retrouver son poste au moment de son
retour au travail. Les employeurs peuvent bonifier ce congé. Les travailleuses autono-

mes et toutes celles qui ne versent pas de contribution & I’ assurance-emploi ne sont pas
couvertes.

Le congé parental
1l permet au pére ou 4 la mére d'un nouveau-né ou i la personne qui adopte un enfant,
de bénéficier d'un congé parental sans solde d'au plus de 52 semaines continues.

Le congé d’adoption
Accordé au pere ou A la mére, il permet d”avoir un congg lors de I’adoption d’un enfant,

Le congé pour raisons fomiliales

1l permet de s”absenter du travail un certain nombre de jours par année pour s’acquitter
de responsabilités 4 1’égard de la famille: par exemple pour accorder des s0ins & un
enfant malade ou 4 un autre parent, pour I’accompagner 4 un rendez-vous médical.

Le congé a traitement différé

Il permet de recevoir un traitement moindre (pour un méme nombre d’heures) pendant
une période de temps déterminée afin de financer un congé avec solde d’une durée
équivalente aux heures rémunérées accumulées.

Le temps de travail

L’horaire flexible ,
Il permet, sous certaines conditions, d’avoir une liberté au niveau des heures d’arrivée et

de départ au travail tout en respectant e nombre quotidien d’heures & travailler. 1} doit
étrevolontaire.

L’horaire comprimé
1} permet de travailler plus d’heures par jour et moins de jours par semaine.
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Le travail a temps partiel : : )
Il permet de travailler moins d’heures pour une période donnée. Les employes atemps
partiel pourront avoir droit aux avantages sociaux au prorata des heures travailiées. Ce
travail ne garantit pas toujours les droits liés au travail & temps plein: avantages soctaux,
avancement, etc.

Le travail partagé ou la division des responsabilités
1l permet, sur une base volontaire, de partager un poste de travail permanent entre deux

ou plusieurs personnes, par exemple entre deux employées consentantes qui seront alors
rémunérées en fonction de leur temps de travail.

Les horaires brisés ou sur appel

Ils sont utilisés habituellement dans les emplois a temps partiel. Les employés sont liés &
une organisation et seront appelés au travail selon les besoins, ex.: dans les épiceries, les
institutions bancaires, etc.

+ lLelieu de travail

Le travail a domicile

1l permet de travailler a la maison pour un employeur de fagon réguliére ou exception-
nelle. Cette mesure, intéressante sous certains aspects, souléve les problémes liés au
«cheap labom, au phénomeéne de la sous-traitance, 4 la production plus difficile de
régimes d’assurances, 4 la présence des enfants & la maison, etc.

Le travail autonome

1l est le fait du travailleur qui génére ses propres revenus, seul ou avec des employés. Il
pourra recevoir des contrats, des sous-contrats ou faire de la sous-traitance, il pourra
travailler i la pige.
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...me-La collaboration de tous les partenaires

En plus d°étre interpellés comme empl 6yeurs, ils jouent un réle important pour favoriser
- I’équilibretravail-famille. S

Les gouvernements , g

- Ils adoptent des lois (code du travail, assurance-emploi, normes du travail, charte des
droits et libertés...), des régles fiscales (crédits d’imp6t pour la garde, pour les soins aux
personnes handicapées, dgées...), des programmes sociaux (rentes de retraite publiques,
réseau public de garderies, etc) qui favorisent les parents, les méres ou les enfants.

- Lesgouvemements doivent aussi procéder aux analyses selon les genres et mettre sur
pied des politiques ou programmes qui auront les mémes conséquences pour les femmes
et les hommes.

Les municipalités

- Elles peuvent intervenir auprés des familles, au niveau des Joisirs, en organisant des
services de garde estivale, des activités pendant les périodes de reliche scolaire, pendant
les heures entre la fin des classes et le retour des parents 4 Ia maison. Elles peuvent
organiser des loisirs en fonction des différents groupes d’age sans oublier les adolescentes
et les adolescents, Elles peuvent s’impliquer en offrant des services de garde aux person-
nes qui fréquentent les centres culturel ou sportif.

- Les municipalités peuvent réaménager les horaires des services offerts 4 la population en
tenant compte de Ja dispomibilité des parents: horaires des services municipaux, horaires
des activités de loisirs. Elles ont également un rdle a jouer pour faciliter les transports
publics,

Les syndicats

- Leurrdle consiste 4 améliorer la qualité de vie des travailleuses et des travailleurs. La
conciliation travail-famille fait partie des revendications syndicales depuisun certain
nombre d’années. Des progreés ont été réalisés, notamment dans le secteur public, dans le
cadredesconventions collectives. :

Lécole
- Elle peut élargir les services de garde actuels de facon & couvrir les périodes de vacances
scolaires, congés pédagogiques.

- Elle pourrait offrir des services d’aide aux devoirs.
- Elle a unrdle a jouer pour contribuer au changement des mentalités en regard des réles

des femmes et des hommes et du partage des responsabilités familiales et des tiches
domestiques.
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Des enjeux pour les femmes

Lamajorité des témoignages des méres en emploi indiquent qu'elles ne souhaitent laisser ni leur
statut de travailleuse, ni celui de méres 4 cause de 'autonomie et de la valorisation qu'ellesy
trouvent. C'est pourquoi, les mesures de conciliation travail-famille s'avérent impératives pour
soulager leur charge de travail sans diminuer leur accés au travail et les avantages qu'elles et

eurs familles y trouvent.

... Un meilleur partage des responéabilitéa familiales

Des mesures incitatives au partage

Ce sont les femmes qui utilisent davantage les mesures d’équilibre travail-famille. Ce sont elles
qui prennent le plus les congés parentaux, elles qui acceptent de diminuer leur temps de travail.
Le fait qu’en général, leurs revenus soient moindres que ceux de leurs conjoints favorise aussi
cechoix.

En vue d’un partage plus équitable, des incitatifs doivent étre mis en place pour obliger les
hommes 4 utiliser davantage les congés ou autres mesures d’équilibre travail-famille. Par
exemple, en offrant des congés non transférables entre les conjoints. Sinon les femmes n’auront
Jjamais un acces vraiment égalitaire au marché du travail.

Le partage des taches _

Un meilleur partage s’instaure peut-éire tranquillement mais il est loin d’étre atteint. De la
sensibilisation est nécessaire pour favoriser ce partage, pour faire disparaitre les préjugés a cet
égard. Le partage doit viser les soins aux enfants et aux autres personnes non autonomes, de
méme que le partage des tiches domestiques.

- B & maintien de bonnes conditions de travail

La transformation d’emplois  plein temps en faveur du temps partiel, I"utilisation du travail a
domicile, le partage de poste peuvent représenter des solutions intéressantes pour la travailleuse
aux prises avec une surcharge de travail. Ils peuvent aussi servir de prétexte a I’employeur pour
effectuer des coupures de postes ou diminuer les avantages consentis aux employées et em-
ployés. Ainsi les mesures offertes pour favoriser I’équilibre travail-famille doivent étre volontai-
res et une attention spéciale doit étre portée pour que ces mesures ne deviennent pas des occa-
sions de détériorer, & long terme, les conditions de travail dans une entreprise, par exemple en
transformant des emplois & temps plein en travail & temps partiel ou en diminuant les heures de
travail et les salaires contre la volonté des travailleuses et des travailleurs.
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-1 e retour au foyer

Est-il possible que les femmes-orchestres, les «super womeny, épuisées et dégues, veuillent
retourner a la maison? Ce ne serait pas sans raison. Les conditions de fravail de plusieurs
fermmes sont peu enviables: salaire minimum, pas de fonds de retraite avec leur employeur ni
d’autres avantages sociaux. Comparé a ces emplois souvent précaires, le retour a la maison
propose un choix valorisant en offrant I’avantage de pouvoir passer plus de temps avec fes
enfants ou celui d’assurer les soins aux personnes qui en ont besoin.

Cependant, les femmes qui font ce choix le font souvent au détriment de leur sécurité financiére
et de leur autonomie. C’est pourquoi, des mesures adéquates devraient permettre 4 1'un ou
Pautre des conjoints d*effectuer un tel choix sans trop appauvrir la famille, sans nuire 2 la
réinsertion éventuelle de cette personne sur le marché du travail. Des mesures sociales ou
fiscales (accés & des rentes de retraite et des services de garde, allocations ou crédits d’impdt
remboursables pour la garde des enfants ou les soins aux personnes malades, mesures en cas
d’accidents de travail, etc) pourraient faciliter un tel choix, en apportant une aide financiére
significative au ménage et une reconnaissance pour la personne qui effectue ce choix.

& ares 83
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Conclusion

... = La lenteur du monde du travail 4 se transformer pose de grands défis. Des défis aux entrepri-
ses afin qu’elles répondent mieux aux besoins des femmes et des hommes qu’elles emploient.

- Des défis aux gouvernements, aux municipalités, aux syndicats, aux écoles pour qu’ils en
viennent & concilier leurs objectifs, leurs programimes, leurs actions avec les besoins de la
population. Des défis également lancés aux hommes pour les amener 4 mieux seconder leurs
compagnes, concrétement, dans les tiches quotidiennes. '

Par la tenue d’une rencontre sur le sujet, les membres de I’AFEAS contribueront A faire connai-
tre I’importance des mesures d’équilibre travail-famille. Et ¢’est 12 notre défi, 2 nous membres
de I’ AFEAS, celui de travailler aux changement des mentalités, pour qu’il devienne enfin
possible d’arréter maman de tant courir et papa de paniquer encore!
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Grille des activités: Y'a maman qui court, ya papa qui panique... |

Activité : rencontre-échange sur laconciliation travail-famille

Clientéle: marchés cibles #1 et 3 : jeunes méres au travail et décideurs du milieu.

Objéctif: Sensibiliser les membres et les jeunes fernmes de la communauté locale aux différents aspects de la conciliation travail-famille.

Utiliser les consignes relatives 4 l'animation et 4 Ja formation d'un comité honoraire données dans la Présentation des dossiers d'étude 1999-2000 (page II).
Pour réaliser un événement Femmes d'ici de grande envergure, utiliser I'annexe 1 : Guide de préparation sur huit semaines d'un événement spécial Femmes dici (page VI).

vécues par les parents
au travail et en énumé-
rer les conséquences.

Une animatrice présente la premiére mise en situation : Thistoire de Chantate et Patrick.

Des membres de IAFEAS ou d'autres comédiens amateurs (on pourrait faire appel a des étudiants en
thédtre ou aux témoignages de parents qui vivent ce genre de situation) présentent un sketch €laboré a
partic du texte du dossier. Durde: environ § minutes.

Une période de 20 minutes d'échanges est allouée aprés la présentation.

L'animatrice demande aux participantes leurs commentaires sur les deux aspects suivants;

- Quelles sont les difficultés vécues par ces parents ?

- Quelles conséquences peuvent découler de cette situation 7

Elle accorde environ 10 minutes par aspect.

On reprend ensuite le méme déroulement pour les trois autres sketches.

On peut choisir de ne pas utiliser les 4 sketches. Dans ce cas, s'assurer de présenter des situations
différentes (ex.: le 1* cas et le 4iéme), ou toute autre combinaison qui alimentera les échanges.

TEMFS SOUS-OBJECTIFS ACTIVITES - PERSONNES-RESSOURCES INSTRUMENTS
10m. Accueillir les partici- Activité 1: Accueil
pantes et présenter le Des membyres de FAFEAS accueillent les participantes et participants A cette rencontre qui peut étre
sujet de la rencontre, tenue 2 l'oceasion d'un café-muffins, d'un the et petits gateaux, d'un § 4 7 ou autres. On pourrait choisir
la Féte des méres pour tenir cette activité.
La responsable du CPEA souhaite 1a bienvenue. )
Elle présente le sujet et le déroulement de la rencontre. Elle souligne sa satisfaction de constater la Dossier «Introduction» page
présence de jeunes femmes, probablement des méres, elles-mémes aux prises avec leur réalité quoti- 59
dienne : celle d'avoir 4 mener de front les responsabilités familiales et e travail rémunéré et des
décideurs qui sont présents (personnes représentant municipalité, syndicats, entreprises, caisses populai-
res, banques, association femmes d'affaires, etc.). :
Elle souhaite 4 tous une renconire qui débouche sur des solutions prometteuses.
60 m. Tllustrer les difficultés Activité 2: Mise en situation et échange

. Dossier page 61 2 64

Dossier page 68 4 70




TEMFS

SOUS-OBJECTIFS

ACTIVITES - PERSONNES-RESSOURCES

INSTRUMENTS

05 m.

10 m.

10m.

05 m.

Identifier les autorités
interpeli€es pour
améliorer la situation.

Présenter les résolutions
de 'AFEAS.

Formuler usnte proposi-
tion.

Identifier le degré de
satisfaction des partici-
pantes.

L'anunamce demande aux participantes d'identifier des solutions qui powraient améliorer Ia situation et
faciliter fa vie des parents.

Une membre note les solutions identifiées sur une tablette-conférence ou un tableau.

En utilisant les mesures identifiées au dossier (celles des entreprises et des autres partenaires), 'animatrice
alitmente les suggestions.

L'animatrice reprend ensuite chacune des solutions identifies et les classe selon lautorité ou la personne
interpellée (entreprise, gouvernement, municipalité, école, conjoint...).

4: Exposé sur les prises de position de 'AFEA
La responzable du CPEA ou une gutre animatrice présente les recommandations de YAFEAS.
Elle aura soin de vérifier au préalable 'adoption, par le congrés d'aott 1999, des propositions qui ont été
inscrites dans le dossier. L'animatrice fait connaiire les résolutions de I'AFEAS sur la conciliation travail-
famille.
Une photocopie des résolutions de TAFEAS peut étre distribuée aux participantes.
L'anjmatrice fait Je lien avec les solutions identifiées lors de I'activité précédente,
Elle explique comment ces résolutions ant été adoptées et comment ' AFEAS intervient pour obtenir leur
application.

ctivité 5: Choix d'une action
L'animatrice demande aux participantes de choisir au moins une solution qu'elles aimeraient voir piloter
par TAFEAS parmi celles qui ont été identifiées. Elle s'assure que cette solution ne fait pas déja partie des
recommandations de 'AFEAS et confie le travail d'élaborer cette proposition & des membres de FAFEAS.
L'animatrice fait part des enjeux pour les femmes dans la conciliation travail-famille et elle conclut sur
limportance d'améliorer la situation.

Activité 6: Evaluation

L'animatrice demande aux participantes leurs commentaires sur la rencontre. Ont-elles appris quelque
chose 7 Ont-elles apprécié la démarche ? Quels ont €té les points foris, les points faibles ?

Elle présente le dossier de 'AFEAS qui développe la problématique sur la conciliation travail-famille. Elle
proposera de le préter aux membres qui souhaitent en prendre connaissance.

Elle remercie les personnes présentes de leur participation et les invite 4 joindre les rangs de IAFEAS.

Tableau ou tablette conférence
Dossier page 77 & 80

Recueil des résolutions 1999
Photocopies a distribuer

Dossier «Enjewc et «Conclu-
siony, pages 82 et 83




prés avoeir contribué 2 faire
évoluer les mentatités sur la
scolarisation des filles, apres
avoir fait la promotion de
P'autonomie des femmes, les
résuitats sont 14, au-dela de nos es-
pérances. Les femmes sont de plus
en plus scolarisées. Elles décrochent
moins au niveau du secondaire et, 2
I'université, elles sont inscrites au
baccalauréat en plus grand nombre
que les gargons. Leurs études termi-
nées, elles investissent le marché du
travail. Ainsi, on compte 70% des
femmes ayarit des enfants de moins
de 16 ans qui sont au travail. Leurs
gains se somt améliorés méme si
Péquit€ salariale n’est pas acquise.
Malgré ces gains, les femmes ont
{2 mine longue... C'est qu'elles ont
hérit€, en prime, de la double tiche,
conservant les responsabilités fami-
liales traditionnelles en plus de s'ac-
quitter de leurs activités profession-
nelles. Est-ce le cul-de-sac?

EESe e AR

12 Femmes d’ici - Hiver 2000

Lo tradai) des {ommes: cChier

G Qujourd

Pourtant, les fernmes au travail, ce
n'est pas une réalité daujourd’hui

me rappelle ma mere... “Les femmes
n‘ont jamais chdémél... Prends
I'exernple, de ma grand-mére & moi!
Elle 2 mis au monde 10 enfants dont
8 ont survécu. Ex tout le temps, elle
aidait son mari aux travaux de la fer-
me.., Elle faisait le jardin, et pas seu-
lement un petit coin comme le tien,
tu aurais dd voir ¢a! Quand ils
avaient des hommes engages, com-
me on le disait alors, elle cuisinait
pour tout le monde! Sans parler du
tissage et de la couture qu'elle fai-
sait durant I'hiver...

Et, ta grand-meére... Son mari et
elle ont quitté la ferme familiale pour
s'émablir en ville. C’émait pendant la
guerre. Tout de suite, pour permet-
tre 2 la famille de s’installer conve-
nablement, elle a travaillé méme si

elle avait déja quatre enfants! I est
vrai que la grande famille étajr plus
présente auprés de ces femmes!
Tiens, ma grand' mére hébergeair sa
belle-meére qui prenait scin des en-
fants. Er puis, sa soeur habirait la fer-

-me voisine, alors elles ne man-

quaient pas de s’échanger des servi-
ces! Méme chose pour ma mere, elle
a d’abord hébergé une rante céliba-
taire puis une cousine qui ont, 4 tour
de réle, pris soin de nous tous pen-
dant gu'elle érait au travail. -

Pour moi, ¢z €t€ un peu différent.
Jai enseigné un peu, mais des que
j& suis devenue enceinte, j'ai quittd
mon travail. C'érait ainsi! Je me suis
consacrée 4 vous, 4 temps plein...
J'ai aussi aidé votre pére, il n'aurait
pas réussi dans son wavail comme il
I'a fait si je n'avais pas €€ 2 la mai-
son pour m'occuper de tout! Et,
quand i et tes fréres vous avez tous
éte a I'école, y'ai comnmence 2 m'im-
pliquer dans l2 communauté. Jai fait
partie de PAFEAS, nous avons ouvert
une garderie, j'ai fait du bénévolata
I'hdpital... C'est quelque chose, ¢al..»

Les difl
Oufour

Ma mere a raison, il est certain que
les femmes ont toujours travaillé, La
plupart du temps, elles {'ont fzit sans
rémunédration. Aujourd’hui, pour la
majorité d'entre elles, leur salaire est
essentiel 2 la survie économique de
leur famille. Et, méme si leur reve-
nu n'était plus nécessaire, elles ne
souhaiteraient pas nécessairement
quitter leur emploi, toutes esscuf-
flées qu'elles soient.




Il faut reconnaitre cependant que
le grand réseau familial n'existe plus
pour prendre la reléve, gratuiternent
ou presgue, de la meére. Quand les
deux parenrs sont au travail, ln'y a
- personne 4 la maison pour garder
les enfants, prendre soin d'un parent
dgé, et accomplir les tiches demes-
tiques. Les deux parents au travail
doivent se débroniller comume ils le
peuvent. Et ce sont les femmes qui
écopent le plus. Pour elles, c’estune
course sans fin, du réveil au coucher.
Elles courent entre la garderie, la
maison, le bureau, les magasins. Car
elles sont restées les grandes respon-
sables du travail invisible et non ré-
munére: celui des tAches domesti-
ques, des soins aux enfants et aux
autres personnes 3 charge.

Lo réde G conjoiny

Une enquéte révele cue la majorité
des conjoints ne consacrent encore
pas plus de cing heures par semaine
aux travaux meénagers. Les femmes
exdcutent wowjours les travaux mé-
nagers quotidiens les plus routiniers
comme les soins aux personnes dé-
pendantes, la préparation des repas,
l'entretien des vétements et du foyer
et autres, en plus d’en assurer la gé-
rance, Ce sont elles aussi qui réali-
sent les activités exigeant des absen-
ces répétées au travail comme les
visites médicales des enfants, lors
des congé€s scolaires ou des rencon-
tres pédagogiques, ete. En contre-
partie, les activités occasionnelles
comme les poubelles, les répara-
tions, la peinture et les activités sai-
sonnieres que sont I'entretien de la
pelouse et le déneigement demeu-
‘rent, elles, 'apanage des conjoints.

Pour ce qui est du partage des
responsabilit€s familiales, 'implica-
tion des conjoints auprés des enfants
se traduit encore le plus souvent
sous la forme dun investissement
dans les activités de loisirs, dans le
ransport des enfants ou dans leur
encadrement disciplinaire ou sco-
laire.

Ce n'est pas €wonnant si la sur-
charge de wavail pése aux femmes.
Le stress et la fatigue sont au ren-
dez-vous. Elles s’absentent plus sou-
vent du travail. Elles v sont parfois
distraites, préoccupées par les sou-
cis familiaux. Elles changent d'em-
plei plus souvent. Elles investissent
moins dans leur vie professionnelle
au détrirnent de leur avancement, de

leurs revenus actuels, de leurs futu-
res rentes de retraite et autres avan-
tages sOcjaux,

Aussi, les hommes ont un pas 4
faire pour prendre une plus grande
part aux travaux domestiques et vis-
a-vis les différentes responsabilités
farniliales. Cette implication ne peut
qu’étre propice A créer un climat fa-
milial plus détendu et permettre de
meilleures relations entre les con-
joints et avec les enfants. Car, d'un
céie, ils sont gagnants. Les revenus
de leurs femmes ne leur enlévent-t-
ils pas une certaine pression comme
pourvoyeurs, responsables de faire
vivre la famille?

1o réle des entreprises
L'enuée massive des femmes sur le
marché du travail marque un chan-
gement social important. Pourant,
peu de choses ont changé dans le
mode de fonctionnement des entre-
prises. Pire, leg récents bouleverse-
ments €conomiques ont augmenteé
les exigences 2 'endroit des tra-
vailleuses et des travailleurs. Les
heures de travail allongent, les ho-
rajres de travail sont de plus en plus
exigeants. Les entreprises n'offrent
que trés peu d'avantages a4 leur per-
sonnel pour faciliter 1a conciliation
du travail et de la vie familiale.
Pourtant, des solutions sont pos-
sibles. En effet des mesures de qua-
tre ordres différents peuvent e
offertes:

- des mesures d’aménagement du
temps de travail cormme les ho-
raires flexibles, le travail 4 temps
partiel volontaire...;

- des congés et avantages sociaux
qui bonifient ceux offerts par
I’Etat, tels le congé de maternité
et parental, les congés pour rai-
sons familiales, des assurances
familiales collectives et autres;

~ des services d’aide aux membres
de la famille: garderies, aide fi-
nanciére pour les €rades, servi-
ces d'inforrnation et de référence,
aide pour les personnes a charge,
etc. )

- des mesures face 4 [a gestion du
travail comme la diminution des
voyages ou des réunions qui fi-
nissent tard.,

Les €tudes réalisées démontrent
que les entreprises qui offrent de
telles mesures sont gagnantes. Elles

sdssurent ainsi la stabilit€ de leur
personnel. Elles diminuent §'absen-
téisme et les accidents de travail,
favorisent une meilleure concentra-
tion et augmentation du rendement.
Elles créent un climar de travail plus
satisfaisant qui augmente la motiva-
tion des travailleuses et des wa-
vailleurs, qui influencent leur
lovaut€ et leur identification 2 'en-
reprise rendant ainsi plus aisées les
relations de travail.

U rddo pour tous bes
POSGQLIeS

Diverses instances ont un rdle 2
jouer. Certaines, comme ['école,
peuvent faveoriser les changements
de mentalités en vue d'un partage
plus €quitable des tiches entre les
femmes et les hommes. D'autres,
comme les municipalit€s, ont 4 re-
penser leurs services en tenant
compte de la disponibilité des mem-
bres de la famille.

La conciliation travail-famille,
nous navens pas fini d'en parler car
NoUs POUVONS apporter notre con-
tribution 4 'évelution des mentali-
tés! C’est 12 notre prochain défi, 2
nous, membres de 'AFEAS «
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LA CONCILIATION TRAVAIL-FAMILLE

FRANCINE DESCARRIES
DEPARTEMENT DE SOCIOLOCGIE, UQAM

zr CHRISTINE CORBEIL
PDEPARTEMENT DE TRAVAIL SOCIAL, UQAM

Les recherches menées sur le théme de I"articulation famille-travail
‘constituent maintenant un volet important des analyses récentes réali-
sées sur I'univers du travall, des professions et de la famille, Le dossier
de la coriciliation des responsablhtés familiales et professionnelles
commence méme 2 f:gurer parmi les préoccupations de I'Etat et du
patronat, le Secrétariat & Ia famille du gouvernement québécois ayant,
par exemple, chapeauté, & Foccasion de I'Année internationale de la
famille, un groupe-de travail paritaire (entreprise et syndicat) chargé de
rédiger un guide destiné aux milieux de travail'. Ceci dit, il est vrai-
semblablement trop t6t pour établir un véritable bilan des recherches
partant spécifiquement sur la problématique de l'articulation famille-
travail. Il s’agit en failt d’'un domaine en pleine expansion qui répond A
des besoins socioconjoncturels suscités principalement par Ja présence |
conlinue des méres en emploi, la transformation des formes de parenta-,
lité et la modification profonde des structures actuelles du marché du
travail, :
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Pour amorcer notre réflexion, nous avons choisi de retracer briéve-
ment les liens de filiation dans lesquels s’inscrit Vévolution des travaux
sur l'articulation famille-travail en soulignant les thémes de recherche
actuellement explorés par les chercheuses féministes québécoises impli-
quées de prés ou de loin dans ce champ d’études. Par la suite, nous évo-
querons ce qui nous apparait étre certains des principaux « points
aveugles» de ces travaux afin de « prospecter» quelques-uns des enjeux
analytiques et stratégiques qui se posent & nous comme chercheuses en
raison, notamment, de la diversité et des dimensions souvent contradic-
toires des situations et des demarides sociales mises en évidence?.

Enfin, en plus des références aux textes pour étayer ce bref bilan et
mettre en évidence la contribution des chercheuses, nous faisons suivre
une bibliographie, volentairement limitée aux travaux de recherche
québécois publiés depuis le début des années 1970. Sans étre exhaus-
tive, cette bibliographie a été organisée par ordre chronologique, de
fagon a permettre une meilleure appréciation de }'évolution des thé-
matiques, comme du volume de production, dans les champs d’études
relatifs & I'articulation famille-travail.

Coup d'cell sur les réalisatlons

Faut-il le rappeler, au moment de J'arrivée massive des femmes au sein
de la population active dans les années 1960, les rares études réalisées
sur le travail des femmes étaient produites dans la plus pure tradition
américaine de la théorie structuro-fonctinnnaliste parsonienne sur les
réles de sexe. Ces études étaient, en général, entreprises afin d’in-
ventorier les attitudes et les prédispositions féminines, de mesurer les
performances des femmes ou, dans le meilleur des cas, de faire la preuve
de leur capacité & participer au monde du travail masculin (Descarries
1980).

Fort heureusement, la décennie 1970 a vu apparaitre un travail his-
torique, analytique et critique sans’ précédent proposé par des cher-
cheuses qui forceront la voie & I'établissernent d’une nouvelle tradition
de recherche. Cette tradition refusera de poser les femmes comme ule
probiéme » et contribuera au renouvellement des approches sociolo-
giques sur les rapports de sexe et le travail des femmes. Tant par leur
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nombre que par leur qualité, les éludes féministes qui s’ensuivront par-
ticiperont, d'une part, a la formulation d’une critique sévére des para-
digmes traditionnels dans les différentes disciplines et & la dénonciation
du biais sexiste de V'indifférenciation sexuelle qui marquait les savoirs
antérieurs. D’autre part, elles poseront comme incentournable 1'in-
troduction des « catégories de sexe» i titre de variable critique et d’axe
majeur d’analyse pour la compréhension des phénornénes sociaux, no-
tamment ceux liés & I'étude de la reproduction de la divisicn sexuelle du
travail,

Ainsi, aprés avoir fait la preuve que le travail des femmes était en-
core trop souvent analysé 4 partir d'une perspective androcentriste ou
dans la seule mesure ol il se présentait sous des conditions se rappro-
chant de celles des hommes, ces travaux ont permis de questionner et de
redéfinir les perceptions, les modéles théoriques, de méme que les ap-
proches méthodologiques, a partir desquels le travail des femmes avait
toujours été pensé et analysé.

Premier moment c¢lé de cette évolution, au cours des années 1970, la ..
pensée féministe rejette arbitraire de la division du monde entre sphére |’
privée et sphire publique. Dans la foulée de cette avancée théorique
d’impertance s’cuvre un nouveau champ d'investigation. Se détachant
progressivement de la seule logique des analyses quantitatives sur la
participation des femmes au marché du travail, les travaux mettent alors
l'emphase sur les divers modes de participation des femmes a la
population active et sur les effets pervers de la discrimination (Geoffroy
et Sainte-Marie 1971 ; CEQ 1973, 1974, 1975 ; Gagnon 1974 ; Toupin 1974;
Dagenais et Legault 1975; Bernier et David 1975; C5N 1976; Barry 1977).
Dans cette perspective, sont également publiées, & la fin des années 1970
et au début des années 1980, plusieurs études qui analysent plus spécifi-
quement les conditions de la reproduction de la division sociale du

travail et posent comme incontournable 'introduction des catégories de

sexe comme variable critique d’analyse (Gagnon 1976; Lavigne et Pinard
1977 ; Descarries 1980; Vandelac 1981; Gagnon 1983 ; Gaucher 1983),
Enfin, d'autres travaux féministes s’attachent & préciser la nature du tra-
vail domestique et;a;en manifester I'aspect productil; (Bélisle 1981 ;

Gaulhier 1982 ; Chicha-Pontbriand 1983, 1988 ; Therrien et Coulombe-
Joly 1984; Vandelac, Bélisle, Gauthier et Pinard 1985).

Au fil des années, s'ajouteront des études sur la structuration du
marché du travail féminin (Kempeneers 1985, 1987 ; Le Bourdais et
Desrosiers 1989, 1990 ; Saint-Pierre et De Séve 1991); sur les carrieres, le
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leadership et l'entrepreneurship des femmes (Harel-Giasson 1981 ;
Simard 1983 ; Simard et Tarab 1986; Lépine et Simard 1991; Baudoux
1992), de méme que sur I'égalité et 'équité en matiére d’emploi (David
1984 ; Piché et Simard 1989; Lamarche 1990; Legault 1991). Ces études
interpelleront plus directement les processus sexués au sein du marché
du travail ainsi que les mécanismes de répartition du pouvoir.

L’ensemble de cette production contribuera & une profonde remise
en question des schémes acceptés, comme des outils conceptuels et ana-
lytiques, sur le travail féminin, la dynamique de la reproduction sociale
de la division sexuelle du travail, Ja place des femmes dans la sphére
publique et 'économie.,

Au cours de cette méme décennis, A la lumiare des nombreux chan-
gements sociaux survenus au sein des rappotts hommes-femmes et de
la famille, la recherche féministe s'ouvre aux effets individuels, fami-
liaux et sociétaux découlant des incitations et des contradictions de la
participation massive et continue des femmes au marché du travail.
Plusieurs chercheuses québécoises jouent alors un réle significatif dans
I'accumulation d‘indispensables connaissances empiriques sur les di-
verses facettes de la réalité du travail des femmes et de leur double tache.

‘ Au fur et & mesure que les savoirs s’accumulent sur le travail des
‘femmes et leur expérience quotidienne, les chercheuses s’apergoivent
-aussi qu’elles doivent réinvestir le champ des études sur la famille -
champ que plusieurs d’entre elles avaient déserté au fil des années® —
“de maniére a poser plus globalement la question des processus soc1aux
qm régissent l'organisation des rapports entre les sphéres familiale et
professmnnelle Ainsi, la problématigiiE’dé Vatticulation entre. le:travail
salarié et la vie familiale s’installe’at ceeuy méme des préoccupations de
plusieurs équipes, de, rech che qué gco:ses Comme nous l'avons déja
écrit ailleur's (Corbeil; Dédchtries, Gill et Séguin 1994), leurs travaux sont,
pour 'essentiel, reliés & trois grands champs d’investigation. Les
chercheuses du premier champ se préoccupent de la santé physique et
mentale des méres en emploi (Tessier, Beaudry et Savoie 1992 ; De
Koninck et al. 1992), de méme que de leur qualité de vie au travail
(Messing et al. 1993). Certaines, interpellées par les risques d‘une mer-
cantilisation abusive des expériences humaines (Vandelac 1990; De
Koninck ef al. 1992), renouent avec des questionnements relatifs au
contrble du corps et des fonctions reproductives.

Un autre groupe important de chercheuses se concentre sur les tra-
jectoires de carritre el le leadership des meres en emploi. Ainsi, plu-
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sieurs d'entre elles s’attardent, du double point de vue des rapports 4 la
famille et au travail, aux stratégies de carriére des femmes cadres et pro-
fessionnelles dans des milieux de travail hautement compétitifs (Harel-
Giasson et Robichaud 1988 ; Andrew, Coderre, Daviau et Denis 1989,
1990 ; Marchis-Mouren, Harel-Giasson et Martel 1990 ; Baudoux 1992,
1994). Quelques-unes analysent les valeurs et les aspirations des méres-
travailleuses (Fahmy 1992), d’autiés:questionnent le' poids des

,contraintes. familiales sur,les: pratiques de travail et Ia discontinuité en

3

.emploi (Le chrdals et Desmsmrs 1989,,1990;: Lépine et Simard 1991,

Kempeneers et Samt-Pzerre:1989 ’1992 Kempeneers 1992) Enfin, au

cours des dernidres années, de nouvelles recherches empirigues ont été

entreprises auprés de différentes catégories de méres en emploi dans le

double but de connaitre plus précisément leur expérience de l'articula-

tion famille-travail et d’amorcer une réflexion sur les solutions suscep-
tibles de favoriser la conciliation des responsabilités familiales et pro-
fessionnelles pour les méres (Descarries et Corbeil 1990, 1995a, 1995b;

Duval 1992; Dandurand et Ouellette 1992), pour les parents {Méthot et

Vandelac 1993) et pour les femmes responsables d’adultes dépendants

{Guberman, Maheu et Maillé 1991, 1993}.

Au-dela de la diversité des thématiques et des approches, un triple
cansensus se dégage de ces récents travaux, i savoir la nécessité de:

1 - ne pas réduire les enjeux de P'articulation & une simple question de
gestion des ressources humaines et de diminution des cofits;

2 - élargir les voies d’observation a l'ensemble des acteurs sociaux
concernés ; ' _

3 - considérer les dimensions collectives du probléme pour mettre un
terme a V'occultation des enjeux sociopolitiques et économiques sous-
jacents, aux interprétations réductrices ou culpabilisantes, de méme
qu’a l'exclusive et arbitraire responsabilisation des méres tra-
vailleuses.

Par ailleurs, les dynamiques et les logiques sociales manifestées par
Vanalyse féministe confirment, hors de tout doute, le recouvrement des
deux sphéres d’activités et de responsabilités. Elles établissent aussi
Furgence épistémologique et sociale d’ceuvrer a la déconstruction du
concept méme de «travail », ainsi que celle, plus stratégique, d’induire
la transformation des référents culturels et organisationnels pour tenir
coimpte de la réalité de V'articulation et de ses exigences.
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Prospective

La connaissance empirique plus approfondie que nous possédons main-
tenant des multiples facettes de Yexpérience des meres travailleuses et
des colits personnels et sociaux de la conciliation travail-famille nous
améne 4 réaliser combien il importe de multiplier et de «raffiner » Ees
perspectives théoriques et stratégiques & travers lesquelles sont élaborées
les analyses et les interprétations.

Multiplions nos regards...

Les études les plus récentes sur la problématique de l'articulation
famnille-travail démontrent la coexistence d’une double réalité, révéla-
trice A la fois de changements et de résistances. En effet, les femmes ont
gagné, et se voient méme imposer, le“‘g{qitrgti;_y;avail‘salarié.fffﬁl;gs :.sth;t
dorénavant autorisées'd élaborér dés projets’de vie personnels’et profés-
sionnels., Elles:ontiméme obteRt#pur cértaines, une phisigrande
implication du:conjoint’danis'Viinivers’ familial, Mais 'envers de la
médaille devient. pour plusieufs/ync

me 'de course effrénée afin de
répondre aux exigences de I

ti travail et des critéres de pér-
formance qui régissent les' detik univers. Pour d’autres, la marge de ma*
neeuvre chérement acquise risque de s’effriter a tout moment quand sur-
vient, par exemple, le départ du conjeint; la maladie Fi’un c?n'fa..n’t ou dun
proche parent, la perte d'un emploi ou la mise en dxqumbxhte, ou tourt
simplement, le refus du conjoint de s’investir dans Funivers familial...

Devant cette double réaliié - ce verre a moitié plein... ou & moitié
vide: pour un conjoint qui collabore, il ¥ a en toujours un qui ne col-
labore pas -, il nous apparait de plus en plus difficile de trouver le ton
juste pour parler de nos résultats d’analyse ou de la bonne stratégie pour
traduire cette coexistence d'univers de pratiques et de références souvent
différents, sinon contradictoires. Conerttement, ceci revient 4 se deman-
der quel est 'équilibre A établir entre une lecture alarmiste, qui prend son
fondement dans les conditions de vie pénibles d’un grand nombre de
méres travailleuses, et une lecture triomphaliste, justifiée par les progres
réalisés par les femmes au cours des derniéres décennies et leur ap-
parente satisfaction. Comment, par exemple, ne pas occulter les aspects
positifs de l'articulation famille-travail, tout en restant attentives et
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stratégiquement efficaces au regard des problémes et des contradictions
qui subsistent? Ou encore, comment tenir compte du désir d'harmonte
et de stabilité exprimé par un grand nombre de femmes et garder quand
méme une vision critique par rapport aux institutions patriarcales ?

Comme nous en avons déji fait la démonstration dans un article pu-

blié dans la revue Recherches féministes (Corbeil, Descarries, Gill et Séguin
1994), la mise en relation des pratiques des méres travailleuses avec leurs
sentiments et opinions révéle la présence dans leur vie quotidienne de
Aarges pans d’ambiguité et de zones potentielles de conftit. Entre la
tolérance au surmenage et l'attachement & 'emploi, entre le désir de
partager la parentalité et la peur de perdre son rdle de parent principal,
entre la place & accorder aux enfants el la volonté d’autonomie et de
réussite professionnelle, il faut s'interroger sur la pertinence et le pouveir
heuristique des outils conceptiels et sociopolitiques disponibles pour
tiéméler un tel enchevéirement. Pour notre part, nous entretenons un
doute «méthodique» quant & notre capacité de « faire sens», non seule-
ment des ambivalences, des paradoxes et des contradictions qui tra-
versent I'existence des femnmes, mais encore du double altachement de
ces derniéres & leur réle maternel et 4 leur statul de travailleuse. Alors
que les acquis et les modeles, tant traditionnels que progressistes, qui
nous ont servi de points de référence sont remis en question, il nous
reste & puiser dans nes réserves d’imaginalion sociologique pour, d'une
part, éviter le pidge des interprétations et solutions instrumentalistes et,
d’autre parl, échapper a la tentation de rencuer avec une conception
idéalisée et mystificatrice de la maternité qui ne servirait qu’a nourrir
Fambivalence des femmes quant & leurs choix et i leurs priorités en ma-
ticre de famille et de travail,

Concrétement, cela revient a dire qu’il faut «faire le ménage» entre
les idées précongues et la réalité, et mieux tenir compte des nouveaux
problémes que les progrés réalisés ont entrainés pour les femmes. 1l im-
porte aussi de remettre en question, voire méme de prendre une certaine
distance a I'égard de diverses positions politiques ou idéologiques dé-
fendues au sein du mouvement des femmes, que ce soit sur la question
du travail des femmes, de la maternité ou des rapports de sexe. 1l s'agit
aussi de redéfinir les schémes d’interprétation en fonction des ambigui-
tés, des paradoxes et des contradictions que révelent tant le discours que
les pratiques des femmes sans perdre, pour autant, l'idée de subversior.
a l'origine de la démarche féministe. Enfin, il y a lieu de se demander
comment se faire entendre encore aujourdhui comme chercheuses fimi-
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nistes, comment maintenir une lecture, une vision collective de la réalité
dans une dynamique sociale tournée vers le privé, l'individu et le té-
moignage personnel, et dans un univers de recherche de plus en plus
fortement encadré par les commandites.

§’il est un engagement central auquel les chercheuses actives dans
le domaine des études sur l'articulation famille-travail doivent souscrire,
c’est bel et bien celui d’élargir le champ des observations et des ré-
flexions théoriques Il s”agit 14 en fait d’une double proposition. L'a#
premiere se résume en une interrogation fort simple: quelles sont les 5i-4
tuations de méres travailleuses/que; leqirésultats d’analyse ignorent, dé+
forment: ou:sous-estiment étant;donné-qu’une forte: proportmn de
femmes rejointes: par la: plupart ‘des7engiiateés bénéficient; toutés choses't
étant égales par ailleurs; de conditisiiside traVail'telativement stables et'
protégées. En effet, la majorité des études, incluant les ndtres, n’ont pas
assez développé ce regard paraliéle puisqu’elles se sont surtout pen-
chées sur 'expérience des méres en emploi de la classe moyenne ou,
dans une volonté de promotion, sur I'expérience des (emmes profes-
sionnelles ou cadres, Les chercheuses féministes n'ont pas a s’excuser
de cette orientation prise par leurs premiers travaux. Celle-ci répondait
4 une large demande sociale et 3 une volonté de promouvoir le chan-
gement. Mais il faut dorénavant éviter de se laisser enfermer dans une
logique d’interprétation unique et globalisante si 'on veut misux
rejoindre les multiples situations et conditions qui marquent le rapport
des femmes & la sphére publique. PourL de;nombreuses catégories dei
Québécoises, faut-il le rappeler,avant. méme. d’ *évoquer les difficul (é5de
I'articulation: famille-travail, le problame:fohdamental se situe’dans le
droit au travail et:A;une sécurité:minimale desrevenu. La pérennité de
conditions tout A fait inacceptables pour ces femmes nous améne donc
a préconiser une plus grande ouverfure des recherches sur 'articulation
famille-travail & la réalité des femmes assistées sociales, des femmes sans
emploi, des immigrantes, des femmes sous- -scolarisées, ete. qui subissent,
plus souvent qu’autrement comme un probleme individuel et privé, leur
marginalisation du monde du travail et leurs difficultés familiales.

La seconde partie de notre proposition invite & poser le probléme de;
Particulation famille-travail dans-les termes plus larges de la restruc<
turation du marché du travail, de I'économie et de I'infrastructure sociale
ainsi que de la négociation d"un nouveau « contrat social » entre les
conjoints (Dandurand 1987 ; Vandelac 1995), Dans cette perspective,
'objectif doit étre d’amorcer une discussion plus globale sur la parenta-
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lité et la modification de la division sexuelle des réles au sein de la fa-
mille, sans pour autant nier la spécificité de I’expérience maternelle et les
besoins immédiats et bien concrets des méres travailleuses, Car si, au
jour le jour, la conciliation se vit surtout comme une question d’organisa-
tion ou de quéte de temps pour les méres en emplo, il faut arriver &
trouver des solutions novatrices 4 leurs problémes quotidiens sans pour
autant cautionner, sinon renforcer 'idée que la conciliation famille-
travail est une simple question de femmes, ou une simple affaire privée.

Sans aucun doute faudra-t-il, pour le faire, multiplier les lieux de
débats sur l'articulation famille-travail et les nouvelles formes de paren- :
talité. Mais encore faudra-t-il développer une argumentation suffisam-
ment imaginalive et subversive pour convaincre les fernmes elles-mémes
de la légitimiié d’une démarche visant A s’approprier une identité
personnelle et collective libérée des anciens carcans. De méme, il faudra
réussir, non seulement & engager avec les péres un dialogue qui les
désigne comme i la fois un élément du probléme et des solutions, mais
ausst & obtenir leur implication active dans la transformation des cul-
tures organisationnelle et familiale.

Afin de s'outiller sur le plan théorique pour mieux comprendre les
dynamiques sous-jacentes au phénomeéne que nous souhaitons observer,
et pour débusquer les effets pervers tant de l'« économisation» & ou-
trance des rapports sociaux que ceux d'une réification simplificatrice de
la maternité, il faudra donc poursuivre, bien entendu, le travail de
clarification théorique et conceptuelle entrepris. En effet, il est un point
que met en évidence la présente proposition, c’est bien celui de
I'importance de s’intéresser 4 I'ensemble du processus de ["articulation,
c’est-a-dire & un processus qui dépasse largement la seule dimension de
I'harmenisation des temps et des espaces professionnel, familial et
personnel. C'est pourquoel nous propoesons comme une avancée en ce
sens de privilégier plus systématiquement le concept d’articulation fa-,
mille-travail plutdt que celui de conciliation, le premier désignant

I'ensemble-dés‘processus de structuration et d’organisation qui prent
nent place dans les deux univers et concourent, dans leur interrelatiori

et leur recouvrement, a la -production et & la reproduction des condi-
tions’sociales dang lesquelles s*actualisent les trajectoires de vie tant des
hofrimes quie’ ‘dés fémmes. Dans cette optique, Ia notion de conciliation
renvoie plus particulidrement aux stratégies, aménagements, mesures et
pratiques mises en ceuvre par les actrices et les acteurs sociaux pour
harmoniser les deux univers. En retenant le concept d’articulation
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comme point d’ancrage de la recherche, il deviendra donc plus difficile
de limiter le regard aux seules expériences des fernmes, voire méme des
parents, d’isoler les univers de référence, ou encore d’ignorer le
déterminiame de Ja restructuration du marché du travail et de l'in-
frastructure sociale.

...at diverslflons nos stratégies

Mais le défi ne s’arréte pas 1a | Chercheuses, militantes et travailleuses
doivent se cancerter pour obtenir, au nom de la justice sociale, une
collaboralion plus soutenue des employeurs, des syndicats ef de I'Etat
dans la recherche de solutions. Le réve est-il encore permis? Alors méme
que le marché du travail n’en finit plus de se rétrécir et que plusieurs en-
treprises utilisent cette ccm]oncture pour imposer diverses restrictions a
leur personnei peut on penser que ces mémes entreprises consentiront
de bon gré 2 revoir leur mode de fonctionnement pour soutenir les
parents travailleurs et consacrer les ressources financiéres nécessaires
pour générer les changements souhaités, au-dela des ressources allouées
aux opérations de relations publiques?

De méme, quand chaque centime arraché, chaque programme pré-
servé apparait comme une victoire dans le climat de résignation qu'a
fait naitre chez nous la psychose de la crise, comment oser critiquer I'in-
suffisance, l'incurie des mesures et des politiques consenties par )'Etat
pour favoriser 'harmonisation entre les responsabilités professionnelles
et familiales ? Dans un contexte sociétal qui n’est que coupures,
désinstitutionnalisation, réduction de 'emploi et privatisation, guelle
place, quelle crédibilité peut effectivement avoir une réflexion sociolo-
gique qui appelle & une plus grande intervention de 1'Etat — et 4 un
investissement tangible des employeurs - quand il apparait que la ques-
tion n'est plus celle de savoir ce qu’on veut demander, mais bien de
savoir ce qu’on peut demander.

Des lors, un enjeu stratégique bien ciblé de la recherche sur l'articu-
lation famille-travail consiste 4 identifier les actions nécessaires pour
contrer les effets pervers du sexisme au travail et & la maison et & sug-
gérer des mesures véritablement adaptées aux besoins créés par les nou-
velles réalités familinles et professionnelles. A Vheure actuelle, on le sait,
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ux employeurs ou a revendiquer une pleine collaboration des conjoints,
soit par sentiment 'impuissance, soit par crainte des représailles ou
simp!ement parce qu’elles se jugent privilégiées d’avoir un travail stable
ou de vivre dans une union relativement harmonieuse.

v

;‘es méres en emploi hésitent souvent & exprimer leurs besoins véritables

Ainsi, dans une dynamique économique ol la majorité des nou-

) veaux emplois comblés sont des emplois temporaires, & la pige ou 4
statut précaire, il y a tout lieu de s’inquiéter notamment de cette ten-
dance & préconiser des solutions aux problémes de larticulation famille-
travail qui risquent d’augmenter encore plus la précarisation du rapport
des femmes a I'emploi. Certes, dans V'immédiat il importe de se soli-
dariser avec les luttes menées pour réduire la charge de travail globale
des méres en emploi, en autant que les mesures préconisées (temps
partiel, travail partagé, diminution des heures de travail salarié, semaine
de quatre jours, etc.} peuvent apporter un soulagement partiel a certains
problémes trés concrets rencontrés par les travailleuses et plus
globalement par les parents en emploi. Mais, 4 titre de chercheuses
féministes, méme si ces mesures sont revendiquées par de nombreuses
catégories de méres travailleuses, on ne doit pas faire ’économie de leur
critique afin, d’une part, d’en évaluer les colts réels et les conséquences
pour les femmes et, d’autre part, de contribuer a J’élaboration de
solutions novatrices qui ne seraient pas seulement calguées sur les
modéles d’organisation de ia famille et du travail auxquels nous sommes
déja habituées.

Dailleurs, tant et aussi longtemps qu’une majorité des emplois sous-
payés el & statut précaire continueront d‘étre le lot des femmes, il fau-
dra &tre 4 la fois plus réalistes et plus agressives dans Iélaboration des
problématiques de recherche et dans les stratégies d'intervention. En ef
fet’én dépit de Vintérét méme de ceértaines mesures d'aménagement ot
de réduction du temps de travail, il faut se demander de quelle utilité
sont celles-ci dans Vimmédiat pour des ouvriéres au salaire minimum,’
~ des serveuses de.reStaurant; des employees travaillant au noir ou &
contrat, elc., 'accessibilité & des emplois mieux rémunérés et permanents
continuant.d’étre | ;én]eu majeur;pour assurer une certaine stabilité
econoquue.aux "métes travailletised au bas-de 'échelle-comme pour.

permettre aux-autres:de; gravn'lles échelons’aptes admélioret leur-auto-

nomie’sdeioprofessionnéllé’ét ¢conomigue: Teci nous ameéne en
conclusion A rappeler 'importance stratégique d’insérer toute réflexion
relative a la résolution des problémes d’articulation famille-travail dans
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the perspective globale d’amélioration des conditions socio-écono-
miques et structurelles du travail des femmes et de I'ensemble des
travailleurs.

Notes

1. Ceguide a été publié en 1994 sous le titve Travnil-famille: un tandem de ceerer
et de raison. Un programme d’action concertée du Fonds pour la formation
des chercheurs et I'aide & la recherche (FCAR) sur le theme de la conciliation
famille-travail a également été offert en 1992, A l'instigation du Secrétariat
a la condition féminine,

2, Notre réflexion refléte également divers points de vue et inlerrogations
exprimés par les chercheuses que nous avions invitées 'an passé dans le
cadre d’un colloque & I'ACFAS, & s'interroger avec nous sur les hypothéses
et les énoncés qui informent nos recherches respectives. Voir 2 ce sujet
Descarries et Corbeil (1995).

3.  Audébut des années 1980, la thése de doctorat de Renée Dandurand (1982),
Famille, monoparentalité et responsabilité maternelle. Contributions a Uéhude des
rapporis sociax de sexe, constitue une exception notable.
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