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 PRESENTATION DU MOUVIMENT

L'Association Féminine 4'Bducation et d'Action Scciale (AFEAS)

SIEGE SOCIAL:

180 Dorchester est, suite 200, Momtréal, P.Q. H2X 1K6

HISTORIQUE:

L'AFEAS provient de la fusion de deux orgenismes: 1'U.C.F.R. (Union Ca-
tholique des Femmes Rurales) fond€e en 1937 et des C.E.D. (Cercles d'Eco-
nomie Domestique) fond€s en 1945. L'UCFR ceuvrant principalement en mi-
lieu rural et les CED en milieu urdain, la fusion permit saux femmes de
s'unir pour discuter et solutionner des problémes communs. Aussi, 1'AFFAS
conserve toujours des préoccupations pour les deux milieux par le biais
de ses deux commissions 32 recherche rurale et yrbaine.

Les lettres patentes ont é& cbtenues du Gouvernement Provincisl le 30
aolit 1968 en vertu de la troisidme partie de le loi des Compagnies.

L'AFEAS est formfe sans capital social et, per conséquent, ses opérations
sont sans tat lueratif.

BUTS:
L'AFEAS a pour buts et objectifs:

. de grouper en associaticn les personnes intéressées & la promotion de
la femme, ' :

. per 1l'&ucation, &veiller les membres & leurs responsabilités et les en-
gager & faire face aux exigences de ls famille et de la soccité;

. de réaliser une action sociale =n vue de la promotion de la femme et de
1'amélioration de la scciété;

. de se présenter dans ls soccigté comme corps interm&iisire entre 1'Etat

et 1'individu et se réaliser comme tel par les moyens qui lui sont pro-
pres. '

EFFECTIFS 76-T7:

En juin 1977, 1'AFEAS comptait 35,000 membres regroupés en 600 cercles
{niveau local) 4 travers le province de Québec. Ces mémes cercles ap-
partiennent & 13 fédérations (niveau régionsl).
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Hos 13 fédérations sont:

Saguenay-lac-St-~Jean
St-Jean
Québec
Joliette
Cote~-Nord
Mont-Laurier
Sherhrooke
Trois-Rividres
Rimousgki
St-Hyscinthe
AbitibisTémiscamingue
Wicolet
Montréal-St T &rdme-OQutacusis

Nos memlres proviennent de toutes les couches de 1a société. Ces femmes
sont, en majeure partie, marifes & des ouvriers cu & des professionnels
des milleux rural, wbain ou semi-urbain.

FONCTIONNEMENT :

Chaque annge, & la suite d'une consultation & la base. 1'AFEAS choisit des
gtudes socisles. Les sujets sont trés diversifiés et d'intérét général.
Les membres des Cercles se réunissent mensuellement, &tudient ces études
scciales, formulent des résclutions et prévoient des actions conerdtes &
poger dans leur milieu immédiat.

Lesa résolutions ainsi formuldes sont acheminées & la Fédération qui les
yrésente 4 son Assemblfe de la Fédération en mai. Les résolutions adoptées
par les d&légufes de la Fédfration sont expédifes su sidge socisl qui, &
son tour, lors du copgrés d'solit, les présemte & 1'Asgemblée générale de
ltAssociation pour &tude., '

Les résclutions adoptées par les d&légufes de 1l'Assceiation font 1l'objet -
d'un mémoire présenté sux gouvernements ou organismes coucerngs, Toutes
‘nos actions découlent de ce mémoire. .

L'AFEAS, pour aider ses membres dans leurs #tudes mensuelles, publie, 10
fois par annfe, une revue intitulée "Pemmes A'ici" (tirage: 12,000) ainsi
gu'un dossier d'é&tude (tirage: 1,100)}. 4 ' '

Une partie de la revue est consacrde & 1'étude sociale du mois et fait
ressortir les d4ifférents points pouvant Stre abordés & l'assemblée du
mois; nous proposons des techniques de trevail, des actions & poser,
etc... Dfautre part, le dossier dfétude apporte un complément d'infor-
mation et permet une &tude plus pousste.
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ADMINISTRATION:

Pour répondre aux besoins des membres, le sidge social embauche 6 person-
nes: une secrétaire-trésoridre, une documentsliste, deux secrétaires de
comités, une responsable de la tenue de livres et réceptionniste et une
préposée aux sbonnements & la revue et aux dossiers d'étude.

En plus de nos 2 camissions pema.nenrbes, ltAssociation forme, anmelle-
ment 7 & 10 comités pour travailler & 1'&laborstion de programmes de for-
mation et 4'informetion. A la suite de ces travaux, nous organisons des
"sessions de formation” visant i transmettre & toutes nos responsables
régionales 1'information et la formation nécessaire su dbon fonctionnement
du mouvement.

Toutes ces activités sont ‘sﬁpervisées par 1'Excutif ou le conseil 4'ad-
ministration formé des 13 présidentes des fédé&rations (régionales).

- CONCLUSION:

I1 s'agit évidemment 13 d'un fonctiomnement tré&s simplifig. Nous vous in-
vitons & consulter l'organigramme et le feuillet publicitaire pour compren-
dre mieux la fagon dont s'établissent les liens aux trois paliers gréce &
nos conseils d'edministration, nos exéecutifs, nos commissions de recherche
et nos comités.

81 d'autres 1nformatz.ons vous étaient nécessaires, hous mous ferons toujours
une joie de répondre a vos quest:.ons.

Pidces jointes: feuillet publicitaire
: organigramme
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AFEAS ET CONSOHMMATION

MOYENS D'ACTIONM:

AFEAS EN COMSOMMATIOH

. Revue mensuelle "Femmes d'ici® - fiash et chronique .

. Etude sociale mensuelle dans les 600]- quelques-unes sur économie et consommation
cercles

Dossier ¢'étude mensuel - 2 pages par 2 mois sur consommation
. Journées d'étude provinciales
. Lonférences de presse
., Emissions de T.V. et radio
. Cours ~ sessions - mini-sessions - théme sur la consommation

. Formation d'animatrices populaires - elles deviendront des formateurs et des
muitiplicateurs

. Sessions d'animation et de formation

. Mini-sessions de formation dans les
cercles

. Organisation de nombreux col loques

Démonstrations en techniaques ménar. |~ avec préoccupations en consommation
géres

HOS RESOLUTIONS (tirfes de nos représentations aux commissions parlementaires,
Toi b5 et bitl 7}

Vous trouverez cli-aprés des extraiis de nos derniers mémoires; nos recommanda-
tions sur la consommation sont fragmentaires comme préoccupation mais prouvent
le sens des responsabilités individuelles et coilectives de nos membres.

Les membres de V'AFEAS sont en majorité des méres de famille, femmes au foyer
pour la plupart, administratrices du budget et souvent collaboratrices du ma-
ri dans une entreprise familiale. Elles sont particuliérement touchées par
la publicité tapageuse et omniprésente. Les commercants itinérants connais-
sent cette situation et tentent d'en profiter au maximum,

L'information dont elles disposent ne se compare pas toujours avantageuscment
3 1favalanche de messages publicitairas qui l'assaillent 3 longueur de jour,
les techniques les plus raffinées de mise en marché, 'a publicité ta plus sub-
tile lul créent des besoins presqu'impossibles 3 satisfaire. Quand elles sont
aux prises avec un probléme de consommaticn, elles sont souvent démunies par-
ce que leur probléme ne se mesure pas toujours aux moyens dont elles disposent.

C'est dans cette perspective et afin de mieux connaitre les réactions de ses
membres devant la publicité qu'elie langa au début de 1974 une vaste enquéte
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scientifique sur la publicité & la télévision, & la radio et dans la presse
dcrite. 'Cette enquite a démontré clairement que les femmes ne rejettent pas
Ta publicité en bloc mais au'aelles veulent une publicité honnéte, sans arti-
fices trompeurs. Elles veulent qu'on les pornne pour des femmes normales, in-
tétligentes, capables de décider elles-mémes, si elles veulent tel ou tei
produit. Les annonces malfaites, exagérées, trompeuses qui nous montrent la
femme comme une idiote, une mardtre ou une ''sexy-girl'' sont rejetées par la
majorité des femmes'i.

Lles télé-clubs ont une grande vague dans |'AFEAS, des centaines de cercles
ont recours & ces petits groupes pour former ies membres et leur entourage

& l'auto-critique vis-a-vis ce médium puissant en publicité et en consommation
etc... Nous avons systématis&: fiches, analyse, évaluation, etc... afin de
devenir mouvement déclencheur st porte parole du télé-spectateur. Nous avons

présenté 3 Radie-Canada en octobre 1977, nos recommandations et suggestions
sur le sujat.

PUBLICITE TELEVISEE

d'interdire to,te putlicité 2 la télévision sur les
aliments et les produits hygiéniques de premigre
nécessité.

. Qgue pression soit Talte auprés des responsables
concernés pour gue les annonces publicitaires
soient moins nombreuses et plus justes et mar le
fait méme moins onéreuses pour le consommateur.'!

L'A.F.E.A.5. ne demande pas diinterdire toute publicité, mais de la contrdier
afin qu'eile devienne moins onéreuse pour le consommateur.

PUBLICITE FAITE AUX PRETS FINAMCIERS:

. réglementer plus sévérement Ta publicité faite
aux préts financiers et aux cartes de crédit
qui incite les gens 3 acheter plus qu'ils ne
peuvent pavyer.

PRIMES:

. Mous demandons au Ministére des Consommateurs,
Coopératives ot -Institutions financidres, que
les primes soiant retirées de tous les produits
de consommation.

PUBLICITE SUR LES MEDICAMENTS:

nous demandons au Ministére de la Santé =t du Bien-
Etre Social d'interdire toute publicitéd sur ies
médicaments.

. La publicité ne devrait pas présenter explicitement
ies médicaments comme solution & des orcohlémes diordre
émotif ou psychologique.



PUBLICITE

Toute représentation relative 3 i'efficacitéd, 3 lz sécu-
rité, 3 la rap dité dlacticn d'un médicament devrait é&tre
fondée sur une documentation scientifique. Le fabriquant
ou le commergant qui utiliss une telle publicité devrait
produire cette documentation sur demande du ministére

ou d'un organisme désigné par ie ministre, lequel pour-
rait statuer sur sa vali. ité.

Toute comparaison d'un médicament avec un autre devrait
g8tre prohibée

Tout témoignage devrait &tre interdit

Toute représentation ou allusion laissant croire gqu'un
.professionnei de la santé approuve ou recommande 1'usage
d'un médicament devrait &tre prohibée.

Toute publicité devrait porter, bien en &vidence, 1a
mention suivante: Tout médicament peut Etre dangereux -

observer rigourzusement le mode d'empioi'’.

PAR TELEPHOME ET PAR LORRESPOMDANCE:

d'interdire la publicité et sollicitation par
téléphone et par corrzspondaince &8 moins que

le bien offert n'entraine aucun déboursé Even-
tuel au consommatevr,

CREDIT DANS LES EWNTREPRISES BE BISTRIBUTION:

PUBLICITE

obligeant les commerces & zsccorder un rabais
automatique correspondant aux frais dfadminis-
tration du crédit pour tout achat au comptant.

DESTINEE AUX EMFAMTS:

'que soit bannies des écrans de té&lévision toute
émission ou toute pubiicits d'émission 2 carac-
tére violent ou é&rotique, aux heures od les en-
fants peuvent &tre & 1'écoute, clest-a-dire gue
ces émissions et cettz publicité nz passent quia-
prés 22 heures,

LIGMES DIRECTES DAMS LES RUREAUX REGIQNAUX DES GOUVERMEMENTS

de pourvoir ces bureaux de tignes sans frals
dtinterurbains {z&nith) couvrant toute la
région & desservir. HNous recommandons donc
que tous les bureaux réglonaux de la protec-
tion du consommateur soiont pourvus de lligncs
directes sans frais d'interurbain afin de per-
mettre au conscmmateur de recourir aux ser-
vices do 1'G7fice fecilemant.
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COMPTES DE {'HYDRO QUEBEC:

de prolonger 3 30 jours de délal prévu pour
payer le montant net du compte d'électricité.

SILL &5

que les bureaux de 1'0ffice de la Protection du Consom-
mateur alent ies pouvcirs de renseiagner le conscmmateur
sur la valeur réelle diun produit.

. que les étigquettes identifiant les procédés dlentge-
tien et la composition des tissus solent cousues au
vEtement afin de résister & la manipulation.

. aue les vendeurs de contrats d'assurances soient
considérés comme des vendszsurs itinérants et 2
puissent faire dz la sollicitation.

qua les bareaux locaux de protection du consom-
mateur équipés de laboratoires dianailyse et
&tant faciles d'accds, puissent &tre Installés
dans tous les centres importants, et au moins
dans chacune des dix régions &économiques de 1a

srovince.
BILL 7:

. que toute loi ou toute bribe de joi relative 2
fa protection du consommateur et ralevant des
ministéres autres cue celui des consommateurs
scit intégrée 3 la lci de la Protection du con-
sommateur pour ne former cu'un tout et facili-
ter au consommateur lPaccés 3 1a loi.

. gue tout message publicitaire respecte la digni-
té humaine.

A L'ECOLE:

. L'éducation & la consommation joue aussi un rdle prépondérant,
11 est de toute urgence ¢'initier las jeunes dés 1'éiémentaire
et davantage au sacondaire & devenir des consommateurs prudents

cet vigtlants.

. Sur recommandation du Ministére des Consommateurs, le Ministére
de 1'Education devrait intégrer au pregramm: scolaire des &léments
d'&ducation 2 ia consommation.



PRIORITES DFACTION 1977:

En
su

1877, en autre le 2 décembre, 1'AFEAS a présentd un mémoire sur la
rconsommation des médicaments, qui a %€ tras remarqué 3 ]'atelier Con-

sommation et habitation, lors dfune réunion du Conseil des Ministres Fé&-

dé

et

raux 4 Montré&at.

que 1'ordre des médecins et le coligge des pharma-
clens exercent une surveillance étroite auprés de

leurs membres, dans la distribution et la médica-

tion des antibiotiques.

gue les médecins exigent dans certains cas un exa-
men de laboratoire avant de prescrire ces médica-
ments.’

que les médecins et las pharmacians donnent a
leurs patients toutes les informations adéguates
sur les médicaments prescrits (nom générique,
contre-indication, effets secondaires. etc...)

que le Ministére des Affaires Sociales intensi-
fie le travaeil de prévention et de sensibilisa-
tion auprés du public par les mass-média et oar les
CLSC.

ique le Ministére des Affaires Sociales oblige le
personnel des Centrzs d'accueil 3 donmner le 1'in-
formation 3 leurs pensicnnaires sur les médica-
ments et & les sepsibiiiser aux activités phy-

sigues qui lteur conviennent,

que le prix de vente maximum des médicaments
soit fix& par un organisme gouvernemsntal.

‘gue le nom générique des médicaments et la date
d'expiration de ta prescripticn soient indigués
sur chague contanant.

que soif créfe une Rigis gouvernementale qui
aurait pour t3che le contrbdle des prix des mé-
dicaments.

nous avons &tabli toute upe stratégie dlaction pour nos membres sur

le sujet:

Dans chacune des localités, aller rencontrer tous les pharmaciens,
leur faire connattre nos résolutions sur 1'abus des médicaments
et insister, exiger méme cu'ils expliquent & leurs clients les
effets de ces mémes médicaments.

Demander a chacun des membres du cercle d'exiger qu'on leur
explinue les effets des médicaments prescrits.



10/

. Faire des rencontres qui suggdrent aux méres des facons d'é-
viter les abus de -médicaments teis:

a) offrir ou prendre un verre de lait chaud Tors d'insomie.

b} boire beaucocup d’eau, prendre une c. a thé ou c. 3 table
d'huile d'olive & jeun le matin pour guérir une constipa-
tion et régulariser 1‘intestin.

¢} faire de l'exarcice pour se détendre etc...

Une autre priorité est celle de 1'achat chez-nous.

qua le gouvernement démontre par une campagne d'information au public
consommateur les raisons profondes de scn adhésion & une politique d'achat

chez-nous.

. que 1"AFEAS, comit# des arts ménagers, section &économie-consommation, entre-
prenne ks actions suivantes:

a) donner & tous les membres une information ciaire et précise
concernant ll'identification des nroduits du fuébec;

b} sensibiliser tous ces membres zux problémes présents et futurs
de notre Zccnomie agricole.

déveliopper 1'habitude d'acheter des produits de chez-nous, Chague fois que
c'est possibie, donher priorité aux produits fJuébécois.

. l&re &tape:

suggestions:

2iéme étape:

suggestions:

identifier les produits de chez-nous.

savoir lire sur les &tiquettes

& un produit offert, s'informer si on a Te produit cor-
respondant fabriqué au Juébec, 1'acheter, s'il répond

3 nos besoins.

faire le relevé des Industries locales, régionales, bien
identifier le produit, 3 quelle &tape de fabrigation

at le produit fini.

faire 1'4tude des jJournaux régionaux, analyser les pro~
duits annoncés, inciter i'équipe du journal & annoncer
davantage les produits québécois.

participer au proagramme Alimentation du ministére des
affaires sociales.

se monter un fablieau en affichant les &tiquettes de pro-
duits apportées par les membres.

étude sur les metombées Zconomiques d'une telle attitude
centacter tes £.R.D. (conscil régional de développement)
pour connaitre les études déja faites sur le sujet.
organiser un collogue régional ou i'on invite les divers
types d'industries locales & se situer dans 1'économie
régionale.

faivre la promotion des produits locaux et régicnaux

{ex: Tricofil au Palais dy {ommerce...)

au niveau de la revua, faire connatTire les produits des
différentes régions.
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Une treoisiéme priorité est la lutte contre la consommation abusive de
ttalcocl.

. faire la promoticon des slogans de 1a semaine de 1a sobriété en vue
d'une mrévention.

. donner le choix diune boissen non alcoolisée lfors de réception,
en éducation,incuiguer un art de consommer & nos enfants
. au travail, s'abstenir d'alcool entre ies deux périodes de travail.

. en toute occasion, manger avant de boire ou grignoter tout en prenant
un verre

s'informer auprds des organismes teis Seobriété du Lanada, accuei!
Domremy, A A, Alanon etc... pour vous aider dans votre sensibilisatiaon
afin de prévenir 1'usage abusif de i'alccal.

L'AVEMIR:

L'AFEAS veut aprés ies louables effarts de la loi 45, des bonnes intentions
du défunt bili 7, pour la nouvelie loi de la protection du consommateur, gui
incluerait nos recommandaticns ci-haut mentionnées

- l'adoption de cette loi dés cette sessicon-c! comme le prévoit le discours
du trdne.

- des réglements faciles, compréhensibies, accessibles pour tous

- information générale par les média, spécifique et personnalisée par les
bureaux régionaux de la Protection du consommateur, ete...

~ assistance financigére et technique aux organismes de protection du con-
sommateur, gu'ils soient de représent,tion, de pression, d'éducation
de services, etc...

- concertation entre les différents ministdres et organismes {ex: sommet
agro-alimentaire) pour plus de réflexion commune, de recherche et de pla-
nification 2 long terme en vue d'une consommation éclairée avertie ne se
faisant pas au détriment des producteurs et transformateurs de l'environ-
nement et de la qualité de la vie.

L'AFEAS qui se considére organisme de bass, aussi en consommation, individu-
ellement par ses membres toutes consommairices af coliectivement par ses buts
et objectifs d'éducation et d'action se sert trads responsabie de 1'avenir du
sacteur consommation. Quand 17AFEAS définit et vit son action, elle pensc 2
ia représentation, la revendication, la pression, aussi parall&lement au
changement de mentalité, d'attitude, de comportcment par la croissance indi-
viduelle et collective de ses membres et de son zntourage par 1'information,
ta formation, 1'éducation. Hous misons toujours sur les deux actions.



La 1&gisiation et la réglementation sur la protection du consommateur seraient-
elles aussi nécessaires si chaque consommateur sc¢ prenait en charge!

Soiange fervafs,
Présidente générale de 1'AFEAS.

Reconnaissance et longue vie au Groupe de recherche en consommation de 1'U-
niversité de Montréal pour cette conférence et leurs activités antérieures.





