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Présentation des organismes

Le Regroupement provincia des maisons d'hébergement et de transition pour femmes victimes de violence
conjugale et la Fédération de ressources d'hébergement pour femmes violentées et en difficulté du Québec!
sont heureux de sexprimer publiquement sur la problématique de la médiation familide et sur le projet de
loi visant arendre une médiation préalable obligatoire dans tous les cas ol il exige entre les parties

(...) un différend relativement a la garde des enfants, aux aliments dus
a une partie ou aux enfants, ou au patrimoinefamilial et aux autres
droits patrimoniaux résultant du mariage (..)?

Le Regroupement provincial des maisons d'hébergement et de transition pour femmes victimes de violence
conjugale est un organisme a but non lucratif qui existe depuis 1979. Il réunit actuellement une
cinguantaine de maisons d'aide et d'hébergement pour femmes victimes de violence conjugale réparties a
travers tout le Québec. Le Regroupement provincial vise la prise de conscience collective de la
problématique des femmes victimes de violence conjugale et se définit comme un groupe de pression,
d'échange et de sarvices: information, prévention, formation, sendbilisation, éducation du milieu font partie
du mandat gu'il sest donné. Il représente les maisons membres devant les instances publiques et
gouvernementales. Il sensibilise la population et les organismes publics aux problémes des femmes
victimes de violence conjugale, il en dénonce les causes et favorise larecherche de solutions pour que cesse
enfin la violence faite aux femmes. Dans son souci d'offrir aux femmes un service de qudlité, le
Regroupement provincial a auss comme mission de permettre une réflexion et une formation
continues aux intervenantes en maison d'aide et d'hébergement. Il a donc développé un programme de
formation ains que des mécanismes d'informati on accessibles aux mai sons membres.

Depuis safondation en 1979, le Regroupement provincid a été présent a tous les niveaux d'intervention ou
de réflexion en rapport avec la problématique de la violence conjugde.

En 1993, les maisons membres du Regroupement provincial, réunies en assemblée générale se
guestionnaient et prenaient position sur la question de lamédiation familiae.

En 1987, la Fédération de ressources d'hébergement pour femmes violentées et en difficulté du Québec
obtenait sacharte et se voyait reconnue comme organisme communautaire. Depuis, €le réunit en fédération,
des corporations qui poursuivent des fins reliées a I'hébergement de femmes violentées et également en
difficulté, dont la santé mentale, I'itinérance et latoxicomanie.

En 1997, la Fédération de ressources regroupe au-dda de trente-deux maisons membres réparties a travers
onzerégions administratives. A cet égard, laFédération de ressources entend promouvoir et défendre I'intérét
de ses maisons membres. Son role est d'offrir le soutien nécessaire a cdles-ci par le biais de formation
continue afin qu'dles réalisent leur mandat, les représenter auprés des autorités publigues, des instances
publigues et para-publiques et privées lorsque les intéréts de celles-ci sont concernés et également

1 Ci-aprés nommés "le Regroupement provincial” et "la Fédération de ressources’.
2 Projet deloi n° 65, paragraphe 814.3.

Mémoire sur le projet deloi n° 65 en matiére de médiation familiale

5



sensibiliser le public aux réles des maisons membres et aux besoins des clientdes qu'elles desservent.
Finalement, elle réadise des actions de senshilisation auprés du grand public sur la problématique de la
violence et sss conséquences, dont la campagne de sensibilisation sous le théme "La violence enfante la
violence", rédiste en 1992

Les quelque 85 maisons d'hébergement représentées ici, accueillent annuellement autour de 15 500 femmes
et enfants victimes de violence et /ou en difficulté. De plus, dles offrent de nombreux services externes,
auss bien en cequi atrait alaprévention qu'en ce qui touche l'intervention proprement dite.

Depuis plus de 20 ans, les maisons daide et d'hébergement ont développé une grande expertise, une
compétence certaine de méme qu'une connaissance approfondies en matiére dintervention et de prévention
aupres desfemmes victimes deviolence conjuga e et en difficulté et deleursenfants.

Les recommandations que nous présentons aujourd’hui sont donc le fruit de plusieurs années de pratique et
deréflexion sur laproblématique de laviolence conjugae.
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1

La médiation ;: une voie novatrice
de reglement des litiges

En mars 1993, le gouvernement du Québec adoptaitlaL.oi modifiant le Code deprocedure civile concer nant
la médiationfamiliale (projet de loi 14,1993, chapitre 1). Cette loi avait pour effet de favoriser le recours a
la médiation sans pour autant le rendre obligatoire. Par ailleurs, le gouvernement du Québec statuait
également sur laformation des médiateurs et médiatrices familiaux («Réglement sur lamédiation familiale»,
dans la Gazette officielle du Québec, 15 déc. 1993 n° 52).

A cette époque, des services complets de médiation éaient déja disponibles & Montréal, Québec et Laval.
Mais cette nouvelle loi n'ayant jamais &é mise complétement en vigueur, les services de médiation n'étaient
toujours pas disponibles pour |'ensamble desjusticiables du Québec.

Pourtant I'évaluation des expériences de médiation, que ce soit au Québec, ailleurs au Canada ou dans
d'autres pays avait d§adémontré I'intérét de cette solution pour régler les litiges familiaux :

Defagon générale, la médiation aura |'avantage d'apporter:

- une diminution de I'anxiétéface a ce qui arrivera apres la
séparation ou le divorce;

- une discussion dans une atmospheére positive, des décisions a
prendre concernant les enfants et lafamille;

- le sentiment d'étre responsables du devenir de lafamille;

- une réduction de lafrustration et de I'animosité présentes dans un
processus d'adversité;

- une diminution des colts financiers et humains reliés aux
procédures de divorce et de séparation ;

- uneréduction des tensions et de I'insécurité chez les enfants®

Le projet de loi n° 65 institue la médiation prédable en matiére familide. En mettant de I'avant ce projet de
loi, le gouvernement prévoit éviter I'engorgement du systémejudiciaire, notamment celui qui résulterait de
larévision denviron 66 000 ordonnances de pensions dimentaires en raison de la défiscaisation de cdlesdi.

- Ce projet de loi vise également I'assouplissement des procédures en matiére familiale afin de permettre de
rendre unejustice non seulement plus rapide mais plus humaine.

La médiation est une méthode de résolution des conflits basée sur la
coopération. Lemédiateur, tiersimpartial, aidelescouplesdésirant
dissoudre leur union a élaborer eux-mémes une entente viable et
satisfaisantepour chacun.

3 L. Laurent-Boyer €t a., LaMédiation familiale, Cowansville (Québec), &d. Yvon Biais, 1992, p. 39.
4 ldem, p. 5.
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Danscecontexte, lesconjointssont|esnégociateurs, lemédiateur est
un tiers quifacilite la discussion, dirige le processus|...]°

De fagon générale nos organismes souscrivent aux objectifs du gouvernement. Et c'est pourquoi, nous
favorisons toute action visant a rendre les services de médiation familiale accessibles a tous les couples
quebecois.

1.1 L'accessibilité de la médiation
Concernant la disponibilité dans toutes les régions
. Recommandation no 1

Attendu que les services de médiation ne sont actuellement pas disponibles dans tous les districts
judiciaires du Québec,

nous recommandons que ces sarvices soient mis a la disposition des justiciables dans tous les
digtrictsjudiciaires du Québec.

Concernant la gratuité des services de médiation
. Recommandations nos 2a et b

Attendu que les parties hésiteront a défrayer les co(ts liés ala médiation plutdt qu'a recourir a un

avocat ou une avocae, _
Attendu qu'il importe dinciter les justiciables a recourir a la médiation, sans pour autant les y
contraindre,

nous recommandons que le Service de médiation de la cour supérieure défraie les honoraires du
médiateur ou de la médiatrice chois-e par les partiesjusqu'a concurrence de Sx séances de médiation;
nous recommandons que, s quelques sfances supplémentaires (de deux a quatre) éaient
nécessalres pour arriver a une entente satisfaisante pour les deux parties, le Service de médiation de la
cour supérieure défraie une partie des honoraires du médiateur ou de lamédiatrice, |'autre partie devant
étre défrayée par les conjoints en fonction de leursrevenus.

Concernant la neutralité des services de médiation
. Recommandation no 3

Attendu que les médiateurs et médiatrices doivent étre impartiaux et, que pour cefaire, ils doivent
étre étrangers aux parties en présence,

Attendu que ceci peut devenir difficile dans certaines régions compte tenu de la population
restreinte de certaines communaLités,

nous recommandons que des équipes volantes soient mises sur pied afin d'assurer les services de
médiation dans les régions concernées.

Idem.
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Concernant la publicité des services de médiation
Recommandation no 4

Attendu que de nombreux justiciables ne songent pas a recourir a la médiation tout simplement
parce quiils ignorent I'existence ou le fonctionnement de ce sarvice,

nous recommandons que la population soit informée de I'existence, du fonctionnement et des
avantages liés a l'utilisation de la médiation familiale comme moyen de régler les litiges en matiéere
matrimoniale via une vaste campagne médiatique.
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2
Contre-indication de la médiation
dans les cas de violence conjugale

S nous croyons que la médiation familiae doit &tre largement utilisée, nous considérons que, dans son éat
actuel, le projet deloi n° 65 nerépond pas de fagon adéquate aux besoins de tous lesjusticiables.

Les prémisses de base de la médiation sont rdativement complexes. Soulignons ici I'importance de la
coopération, |'impartialité du médiateur ou de la médiatrice, le fait que les conjoints sont les
négociateurs. La définition méme de la médiation suppose que les deux conjoints sont régllement préts a
coopérer sur une base égalitaire, puisquil n'est pas de coopération qui puisse se faire autrement; cda
suppose de plus que les deux conjoints sont également habiles a négocier, puisque le médiateur ou la
médiatrice ne fait pas office de négociateur ou de négociatrice; enfin, cda repose largement sur
I'impartialité du médiateur ou de la médiatrice. Nous reviendrons a ces prémisses dans le cours de nos
réflexions.

Le projet de loi n° 65 vise a rendre la médiaion non seulement davantage accessible mais préaable a
I'audition de toute demande contestée concernant la garde des enfants, les aiments dus a un parent ou aux
enfants, le patrimoine familial ou les autres droits patrimoniaux résultant du mariage. Lamédiation devient
donc obligatoire sauf pour quelques cas d'exception:

Le tribunal peut toutefois, pour des motifs sérieux liés notamment a
la violencefamiliale, a la capacité desparties ou aufait que I'une
d'elle réside hors du Québec, procéder malgré I'absence de médiation
préalable.

(projet de loi n°65,814.3)

Nous sommes heureuses de constater que le projet de loi n° 65 reconnait que I'utilisation de la médiation
familiae peut ére contre-indiquée dans certains cas, notamment lorsquiil y aviolence conjugale.

En effet, le mandat du médiateur ou de la médiatrice n'étant pas de favoriser la prise de conscience de la
victime, une tdle situation corrompt I'ensemble du processus de négociation. Outre le danger que présente
pour dle toute rencontre avec son agresseur, lafemme ne se trouve pas habile a négocier en raisons des
effets delaviolence conjugale. Quelaviolence ait &¢é physique ou psychologique (voir plus bas, définition
delaviolence conjugde), les conséquences en sont importantes pour lafemmevictime:

[...] lafemme violentée présente des comportements qui sont liées
aux sentiments de peur, de honte et de culpabilité. Il est important
d'ensaisir laportéecar lamédiation, bien quepouvant é&treacceptée
par lafemme, |le sera dans un contexte d'aliénation [ ...]
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Lafemme violentée [...] a de la difficulté a prendre des décisions et
n'a plus confiance en elle.’

Quelavidlenceait &éou non identifiée, dlepose, lorsd'une médiaion, le méme type de problemes:

La motivation de lafemme victime de violence conjugale a se séparer
est souvent d'en finir avec la violence; elle peut avoir peur de son
conjoint et sentir sa sécurité menacée suite a la rupture ; d'ailleursla
communication est souvent rompue.’

Suite a un vécu de violence conjugale, le rapport deforce est bien
installé et la victime se voit affaiblie dans sa capacité de négocier et
de saffirmer tandis que le conjoint prend pour acquis son pouvoir et
ses droits sur elle sans avoir a les discuter ; les deux parties se
retrouvent alorsdansuneincapacitéanégocier ensemble.

Suite a un vécu de violence conjugale, les femmes victimes
éprouvent de la difficulté a identifier leurs besoins puisgu'elles sont
davantage dans la survie: centrées sur les besoins des enfants et du
conjoint. 8

Non seulement la femme violentée n'et-elle pas toujours habile & négocier en raison des conséquences
mémes de laviolence, mais |'entrevue avec le médiateur ou la médiatrice, en présence de son ex-conjoint,
devient pour ce dernier une nouvelle occasion de contrdle. La séparation étant souvent motivée par la peur
qu'éprouvé lafemme, celle-ci demeure présente pendant tout le processus de rupture. Avec raison, dirions-
nous, puisque:

La séparation est le moment ou lesfemmes ont le plus grand risque
d'étre agressées ou tuées’

Outre le danger réd que présentent ces rencontres avec I'ex-conjoint, lafemme, dominée par sa peur, n'est
pas libre de négocier au mieux de son intérét Lameédiation familiale gpparait dés lors peu souhaitable dans
les cas de violence conjugale, que cdle-ci soit reconnue ou non.

De plus, les hommes qui sont violents envers leur conjointe ont eux-mémes tendance anier leur violence et
sont en outre d'habiles manipulateurs'®. Cette tendance & lamanipulation et cette négation de la violence
menacent I'impartialité du médiateur ou de lamédiatrice qui, placé-e devant I'obligation d'accorder foi aux
propos de I'un ou I'autre des conjoints sur un point des plus determinants, se voit forcé-e de prendre parti,

® F. Alaieet L. Leboeuf, "Médiation et violence conjugale’, ds Intervention : Médiation familiale, champ de

pratique en émergence, n° 91, mars 1992, p. 33.

Regroupement provincia. Questions de discussion en assemblée générale annuelle de juin 1993 : La

Médiation familiale.

Idem.

F. Alarie et L. Leboeuf, "Médiation et violence conjuga€’, ds Intervention : Médiation familiale, champ de

pratigue en émergence, n° 91, mars 1992, p. 33, Sappuyant sur les recherches de Hart

0 voirace sujet B. J. Hart, "Gentle Jeopardy: Endangerment of Battered Women and Childrenin Custody
Mediation" ds Mediation Quaterly, vol. 7 n° 4, pp. 317-327.
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et peut-ére |'objet de manipulation de la part du conjoint violent. Par alleurs, les hommes violents n'ont
de volonté de négocier que dans l'intention de parvenir a obtenir d'une fagon ou d'une autre la soumisson de
leur partenaire, et ne sont guére digposés aux compromis”. La coopération, dont nous avons soulignée
plus haut I'importance, est absente dans de tels cas. La médiation semble donc en tous points inappropriée
dans tous les cas de violence conjugde...

Dans les situations de divorce ou de séparation ou il y a violence
conjugale, le systeme légal, malgré ses limites, est encore le plus
approprié. || assureauxfemmesla présencedequel qu'un qui défendra
leurs droits et intéréts, ains que ceux de leurs enfants. Il évite de
mettre directement lesfemmes en situation de négociation avec leur
agresseur.?

Loin de solutionner les problémes liés au divorce, la médiation
associ ée & une méconnai ssance de la problématique et a I'absence de
dépistagepeut mémeaugmenter leniveau dedangerosité. *

2.1 L'élargissement de la notion de violence conjugale

Or pour éviter que des femmes violentées ne soient contraintes a entreprendre une médiation avec leur
agres=ur, il importe donc de reconnaitre toutes les dimensions de cette problématique.

La violence conjugale comprend les agressions psychologiques,
verbales, physiques et sexuelles ainsi que les actes de domination sur
le plan économique. Elle ne résultepas d'une perte de contrdle, mais
constitue, au contraire, un moyen de contréle pour dominer I'autre
personne et affirmer son pouvoir sur elle. Elle peut étre vécue dans
unerelation maritale, extra maritale ou amoureuse a touslesages de
lavie.*

En effet, en I'absence d'une vision globde du phénoméne de la violence conjugale, on risgue que
sauls les cas oul les gestes de violence ont éé judiciarisés ne soient percus comme incompetibles avec
la médiation.

Nous serions dors bien loin du compte. En effet, sdon le ministére de la Sécurité publique®™, cest
pour des femmes de 25 a 29 ans que le plus haut taux de plaintes en violence conjugale et enregistré.
Aing, dans ce cas, le taux de dénonciation ne dépasse pas la barre de 1 % (0.006) dors gu'une enquéte

11 F. Alarie e L. Leboeuf, "Médidion et violence conjugale’, ds Intervention : Médiation familiale, champ de
pratique en émergence, n° 91, mars 1992, p. 32

12 Idem, p. 30.

13 Idem, p. 38.

14 Gouvernement du Québec, Prévenir, dépister, contrer la violence conjugale. Politique dintervention en
matiére de violence conjugale, Québec, 1995, p. 23.

15 Ministére de la Sécurité publique. Statistiques 1995, Violence conjugale, Québec, 199%, p. 13.
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de Statistique Canada™ révdait que chague année une femme sur dix subissait des gestes de violence
crimindisables de la part de son conjoint. La comparaison de ces daistiques hous montre a quel
point méme les gestes de violence, qui congtituent des infractions criminelles, sont "sous-dénoncées'
lorsqu'ils sont posés dans le cadre d'une relaion de couple.

Le fardeau de la preuve

De plus, pour quiconque cbtoie réguliérement des femmes violentées, il apparait clairement qu'il faut
éviter deleur faire porter le fardeau de lapreuve en les obligeant soit & présenter une requéte pour étre
dispensée de la médiation prédable soit aparticiper & une premiére séance obligatoire de médiation.
En effet, privilégier cette fagcon de fake aménerait plusieurs femmes violentées a sengager, a
I'encontre de leurs intéréts sur la voie de la médiaion familide,

Dans de nombreux cas, la femme n'a pas identifié la violence dont le e victime ou nie cette
violence:

Certainesfemmes dénieront la violence ou sesimpacts. Dans certains
cas, lafemme sera atteinte du syndrome de Sockholm en sefaisant
comprehensive pour l'agresseur et en lui devenant méme
reconnaissante de nepas |'avoir blessée davantage alorsqu'il pouvait
latuer.’

Lafemme violentée est donc de bonne foi lorsqu'elle tente de négocier mais parce quele apeur, dle
perpétue, dans le processus de négociation, le scheme de relation ou dle protége les intéréts de son
agresseur et non les sens.

/ en découle que méme les victimes auront tendance a protéger leur
agresseur, a banaliser la violence subie, & acheter la paix, etc. Et
amener une femme a identifier et reconnaitre ce type de violence
demande une expertise et une intervention appropriée de plusieurs
éapes [..]"

Les conditions d'exclusion prévues dans le projet de loi n° 65, bien qu'elles touchent deux problémes
cruciaux, ceui de laviolence et cdui de la capacité des parties, restent trop redtrictives et font craindre
gue I'exclusion pour motif de violence conjugale ne soit, dans les faits, que rarement appliquée.

Comme nous l'avons dit, le tribunal ne pourra en effet utiliser ce motif que dans la mesure oul la
violence et judiciarisée ou, atout le moins, reconnue, identifiée. Les femmes qui ne seraient pas
disposées adévailer la violence dont dles sont victimes, ou qui n'identifieraient pas cette violence, se
verront donc soumises alamédiation préalable, méme s laviolence est la cause directe de larupture.

16 Statistique Canada, "L'enquéte sur la violence envers les femmes. Faits sdllants’, dans Le Quotidien, Ottawa,

novembre 1993,

17 F. Alaiie e L. Leboeuf, "Médidion et violence conjuga€’, ds Intervention : Médiation familiale, champ de

pratique en émergence, n° 91, mars 1992, p. 33.

18 Regroupement provincial, Questions de discussion en assemblée générale annuelle de juin 1993 : La

Médiation familiale.
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Nous ne pouvons ici que réitérer nos serieuses réserves quant a la médiation dans un contexte de
violence conjugde.

2.3 Les autres cas de contre-indication

Le légidaeur prévoit, comme autre motif d'exclusion, I'incapacité d'une des parties. Or, la capacité
d'un individu est non seulement liée a s aptitudes intellectuelles et a sa santé psychologique mais
également au lien qui existe entre cet individu et celui avec lequd il doit négocier :

Sansvouloir surprotéger lesfemmes, il n'en demeure pas moins que
le projet de loi pourrait avoir pour efet d'obliger certaines d'entre
ellesanégocier dorsqu'ellessetrouvent ensituation de vulnérabilité
par rapport aleur ex-conjoint. Onpensepar exemple a cellesqui ont
été le sujet de violence et qui ne sont pas disposées a dévoiler cefait
publiguement, onpensea certainesconjointesqui n'ont pasintégréle
marché du travail et qui sont en état de dépendance financiére a I'égard
de leur conjoint, on pense a d'autres qui se percoivent comme les
gardiennesdel'harmonie danslafamille et mettent |'emphase sur les
besoinsdesautresmembresdelafamille.’

Le projet de loi devrait prévoir I'exclusion non seulement en raison de capacités limitées, au plan
intellectud, d'une des parties, mais des difficultés que peut éprouver, lors de la négociation, une
personne qui se pergoit comme gardienne de I'harmonie, comme c'est le cas de nombreuses femmes,
ou qui vit une situation de dépendance financiére vis-avis du conjoint. Or, s le dernier cas et
asément identifiable, il n'en va pas de méme pour le premier. Auss |'aptitude d'une personne a
négocier e, pour le tribunal, difficile a déterminer. Il nous parait donc essentiel de Sen remettre aux
parties qui sauront dlesmémes s dles se trouvent dans une situation ou la négociation est possible
ou bien s lefonctionnement adverse est pour dles lameilleure solution.

Les différences de pouvoir existent en médiation comme elles existent
dansla société, que ce soit au point de vue économique, au point de
vue émotifou encoreau point devueintellectuel . Lamédiation réduit
I'écart qui existe entre lesparties de par lesvaleurset lesrégles de
fonctionnement qui y sont employées. |1 faut toutefois étre conscient
que danscertains cas, I'écart restera tel qu'il nousfaudra arréter la
médiation, comme par exemple lorsgu'il y a violence, ou encore
lorsque l'information financiére n'est pas accessible a l'autre
conjoint.”

L'un des experts de la médiation familiale, Me Philip Shaposnick, en souligne les limites:

19 Consal du statut de la femme et G. Bérubé, Commentaires sur le projet de loi 65 instituant la médiation

__ préalable en matiére familiale, version préliminaire, novembre 199.

20 F. Alarie et L. Leboeuf, "Médiation et violence conjugale’, ds Intervention : Médiation familiale, champ de
pratique en émergence, n° 91, mars 1992, p. 58.
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Bien que la médiation soit une ressour ce exceptionnelle et appropriée
pour bien des gens, elle n'est pas une panacée et n'est pas indiquée
danstouslescas. [...]

S les conjaints ne sont pas disposés afaire des efforts sérieux, mieux
vaut nepasentreprendre la médiation.

De méme lorsgue 1'un des conjoints a été victime de violence de la
part de I'autre, la médiation pourra étre contre-indiquée. Comment en
effet concevoir qu'une personne victime de violence puisse négocier
sur unpied d'égalitélorsqu'il est temps de décider des conséquences de
la séparation ou du divorce. La violence conjugale doit doncfaire
I'objet d'un dépistage sérieux au moment ou une négociation est
entamée, et cela malgré I'énorme difficulté que souléve sa présence
insidieuse.

La médiation n'est pas non plus appropriée dans les cas de maladie
mentale, d'absence de capacités intellectuelles, d'absence totale de
confiance, dejalousie morbide ou d'obsessions de vengeance.

[Ifaut méme siinterroger sur 1'a-propos de la médiation dans les cas
d'alcoolisme ou de narcomanie.

De méme la médiation pourra étre inutile ou méme dangereuse
lorsgu'il n'y a aucun équilibre de pouvoir entre les époux ou lorsque
les moyens d'une partie sont totalement disproportionnés par rapport
al'autre.

Saufsi chaque partie est assistée d'un procureur (et encore!) (sic), la
médiation n'est pas appropriée lorsque la situationfinanciére de I'un
des conjoints est complexe et ne peut ére réellement appréciée
qu'avec l'aide d'experts|..]*

On le vait, les contre-indications a la médiation sont multiples et peuvent étre ddicates a évauer
pour le tribunal, auss est-il préférable de sen remettre aux parties en leur offrant la médiation sur
unebase volontaire.

Notons entre autres |'importance des perturbations ématives qui accompagnent généraement une
rupture et affectent souvent I'une des parties plus que l'autre. |l est peujudicieux de penser que le
conjoint qui souffre le plus sera en mesure de négocier efficacement :

[...] on ne saurait exiger de cette personne qu'elle se retrouve dans la
méme piece que celui ou celle qu'ele tient responsable d'une telle
situation, & discuter tranquillement de possibilités de réglement.”

21 Me P. Shaposnick, B. Shaposnick et Me B. Rioux, La Médiation en divorce, séminaire du service de la
formation permanente. Barreau du Québec, 1996, p. 25.

22 C. Mase, béatonnier du Québec, dans une lettre adress®e le 11 novembre 1996 a L'Honorable Paul Begin,
ministre de la Judtice, p. 3.
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De plus, on peut se demander comment les conditions d'exclusion sappliqueront dans les cas de
révisions d'ordonnances. Le processus de la médiation Iui-méme peut ne pas convenir a plusieurs
couples, méme lorsque larupture et d§aancienne. 1l est vrai que pour laplupart des cas de ruptures -
anciennes, cette rupture aura perdu sa charge émotive et il sera donc tout a fait possble d'avoir
recours a la médiation (volontaire) pour ces révisons. Par contre, en violence conjugale, méme
lorsgue larupture est ancienne, lacharge émotive ne disparait pas, la volonté de contréle de la part de
I'ex-conjoint demeure, de méme que la peur peut subsister chez I'ex-conjointe. Le processus de
médiation est donc miné alabase dans detels cas

24 La procédure spéciale, comment |'éviter

25

Compte tenu de I'ensembl e des désavantages et méme des dangers que pourrait présenter lamédiation
préaable obligatoire, le Regroupement provincia et la Fédération de ressources concluent qu'il n'est
pas souhaitable dimposer la médiation prédable. Les mesures d'exclusion prévues par |'actuel projet
de loi présentent un trop grand nombre de lacunes pour étre acceptables. Par ailleurs, |'ajout de
nouvelles mesures d'exclusion basées sur les problémes que nous soulevons dans ce chapitre rendrait
laloi difficilement applicable. Auss croyons-nous que le projet de loi n° 65 devrait ére modifié de
maniere a en faire une loi portant sur la médiation familiale volontaire.

Recommandation no 5

Attendu gue les motifs prévus par le projet de loi n° 65 pour permettre aux parties de se présenter
devant le tribunal sans avoir préalablement eu recours a la médiation familiale ont besoin d'étre
dagis,

Attendu que I'appréciation de ces motifs ext parfois difficile pour le tribunal,

Attendu que laisser aux femmes violentées le fardeau de prouver qu'dles doivent étre dispensées du
processus de médiation préalable équivaudrait plus ou moins a contraindre plusieurs d'entre dles a
entreprendre une médiation avec leur agresseur;

Attendu que dans les cas ou les conditions de base a laréussite de la médiation ne sont pas réunies,
la poursuite du processus de médiation peut étre colteuse aux plans humain et financier sans
toutefois déboucher sur une entente satisfai sante pour les parties;

nous recommandons que la médiation familiale ne soit pas préalable al'audition de toute demande
contestée devant le tribunal mais constitue une nouve le option pour les conjointe qui doivent régler
un litige en matiere matrimoniale. La médiation serait aing volontaire et non obligatoire.

La séance obligatoire d'information

Nos regroupements croient que lamédiation peut-étre utile dans de nombreux cas et hous croyons que
sans larendre obligatoire son utilisation doit étre encouragée. Pour permettre a tous les conjoints de
faire un choix édlairé etjudicieux nous croyons quils doivent davantage étre informeés sur leurs droits
et obligations aing que sur les options qui soffrent & eux.

Laparticipation a une séance d'information permettrait aux parties de
sefamiliariser avec leprocessus, d' en constater vrai sembl ablement
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certains avantages et inconvénients en regard de leur situation
personnelle et de prendre une décision éclairée [...]. Une telle
disposition est peut-étre susceptible d'économiser du temps et de
I'argent puisque de toutefagon on ne peutforcer unepartie a négocier

contresmgpés -3

¢ Recommandation no 6

Attendu que plusieurs conjoints qui décident de mettre fin aleur union ne connaissent pas leurs
droits ni leurs obligations,

Attendu que la médiation congtitue une nouvelle fagon de régler les litiges en matiere
matrimoniae,

Attendu que de nombreux justiciables ne songent pas a recourir a la médiation tout simplement
parce qu'ils ignorent I'existence ou le fonctionnement de ce sarvice,

Attendu que la méconnaissance de cette option peut inciter les parties a utiliser la méhode adverse
utilisée jusquiici,

nous recommandons qu'une stance dinformation portant sur la médiaion soit rendue obligetoire
pour les couples qui entament des procédures de divorce ou des procédures liées au divorce (incluant la
révision des ordonnances de pensions dimentaires).

Concernant le droit des conjoints de sy présenter séparément

. Recommandation no 7

Attendu gque beaucoup de couples ont un vécu de violence conjugae ou sont émotivement
perturbés par larupture, quiil n'est pas souhaitable, et qu'il peut méme étre dangereux, que les parties
se rencontrent en |'absence de leurs procureur-e-s respectifs,

nous recommandons que la séance d'information soit offerte séparément aux deux parties dans le
cadred'une Sfance collective.

Concernant la rencontre de groupe

. Recommandation no 8

Attendu que la rencontre d'information ne doit pas constituer une consultation juridiqgue mais
plutdt permettre aux justiciables de connaitre les options qui soffrent aeux pour régler leur litige,
Attendu quiil e plus facile de standardiser le contenu de cette rencontre s ele sadresse aplusieurs
personnes,

nous recommandons que la rencontre dinformation obligatoire soit une séance collective
dinformation.

223 Consdil du statut de la femme et G. Bérubé, Commentaires sur le projet de loi 65 instituant la médiation
préalable en matiérefamiliale, version préliminaire, novembre 1996, p. 4 .
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Concernant le contenu de la séance
Recommandations nos 9a et b

Attendu que cette rencontre d'information constitue le moyen privilégié tant en termes
d'information que d'orientation,

nous recommandons que le contenu de cette sfance soit constant, stable et qu'il soit déterminé
par les intervenant-e-s des secteurs légd, psychosocid et dintervention auprés des femmes victimes
deviolenceou en difficultés;

nous recommandons, pour notre part que lors de ces rencontres, les sujets suivants soient
abordés:

- leslois régissant lavie de couple, la séparation ou le divorce ;

- les principaux droits et obligations;

- les options offertes pour régler laséparation : médiation ou recours au tribunal ;

- les avantages, les inconvénients de chacune des solutions;

- lamédiation: violence conjugale et autres cas de contre-indication ;

- les ressources psychosocides utiles, notamment les maisons d'aide et d'hébergement;

- une fois le choix fait: oU sadresser.

Recommandations nos 10a, b et ¢

Attendu que la problématique de la violence conjugale demeure méconnue et que cette violence,
gu'elle sexprime par des abus physiques ou psychologiques, n'est souvent pas identifiée,

nous recommandons que cette séance d'information comporte un volet consacré a la violence
conjugale;

nous recommandons que cette rencontre permette le dépistage de la violence conjugale en
utilisant une grille auto-administrée;

nous recommandons que ce volet comporte des informations sur les maisons daide et
d'hébergement pour femmes victimes de violence conjugale, de sorte que les femmes qui éprouve-
raient des doutes quant a leur Situation soient référées a une intervenante en maison d'hébergement
(que ce soit pour une consultation ou un autre service).

Concernant le choix de ceux ou celles qui dispenseront les séances
Recommandation no 11

Attendu que la rencontre d'information obligatoire ne constitue ni une consultation juridique, ni
une consultation psychosociale,

Attendu que pour dispenser les informations prévues, une formation spéciaisée en médiation ou
en droit n'est pas indispensable, '

nous recommandons que cette séance d'information soit donnée par des techniciens ou
techniciennes du domaine para-légd ou psychosocid formés a cet effet.
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2.6 Le libre choix des conjoints

Suite a la séance d'information, s les deux conjoints optent pour utiliser la médiation, ils n‘ont qu'a
sadresser & l'équipe de médiation de leur choix ou a se présenter au Service de médiation familiade de
la cour supérieure pour enregigrer leur demande. Suite acda le Service de médiation les dirigera vers
une équipe de médiation sdon la procédure en vigueur.

Par contre, le conjoint ou la conjointe qui ne souhaiterait pas avair recours a la médiation familide,
n'‘aura qu'a contacter I'avocat ou |'avocate de son choix qui, comme cest actuellement le cas, déposera
au greffe du tribunal une déclaration de divorce avec différend, selon le cas, au niveau de lagarde ou
des droits d'acces aux enfants, de la pension dimentaire, du partage du patrimoine. Cette procédure
sera signifiée al'autre conjoint-e par les voies usudlles.
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3

Une condition essentielle a sa réussite:
la qualité de la médiation

Comme nous l'avons dit, la médiaion savére une voie novatrice et porteuse degpoir. Mais pour que cette
formule puisse faciliter le réglement des litiges en matiére matrimoniale, certaines conditions sont requises.
Nous formulons donc quelques recommandations afin d'amédiorer le fonctionnement du processus de
médiation familide. Ains la formation des médiateurs et des médiatrices doit les outiller pour quiils
puissent rédlement favoriser la coopération et la négociation des parties. lls et dles doivent étre en mesure
de reconnaitre les inégdités entre les conjoints et les difficultés que pourraient rendre le processus difficile
ou le faire échouer.

3.1 La formation des médiateurs et médiatrices

Nous souhaitons que le contenu des formations qui sont actuellement dispensdes aux futurs
médiateurs et médiatrices soit revu et amédioré pour inclure des notions visant afavoriser la poursuite
d'un réglement égditaire entre les conjoints.

Concernant la socialisation différenciée des hommes et des femmes
. Recommandation no 12

Attendu que la socdisation différenciée des hommes et des femmes peut faire en sorte que les
femmes seront plus centrées sur les intéréts de leur conjoint et de leurs enfants que sur les leurs,
moins gptes aaffirmer leurs besoins et a négocier que les hommes,

nous recommandons qu'une partie de la formation des médiateurs et des médiatrices porte sur la
sodidisation sexuée, sur ses conségquences sur les hommes et les femmes et sur les fagons dont cela
risque de se traduire dans le cours de lamédiation familide.

Concernant la violence conjugale et ses conséquences

Nous sommes convaincues que malgré la possihilité de sy soustraire, des femmes violentées risquent
de se retrouver en médiation, confrontées a un face a face avec leur agresseur, puisque nous savons
gu'encoreaujourd'hui:

La violence conjugale est trés difficile a dépister et passe souvent
inapercue. Plusieursfacteurs contribuent a cette situation :

[ces facteurs sont, entre autres] :

[les] valeurssociales]...] ;

[le] silence desvictimes]...] ;

[la] non-spécificité dessignesliésa la violence conjugale[..] ;
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[les] hésitations [des professionnd-le-s des secteurs socid et médical]
ainterroger lesfemmessur la violence conjugale /..J**

A I'instar du gouvernement, il nous apparait donc trésimportant de

Intégrer e dépistage aux pratiques professionnelles de tous les acteurs
Visés:

[..]

Soutenir le personnel des ressour cesprivées, publiques, parapubliques
et communautaires qui sont concernéespar le dépistage de la violence
conjugale ains que les conseillers spirituels pour qu'ils puissent
mieux repérer lespersonnes en cause et les orienter vers les ressources
appropriées®

Recommandations nos 13a et b

Attendu que la violence conjugale et ses effets psychologiques et physiques sur les femmes et les
enfants demeurent méconnus et sujets a de nombreux préugeés,

nous recommandons que les médiateurs et les médiatrices recoivent une formation plus
appronfondie en ce qui a trait a la violence conjugale, aux ressources disponibles, aux mesures de
scurité, a ses effets sur les victimes et leurs enfants, incluant les problémes de victimisation, de
socidisation et de culpabilité;

nous recommandons que les médiateurs et les médiatrices recoivent une formation spécifique en
dépistage de la violence conjugale.

Concernant le role du médiateur ou de la médiatrice
dans la poursuite d'un réglement satisfaisant et égalitaire

Recommandation no 14

Attendu que dans les cas de rapports de force ou dinégdité marquée entre les conjoints, la
médiation risque de ne pas déboucher sur une entente sati sfai sante pour les deux parties,

nous recommandons que S une tdle situation se présente, les médiateurs et les médiatrices
avisent les parties de leurs doutes quant a l'issue de la médiation et leur proposent de mettre fin ala
médiation.

Recommandation no 15

Attendu que la violence peut également atteindre les enfants,
nous recommandons que les médiateurs soient habilités a mettre fin ala médiation dans les cas de
violence physique, sexudle ou psychol ogique al'encontre des enfants.

24 ™. Rinfret-Raynor et J. Turgeon, "Dépistage systématique de la violence conjugale: Réflexion théorique et
développement d'un protocole" ds Service social, val. 44, n° 2, p. 64.

25 Gouvernement du Québec, Prévenir, dépister, contrer la violence conjugale. Politique dintervention en
matiéere de violence conjugale, Québec, 1995, p. 44.
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3.2

3.3

Recommandation no 16

Attendu que les médiateurs sont soumis au secret professionnd,

Attendu gu'il importe de contrer la violence envers les enfants et de faire en sorte que les mesures
prises par le tribunal contribuent aprotéger les enfants,

nous recommandons que les médiateurs soient, le cas échéant, relevés du secret professionnel et
hahilités a témoigner en cour.

Recommandation no 17

Attendu la position privilégiée et les responsabilités des médiateurs et médiatrices,

Attendu que les médiateurs e médiatrices font partie de plusieurs corporations ou ordres
professonndsdifférents, ‘

nous recommandons que des normes uniformes de pratique de la médiation soient inscrites dans
les codes de pretique de chacune des assodiations professonneles concernées.

La formation d'éguipes de médiateurs et médiatrices mixtes
Recommandation no 18

Attendu que les médiateurs et les médiatrices peuvent provenir du milieu légal ou du secteur
psychosocid, et que Conséquemment leur formation différe,

Attendu que les médiateurs et les médiatrices ne sont pas exempts de présupposas socialx,
Attendu que les médiateurs et les médiatrices doivent érre impartiaux,

Attendu que I'accompagnement des conjoints dans le processus de mediation requiert ala fois des
compétences relatives au soutien psychosocia et al'information juridique,

nous recommandons que la médiation soit faite par deux personnes provenant de secteurs
complémentaires.

Recommandation no 19

Attendu que le moment de la rupture est souvent un moment de plus grande vulnérahilité par
rapport al'autre conjoint,

Attendu que pour le moment la médiation familiale Sadresse & des couples hétérosexuels,

Attendu que I'une des parties risque de se sentir isolée s les deux membres de l'éguipe de médiation
sont du méme sexe que on conjoint ou sa conjointe,

nous recommandons quidéaement I'équipe de médiation soit constituée d'un homme et d'une
femme.

L'importance de la compréhension et du consentement des parties

Par allleurs, afin d'éviter les Situations ou des accords sont obtenus sous la contrainte, le légidateur
ou la légiddrice prévoit:

Chaquefois qu'il statue sur une entente qui lui est soumise dansle
cadre d'une demande régie par le présent titre, le tribunal vérifie
notamment si elle préserve suffisamment I'intérét des enfants, le cas
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échéant, sassure que le consentement de chacune despartiesa été
donné sans contrainte.

Il peut, a ces fins, convoquer et entendre les parties, méme
séparément, en présence de leursprocureurs le caséchéant.

(projet de loi n° 65,815.5)

Ici encore, nos préoccupations rgjoignent cdles du Iégidaeur. Dans le cas de violence physique ou
psychologique, un accord pourrait ére donné sous une forme de contrainte dont la teneur pourrait
échapper au médiateur ou a la médiatrice. Nous pensons entre autres a la problématique relative ala
garde des enfants: laconjointe pourrait, Sous une pression subtile de son ex-conjoint et dans le désir
dobtenir lapaix, agréer a une garde partagée ou a des vistes qui ne seraient pas appropriées dans un
tel cas Auss importe-t-il de sassurer que nulle contrainte n'a éé utilisée et de vérifier 9 les deux
parties comprennent bien ce aquoi eles sengagent

Recommandation no 20

Attendu que le consentement libre et édairé favorise le respect subséquent de l'entente,

Attendu que larencontre individuelle avec chacune des parties asistée de son procureur-e n'est pas
prévue de fagon systématiquepar leprojet deloi,

Attendu quiil semble peu probable qu'une partie qui a cédé ala contrainte sexprime librement en
présence de l'autre,

Attendu que des accords obtenus sous une forme ou une autre de contrainte risquent donc
d'échapper au tribunal, :

nous recommandons que de fagon systématique le tribunal rencontre individuellement chacune des
parties pour sassurer du caractére libre et éclairé de son consentement.

Les mesures de sécurité incontournables

En 1993, les maisons membres du Regroupement provincial adoptent plusieurs recommandations

. quant au fonctionnement de I'gppareil judiciaire dans les cas de violence conjugde. Elles adoptaient

notamment les postions suivantes.

1. Les intervenant-e-sjudiciaires (avocat-e, huissier-e, greffe du
tribunal) doivent assurer la sécurité desfemmes victimes de
violence conjugale lors d'une séparation de corps, de divorce ou
de rupture d'union défait. Notamment pour ce qui est de:

a) I'adresse desfemmes victimes de violence: en assurer la
confidentialité a toutes les étapes de la procédure ;

(]
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3.6

2. Lors des procédures civiles, les avocat-e-s des deux parties
doivent étre informé-e-s des poursuites criminellespour que les
juges pugzsiasoen tenirevompte @i leur jitgepient. 26 dans  leur  jugemen

t26

Toujours parce que nous croyons gue certaines femmes violentées choisiront ou seront entrainées
dans un processus de médiation, nous considérons que les médiateurs et médiatrices doivent auss
sassurer de la scurité des femmes violentées quiils et dles pourraient rencontrer dans leur pratique.

Recommandations nos 21aet b

Attendu que malgré tous les efforts déployés pour contrer la violence, cdle-ci peut surgir a tout
moment du processus de rupture,

nous recommandons que les médiateurs e les médiatrices mettent tout en oeuvre pour assurer la
SAcurité des parties pendant le processus de médiation;

nous recommandons que les médiateurs et les médiatrices permettent aux femmes qui le désirent
de consarver laconfidentiaité de leur adresse.

Les décisions contradictoires avec d'autres instances judiciaires

Tout comme le tribunal doit Sassurer du consentement libre éclairé des parties a une entente, il doit
assurer la séeurité des femmes violentées et éviter de statuer au sujet d'une entente qui irait a
I'encontre d'un jugement d'un autre tribunal qui interdirait au conjoint violent d'entrer en contact avec
son ex-conjointe (art. 810, conditions de remise en liberté, ec).

Recommandati ons nos 22aet b

Attendu que laviolence conjugal e perdure souvent aprés lafin de lavie commune,

Attendu qu'il importe de protéger la séeurité des femmes victimes de violence conjugale et de leurs
enfants,

nous recommandons que les médiateurs et les médiatrices senquiérent de I'existence de toute
condition imposée par un tribunal ayant pour effet de restreindre les contacts entre les conjoints ou
entreles parents et les enfants;

nous recommandons que cette information fasse partie du rapport de médiation présenté au
tribunal.

L'évaluation du processus

Recommandations nos 23a et b

Attendu que la médiation est un processus encore relativement nouveau et qu'il importe d'en faire
I'évauation,

nous recommandons qu'un comité consultatif portant sur la médiation qui aurait pour mandat
I'évaluation et le suivi du service de médiation familiale soit mis sur pied;

26 Regroupement provincial des maisons d'hébergement et de transition pour femmes victimes de violence

conjugale, Justice et femmes victimes de violence conjugale. Principes, positions et recommandations
concernant les volets civil et criminel, juin 1993 p. 6.

Mémoire sur le projet deloi n° 65 en matiére de médiation familiale

25



nous recommandons qu'une recherche compare le contenu des ententes intervenues en médiation
et desjugements de la cour, leur respect a moyen terme, la satisfaction des parties ains que d'autres
données qui permettront de favoriser les meilleures méthodes de réglement des conflits en matiere
matrimoniae.

Recommandation no 24

Attendu que nos organismes regroupent 84 maisons daide et d'hébergement pour femmes victimes
de violence conjugale ou pour femmes en difficulté réparties atravers le Québec et que leur expertise
dans le domaine e &ablie,

nous recommandons gue le Regroupement provincial et la Fédération de ressources soit asociés
a ce comité consultatif.
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Les cas difficiles devant le tribunal

La décison de rendre la médiation familiale accessble a tous les judticiables entrainera certainement une
diminution importante du nombre des conjoints qui ne sont pas arrivés a une entente avant de se présenter
devant le tribunal. On peut cependant présumer que, tout comme cest actuellement le cas, les litiges en
matiére de garde ou de droit dacoes ol I'habileté parentae et contestée devront étre tranchés par le tribunal.

Or pour un certain nombre de ces cas, le tribunal ou les parties dlessmémes font gope a des expert-e-s pour
les aider & trancher.

Dans certaines régions, a la condition que ce soit le tribuna qui I'ordonne, un expert ou une experte du
Service dexpertise psychosocide sera gppelé-e a évaluer la situation familiale. Dans ce cas, les sarvices sont
gratuits. Or ce savice n'est pas accessible dans tous les didtricts judiciaires et, méme la ou il existe, les
ddais pour rencontrer un expert ou une experte sont souvent longs.

Cest a@ns qu'on a vu les parties faire appe aux sarvices d'experts ou d'expertes en pratique privée. 1l n'est
pas rare que chacun des conjoints fasse gope a son expert-e. Or, ce fonctionnement souléve depuis quelques
années dgia un certain nombre de critiques et de questionnements.

Lors d'une conférence organisée par le barreau, lejuge Pierre A. Michaud disait:

[...] je dois vous le direfranchement, trop souvent, beaucoup trop
souvent, les expertises en matiére de garde d'enfants ou de droit
d'acceés, nouslaissent croirequelasciencesetransformeselonqu'elle
est appelée a servir la thése de la demande ou celle de la défense.

Trop souvent |'expertise parait en étre une de complaisance dont
['uniquebut est d'appuyer lepoint devuedu client.

[...]

Deplus, dansplusieurs cas, |es expertises nousparaissent peu utiles.
Le but d'une expertise c'est d'éclairer le Tribunal. Cet objectif, trop
souvent, n'est pas atteint, il semble qu'on abuse destests et qu'en ce
faisant, on ajouteau contentieuxdesparties.

Dansplusieurs causes, on aboutit avec trois, quatre et parfois cing
expertises. Les colts qui en découlent sont énormes et |es résultats
peuconvaincants.?’

Dans le méme sens, des gpécidiges du droit signaent les difficultés liées au systéme actud :

27 Juge Piere A. Michaud, Le psychologue expert tel que pergu par lejuge, discours prononcé lors d'un souper-
conférence organisé par le barreau de Montréal, a Montréd, le 29 avril 1993, pp. 4-5.
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Ces auteurs notent que les réglesprévalant actuellement en matiére de
protection sont tout afait inadéquates|...]

La procédure actuelle permet aussi a I'avocat qui constate que les
conclusions ou les recommandations de |'expert ne correspondent pas
aux intéréts de son client, de ne pasproduire ce rapport au proces de
fagon a ne pas ternir I'image des parents. Or, méme s |'autre partie
détient en principe le pouvoir d'appeler cet expert devant le tribunal,
le droit au secret professionnel éabli a I'article 9 de la Charte
québécoise des droits de la personne interdit a cet expert de révéler
toute information recueillie lorsde cesentrevues. [ ...]

Cefte situation nous apparait nettement incompatible avec les
principesfondamentaux de la Loi sur la protection de lajeunese et de
la Loi sur le divorce, qui visent avant tout a rechercher les meilleurs
intéréts de I'enfant. Nous estimons que si cette procédure d'expertise,
fondée sur le principe du débat contradictoire, est apparemment
conforme aux réeglesfondamental es de notre systemejudiciaire, elle se
justifie beaucoup moins facilement en matiere de garde et de
protection. %

Les problémes soulevés ic semblent particulierement aigus lorsque la rapture donne lieu au dévoilement
d'abus sexuds ou de savices d'un parent sur son ou ses enfant-s.

Et cdaest d'autant plus inquiéant qu'une revue de la littérature effectuée dernierement, pour le compte du
Regroupement provincia et du Regroupement québécois des centres daide et de lutte contre les agressons a
caractére sexud, laisse croire que les expertises de ceartains expert-e-s québécois sont inspirées des théories
fort contreversées aux Etats-Unis, notamment cdlles de Gardner, Underwager et Wakefield qui seraient liés
aux mouvements pro-pédophiles.

Aussi, dorsqu'on affirme ici que le taux de fausses dlégations d'abus sexuds serait tresdevé :

Des études laissent entrevoir qu'une proportion variant entre 35 et
75 % des all égations d'agressions sexuel | es effectuées dans | e contexte
particulier des divorces saveérentfausses.”

d'autres recherches menées aux Etats-Unis estiment que le taux de fausses alégations se situerait en decade’
10 %%

Tout cda fait en sorte que nous ne sommes donc pas convaincues que larecherche du melleur intéré de
I'enfant soit toujours ce qui guide les expat-e-s. Par contre, nous savons pertinemment que le systéme
actuel colite cher humainement et économiquement.

28 28|. Gdinas et B. M. Knoppers, "Le role des experts en droit québécois en matiére de garde, d'acces et de

_ protection” ds Revue du Barreau, tome 53, no 1, Janvier-mars 1993, pp. 34-35.

29 Corporation professonnelle des psychologues du Québec, Guide de pratique en matiere d'expertise
psycholégale dans les cas d'allégations de savices sexuels, Montréa, 1993, p. 6.

30 D.H.H. Jones et JM. McGraw, "Religble and Fictitious Accounts of Sexual Abuse to Children”, ds Journal of
Interpersonal Violence, vol. 2, no 1, mars 1987, pp. 27-45. ,
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Nous favorisons donc un systéme qui restreindrait |'utilisation des experts aux cas ou le tribunal
I'ordonnerait et qui assurerait une meilleure neutralité des expert-e-s.

4.1

42

L'accessibilité des services d'expertise psychosociale a la cour
Recommandetion no 25

Attendu que pour éablir I'nabileté parentale d'une des parties, le tribunal a parfois besoin des
connaissances d'un ou d'une professonne-le,

Attendu que le systéme actud fait en sorte que dans e cadre de laprocédure contradictoire on utilise
parfois deux, et méme plusieurs, expert-e-s dont on peut parfois douter de la neutrdite,

Attendu que les avis divergents qui en découlent ne facilitent pas la prise de décison pour le
tribunal,

nous recommandons que seuls les sarvices dexpertise rattachés a la cour puissent étre utilisés et
ce, exclusivement sur ordonnancedu tribunal, defacon gratuite. '

Recommandation no 26

Attendu que les services d'expertise psychosocide de la cour ne sont pas disponibles dans tous les
didricts judiciaires,

Attendu que, la ou ils sont disponibles, les ddais pour qu'un expert ou une experte du Service
d'expertise psychosociae procede al'évaluation qui lui est demandée sont souvent assez long,

nous recommandons qu'on crée un Centre dexpertise québécois et que le nombre d'expert-e-s
ataché-e-s a ce service soit augmenté.

Recommandation no 27

Attendu que la disponihilité des services d'expertise psychosocide pose le méme probléeme, dans
certaines régions, que cdle des sarvices de médiation familiale (voir recommandation 3),

nous recommandons que des équipes volantes d'experts en évaluation d'habileté parentale soient
formées afin d'assurer ladisponibilité de ces services dans tous les digtrictsjudiciaires du Québec.

La formation et I'imputabilité des experts
Recommandations nos 283, b et ¢

Attendu que confier I'ensemble des expertises en matiére de garde et d'accés aux enfants au Service
d'expertise psychosocide rend les décisons du tribunal tributaires des orientations des expert-e-s de ce
srvice,

Attendu que les avis donnés par ces expert-e-s doivent évoluer en fonction de I'avancement de la
sience et de I'évolution de la société,

Attendu que le Service d'expertise psychosociae, ou le centre d'expertise québécois qui serait
formé, est un sarvice para-gouvernemental,

Attendu quelaviolence conjugal e demeure méconnue et difficile adépister,

nous recommandons que les expert-e-s regoivent une formation continue en matiére de violence
conjugal e et familiale, notamment mais pas seulement, en ce qui atrait aux effets de laviolence sur
les enfants (qu'ils en soient victimes ou témains) ;
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4.3

nous recommandons que les contenus de cette formation soient réguliérement mis ajour;
nous recommandons que ces expert-e-s soient imputables auprés du ou de la ministre de la
Justice.

La formation des juges
Recommandation no 29

Attendu que la violence conjugale demeure un phénoméne méconnu, y compris dans les milieux
légaux,

nous recommandons que les magistrats regoivent davantage de formation en madére de violence
conjugale et que les contenus de cette formation soient réguliérement mis ajour.

Recommandation no 30

Attendu que les tribunaux favorisent dans la mesure du possible I'accés des enfants a leurs deux
parents, . -
Attendu qu'un conjoint violent peut menacer la santé physique ou psychologique de I'enfant ains
gue sesrapports avec le parent gardien,

nous recommandons que les magistrats tiennent compte du caractére insidieux de la violence
conjugale et de ses effets sur les enfants qui en sont témoins lorsqu'ils ou eles rendent des
ordonnances en matiére familiale et recommandent, le cas échéant, des visites supervisées.
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5
Conclusion

Le Regroupement provincia et la Fédération de ressources croient que la médiation familiale est un outil
exceptionnd qui peut mener, dans plusieurs cas, a des ententes plus humaines et a un meilleur respect de
cdles-c. Nous croyons également que pour conserver son efficacité, la médiation doit absolument rester
volontaire. Les termes "médiation obligatoire” forment d'ailleurs une contradiction, laguelle se traduit, dans
larédité l&gde, par tous les problémes que posera la médiation prédable obligatoire s le projet de loi n° 65
et adopté tel quel par I'"Assemblée nationale.

Nous croyons qu'une meilleure digponihilité des services de médiation et des stances d'information sur le
processus (voir recommandations 6) permettront aux couples d'y recourir lorsguils jugeront que la
médiation est utile dans leur cas Le but premier, cest-a-dire un recours plus fréquent ala médiation, sera
donc ateint et le casse-téte des mesures d'exclusion complexes sera évité. De plus, le tribuna ne se verra
pas dans I'obligation de limiter la liberté des judticiables, ni de risquer un ralentissement important des
procédures et de fréquents retours aux tribunaux pour modifications des ententes qui auraient &é concluesen
médiation.

La médiation familiale est un bon outil mais elle comporte encore des lacunes. Les recommandations
relatives aux médiateurs et au processus de médiation qui figurent au chapitre 3 visent a permettre
I'amédioration du sarvice de médiation. Cependant, méme amdiorée, la médiation reste efficace et
souhaitable uniquement dans la mesure ou €ele est offerte e non imposée. C'est pourquoi le
Regroupement provincial des maisons d'hébergement et de transition pour femmes victimes de violence et
laFédération de ressources d'hébergement pour femmes violentées et en difficulté du Québec croient que le
projet deloi n° 65 devrait &re modifié.

Pour éviter que les procédures liées au divorce ne donnent lieu a encore plus de déchirements, il faut
amdiorer le processus de médiation et le rendre disponible et facilement accessible a tous. Et pour éviter que
la médiation devienne un parcours semé d'emb(ches, il faut I'offrir, informer les justiciables de son
existence mais renoncer a l'imposer.
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Annexe
Liste des recommandations

Recommandation no 1

Attendu que les services de médiation ne sont actuellement pas disponibles dans tous les districts
judiciaires du Québec,

nous recommandons que ces services soient mis a la digpogtion des judticiables dans tous les
digrictsjudiciaires du Québec.

Recommandations nos 2a et b

Attendu que les parties hésiteront & défrayer les colits liés a la médiation plut6t qu'a recourir a un
avocat ou une avocate,

Attendu qu'il importe d'inciter les justiciables a recourir a la médiation, sans pour autant les y
contraindre,

nous recommandons que le Service de médiation de la cour supérieure défraie les honoraires du
médiateur ou de la médiatrice chois-e par les partiesjusqu'a concurrence de six séances de médiation;
nous recommandons que, S quelques stances supplémentaires (de deux a quatre) éaient
NECESSAINES pour arriver a une entente satisfai sante pour les deux parties, le Service de médiation dela
cour supérieure défraie une partie des honoraires du médiateur ou de lamédiatrice, I'autre partie devant
étre défrayée par les conjoints en fonction deleursrevenus.

Recommandation no 3

Attendu que les médiateurs et médiatrices doivent étre impartiaux €t, que pour ce faire, ils doivent
étre étrangers aux parties en présence,

Attendu que ceci peut devenir difficile dans certaines régions compte tenu de la population
restrei nte de certaines communautés,

nous recommandons que des équipes volantes soient mises sur pied afin d'assurer les sarvices de
médiation dans les régions concernées.

Recommandation no 4

Attendu gue de nombreux justiciables ne songent pas a recourir a la médiation tout simplement
parce qu'ils ignorent I'existence ou le fonctionnement de ce service,

nous recommandons que la population soit informée de I'existence, du fonctionnement et des
avantages liés al'utilisation de la médiation familiale comme moyen de régler les litiges en matiére
matrimonideviaunevaste campagne médiatique.
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Recommandation no 5

Attendu que les motifs prévus par le projet de loi n° 65 pour permettre aux parties de se présenter
devant le tribuna sans avoir préalablement eu recours a la médiation familiale ont besoin d'étre
dagis,

Attendu que I'appréciation de ces motifs est parfois difficile pour le tribunal,

Attendu que laisser aux femmes violentées le fardeau de prouver qudles doivent étre dispensées du
processus de médiation préalable équivaudrait plus ou moins a contraindre plusieurs d'entre elles a
entreprendre une médiation avec leur agressaur ;

Attendu que dans les cas ou les conditions de base a la réussite de la médiation ne sont pas réunies,
la poursuite du processus de médiation peut étre coltteuse aux plans humain et financier sans
toutefois déboucher sur une entente satisfai sante pour les parties;

nous recommandons que la médiation familiale ne soit pas préaable al'audition de toute demande
contestée devant le tribunal mais constitue une nouvelle option pour les conjoints qui doivent régler
un litige en matieére matrimoniale. Lamédiation serait ains volontaire et non obligatoire.

Recommandation no 6

Attendu que plusieurs conjoints qui décident de mettre fin aleur union ne connaissent pas leurs
droits ni leurs obligations, .

Attendu que la médiation congtitue une nouvelle fagon de régler les litiges en matiere
matrimoniae,

Attendu que de nombreux justiciables ne songent pas a recourir a la médiation tout simplement
parce qu'ils ignorent I'existence ou le fonctionnement de ce service,

Attendu que la méconnaissance de cette option peut inciter les parties a utiliser la méthode adverse
utilisée jusgu'ici,

nous recommandons qu'une séance d'information portant sur la médiation soit rendue obligatoire
pour les couples qui entament des procédures de divorce ou des procédures liées au divorce (incluant la
révison des ordonnances de pensions dimentaires).

Recommandation no 7

Attendu que beaucoup de couples ont un vécu de violence conjugale ou sont émotivement
perturbés par larupture, qu'il n'est pas souhaitable, et qu'il peut méme étre dangereux, que les parties
serencontrent en |'absence de leurs procureur-e-s respectifs,

nous recommandons que la séance d'information soit offerte séparément aux deux parties dans le
cadre d'une séence collective.

Recommandation no 8

Attendu que la rencontre dinformation ne doit pas condtituer une consultation juridique mais
plutdt permettre aux justiciables de connaitre les options qui soffrent a eux pour régler leur litige,
Attendu qu'il est plus facile de standardiser le contenu de cette rencontre si dle sadresse a plusieurs
personnes,

nous recommandons que la rencontre dinformation obligatoire soit une sfance collective
dinformation.
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Recommandations nos 9a et b

Attendu que cette rencontre d'information constitue le moyen privilégié tant en termes
dinformationqued‘orientation,

nous recommandons que le contenu de cette séance soit constant, stable et qu'il soit déterminé
par les intervenant-e-s des secteurslégd, psychosocid et diintervention auprées des femmes victimes
deviolenceou en difficultés;

nous recommandons, pour notre part que lors de ces rencontres, les sujets suivants soient
abordés:

- leslais régissant lavie de couple, la Séparation ou le divorce;

- lesprincipaux droits et obligations;

- les options offertes pour régler |a sparation : médiation ou recours au tribunal ;

- lesavantages, lesinconvénients de chacune des solutions;

- lamédiation : violence conjuga e et autres cas de contre-indication;

- lesressources psychosocides utiles, notamment les maisons d'aide et d'hébergement;

- unefoislechoix fait: ou Sadressr.

Recommandations nos 10a, b et ¢

Attendu que la problématique de la violence conjugale demeure méconnue et que cette violence,
qu'elle sexprime par des abus physiques ou psychologiques, n'est souvent pas identifiée,

nous recommandons que cette séance d'information comporte un volet consacré a la violence
conjugale;

nous recommandons que cette rencontre permette le dépistage de la violence conjugale en
utilisant une grille auto-administrée;

nous recommandons que ce volet comporte des informations sur les maisons d'aide et
d'hébergement pour femmes victimes de violence conjugale, de sorte que les femmes qui éorouve-
raient des doutes quant & leur situation soient référées aune intervenante en maison d'hébergement
(que ce soit pour une consultation ou un autre service).

Recommandation no 11

Attendu que la rencontre dinformation obligetoire ne congtitue ni une consultetion juridique, ni
une consultation psychosocide,

Attendu que pour dispenser les informations prévues, une formation spécidisée en médiation ou
en droit n'est pas indispensable,

nous recommandons que cette sfance dinformation soit donnée par des techniciens ou
techniciennes du domaine para-légal ou psychosocid formésacet effet.

Recommandation no 12

Attendu que la socidisation différenciée des hommes et des femmes peut faire en sorte que les
femmes seront plus centrées sur les intéréts de leur conjoint et de leurs enfants que sur les leurs,
moins gptes aaffirmer leurs besoins et anégocier queleshommes,

nous recommandons qu'une partie de la formation des médiateurs et des médiatrices porte sur la
socidisation sexuée, sur ses conséquences sur les hommes et les femmes et sur les fagons dont cda
risgue desetraduiredanslecoursdelamédiation familiae.
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Recommandations nos 13a et b

Attendu que la violence conjugale et s=s effets psychologiques et physiques sur les femmes et les
enfants demeurent méconnus et sujets ade nombreux pré uges,

nous recommandons que les médiateurs et les médiatrices regoivent une formation plus
appronfondie en ce qui atrait ala violence conjugale, aux ressources disponibles, aux mesures de
securité, a s effets sur les victimes et leurs enfants, incluant les problémes de victimisation, de
socidisation et de culpabilité;

nous recommandons que les médiateurs et les médiatrices regoivent une formation spécifique en
dépistage de laviolence conjugde.

Recommandation no 14

Attendu que dans les cas de rapports de force ou dinégdité marquée entre les conjoints, la
médiation risque de ne pas déboucher sur une entente satisfai sante pour les deux parties,
nous recommandons que s une telle situation se présente, les médiateurs et les médiatrices

avisent les parties de leurs doutes quant a l'issue de la médiation et leur proposent de mettre fin ala
meédiation.

Recommandation no 15

Attendu que la violence peut également atteindre les enfants,
nous recommandons que les médiateurs soient habilités a mettre fin a la médiation dans les cas de
violence physique, sexudle ou psychologique a I'encontre des enfants.

Recommandation no 16

Attendu que les médiateurs sont soumis au secret professionnel,

Attendu quil importe de contrer |a violence envers les enfants et de faire en sorte que les mesures
prises par le tribunal contribuent a protéger les enfants,

nous recommandons que les médiateurs soient, le cas échéant, relevés du secret professionnel et
habilités a témoigner en cour.

Recommandation no 17

Attendu la position privilégiée et les responsabilités des médiateurs et médiatrices,

Attendu que les médiateurs et médiatrices font partie de plusieurs corporations ou ordres
professonne sdifférents,

nous recommandons que des nonnes uniformes de pratique de la médiation soient inscrites dans
les codes de pratique de chacune des associaions professionnelles concernées.

Recommandation no 18

Attendu que les médiateurs et les médiatrices peuvent provenir du milieu légd ou du secteur
psychosocid, et queConséquemment leur formationdiffere,
Attendu que les médiateurs et les médiatrices ne sont pas exempts de présupposés sociaux,
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Attendu que les médiateurs et les médiatrices doivent ére impartiaux,

Attendu que I'accompagnement des conjoints dans le processus de médiation requiert alafois des
compétences relaives au soutien psychosocid et al'information juridique,

nous recommandons que la médiation soit faite par deux personnes provenant de secteurs
complémentaires.

Recommandation no 19

Attendu que le moment de la rupture est souvent un moment de plus grande vulnérabilité par
rgpport al'autre conjoint,

Attendu que pour le moment la médiation familial e sadresse a des couples hétérosexuels,

Attendu que I'une des parties risque de se sentir isolée § les deux membres de I'équipe de médiation
sont du méme sexe que on conjoint ou saconjointe,

nous recommandons qu'idéalement I'équipe de médiation soit congtituée d'un homme et d'une
femme.

Recommandation no 20

Attendu que le consentement libre et éclairé favorise le respect subséquent de I'entente,
Attendu que larencontre individuelle avec chacune des parties assstée de son procureur-e n'est pas
prévue de facon systématique par le projet deloi,

Attendu gu'il semble peu probable qu'une partie qui a cédé alacontrainte sexprime librement en
présence de l'autre,

Attendu que des accords obtenus sous une forme ou une autre de contrainte risguent donc
d'échapper au tribunal,

nous recommandons que de fagon systématique le tribuna rencontre individuellement chacune des
parties pour sassurer du caractére libre et éclairé de son consentement.

Recommandations nos 21a et b

Attendu que malgré tous les efforts déployés pour contrer la violence, cdle-ci peut surgir a tout
moment du processus derupture,

nous recommandons que les médiateurs et les médiatrices mettent tout en oeuvre pour assurer la
Sécurité des parties pendant le processus de médiation;;

nous recommandons que les médiateurs et les médiatrices permettent aux femmes qui le désirent
de conserver laconfidentiaité de leur adresse.

Recommandations nos 22a et b

Attendu que laviolence conjugal e perdure souvent gores lafin de lavie commune,

Attendu qu'il importe de protéger la sécurité des femmes victimes de violence conjugale et de leurs
enfants,

nous recommandons que les médiateurs et les médiatrices senquiérent de I'existence de toute
condition imposée par un tribuna ayant pour effet de restreindre les contacts entre les conjoints ou
entre les parents et les enfants;

nous recommandons que cette information fasse partie du rapport de médiation présenté au
tribunal.
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Recommandations nos 23a et b

Attendu que la médiation est un processus encore relativement nouveau et qu'il importe d'en faire
I'évaluation,

nous recommandons qu'un comité consultatif portant sur la médiation qui aurait pour mandat
I'évaluation et le suivi du sarvice de médiation familide soit mis sur pied;

nous recommandons qu'une recherche compare le contenu des ententes intervenues en médiation
et desjugements de la cour, leur respect a moyen terme, la satisfaction des parties aing que d'autres
données qui permettront de favoriser les meilleures méthodes de réglement des conflits en matiére
matrimoniale.

Recommandation no 24

Attendu que nos organismes regroupent 84 maisons dade et d'hébergement pour femmes victimes
de violence conjugale ou pour femmes en difficulté réparties atravers le Québec et que leur expeartise
dansle domaine et &ablie,

nous recommandons que le Regroupement provincid et la Fédération de ressources soit associés
ace comité consultatif.

Recommandation no 25

Attendu que pour éablir I'habileté parentale d'une des parties, le tribuna a parfois besoin des
connaissances d'un ou d'une professonnd-le,

Attendu que le systéme actuel fait en sorte que dans le cadre de la procédure contradictoire on utilise
parfois deux, e méme plusieurs, expert-e-s dont on peut parfois douter de la neutraité,

Attendu que les avis divergents qui en découlent ne facilitent pas la prise de décison pour le
tribunal,

nous recommandons que seuls les services dexpertise rattachés a la cour puissent étre utilisés et
ce, exclusivement sur ordonnancedu tribunal, defacon gratuite.

Recommandation no 26

Attendu que les sarvices dexpertise psychosocide de la cour ne sont pas digponibles dans tous les
digtricts judiciaires,

Attendu que, la ou ils sont disponibles, les délais pour qu'un expert ou une experte du Sarvice
d'expertise psychosocia e procede al'évauation qui lui est demandée sont souvent assez long,

nous recommandons gu'on crée un Centre dexpertise québécais et que le nombre dexpert-e-s
ataché-e-sace sarvice soit augmenté.

Recommandation no 27

Attendu que la disponibilité des sarvices d'expertise psychosocide pose le méme probléme, dans
cartainesrégions, que cdle des sarvices de médiation familiale (voir recommandation 3),

nous recommandons que des équipes volantes d'experts en évauation d'habileté parentale soient
formées afin d'assurer ladisponibilité de ces sarvices dans tous les districtsjudiciaires du Québec.
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Recommandations nos 283, b et ¢

Attendu que confier I'ensemble des expertises en matiére de garde et dacces aux enfants au Service
d'expertise psychosocide rend les décisions du tribunal tributaires des orientations des expert-e-s de ce
[avice,

Attendu que les avis donnés par ces expert-e-s doivent évoluer en fonction de I'avancement de la
stience et de I'évolution de la société,

Attendu que le Service dexpertise psychosocide, ou le centre dexpertise québécois qui serait
formé, est un sarvice para-gouvernemental,

Attendu que laviolence conjugale demeure méconnue et difficile adépigter,

nous recommandons que les expert-e-s recoivent une formation continue en matiere de violence
conjugale et familiale, notamment mais pas seulement, en ce qui atrait aux effets de la violence sur
les enfants (quiils en soient victimes ou témains) ;

nous recommandons que les contenus de cette formation soient réguliérement mis ajour;

nous recommandons que ces expert-e-s soient imputables auprés du ou de la ministre de la
Justice.

Recommandation no 29

Attendu que la violence conjugale demeure un phénomeéne méconnu, y compris dans les milieux
|égaux, _

nous recommandons que les magistrats regoivent davantage de formation en matiére de violence
conjugale et que les contenus de cette formation soient réguliérement mis ajour.

Recommandation no 30

Attendu que les tribunaux favorisent dans la mesure du possible I'accés des enfants a leurs deux
parents,

Attendu qu'un conjoint violent peut menacer la santé physique ou psychologique de I'enfant ains
que sesrapports avec le parent gardien,

nous recommandons que les magistrats tiennent compte du caractére insidieux de la violence
conjugale et de ses effets sur les enfants qui en sont témoins lorsguils ou dles rendent des
ordonnances en matiere familiale et recommandent, le cas échéant, des vistes supervisées.
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