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Vous trouverez ci-joint une copie de "La reconnai ssance des acquis,

au Québec; esquisse de |'évolution des pratiques en 1983." Cette
recherche a été reéalisée par Frangoise Charron pour |e groupe
AEF/ Québec.

Le document vous pernettra de meux connaitre les pratiques en
reconnai ssance des acquis et ce, dans plusieurs domaines tels les
institutions d'enseignement secondaire, collégial et universitaire de
néne qu'au Mnistére de la main-d oeuvre et de la sécurité du revenu.
Il va sans dire qu au noment de la parution de |'étude, certains des
éléments qui  la conposent  seront désuets: le dossier de la
reconnai ssance des acquis est en constante évolution. Il n'en reste pas
nmins que |'étude peut étre en excellent outil d'informtion pour
qui conque s'intéresse au dossier et a ses applications pratiques dans
le mlieu.

Nous espérons que vous trouverez la lecture intéressante et que
| es rensei gnements vous seront utiles!

Cele a fr/

Cécilia Gaudet
pour AEF/Québec
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A bjet de |'étude

~La reconnaissance des acquis (r.a) est un dossier qui
retient |'attention d un grand nonbre d'intervenants et inter-

venantes au Québec. La docunentation a ce sujet est inportante
et provient des divers mlieux intéressés par cette question.
Cependant, il ne senble pas exister de docunment bil an regroupant

toutes les informations pertinentes sur les pratiques actuelles
dans les institutions qui ont |e pouvoir d accorder une recon-
nai ssance officielle. L'étude entreprise par |e Réseau national
d' action-éducation femes —conmité Québec (AEFO) ' vise a com
bl er cette |acune.

La présente étude porte donc uniquenent sur les pratiques
i npl ant ées ou en voie de |'étre dans |es cégeps, les universités
et par le Mnistere de |'éducation au niveau des études secon-
daires, ainsi que par |le Mnistéere de |a Main—d' oeuvre et de la
Sécurité du revenu dans |e réseau des commissions de fornation
pr of essi onnel | es. Fi nal enent, elle commentera |e systene de re-
connai ssance des acquis qui est en phase d'inplantation en fonc-
tion des revendications des femres.

AEF—XC espére que |la présente recherche sera utile aux fem

mes et aux groupes de femmes pour appuyer leurs revendications a
|" égard de |a reconnai ssance des acquis.

B) Précision sur 1'étude

L'informati on présentée dans |'étude provient du dépouille-
ment d' un certain nonbre de docunents nmais surtout des entrevues
avec des responsables du dossier dans diverses institutions.
Nous tenons a les remercier chal eureusenment de |eur coopération.
Ces entrevues ont eues |ieu de décenbre 1987 & nmars 198872

Forcément inconplete, |'information présentée dans |'étude
est celle qui etait disponible au noment des entrevues. La
reconnai ssance des acquis au Québec est un dossier en nouvenent

! Le Réseau national d'action-éducation fenmes est une
association vouée a la pronotion de |'éducation des fenmes
francophones au Canada (voir annexe A). Le dossier de la
reconnai ssance des acquis est une des priorités du RNAEF. ét ant
donné |'avancenent de ce dossier au Québec, |le conité Québec du
RNAEF a décidé d'y consacrer ses ressources en 1987-1988.

2. Voir annexe B pour la |iste des personnes rencontrées.
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et il est tres difficile de repérer toutes |es expériences prati -
ques qui ont lieu actuellenent un peu partout au Québec. De
plus, au noment des entrevues, un certain nonbre de renseigne-
nments sur les pratiques et les expériences en r.a étaient en
voie d' étre conpilées et n'ont donc pas été accessibles a la
r echer che.

Il est inportant de signaler que toutes |es personnes rencon-
trées étaient au fait du dossier dans leur institution et avai ent
a coeur de le faire avancer.

Pour une discussion approfondie de I|la problénmatique, nous

vous renvoyons aux docurrents cités en bi bliographie, disponibles
au grand public, certains noyennant des frais.

O La reconnai ssance des acqui s au Québec

Dés |les années 70, la reconnai ssance des acquis faisait
1' obj et de discussions dans diverses instances intéressées par |la
probl émati que de |' éducation des adultes, dont I|e Conseil du

statut de la femme qui fornulait déja des recommandations. Mais
|l e point tournant en faveur d' actions concrétes dans ce dossier
est venu suite au rapport de |la Conm ssion d' étude sur |a forna-
tion des adultes, meux connu sous le nom de la Conmssion Jean
(nomde I|a présidente M chel e Jean), que |e gouvernenent du Qué-
bec avait nms sur pied en janvier 1980 avec |e nandat d'él aborer
et de proposer un projet de politique en mati ére d' éducati on des
adul tes.

Suite au rapport de |la Conmi ssion? |e gouvernenent déposait,
en février 1984, un Enoncé d orientation et plan d action en édu-
cation des adultes® dans lequel il endossait le principe de la
m se en place d un systéne de reconnai ssance des acquis.

Dans le chapitre consacré aux grandes axes de |'action gou-
ver nenent al e®, | e gouvernenent spécifiait 1) les grands objectifs

SVoir le survol historique a |'annexe C

4 Commi ssion d' étude sur la formation des adultes, Apprendre:;

une _action volontaire et responsable. énoncé d'une politiaque

al obal e de | ' éducation des _adultes dans _une perspective
d' éducati on pernanente. Montréal, 1982, 872 pages.

®> Gouvernement du Québec, M nistére de |'éducation, Un
projet d' éducation pernmanente. énoncé d' orientation et _plan
d' action en_education des adultes, 1984, 77 pages.

®Ibid. pp. 37 a 4Q



qu'il poursuivait par |'inplantation d un systene de reconnais-

sance des acquis, 2) les références sur |lesquelles il se fonde-.
rait, 3) les raisons qui notivaient |e choix de ces réfeéerences,
ainsi que 4) |'optique dans laquelle |le systenme d' éducation de-

vait travailler pour la mse en place de [|a reconnaissance des
acqui s.

1) Les grands objectifs poursuivis par un systéene de r.a.

"Ce dont il s'agit, ainsi que les ternes eux-nménes |"'expri-
ment, c'est de pernettre a toute personne d obtenir, au besoin
un avis autorisé, fornulé dans une attestation officielle, par
| equel soient reconnus ses acquis de formation, soit aux études,
soit autrenent dans des expériences de vie, de travail, d' engage-
ment soci ocul turel. Une telle "reconnai ssance des acquis de
formati on" peut étre nécessaire ou utile a des fins diverses
étre adm s dans un progranme ou dans un établissenent d' enseigne-
ment en vue d' études ultérieures; accéder a un enploi, a un corps
de métier, a un ordre professionnel; postuler une pronotion, sol-
liciter une augnentatlon sal ariale, denmander certains avant ages
sSoci aux.

2) Les références sur lesquelles le systene de r.a se

f onder a
"Les pratiques les plus largenent famlieres en ce donai ne
sont celles du systene scolaire. Le certificat, I|e dipldnme ou
du noins, |'attestation ou le bulletin d études secondaires, col-
| égi al es ou universitaires, deneurent |a référence |a plus comu-
ne quand il y a lieu d apprécier la fornmation de |a personne

D autres pratiques existent aussi dans les secteurs de |'appren-
tissage et de la formation en entreprise, pour des fins de quali -
fication professionnelle - obligatoire dans les nmétiers régl enen-
tés —ou de reconnai ssance sur |e marché du travail.

"Les reéeférences de la scolarité et de |la conpétence profes-

sionnel l e n' épui sent evidement pas |'éventail des voies possi-
bl es. Elles jouissent cependant de deux avantages consi déra-
bles : la garantie de |a reconnai ssance sociale, |'existence de

deux systemes qui disposent déja de ressources et de conpétences
inmportantes. En raison de ces avantages et de nmaniere pragnati -

que, |e gouvernenent opte pour |'utilisation rationnelle, ouverte
et resolunent axée sur des progres des nmécani smes et des proces-
sus act uel s. Le systene scolaire, de néne que le systene d ap-

prentissage et de qualification professionnelle, travailleront de
concert a élargir leurs pratiques de mani ére a les rendre plus
adéquates. Ils constitueront, sans exclusivisnme, |es pbles des
transfornmati ons qui s'inposent. "



3) Les raisons qui notivent |le choix des références

" La reconnaissance scolaire constitue pour |'heure, une
reconnai ssance sociale |argenent souhaitée par |'ensenble de |a
popul ati on et ommi présente dans nos prati ques d' enbauché. Cela
n' enpéche évidemment en rien que d autres for nes de reconnai s-
sance pui ssent avoir leur valeur propre. Hais tout invite a pren-
dre en conpte cette réalité pour chercher a construire un systene

de reconnai ssance des acquis plus adéquat. S il inporte de tra-
vailler a |l'énergence d autres pratiques, on ne peut faire |'éco-
nom e de |'évolution des pratiques du systene scolaire | ui-néne.

Il faut, au contraire, mser sur cette évolution et engager |'en-
senbl e des partenaires du systene scolaire a y prendre part reéso-
[ ument . "

4) L' optique guidant la m se en place d un systéne de r.a

"Le systene scolaire, puisqu on ne peut éviter den tenir
conpte, doit manifester, en contrepartie, une plus grande ouver-
ture. En toute équité, il doit éviter d'inposer aux éleves et
etudi ants adultes de reéapprendre a |'école, au collége, a |'uni-
versité ce qu'ils savent déja. En vertu de son accessibilité, il
doit reconnaitre la diversité des sources d apprentissage. En

regard de sa nécessaire adaptation au nonde des adultes, il doit
s'ouvrir aux chem nenents discontinus, a |'alternance du travail
et des études, a |'acquisition des savoirs et des savoir-faire

par 1'action.

" En mati ére de reconnai ssance scolaire des acquis, ce sont
les organismes et les établissenents d enseignenment qui conser-
vent une responsabilité premere, puisque |'évaluation et la
reconnai ssance des acquis font partie intégrante d une démarche
eéducative et d une entreprise de reconnai ssance officielle qui
les concernent au plus haut point. De plus, la reconnai ssance
des acquis doit étre nodul ée en fonction des caracteres de chaque
ordre d'ensei gnenent.”

Enfin, |e gouvernenment énoncait |es objectifs particuliers
gque devai ent poursuivre chaque ordre d'enseignenment ou organi sne
de formation de la nmain-d oeuvre en vue de |a mse en place du
systeéene québécoi s de reconnai ssance des acquis

Le niveau secondaire

" Ainsi que |e favorise le réginme pédagogi que du secon-
daire, il inporte que soient accrues, pour |les personnes dont |e
chem nenent scolaire a été discontinu, les possibilités d acces
au di pl 6me d' études secondaires (DES) et au dipldone d études
professionnelles (DER). Une éval uation appropri ée des acquis
scolaires et de |'expérience favorisera |'atteinte de cet objec-
tif. Cet effort visant a favoriser |'acces aux dipl éones de



| " ensei gnenent secondaire, dans |'optique de |'acquisition de
formations qualifiantes, ne devra toutefois pas arréter |les méca-
ni smes actuels pernettant |la délivrance d' équi val ences de scol a-
rité de la cinquieme année du secondaire en vue de | ' obtention
d un enploi : il devrait plutét donner un second souffle a ces
pratiques, en faisant en sorte qu on puisse |le plus tdat possible
renplacer les attestations par de véritables dipl 6nes."”

Le niveau coll éqgi al

" De ménme on en est a explorer, avec les colleéges, l|la na-
niere dont ils pourraient se donner un service conmun d' éval ua-
tion des acquis de fornation de toute personne désirant poursui-
vre des études col |l égi al es ou voul ant obtenir une reconnai ssance

d acquis de |'enseignenent coll égial : |le projet de régine péda-
gogi que du col | égial contient a cet égard |les di spositions néces-
saires. On le fera, ici aussi, avec |'objectif prioritaire de

conduire le plus grand nonbre possible sur les voies de la forna-
tion qualifiante et de | a conpétence reconnue. "

Le ni veau uni versitaire

" Les universités sont invitées, pour leur part, a exam -
ner, a préciser et, au besoin, a ajuster leurs pratiques de
reconnai ssance des acquis de formation de |'enseignenent coll é-
gial, en particulier dans I|es programmes d' études profession-

nelles. De plus, elles sont conviéees a accentuer leurs travaux
de recherche et d'expérinentation en regard de |'évaluation et de

la reconnai ssance des acquis extrascolaires. Elles sont aussi
appel ées a se concerter et a se doter de mécani snes de reconnai s-
sance des acquis extrascolaires qui dépassent |e seul cadre de

| " adm ssion a des progranmes de formation universitaire.

Les organi snes de formation de |a mai h—d' oeuvre

" De néme que dans |le nonde scolaire, les pratiques de
reconnai ssance des acquis sont appelées a évoluer dans les
secteurs de |'apprentissage et de la formation en entreprise. On
sait que |'apprenti dans un nmétier réglenenté doit accunuler des
heures de formation ou de pratiques reconnues pour les fins du
régi ne d apprenti ssage, jusqu a concurrence du nonbre nécessaire
pour se présenter a |'examen de qualifications, tel que le regle-

ment le détermne; |'exanen est concu non pas en fonction des
contenus d'un programme de formation, nmais en fonction des con-
nai ssances et des habil etés requises pour |'exercice du nétier.
Déja, a |'heure actuelle, la formation jugée pertinente, néne

acqui se en dehors de |'apprentissage proprenent dit, de nménme que
les expériences antérieures de travail égal enent jugées perti -
nentes peuvent étre reconnues. La reconnai ssance d' une formation
pl us générale, néne si elle est noins directenment |i ée aux exi-
gences de |'exercice d'un neétier, et |a reconnaissance d' expé-
riences diversifiées seront |'une et |'"autre |'objet d exanen a
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| "occasion de |la révision en cours du systene d' apprentissage, en
liaison avec les objectifs d une plus grande accessibilité et de
possi bilités accrues, pour les apprentis, de parfaire ultérieure-
ment |leur formation.

_ Par ailleurs, les pratiques qui favorisent, dans les entre-
prises, la délivrance d attestation de formation aux travailleurs

seront poursuivies et améliorées. Elles facilitent, en effet,
|l eurs dénmarches éventuelles soit en vue d'activités de formation
dans les réseaux scolaires, soit en vue d une pronotion ou d' un

changenent d' enpl oi .

D) L. etat actuel du dossier de |a reconpaissance des acquis sur
le plan ministériel

Suite a |'énoncé d' orientation et plan d action en éduca-
tion des adultes du gouvernenent, les mnisteres et | es organi s-
mes concernés’ ont débuté leurs divers travaux de recherche et
d' analyse dans le but d'inplanter un systéme de reconnai ssance
des acqui s.

Par ailleurs, le Comté intermnistériel de |'éducation des

adultes, qui a pour mandat la mse en oeuvre et la coordination
de la politique de |'éducation aux adultes au Québec, a identifie
| e dossier de |a reconnaissance des acquis come |'un de ses

dossi ers naj eurs.

Afin de coordonner les actions déja anorcées dans les ni -
nisteres, d assurer les arrinages entre les diverses instances,
et afin de prendre en conpte plus expressénent |es denandes des
clientéles, surtout des fenmres, le Comté nettait sur pied, en
ao(t 1986, le Goupe de travail intermnistériel sur la recon-
nai ssance des acquis® avec |le nmandat suivant

"Pour le niveau secondaire, il s'agit du M nistéere de
| " éducation et des conm ssions scolaires; pour les niveaux
coll égial et universitaire, il s'agit du Mnistere de |'Ensei-

gnement supérieur et de |a Science, de | a Fédérati on des cégeps
et des universités; en ce qui a trait a la formation de |a main-
d' oeuvre, il s'agit du Mnistere de |la Main-d oeuvre et de |a
Sécurité du revenu et des comm ssions de formati on professionnel -

| es.

8 Le groupe de travail conprenait les représentant—e—s des
m ni st éres suivants de |"Agriculture, des Pécheries et de
|"Alinentation; de la Min-d oeuvre et de la Sécurité du revenu;
des Communautés culturelles et de |'Immgration; de |'Education
(Drection de |'éducation pernanente, Direction générale de
| " éducation des adultes et Bureau de la condition fémnine); de
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- soutenir les travaux du Conmité interm nistériel;
— identifier les élénents sur |esquels devraient porter

les efforts d' harnoni sation et explorer al'intention du
Comté certaines avenues pernettant de réaliser cet
obj ectif;

- effectuer les travaux nécessaires et préparer une

démarche pernettant au Comté de donner suite a la
proposition de dével oppenent concernant |a mse en place
d une stratégie gouvernenentale d'interventions basée
sur |les besoins des adultes.

Le G oupe de travail renettait son rapport® au Conité en
oct obre 1987. Ce rapport a été soums pour commentaires a des
groupes et des instances concernés par |e dossier de la r.a
(dont |'Institut d'éducation des adultes, |'AFEAS, |a Fédération
des cégeps, etc.). Rappel ons que |'ensenble de ce processus de
consultation a pour but de pernettre au Comté intermnistériel
de m eux situer et de coordonner |'action gouvernenental e en

mat i ere de reconnai ssances des acqui s.

E) Les pratiques actuelles en reconnai ssance des acquis

Le fait que |e gouvernenment, par |'intermédiaire de son
Comité intermnistériel de |'éducation des adultes, n'ait pas, a
| ' époque, adopté de recommendations officielles, n"a pas enpéché
les divers mnisteres et organisnes d avancer dans |'inplantation
d un systénme de r.a. au Québec. Qi1 en est donc rendu chacun
dentre eux, voila ce que les chapitres qui suivent présenteront
au neil |l eur des renseignenents obtenus |ors des entrevues.

| " Ensei gnerment supérieur et de la Science (D rection général e de
| " ensei gnenent col | égial et Direction général e de |'ensei gnenent
universitaire); du Secrétariat a la condition fém nine ainsi que

de |l a Fédération des cégeps.

°° @oupe de travail interm nistériel sur |a reconnai ssance
des acquis, Rapport au Conité interm nistériel de |'éducation des,
adultes. Secréetariat a |'éducation des Adultes, M nistére de

I" éducation, octobre 1987, 66 pages.
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L. LA RECONNAI SANGE DES ACQUI S AU SECONDAI RE

A) lntroduction

Al'heure actuelle, au niveau de |'enseignenent secondaire,
| e dossier de |a reconnai ssance des acquis (r.a) est fort avan-

cé. Le chapitre suivant décrit, d une part, |es néthodes de
reconnai ssance des acquis scolaires —qui font |'objet de prati-
gues déja en place —et d' autre part, |es néthodes él aborées tout

spéci al enent pour la reconnaissance des acquis extrascolaires-
1" aspect nouveau du dossier. (Moir a la fin du chapitre pour |es
différentes définitions et la bibliographie pour |es docunents en
reconnai ssance des acqui s extrascolaires.) _

Au niveau secondaire, la reconnai ssance des acquis est la
possibilité d accroitre |'acces des adultes au dipl éme d' études
secondai res ([B. A partir du postul at de base du m ni stere de
| " éducation qui dit que le systeme doit s'ouvrir aux apprentis-
sages Bxtrascolaire»!, il est [|ogique que |a reconnai ssance des
acqui s devi enne une pratique quotidienne du systéme : pourquoi un
adulte ayant fait des apprentissages valables a |'extérieur de
| ' école se verrait obligé dvy revenir pour faire toute la forna-
tion alors qu'il dit en naitriser la noitié ou le quart. Cest
une question d' équité et de justice.

B) Définition de la r.a _au secondaire

1. Les acquis scolaires

Il faut tout d abord préciser qu au secondaire, tout adulte?
peut se sounettre a un examen sans avoir besoin de suivre le
cours. S'il le réussit, il obtient le crédit correspondant. Ce
princi pe deneure.

Actuel | enent, deux méthodes existent pour faire reconnaitre,
par le systenme scolaire, des acquis scolaires c'est-a-dire des
apprentissages qui ont été faits a |'école et qui ont été sanc-
tionnés par un systeme officiel quelconque au Québec ou hors-
Québec.

_ L Suivant en cela les objectifs identifiés par |'énoncé
d orientation et plan d action en éducation des adultes de 1984

2. Au secondaire, un adulte est une personne de |a ans et
plus et ayant quitté |'école depuis au noins un an.

Ao —aner—
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a) Le cahier des équival ences

Il y a, dune part, |e cahier des équivalences qui a la
particularité d étre val abl e non seul enment pour |es acquis sco-
laires réalisés au Québec mais aussi pour ceux realisés hors-
Québec. (Gace a ce cahier, on évalue |e dossier et on exam ne
quels cours et quels apprenti ssages peuvent étre reconnus par |e
syst enme act uel .

b) Le transfert des résultats d' éval uation

Dautre part, il y a le transfert des résultats d' éval uation
du secteur responsable des jeunes a celui responsable de |'éduca-
tion des adultes : par exenple, un jeune qui a fait des études au
cours des années 70 et qui veut les reprendre aujourd hui au ser-
vice de | ' éducation des adultes. La plupart des adultes ont le
profil suivant : c'est une personne qui possede un di pl 6ne sanc-
tionné au Québec ou ailleurs mais qui date de plusieurs années.
Cette personne revient au systene scolaire actuel et veut pour-
suivre ses etudes pour obtenir son diplonme d études secondaires
(OB, ou encore cette personne a obtenu, a |'époque, une nention
professionnelle et désire savoir si cette nention est toujours
val abl e.

Avec les deux néthodes de reconnai ssance soit |e cahier des
equi val ences soit |le transfert, il est alors possible pour cette
personne de se faire reconnaitre ses acquis scolaires et d' obte-
nir des crédits ou des sanctions selon |le systéne actuel d' éva-
[ uati on.

2. les acquis _extrascolajres .

A |'heure actuelle, pour reconnaitre des apprentissages
extrascolaires, les comm ssion scolaires ont le <choix entre deux
met hodes. Ell es peuvent utiliser les instruments d' éval uation
spéci fique des acquis extrascolaires qui s'inscrivent dans |a
démarche du M nistere a |'égard de la r.a. et que la section C du
chapitre décrit en détails (p. 14), ou avoir recours aux exanens
sommatifs.

a) Les exanens sommti fs

Les exanens sommatifs sont |es exanens, préparés par le
M nistere ou la commssion scolaire, et qui servent normal enent a
eévaluer les adultes qui sont en apprenti ssage dans un progranme
particulier : par exenple, un adulte qui aurait une expérience du
soudage-nontage et qui voudrait faire évaluer ces acquis extra-
scol aires en ce donai ne, pourrait passer |es exanens somatifs du
pr ogramre soudage- nont age. Cette nethode n'est pas idéale car
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une personne qui a fait ses apprentissages a |'extérieur de
| ' écol e ne possede pas toujours |e vocabulaire utilisé dans |les
exanens sommatifs. De plus, cette personne devra passer tous |es
exanens somatifs reliés a un progranme particulier c'est—a—dire
un examen par cours est exi gé par |le programe. Cette nét hode
est assez longue et n'a pas vrainent été congue dans |'esprit
d une pratique de la r.a. extrascolaire. Elle est quand néne uti -
e quand les instrunments d' éval uati on spécifique pour ce program
me ne sont pas di sponi bl es.

b) Les instruments d'évaluation spéci fique aux acquis
extrascol ai res

Cette mnméthode d'évaluation des acquis extrascolaires a été
congue tout spécialenment pour la r.a, et s'inscrit dans |le cadre
théorique de la pratique des acquis extrascolaires telle que
détaill ée dans | a section suivante.

Le principe de |'élaboration des instrunents d' éval uation
spéci fiques aux acquis extrascolaires est de procéder par regrou-
penent de cours a |'intérieur d un programre donné. En noyenne
un examen couvrira trois cours. Ainsi l|le tenps de passation des
exanens est beaucoup plus court et les épreuves sont beaucoup
plus synthétiques que les exanens sommatifs puisqu' elles sont
fondées sur une approche gl obal e des apprenti ssages du programe.
Les instrunents n' évaluent pas |e trés spécifique, nais visent a
éval uer si les objectifs d' apprenti ssage ont été atteints.

C L' état du dossier .de _la_ reconnaissance _ des acquis
extrascolaires

1l Le cadre théorique

Au nois de juin 198, a été déposé au bureau du sous-mnistre
pour approbation un ménoire décrivant les grandes orientations a
donner a |a reconnaissance des Acquis extrascolaires au niveau
secondaire. Le docurment identifiait égalenent un certain nonbre
de priorités dont I|a nécessité de concevoir un cadre général des
pratiques en reconnai ssance des acquis pour |'ensenble des servi-
ces d' éducation aux adultes des comm ssions scolaires. Le nénvi -
re a été approuvé en 1987 et, suite a cette approbation, quatre
docunments ont été élaborés par |la Direction générale de |'éduca-
tion aux adultes soit le Cadre de reconnaissance des acquis
extrascolaires, le Portfolio, le Qiide d élaboration des fiches
d' auto-évaluation et des grilles d entrevue d évaluation et le
Quide d'élaboration des exanens-synthese. (Gs docunents sont
utilisés pour élaborer et nettre en oeuvre les instrunents d' éva-
| uati on spéci fique).



Le travail d'él aboration des docunments a début é en septenbre
1986 et une preni ere version était préte en janvier 1987. Cette
version a fait |'objet d' un processus de consultation extraordi -
naire auprés de conmi ssions scolaires. La version fi nal e des
docunments a été rendue disponible aux conm ssions scolaires en
juin 1987 et elles ont recu la fornmation liée a |'utilisation des
docunents en septenbre 1987 (voir section D.

Le cadre de reconnai ssance des acqui s extrascol aires

Ce docunent contient les postulats, les principes et les
conséquences d' une pratique en reconnai ssance des acquis. |
conti ent égal ement une descri ption du nodel e d' application c'est-
a-dire les étapes que doit suivre un candidat soit |'accueil
| étude du dossier, |'entrevue d'évaluation et |a passation
d' épreuves.

Les postul ats

Les fondenents de | a reconnai ssance des acqui s au secondaire
s' appui ent sur |les deux postul ats suivants

a) |'adulte peut avoir fait des apprentissages val abl es et
significatifs en dehors du systene scol aire;
b) I"adulte qui a réalisé des apprentissages extrascol aires

peut, selon les possibilités organisationnelles du mlieu
et, conforménment aux nodalités définies par |es organis-
mes, se faire reconnaitre ses apprentissages.

Les principes

Les pratiques en reconnaissance des acquis s'inspirent des
princi pes suivants

a) on reconnait non pas 1'expérience mais les acquis reésul-
tant de |'expérience et ce, i ndépendamment des |ieux,
modal it és ou mét hodes d' apprentissage; ce qui I nporte, ce
sont les connaissances et habil etés que ces expériences
ont perm s d' acquérir;

b) |"adulte qui veut se voir reconnaitre ses acquis a la res-
ponsabilité d en faire |la preuve

c) les acquis sont évalués par référence aux objectifs des

programmes scolaires; ) A
d) les acquis sont évalués et reconnus come eéetant de méne
ordre et de meme niveau de complexité que les acquis

scol ai res.

15
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Les conséquences
Des principes qui viennent d étre nentionnés découlent un

certain nonbre de conséquences pour |les pratiques en reconnais-
sance des acqui s

a) conpte tenu du premer principe, il devient inopportun
d exiger que |"'adulte possede un nonbre précis d' années
d expérience; ce qui est exigé de |'adulte c'est qu'il ait

acqui s par quel que nodalité que ce soit des conpétences en
rapport avec le progranme ou |la mati ére visée;

b) conpte tenu du deuxiéne principe, |"adulte doit accepter
de se présenter a une évaluation orale, écrite ou
prati que;

c) conpte tenu du troisiéeme principe, | es épreuves veérifient

|"atteinte des objectifs gl obaux et essentiels des
progranmmes; elles ont un caractére de synthése et
facilitent 1 inference; trois instrunents sont prévus soit
| " épreuve écrite, | " épreuve prati que et la grille
d entrevue;

d) conpte tenu du quatriene principe, les exigences relatives
a |"évaluation des acquis extrascolaires ne sont ni plus
ni nmoins élevées que celles relatives a |'évaluation des
acqui s scolaires; de plus, la sanction de ces acquis est
faite de facon a ne pas occasionner de pratiques
discrimnatoires vis-a-vis de | " adul te fai sant une
démar che de r.a.; a cet effet, les nodalités de
consignation des résultats sur le relevé des acquis
devront tenir conpte de cette exigence.

Le nodél e d' application

Le nodele d'application decrit |les étapes que doit franchir
un ou wune adulte qui désire obtenir une reconnai ssance de ses
acqui s extrascol aires.

A |l'étape de |'accueil, |'adulte doit se préter aux activités
suivantes soit |e dépistage du besoin, |'information sur |'appli-
cation de |a reconnai ssance des acqui s extrascolaires et |'él abo-
ration du portfolio.

L' étape de |'étude du dossier conporte quatre activites
| ' étude des docunents, la vérification des piéces justificatives,
| a conpar ai son avec |es tabl eaux-synthese et |es recommendati ons.

La troisiene étape qui est celle de |'entrevue d' éval uation
s'effectue en trois nonents soit la préparation a |'entrevue, la
conduite de |'entrevue et, enfin, la référence.

La derniere étape du nodele d application est celle de la
passation d épreuves écrites et pratiques qui conprend deux
volets soit I'intégration et |a passation d épreuves. (Pour une
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description plus détaill ée du nodél e d' application, seréférer au
docunent " Cadr e de reconnaissance des acquis extrascolaires "

hY

cité a la bibliographie).

Les él énents du cadre de reconnai ssance des acqui s extrasco—
laires soit les postulats, les principes, les conséquences et |le
nodel e d' application, ont fait |'objet de |ongues discussions et
de longues consultations car les responsables et les intervenants
du dossier devaient en arriver a un consensus. C est mai nt enant
of ficiell ement adopté et l|les services d' éducati on aux adultes des
conm ssions scol aires québécoises ont recu une formati on a ce
suj et.

2. Les outils d' évaluation

Le Portfolio

Le portfolio s'adresse a |'adulte qui désire se faire recon-
naitre des acquis et il a été élaboré en s'inspirant des deux
nodel es existants de portfolio soit celui de Marthe Sansregret et
celui de G nette Robin.

Il y a eu des consultations auprés des responsables des ser-
vi ces d" accueil -référence des services d'éducation aux adultes.
Suite a ces consultations, un portfolio sinplifié a été concu en
fonction des adultes qui, pour la plupart, ne possédent pas de
di pl 6me d' ét udes secondaires. Le portfolio a pour but de faire
une prenmi éere évaluation des acquis du candi dat avant de le diri -
ger vers la passation d épreuves car il est trés inportant que le
candi dat ne soit pas placé en situation d échec dés |e comrence-
nment de son processus de reconnai ssance des acqui s.

Le portfolio aide |'"adulte a définir ses objectifs gréace a

une série de questions-reéponses. Ensuite, |'adulte peut él aborer
son curriculumvitae en suivant les étapes inscrites au portfo-
l'io. Cette étape est essentielle puisque la plupart des adultes
gui se présentent pour une reconnai ssance des acquis n'en ont ja
mais fait. En troisiene étape, |le portfolio aide |"adulte, par
une fiche d auto-évaluation, a identifier ses apprentissages par
rapport au programme choisi. L' expérinmentation de ces fiches a

perms de prouver que |'adulte, en renplissant les fiches d' auto-
évaluation, ne se surestime pas et que |'étude des fiches d' auto-
éval uation pernet vrainment aux intervenants de voir si un adulte

a des chances de passer |es épreuves. Les fiches d'auto-éval ua-
tion correspondent aux épreuves que |e candi dat devra subir plus
tard : telle fiche pernet d' évaluer |les connaissances de tels
cours (la plupart du tenps trois cours) et |'épreuve correspon-
dant a la fiche évalue |es némes cours. Il est donc possible de
voir si |'adulte posséde les acquis que les épreuves éval ueront

ai nsi que ces chances de reéussite.
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Le guide d'élaboration des fiches d'auto-évaluation et des
grilles d entrevue, et le Guide d'élaboration des exanens-
synt hese

Ces deux documents s'adressent au personnel des conmm ssions
scolaires qui préparent le nmatériel qui servira a |'élaboration
d instrunments d'évaluation spécifique des progranmmes pour le
conpte du M nistere de |'Education. GCes guides donnent aux com
m ssions scolaires un node d'élaboration du mateériel car le
Mnistére veut qu'il soit fait sous une forme wuniforne et stan-
dard.

Pour faire élaborer les instrunents d'évaluation, |le Mnis-
tere procéde par appel d'offres auprées des conm ssions scol aires.
La comm ssion scolaire choisie prépare les instrunents a |'aide
des deux guides et les retourne au nministéere qui les expérinmente
aupres de deux autres comm ssions scolaires. Apres |'expérinen-

tation et les corrections, |les instrunents deviennent docunent
m ni stériel provincial et sont inplantés dans toutes |les comm s-
sions scolaires qui offrent |le progranme pour lequel ils ont éteé
congus.

D) Les programmes scolaires

A |l'"heure actuelle, les instrunents d'éval uation spécifique
officiels, pernmettant |a reconnaissance d'acquis extrascolaires,
sont di sponibles pour les progranmes suivants : assistance den-
taire, services de restauration, soudage—ont age, t echni ques
d' usi nage, eau potable. Parm |les progranmes dont |es instru-
ments d' évaluation sont en phase d'expérinentation, on trouve
| "assitance aux personnes a domcile. Les instruments en cours
de production couvrent |es progranmes suivants nmécani que de
machi nes industrielles, productionslaitiéres, boucherie, patis-
serie, aménagenent et entretien de parcs et d espaces verts,
réparations et retouches de vétenents, et assistance en phar-
naci e.

Il existe environ 20D programres de formation professionnelle.
Le ministere fait préparer des instrunents d' éval uati on pour une

di zai ne de programes par année. Pour conbler |es besoins de
reconnai ssance des acquis des progrannes qui ne sont pas encore
dotés d'instrunents d'évaluation spécifiques, | es comm ssi ons

-scolaires peuvent toujours avoir recours aux exanens sonmmatifs
(voir section B, p. 13)

Cest un comté aviseur du secteur de |'éducation des adultes
conposé de 20 nenbres soit un nenbre par grand domai ne de forna-
tion qui identifie les programmes qui seront priorisés pour
| " él aboration d'instrunents d' évaluation. Pour établir les prio-
rités, le comté aviseur suit certains critéeres tels que les




domai nes ou une nouvel l e régl ementati on rend exi gi bl e l e DES, les
donmai nes qui rejoignent une clientéle fémnine, etc. Certains:
domai nes ne sont pas suscepti bl es de recevoir beaucoup de deman-

des de reconnai ssance des acquis puisqu'ils ont récement été

i mpl antés tel que |'informatique

E) Lla formation sur les pratigques en r.a._extrascolaires dans

les_conmmi ssions scolaires
Les 81 points de services d'éducation aux adultes ont été
sensibilisés mais il faut noter qu'il n'y a pas de service d' édu-

cation des adultes dans toutes Iles commssions scolaires du
Québec qui sont au nonbre de 250. Dans chaque service d' éduca-
tion aux adul tes au noins une personne a été fornmée et, a la plu-
part des sessions de formation, | es services d' éducation aux
adul tes ont envoyés deux représentants. (Ces sessions vVvisaient a
donner aux intervenants suffisamrent d'information pour qu'ils
soient en nesure d'identifier, dans leur mlieu, des pistes de
solution ou de départ pour l|les candidats adultes qui désiraient
faire reconnaitre |leurs acquis.

Aucun service d' éducation aux adultes n'est structuré et ne
fonctionne de la nénme nmani ere. Les grandes conm ssions scol aires
ont leur propre service d accueil-référence alors que les petites
conm ssions scolaires n'ont peut—€tre qu' une personne qui, parm
d autres téches, fait de |'accueil. Cest pourquoi lors de la
formation, les conmmssions scolaires étaient invitées a identi-
fier elles-nénmes les personnes les plus pertinentes pour devenir
porteuses du dossi er.

Lorsque les instrunents d'évaluation spécifique sont préts

pour un programme particulier, les directions regionales sont
responsables d'identifier dans leurs regions, en concertation
avec |les services d'éducation aux adultes, | es comm ssi ons sco-

laires susceptibles d offrir ce programme et de voir a ce que les
responsabl es recoivent la formation pertinente en rapport avec ce
pr ogr ame.

F) La formation professionnelle

La r.a. pour les programes du secteur de la formation pro-
fessionnell e a des assises solides conme en ténoignent |es docu-
ments ci-haut présentés. L' expérinmentation de |la pratique de
reconnai ssance des acquis dans ce secteur est en marche depuis
1983 et |les conmi ssions scolaires ont tenté diverses expériences
pour faire avancer |le dossier. Cette année, celles qui sont res-
ponsabl es de |'él aboration d'instrunments spécifiques d' éval uation
consi dérent que | e processus fonctionne tres bien.
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La technique est au point et les résultats des pratiques de

reconnai ssance des acquis dénontrent que |a néthode él abor ée est
val abl e.

G La formation générale

Le dossier de |la reconnai ssance des acquis dans |e secteur de
la formation général e est nettenent noins avancé. L'an dernier,
tous |l es programmes defornmation étaient en révision et, par con-
séquent, aucun travail d'élaboration d instrunents spécifiques
d' évaluation n'a été entrepris. Cependant, |es nouveaux program
mes seront déposés en juin 1988 et l|la production d'instrunents
pourra conmencer. Les matiéres qui seront prioritaires seront |le
francais et |'anglais puisque ce sont |les cours obligatoires pour
| " obtention d un di pl 6me d' études secondaires. Par la suite, les
mati éres qui seront priorisées seront celles qui contribuent a
| " obtention du DES, par exenpl e |es mat hénati ques.

La pratique de |a reconnai ssance des acquis pour les matiéres
de la formation général e pose de graves questionnerments. Faut-il
évaluer les mati éres par des exanens |iés a des cours ou ne
faudrait-il pas s'orienter vers |'évaluation des objectifs ulti-
mes du DES qui sont de rendre une personne apte a fonctionner en
soci ét é. Cette question fait |'objet de discussions intenses au
sein du ninistere de |'éducati on.

H Les réactions

Les conmi ssions scolaires sont nmaintenant trés ouvertes a la
pratique de | a reconnai ssance des acquis. Le travail des
responsables au Mnistére a été de faire participer |le plus de
comm ssions scolaires possibles dans |e dossier et de sensibi-
liser leurs intervenants afin de réduire les craintes que le
di pl 6ne ainsi obtenu par les adultes soit noins val abl e que par
|l e node of ficiel d études. Les conm ssions scol ai res conprennent
de m eux en ni eux que | a nét hode d' éval uati on par regroupemrent de
cours c'est-a-dire par une approche gl obale est tout aussi bien,
sinon parfois neilleure, que celle utilisée par |e systeéene régu-
l'ier puisqu' elle évalue |es connai ssances synt héti ques de |'adul -
te.

Quant aux craintes que les inscriptions aux cours soient
noi ns nonbreuses, elles se sont dissipées |orsque |es comm ssions
scolaires ont conpris que |a possibilité pour un adulte d' obtenir
un DES sans avoir a faire tous les cours signifiait qu un plus
grand nonbre de personnes s'inscriraient a des cours ce qu' autre-
ment elles n'auraient pas fait.
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) _Les notivations

Un adulte est souvent notivé a se faire reconnaitre ses
acqui s par son enpl oyeur. Un enployé d un certain age qui n'a
jamais eu de dipl6bme, soit le DES coome tel ou une nention pro-
fessionnelle, voit s'ouvrir la possibilité devant lui d en obte-
nir un. Les gens en sont trés notivés. En formation profession-

nelle, il 'y a un urgent besoin de certification des conpétences
soit pour retourner au travail, soit pour obtenir un nouvel em
pl oi , ou encore pour pouvoir conserver son enploi lors d une
transformation de 1 entreprise, etc. Les enpl oyés veul ent pou-

voir dénontrer que |leurs conpétences sont transférables.

.De plus, la majorité des enplois demandent aujourd' hui un DES
comme exi gence m ni mal e. Il 'y a ainsi un ensenble de personnes
qui , par |a reconnaissance des acquis extrascolaires, peuvent
obtenir leur DES et obtenir un enploi.

J) Le financenent

Au Mnistere de |'éducation, le financenent pour |e dével op-
penent du dossier de |a reconnai ssance des acquis est disponible.
Le financenment qui serait nécessaire est celui relatif au service
direct a la clientele. Un nénoire sur cette question a été deépo-

sé au bureau du sous—swinistre en février 1983 Au cours de
| "année budgétaire 1987-1988, il n'y avait aucune regle au budget
m ni stériel pour |le service de reconnai ssance des acquis. Les

conm ssions scolaires qui pratiquent la r.a doivent donc trouver
d' autres noyens de financenent de leur service, par exenple en
recourant a la regle budgétaire qui finance 40 dollars par exanen

par adulte jusqu a deux examens par année. Dans |le nenoire sur
le financenent, il a été dénontré que |a reconnai ssance des
acqui s conporte plus que la passation d' exanens, qu'elle conprend
aussi |'accueil, |"eétude et |'évaluation du dossier et |'adm nis-
tration des necani smes de sanction. Le ménoire recomande que
soit inscrite au budget une regle spécifique pour |a reconnais-
sance des acqui s. La question du financenent senble étre, pour

le nmonment, sur |a bonne voie puisque |a reconnai ssance des acquis
a le plein appui du mnistre et qu' elle est sur Ie point de deve-
nir wun dossier d'intérét gouvernemental et non plus seul enent

dintérét mnistériel.

Cependant, tant que cette question ne sera pas reéglee, |'im
plantation de services en r.a ef ficaces pourra étre m se en

dout e.
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K) L' éval uation des denandes

A |'"heure actuelle, il n'y a aucune mét hode pour retracer le
nonbre de denandes. Une mani ere de |les dénonbrer serait d'exam -
ner les relevés de notes mais le principe qui prévaut est que la
sanction des acquis extrascalaires est faite de |a nméne mani ere
gue cell es des acquis scolaires afin d'éviter la discrimnation
que pourrait fai re surgir |a connaissance de |la mani ére dont a
été obtenu le dipldénme. Une autre méthode serait par |e finance-
ment mais come il n'existe pas de regles budgétaire spécifiques
aux pratiques de r.a., il est inpossible en exam nant |es postes
budgétaires des commissions scolaires de savoir si elles ont
traité des demandes. 11 sera donc nécessaire de nettre sur pied
une nmét hode de collecte de données dont |e nandat pourrait pos-
si bl enent étre confié aux directions régionales du Mnistére. La
guestion du dénonbrenent des demandes est cruciale a |a question
du financenent car seule une denmande inportante peut justifier
une dermande de fonds correspondante.

L) La publicité sur les_services

En 1988- 1989, la Direction générale de |'éducation aux adul -
tes produira une vidéo explicative qui sera distribuée a toutes
les commi ssions scolaires et qui s'adresse a la clientéle adulte
qui serait susceptible de vouloir une reconnai ssance des acquis.
Un dépliant sera égalenent préparé. La vidéo sera disponible a
tout organi sne au servi ce des adultes.

M L'avenir

De nonbreux besoins ont été exprinmés en rapport avec les
cours de formation générale. A court terne, les instrunments
d' éval uati on spécifique devraient étre élaborés pour ce secteur.
A noyen terme, |a question du référentiel unique pour une prati-
gque de la reconnaissance des acquis soit l|le programe scolaire,
devra étre examné et des solutions conme un programe alterna-
tif d accés au OES, centré davantage sur |"atteinte de |'objectif
ultinme du dipldéme plutdt que |la naitrise d' él énments particuliers
du programme pré-définis par |le réginme pédagogi que, repondrait
probabl enent m eux aux besoins de la clientele adulte.

Le dossier de la reconnaissance des acquis est rendu a une
étape cl é et ce, a tous les ordres du ministére : cette étape est

celle du financenent. Au secondaire, |le dossier est a |'étape de
| i nmpl ant ati on des services et cette i nplantation exi ge un finan-
cenent adéquat et solide. Ce sera la le véritable test de la

volonté m ni stériel de voir ce dossier avancé.



DEFINIL TI ONS

Acqui s scolaire : connai ssances, habi | et és et attitudes
résul t ant d un apprenti ssage effectué en
dehors du systene scolaire sans engager |la
responsabilite d un et abl i ssenent

d' ensei gnenment reconnu.

Reconnai ssance

des acqui s i processus au ternme  duquel, un garant,le
mnistre de |'éducation ou wune institution
d' ensei gnenent  peut, sel on | es lois et

reglements en vigueur, délivrer un titre donné
a une personne ayant rencontré les conditions
propres a ce titre.
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[11. LA RECONNAI SSANCE DES ACQUI S ET LES CECEPS

A) Rappel historique

Depuis 1984, suite a |'énoncé d' orientation et plan d' action
en éducation des adultes, |e dossier de |a reconnai ssance des ac-
quis (r.a) a fait |'objet de beaucoup d' attention et de travail
dans |les cégeps, sous |la supervision du Comité d'orientation en
reconnai ssance des acquis, fornmé de représentants des cégeps, des
coll éges privés et de la Direction générale de |'enseignenent
col | égi al (D3Q. Des fonds étaient rendus disponibles par le
M nistére de |'Enseignenent supérieur et de la Science (MESS
ainsi que par le Mnistére de la Main-d oeuvre et la Sécurité du
revenu (MBR. En 1985-1986, 14 établissenents du réseau coll é-
gi al recevaient des subventions d un nontant gl obal de 165 000
doll ars pour anorcer le travail en r.a. En 19862987, 29 coll é-
ges et le réseau des coll eges angl ophones recevai ent des subven-
tions totales de 324 500 dol |l ars pour anorcer |'inplantation d' un
service en r.a. ou pour |a poursuivre.

En 1987, la création du Fonds d'inplantation de |la reconnais-
sance des acquis au coll égial (FIRAQ procurait au dossier de |a
r.a. dans |e réseau coll égial un véritable coup de barre tant au
ni veau des argents di sponi bl es que du nonbre de coll éges qui se
sont al ors engagés dans | e processus.

B) Le Fonds_d'inplantation _de |a reconnai ssance des _acquis au

coll éqgi al _ (FIRAQ

1- Constitution et role

L' Assenbl ée générale de |la Fédération des cégeps créait le
FIRAC le 30 octobre 1987 Il est administré par une assenbl ée
général e conposée des directeurs des services pédagogi ques des
col |l eges publics et privés. Sa gestion reléve d' un Bureau de di -
rection conprenant quatre directeurs des services pédagogi ques
des cégeps, deux directeurs des services pédagogi ques des coll é-
ges priveés, un représentant du MESS et d'un directeur exécutif.

La création du FI RAC consacrait le réle dévolu aux cégeps de-

pui s 1984, c'est-a-dire celui de presider, en partenariat avec
les colleges prives et le Mnistere, al'inplantation d un syste-
me de reconnaissance des acquis dans |e réseau. De fait, le

Fonds assunait |es responsabilités et prenait la rel éve du Comté
d' orientation en reconnai ssance des acqui s (1984 a 1987).
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Bureau de direction du
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gére et dirige

Le FIRAC a pour objectif ultime de nmettre sur pied d'ici 1990
| ' essentiel d un systeéene de reconnai ssance des acqui s cr édi bl e,
conplet et relativement peu codteux.

2. Le financenent du Fonds

En plus des sommes provenant du M nistére de 1'Ensei gnenent
supérieur et de la Science (40 000 dollars en 1987), l|le FIRAC a
obt enu une subvention du progranme fédéral d'Aide a |'innovation
de trois mllions de dollars pour une période de trois ans (1987
a 1990), pour réaliser le projet intitulé " La reconnai ssance
des acquis non scolaires : un projet de jonction entre |le marché
du travail et le systene scolaire. " Pour obtenir cette subven-
tion, le FIRAC, par |'intermédiaire de | a Fédération des cégeps,
signait une entente avec 1' Association provinciale des conms-
sions de formati on professionnelle. Cette inportante subvention
devrait permettre au réseau coll égial et a ses partenaires du
nonde du travail de relever |e défi majeur de dével opper conjoin-
tement un systenme d' évaluation des acquis (ou des conpétences)
qui tienne conpte des besoins et des contraintes des uns et des
autres.

3. Les phases prévues pour |'inplantation d un systéne de r.a._

Le plan d'inplantation du dossier conprenait deux phases. La
prem ére a couvert une période de trois années (1984-1985 a 1986-
1987) et a été caractérisé par les priorités suivantes

* |a sensibilisation et la formation des intervenants et
i nt ervenant es;
* | ' expérinmentationduportfolio;
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* la m se au point d un nodel e organi sati onnel a expéri nenter
jusqu' en 1990;

* la recherche des fonds requis pour soutenir |'inplantation;
et

* |a reéponse a des besoins urgents en raison d un reéglenent
obligeant les travailleurs et les travailleuses a obtenir
une sanction officielle de formati on (acupuncture, services
de garde, etc.) ou a des besoins clairenent identifiables
(techni ques de bureau, techniques adm nistratives, etc.)

Quant a | a deuxi éne phase d' i nplantation, elle couvre égal e-
ment une période de trois ans (1987-1988 a 1989-1990) et elle
obéit aux priorités suivantes :

* définir et proposer aux instances concernées un nodel e de
fi nancement du fonctionnenent des services ou des systeéenes
| ocaux de r.a.;

* définir et proposer aux instances concernées un nodel e
organi sationnel a nettre en place a partir de 19901991 et
en prévoir les nodalités de financenent;

* soutenir |'inplantation et |e dével oppenent des services ou
des systenes |ocaux de r.a.;

* assurer |a coordination générale du dossier

* favoriser la mse au point dun ensenble de noyens
facilitant la r.a., c'est-a-dire,

— | " élaboration de programmes de formation centrés sur
| "acqui sition de conpétences,

— la realisation de plans conjoints de dével oppenent des
ressour ces hunai nes,

— |'expérimentation de référentiels' plus larges que |le
! cours par cours ",

— | " établissenment de ponts entre la r.a. non scolaire et
la r.a. scolaire,

- la mse sur pied d activités de formation hors classe,
princi pal enent dans |le cadre de la formati on manquant e;

* en col |l aboration avec |es partenaires concernés, déterm ner
les besoins les plus urgents en natiere de r.a.

* jdentifier les élénments d une politique cadre pour les
etabl i ssenents de formation col | égi al e.

+, Référentiel : ce a quoi est mesuré ou conparé |'acquis.
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O Portrait de la r.a_ dans le réseau collégial en 1986-1987°

En 1986-1987, 29 col | eges étai ent engagés dans des activiteés
de r.a. La plupart avait déterm né |les programes d' études ou-
verts aux demandes de r.a. En tout, une trentaine de programmes
prof essionnel s ont été touchés par la r.a. : par exenple, Techni-
ques d' acupuncture (Rosenont), Techniques du mlieu naturel (S-
Félicien), Mécani que du batiment (Saint-Hyacinthe), Electrotech—
ni que (Baie-Coneau, Institut Teccart, Saint-Jérdne), Techniques
policieres (Ahuntsic, Qutaouais) Techniques de bureau (André—
Laur endeau, Baie-Coneau, Maisonneuve, Saint-Jérone). Ce sont
nettenment |es techni qgues humai nes et adm nistratives qui ont don-
né lieu au plus grand nonbre d'opérations en r.a au cours de
| ' année 1986- 1987.

~ Environ les trois-quarts des coll eges engagés dans |'inplan-
tation de la r.a ont procédé a la construction d'instrunents de
nesure : ce sont général ement des exanens, des tests, des épreu-

ves, des grilles d évaluation et d' auto-évaluation, parfois des
grilles d entrevues, <construits précisénent pour reconnaitre des
acquis. Par exenple, le college Ahuntsic a élaboré des guides
d' équi val ence en él ectrophysi ol ogi e médi cal et dans trois netiers
mlitaires; Baie—€oneau a concu des npdalités d'évaluation du
stage d' observation et d adaptation en techniques d' éducation
spécialisée; |'école nationale d aéronautique a préparée les
épreuves pour les 22 cours en necanique d entretien d aéronefs;
Trois-Rivieres a ms au point un guide de reconnai ssance des ac-
gui s en techniques de garderie, etc.

Quant aux demandes d'évaluation des acquis extrascol aires
traitées en 1986-1987, la grande partie d entre elles se concen-
traient dans trois programmes : 400 denandes par cours pour |es
techni ques d' éducation en services de garde; 150 personnes ont
formul e des demandes pour |es deux programes d' aérotechni que;
une ci nquant ai ne de personnes étai ent engagées dans une démarche
de portfolio pour les techniques de bureau. Les données qui sui-
vent sont inconpletes car les colleges ne tiennent pas tous des

statistiques preécises. De plus ne sont pas conptées non plus le
nonbre de demandes en suspens ou en attente qui est relativenent
el eve. En se basant sur les chiffres disponibles, en 19861987,
25 établissenments du réseau col | égial ont évalué et reconnu des
acqui s extrascol ai res. Les colleges ont recu et traitée les de-
mandes de r.a. provenant de 319 adultes en rapport avec 921
cour s. Les coll ées ont général enent tendance a accorder des

équi val ences pour un cours et non a accorder une note.

2, Les informations qui suivent sont tirées de |a synthése

des activités préparée par Francine Landry et intitulée : " La
reconnai ssance des acquis extrascolaires dans les colleges en
1986-1987 ", et publiée par le FIRAC dans |la série de docunents

"étude et réflexions", docunent n° 12, novenbre 1987.
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D) Les activités du FlI RAC en 1987-1988

Pour nettre en oeuvre les priorités de Ila deuxiéne phase
dinplantation, le FIRAC a établi, pour 1987-1988, |e plan de
travail suivant conprenant quatre objectifs principaux :

* mettre au point des démarches, des néthodes et des
instruments pernmettant, d une part, d' identifier et
d' évaluer les acquis non scolaires et, d autre part,

d' el aborer des activités deformation individualisee et
expérientielle;

* implanter la reconnaissance des acquis dans au noins
ci nq nouveaux établissenents;

* expérinmenter une structure provinciale de liaison, de
dével oppenment, ainsi que de soutien technique et
financier aux colléges et aux conm ssions defornation
prof essionnelle; et

* de concert avec les colleges, la DGEC et les partenaires
du nonde du travail, ameliorer |'adéquation entre
certaines activités deformation collégiale et les

besoi ns des travai 1l eur s/ euses.

Le FIRAC a actualisé ces objectifs par diverses réalisations
dont, en particulier, le financenment des projets soums par les
ét abl i ssenents du réseau.

1. les projets des établissenents

En 19871988, |e Fonds a accordé des subventions totalisant
924 905 dollars pour 85 projets émanant de 49 établissenents dont
38 cégeps et canpus, 5 colléges privés, 2 instituts de technol o-
gie agro—alimentaire et 4 conmssions de formation professionnel-

le.® Treize nouveaux établissenents ont entrepris |'inplantation
du dossier alors que |'objectif visé était de 5. Cet objectif a
.donc été |argenment dépassé. Ges projets se sont concentrés au-

tour des catégories les plus avancés des neuf categories de pro-
jets possibles

3, Les données citées proviennent du Bulletin dinformation
du FIRAC, volume 4, numéro 9, juin 1988



* mse sur pied des conditions préal ables a

[ "inplantation 9
* inplantation effective 18
* dével oppenent d'un systeme déja inplanté 16
* ¢@laboration d'instrunments de travail 20
* expérinmentation de progranmmes centrés sur

| "acqui sition de conpét ences 2
* expérinentation de formul es d apprentissage

i ndi vidualisé 4
* expérimentation de plans conjoints de

dével oppenment des ressources hunai nes 11

* expérinentation de regroupenents de col | éges
pour offrir de neilleurs services —
* projets conjoints col leges-C F. P. 4

Voi ci quel ques exenples du genre de projets subventionnés et
visant |'inplantation et 1'opérationalisation d' un service de
reconnai ssance des acquis.

Cégep Ahuntsic

Dével oppenent d'un systénme | ocal de reconnai ssance des acqui s
déjai mpl anté (élaboration d une politiqueinstitutionnelle; ex-
périmentationd unegrilledetarifs demandés aux candi dats; m se
en oeuvre de la méthode de consensus expérinent éée en 1986- 1987
pour des metiers mlitaires; organisation du cours de Mt hodol o-
gie du portfolio pour wun groupe de mlitaires de Valcartier;
identification des critéres de perfornance pour les cours d' Ar-
chi ves nédi cal es; évaluation des acquis d' enployés de la CECM
et prestation de la formation nmanquante dans |e cadre d' un projet
conjoint; évaluation des acquis et fornmation de policiers de ré-
serves anerindi ennes; intégration de |a reconnai ssance des acqui s
ala formati on sur nesure).

Cégep de Bai e- Coneau

I nplantation du processus de |a reconnai ssance des acquis
(sensibilisation du mlieu; expérinmentation de I|a dénmarche du
portfolio avec un groupe de 8 a 15 personnes; expérinmentation
dinstrunents de nmesure existants; organisation de deux sessions
de perfectionnenent pour |es évaluateurs; élaboration d' une ébau-
che de politique; analyse des possibilités de concertation avec
les autres coll éges de |'Est du Québec; établissenent de liens
avec la CFP. et anal yse des possibilités de coll aborati on dans
|l e cadre d un projet conjoint).



Cégep de Lévis-Lauzon

M se sur pied de progranmes de fornmati on adaptés pour 1) des
agricultrices en Gestion et exploitation d entreprises agri col es,
2) des fenmmes autochtones en Techni ques de bureau et 3) de jeunes
entrepreneurs aut ochtones en Techni ques adm ni stratives, program
mes conprenant |a reconnaissance des acquis, la prestation de
cours au col | ege et sur place, ainsi que |'apprentissage hors
classe, individualisé et expérientiel.

Cégep de Rosenont

Parachévenent de la mse sur pied d un systene de reconnai s-
sance des acquis pour tout le progranme d' Acupuncture (él abora-
tion d instrunents; reconnai ssance des acquis; prestation de la
formati on manquante) .

Cégep de Trois-Rivieres

El abor ati on de projets conjoints conprenant |a reconnai ssan-
ce des acquis, avec la collaboration de la CF P., en Techni ques
papeti eres et en Metal lurgi e; éval uati on des demandes en Mecani -
que; expérinmentation de la r.a aupres du personnel de secréta-
riat du coll ége, en vue d' une ouverture au grand public; élargis-
senent des pratiques actuelles et constitution d une banque d'in-
strunents en Techni ques adm ni stratives et Vente de bi ens i mobi -
liers; poursuite des actions entreprises en Techni ques d' éduca-
tion en services de garde et mse au point d une formation nan-
quant e i ndi vi dual i sée.

2. Autres activités du FI.RAC

Le Bureau de direction a été tres actif en nettant au point
| e programme de subventions et les plans de travail 1987-1988 et
1988-1989. Il a également réagi au rapport du G oupe de travail
interm nistériel en reconnai ssance des acqui s.

Le personnel du FIRAC a participé a 31 rencontres de sensi bi -

lisation ou de soutien technique dans 24 établissenents. Il a
organi sé deux rencontres provincial es d échanges et de concerta-
tion ayant reéuni respectivenent 51 et 126 participants. Il a, de

pl us, organisé et anime un atelier de formation initialeet trois
ateliers de perfectionnenent suivis par un total de 252 responsa-
bl es locaux. Au niveau des instrunents de travail, |e personnel
du FIRAC a entrepris |la traduction-adaptation du gui de de 1'eéeva-
| uateur du Council for Adult Experiential Learning des Etats-
Unis, et ms au point un recueil de textes et d' exercices pour le
cours de mét hodol ogi e de portfolio dont |a Fédérati on encourage



| "inplantation et |'utilisation dans tous les colleges. Le per-
sonnel du FI RAC a égal enent préparé et supervisé la parution re-
guliere du Bulletind information et a publi é cing docunents de
la série " Etude et réflexions . Enfin, il a aidé |'"Ohtario
Institute for Studies in Education a nettre au poi nt un question-
naire d enquéte sur les pratiques en r.a dans les universités,
les coll éges et les écoles secondaires de toutes |es provinces
canadi ennes.

E) Conclusion et plan de travail 1988-1989*

" L'inmplantation de |a reconnai ssance des acquis au col | égi al
a connu, en 19871988, une évol ution accéel érée. Un objectif dont
|"atteinte a été prévue pour 199Q celui d avoir 50 établisse-
ments offrant des services de r.a., a pratiquenent déja éeté at-
teint. Le nonbre de projets subventionnés, soit 85 représente
un sommet sans précédent. Des avenues de dével oppenent comme |es
progranmes centrés sur |'acquisition de conpétences, les plans
conjoints de deével oppenent des ressources hunai nes, des référen-
tiels plus ouverts que le "cours par cours" et |'apprentissage
i ndi vidual i sé ont été explorées et ont donné lieu a des reéalisa-
tions. Une col |l aboration pronetteuse a été instaurée avec |'As-
soci ation provinciale des conm ssions de fornmation professionnel-
le et e MVBR

"Mal gré ceci, |e dossier denmeure fragile. En effet, si le
probl énme du financenent de |'inplantation a pu étre résolu de
facon relativenent satisfaisante, ce n'est pas le cas du finance-
ment des opérations de r.a Présentenent, faute de ressources
financi eres suffisantes, les colleges avec le plus fort volune
d" activités se trouvent pénalisés. Devant ce fait, |e Bureau de

direction du FIRAC n"a eu d autres choi x que d'affecter une par-
tie des fonds d'inplantation au financenent des opérations. Il
faudra avoir ms au point un systene de financenent stable du
foncti onnenment des services ou des systemes locaux de r.a. pour
1990- 1991. Mais |'idéal serait que |es organisnes de formation
col | égi al e puissent conpter sur un tel systéene des 1989-199Q

"1 s'agit la de la priorité majeure du projet de plan de
travail 1988-1989 du FIRAC qui, par ailleurs, visera a répondre a
d autres priorités déja identifiées ou dictées par |'évolution du
dossier en 1987-1988. Parm celles-ci, signalons |'adoption d' un
nodel e organisationnel a nettre en place a partir de 1990 1991,
| a coordination générale du dossier et |e dével oppenent de ces
él énent s nouveaux du dossier que sont |es progranmes centrés sur
| "acquisition des conpétences, les plans conjoints de dével oppe-

“Les informations qui suivent sont tirées des pages 12 et
13 du Bulletin d information déja citeée.
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ment des ressources hunaines, les référentiels autres que le
"cours par cours", les arrinmages entre la r.a non scolaire et
la r.a. scolaire et |'apprentissage individualisé dans |le cadre

de la formati on manquante."

On constate donc que le dossier de la r.a se porte relati-

vement bien dans le reéseau collégial. Cependant, ici conme au
niveau secondaire, |e probleme du financenent des services de
r.a. sera la pierre d achoppenent de tout |le systeéene. De pl us,

les services disponibles en r.a. ne senblent pas faire |'objet
d' une grande publicité puisque la plupart des colléges ne se-
raient pas en nesure actuellenent, conpte tenu des ressources
humai nes et financieres dégagées pour la r.a, de répondre a un
nonbre él evé de demandes. Par contre, dénontrer qu'il existe une
forte demande pour des services de r.a, n'est—ee pas encore le
mei | | eur argunent que les coll eges puissent enployer pour obtenir
| e financenment dont ils ont justenment besoin?



| V. LA RECONNAI SSANCE DES ACQUI S DANS LES UNI VERSI TES

A) La problématique de la r.a._a |'universite

Pl usi eurs probl énes nenent |la vie dure au dossier de la r.a
a l'université. GCes problenmes ont été discutés a diverses repri-
ses dans di vers docunents (voir |a bibliographie). La discussion
qui va suivre n'a pour but que de rappel er ces problenes et d es-
quisser le contexte dans |equel évolue |e dossier de |la recon-
nai ssance des acquis a |'université.

L' absence de denandes

L' absence de denmandes rendrait |a nobilisation des ressources
humai nes, financieres et techniques a |'université senblables a
un jeu. A |'heure actuelle, il serait excessif de nettre sur
pied des comités nultiples et d' élaborer des instruments sans se
fonder sur des demandes qui, seules, peuvent aider a créer une
pratique fondée sur la réalité. Une des raisons pour |laquelle i
n'y a pas beaucoup de demandes, c'est que |a plupart des person-
nes qui viennent a |'université s'y présentent parce qu' elles
ressentent un besoin de parfaire |leurs connaissances ou bien
parce qu'elles désirent connaitre |e cadre théorique de leurs
prati ques professionnelles. Ell es ne veul ent donc pas d' équiva-
| ences pour ce qui les a amenées a |'université.

Par adoxal ement, plus il y aura de demandes, plus il sera pos-
sible d obtenir le financenment et |le tenps—ntervenant nécessai -
res. Mai s pour que les demandes affluent, on doit nettre sur

pi ed des structures d' accueil et faire de la publiciteée.

La responsable du CI RRAC (voir section F) cherche une solu-
tion mtoyenne en passant par des ententes avec des entreprises
ou il est possible de contacter, grace a un multiplicateur, un
ensenbl e de personnes. Les universités actuell enent ne pour-
rai ent répondre aux denmandes de renseignenents sur |a reconnais-
sance des acquis, candidat par candidat. Les services pourraient
étre rapi denent débordés. En passant par des nultiplicateurs, il
alors possible de rejoindre plusieurs centaines de personnes
Cette voie est pronetteuse surtout en fonction des plans con-
joints avec les entreprises ou les organismes (voir |a section

J).
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La déval uati on des dipl dnes

La crainte de |la dévaluation des diplones fait hésiter plu-
sieurs universités sur la question de |la reconnai ssance des ac-
qui s. Il 'y a peu dinformations pertinentes sur cette question
et donc beaucoup de crainte que la r.a. ne conduise |es universi-
tés a accorder des diplones a rabais. La mse sur pied du CIRRAC
a justenent pour |'un de ses buts d inforner les décideurs et les
praticiens sur |e dossier de |a reconnai ssance des acquis afin de
m eux situer et d' all éger si possible les craintes a cet égard.

La distinction entre 1" adm ssion de candi dats non détenteurs
du di pl 6nme antérieur requis et la reconnaissance (apres éval ua-
tion rigoureuse) des acquis scolaires et extrascolaires aux fins

d avancenment dans |es progranmes, constitue |'une des voies
dinformation dont |'effet est souvent de faire dimnuer les
craintes des responsables universitaires. Un fait deneure
cependant : c'est celui d une certaine conpétitionentre les

uni versi tés québéecoi ses qui doivent, par leur souci d'excellence,
s'assurer du sérieux et du prestige de leurs programes et des
di pl 6nmes qu' el | es décer nent.

La distinction entre |les programes

Un autre él énent du contexte universitaire est relatif a la
di stinction entre les programmes de perfectionnenent et |es
progranmes de de formation. Les derniers peuvent se préter a la
reconnai ssance des acquis tandis que, par définition, | es
programes de perfectionnenent visent a pernettre d apprendre ce
que |'on ne connait pas de€ja. Il y a égal enent |es progranmes
qui demandent de |'expérience comre conditions d'adm ssion, par
exenpl e | ani mati on. Les étudiants ne pourront y étre adm ssi -
bles a | ' obtention d' exenption aux fins d avancenent puisque |eur
expérience est nécessaire pour étre adm s au programre.

Le danger de | a nmécani sation de |'enseignenent

Il y a danger de nécani sation du savoir universitaire par |les
prati ques de reconnai ssance des acquis qui découpent en petites
uni t és mesurabl es, sur le plan de |a performance, |e contenu des
programes universitaires, dans |le but d' évaluer |es apprentisa-
ges expérientiels en relation avec |les apprenti ssages i ntell ectu-
els. 1l y arisque d en venir a une conception tres nécani ste de
| "activitée éducative : par exenple, |e dével oppenent de | esprit
critique et du sens de |'analyse propre au savoir universitaire

BN

ne se prétent pas a ce genre de cal culs.



La question du vocabul aire

Il y a égal enent |a question du vocabulaire utilisé pour él a-
borer les instrunments d'éval uation. Pour éval uer des acquis
d' expérience, des acquis extrascolaires, va—t-en utiliser les
nmémes nots, |le néne type de questions, le néne type de phrases
que ceux utilisés a |'"intérieur des cours que |les étudiants n' ont
pas encore suivis? S un étudiant ne possede pas les nots em
pl oyés en classe pour couvrir wun contenu particulier, cela
i nplique-t-il nécessairement qu'il ne posséde pas |es connai ssan-
ces et les habiletés visées par les objectifs du cours?

L' absence de tenps

L' absence de tenps des intervenants universitaires est un
autre élénment qui ralentit [|'inplantation de services en recon-
nai ssance des acquis. La vie universitaire est déja si renplie
que peu de professeurs et de responsables ont du tenps a consa-
crer pour évaluer des dossiers, créer des instruments, etc. GCe
manque de tenps se conjugue avec une absence de ressources finan-
ci eres adéquat es.

Le node de fi nancenment

Le node de financenent des universités est sans doute un des
él énments clés de la probl énmatique de |a reconnaissance des ac-
qui s. Il faut savoir que les universités sont subventionnées en
fonction du nonbre de crédits auxquels les étudiants sont ins-
crits. | déal enent une pratique de reconnai ssance des acquis
‘pernettrait a un étudiant d obtenir des crédits sans avoir a
s'inscrire aux cours dont il maitrise les objectifs. Sans cette
inscription, |le Mnistére n accorde pas |le nontant correspondant
en subvention. Ainsi, a |'heure actuelle, toute pratique de
reconnai ssance des acquis n'est pas financée par |e Mnistere
mai s bien a méne | e budget universitaire. Cest |'université qui
débourse, sans conpensation pour |e tenps-professeur nécessaire a
|"évaluation du dossier de |'étudiant, ni pour |e tenps-adm nis-
trateur nécessaire pour accorder les crédits et faire sortir le
bulletin, etc. Cest pourquoi |a reconnai ssance des acqui s qui
se pratique en ce nonment est de type non officielle, c'est-a
dire que | ' étudi ant est obligé de s'inscrire a un cours officiel-
lenent et ensuite de s'entendre avec |e professeur pour ne pas
assi ster aux cours.
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Les relations entre les cégeps et les universités

Les relations entre les cégeps et les universités manifestent
de nonbreuses di fficultésd ajustement. Les programes ne sont
souvent pas précis dans leurs objectifs d' apprentissage, et il
n'est pas clair entre la Direction générale des études coll egi a—
es et la Direction générale de |'enseignenent et de |la recherche
universitaire que tel et tel apprentissage sont de niveau coll é-
gi al ou wuniversitaire. Souvent |les adultes, au lieu de faire
reconnaitreleurs acquis au niveau collégial, vont tenter leur
chance de se faire adnmettre a l['université. Les colleges se
voient alors privés dune partie de leur clientele que les
uni versités adnettent sans DEC

Un autre problenme tres délicat concerne |'arrinmage entre les
programmes professionnels du cégep et Iles cours de base de

ce(tains baccal aur éat s allfuniversité. hbrnalenent, un.étudiant
qui fait un cours professionnel ne se destine pas a |'universiteé.

Alors, quand il décide de continuer ses études a |'universite
dans |e nménme domaine, il a parfois a suivre un certain nonbre de
cours en tous points identiques a ceux qu'il a suivis au coll éege

Dans ce cas, certains programes accordent |a possibilités de
substituer a <ces cours d autres activités éducatives, certains
accordent nénme des équival ences, d' autres sont plus rigides. I
y a donc la un problénme qui aurait besoin d étre étudi é plus en
pr of ondeur .

B) Le plan politique

Au Québec, les universités sont fondanental enent autonones.
Le ministére de |'Enseignenent supérieur et de |la Science ne peut
s'ingérer dans |le fonctionnenment des universités et ordonner des
politiques et des pratiques dans |le sens de |a reconnai ssance des
acqui s.

Cependant, le Mnistére de |'éducation a indiqué son intérét
pour |la pronotion de |a reconnaissance des acquis a |'ordre d' en-
seignenment wuniversitaire dans |'énoncé d' orientation et plan
d action en éducation des adultes de 1984 par lequel il incite
les universités a explorer ce dossier " Les universités sont
convi ées a accentuer leurs travaux de recherche et d'expérinenta-
tion en regard de |'évaluation et de |a reconnai ssance des acquis

extra-scol ai res. El | es sont aussi appel ées a se concerter et a



se doter de mecani snmes de reconnai ssance d' acquis extrascol aires
qui dépassent |e seul cadre de |'adm ssion aux programres de for-
mationuniversitaire.” _

Le Comité des affaires académ ques de |a Conférence des
recteurs s'est prononcé a ce sujet et a affirme son accord avec
e principe de la reconnaissance des acquis. |l a par ailleurs
précisé |la vol onté de chaque université d' exercer son pouvoir de
déci sion et d' assuner ses responsabilités en toute autonom e sur
cette question.

C) L' état du dossier en général

Act uel | enent, dans |es universités québécoi ses, on discute de
| a reconnai ssance des acquis tant aux fins d admssion qu' aux
fins d avancenent dans les programmes. On parle d exenption avec
allocation d unités ou avec substitution. La recherche et les
expéri ences se poursuivent. o

La reconnai ssance des acqui s aux fi ns d' adm ssi on

La reconnai ssance des acquis aux fi ns d'adm ssion veut essen-
tiellenment dire qu'un adulte, qui ne posséde pas |e dipldne

d études coll égiales, pré-requis officiel de |'adm ssion a
| "université, peut quand nméne denmander son adm ssion en faisant
val oi r son expérience extrascol aire. Cependant cette pratique
n'est pas a proprenent parler une pratique de reconnai ssances des
acqui s. Cest plutdét I|a prévision des chances de succés d' un
candidat qui est pratiquée par |'université dans un tel cas
puisque |'université n'a aucune possibilité d' évaluer et de

reconnaitre les acquis de formation correspondants a ce qui est
enseigné a |'ordre coll égi al .

La substitution de cours

La substitution de cours au sein d un programe signifie
gu' un cours dont les objectifs d apprentissage seraient déja at-
teints par |'étudi ant est renplacé par un autre cours différent
ou plus avancé. Cette pratique ne pernet pas a |' étudi ant
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d' accél érer son processus d'acquisition d'unités d' avancenent

dans son progranme mais |lui évite de réapprendre ce qu'il sait
déj a.

La reconnai ssance des acquis avec allocation de crédits

Quant a la reconnaissance des acquis avec allocation de
crédit aux fins d avancenent dans |le programme, on ne peut pas

dire quen ce nonent |'ensenble des universités en soit rendu a
un point précis et facile a identifier. Il y a un certain nonbre
de pratiques qui sont |iées surtout a des programmes profession-

nels. Par exenple, une étudiante en service social qui travail-
lerait ou aurait travaill é dans ce donai ne durant plusieurs an-
nées ne serait sans doute pas obligée d effectuer tous ses stages
prati ques. Les acquis de son expérience professionnelle seraient
reconnus et crédités a titre de stages.

Cependant, cette pratique de reconnai ssance des acquis a des
fins d avancenent dans | e programme n'est pas généralisée ni dans
toutes les universités ni pour tous |es programes de type pro-
f essi onnel . Pour que |e dossier avance, il est sans doute
nécessaire que les autorités nécessaires poursuivent pl us avant
leur définition de politiques claires et adoptent des positions
explicitenent favorables a |a reconnai ssance des acquis.

D) La _reconnaissance des_acquis infornelle

Il se fait dans les universités ce qu on pourrait appeler de
la reconnaissance des acquis infornelle. Ges pratiques non
structurées et non officielles se font sur une base individuelle

~

de professeur a étudi ant ou étudi ante.

Il vy atrois possibilités principales. Premére possibilité,
| " étudiante s'inscrit a un cours, rencontre |a professeure avec
qui elle discute de ses acquis; |a professeure peut alors décider
que | ' étudiante n'a pas besoin d assister au cours et |ui demande
sinplement de passer |'exanen final ou de rédiger un travail
écrit. Deuxiéne possibilité, |[|'étudiante s'inscrit a un cours,
rencontre |a professeure qui, aprés une entrevue, |ui accorde une
note sans qu'elle ait besoin d assister au cours et de passer
| "exanen. Troisiéne possibilité, |'étudiante avant de s'inscrire
a un cours, se présente au responsable de |'adm ssion et lui in-
dique qu' elle posséde déja les apprentissages visés par |e cours.
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La responsable |'interroge et demande a |a professeure de |a ren-
contrer; apres |'entrevue, la professeure confirme a |a respon-
sable de |'adm ssion que |'étudiante n'a pas besoin de s'inscrire
ce cours dont elle maitrise les objectifs et qu on doit lui ac-

corder les crédits qui y sont reliés. Ainsi, |'étudiante n'a pas
eu a payer pour un cours qu'elle n'a pas suivi et recoit quand
menme les crédits correspondants. Cette derniére pratique non
structurée renvoie cependant a tout le probl éme posé par le

financement de |a reconnaissance des acquis qu'elle soit fornelle
ou infornmelle.

Ce type de pratiques |iés a la bonne volonté des professeurs
et responsabl es de programmes est—1| assez répandu pour consti-
tuer |'une des raisons pour |esquelles 1|le dossier de |a recon-
nai ssance des acqui s ne suscite pas plus de réactions de I|a part
des étudiants? L'état des recherches en mati ére de reconnai ssan-
ce des acquis ne permet pas d'infirmer ou de confirmer cette
supposition.

E) Le Bilan des pratiques en reconnaissance des acquis dans |eses

universités québécojses

En 1985 une étude a été réalisée pour établir le bilan des
pratiques dans les universités (voir la bibliographie). CGCette
recherche a exam né pour chacune des uni versités conmrent, concre-
tement, un candidat adulte pouvait se faire adnettre a |'univer-
sité, coment les universités prenaient ou non en conpte ses
acqui s d' expérience et a quelles fins.

Toutes les wuniversités du Québec, par leurs services du
registrariat, ont participé sauf |'université Bishop. Un ques-
tionnaire a ensuite été envoyé aux responsables des progranres
susceptibles d'avoir dével oppé des outils et des pratiques en
reconnai ssance des acquis. Ges programmes avai ent été dési gnés
par les responsables de |'adm ssion des registrariats conme étant
des programmes dont la clientéle présentait assez souvent soit
des demandes d' admi ssion au titre d une préparation jugée satis-
fai sante, soit des demandes de crédits pour des expériences anté-

ri eures. Le questionnaire examnait les pratiques, les strate-
gies et les nodes d' évaluation (entrevues, exanens, sinulation,
etc.) 35 progranmes ont répondu au questionnaire. Parm ces

derniers, tous ceux qui avaient élaboré des instrunents soit a
des fins d adm ssion, soit a des fins d avancenent dans le pro-
gramre, les ont fournis. L' étude a paru en 1986 et elle a joué
un réle dans la création du CIRRAC, a 1" automme de |a néne année.
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F) Le CLRRAC

Le Centre d' informati on et de recherche en reconnai ssance des
acquis, plus famlieéerenent appelé CRRAC, est né a la suite des
col l oques sur | a reconnai ssance des acqui s qui avaient été orga-

nisés par |'université de Sherbrooke en 1984 et en 1985 et aussi
a la suite de |'étude portant sur I|le bilan des pratiques en
reconnai ssance des acquis dans les universités québécoi ses. Les

per sonnes engagées dans ce dossier en sont venues a |la conclusion
que les universités devaient se doter d'un lieu de réflexion et
d informati on sur |a reconnai ssance des acqui s.

Fi nancé par un nonment forfaitaire de 50 000 dollars alloué
par e M nistere de 1'Ensei gnenment supérieur et de |a Science du
Québec, le CIRRAC a été logé a |'université de Sherbrooke. C est
un projet de trois ans qui en est a sa deuxi ene année. Par son
exi stence néne, il favorise déja la pronotion du dossier de |a
reconnai ssance des acquis puisque |a désignation de représentants
des diverses universités au Conité d orientation du CIRRAC a fait
| " objet de discussion au plus haut niveau dans les universités
québécoi ses.

La création du CCRRAC et I|la mse sur pied de son comté
d orientation rassenble autour d une néne table des personnes
dési gnées officiell ement par les universités de Montréal, Laval,
du Québec, Concordia, de Sherbrooke et la Direction générale de

| " enseignenent et de la recherche universitaire. Ges derniers
ont pu se famliariser avec |e concept de |a reconnai ssance des
acqui s et ses questions connexes. Ils ont aussi au fil de leurs

réunions et de leurs discussions, a guider les actions entrepri-
ses par |le Cl RRAC pour s'acquitter de sa mssion prem ére qui est
de pronmouvoir la réflexion et les pratiques en reconnai ssance des

acquis dans les universités québécoi ses. Parm |les actions du
CIRRAC, il faut nmentionner |la création du bulletin d infornmation
A propos de dont deux nunéros sont déja parus en nai 1987 et en
mai 1988 (voir la bibliographie). De pl us, |l e G RRAC a aussi

organi sé une journée d' étude regroupant des personnes oeuvrant
dans neuf établissenent universitaire différents.

. Le CRRAC n'a pas pour roOle de forcer |'intérét pour le
dossier de |a reconnai ssance des acquis. Il doit agir conmme un
cat al yseur.




G Les expériences pratiques,
L' uni versité de Sherbrooke

A Sherbrooke, un bilan de la situation a éte effectué. En
coopération avec |les doyens, tous les progranmes de chaque fa-
culté susceptible d'avoir dével oppé ou d' étre ouverts a des pra-

tiques en reconnaissance des acquis, ont été examnés. De ce
bilan est nee une expérience pilote. En ce nonent, trois pro-
grammes y participent. |1l s'agit du baccal auréat en nursing, du

certificat en gérontologie et du certificat multidisciplinaire.
Ces trois progranmes ont accepté de déterm ner des conditions
d' expérinmentati on pour une année scolaire, d' appliquer |a nméne
mét hode qui est celle du portfolio et d en nesurer |es consé-
quences sur les crédits et la clientele. Parm les raisons qui
ont présidé au choi x de ces trois progranmes, se trouvait le fait
qu'ils rejoignaient une clientéle susceptible de profiter de
reconnai ssance des acquis, noyennant un peu de publicité et
d' acconpagnenent .

L' expéri ence est en cours. Les personnes intéressées suivent
| a procédure du portfolio laquelle leur permet d identifier leurs
acquis de formation extrascolaire en fonction spécifiquenent de
leurs programmes respectifs et non de leurs acquis a tous |es
ni veaux.

L' uni versité de Mntr éal

L'université de Montréal en est a |'étape d effectuer une
étude-bilan de la situation qui pourrait reprendre sensibl ement
| e mérmre genre de questionnaire que celui utilisé al'université de
Sherbrooke. Ainsi, les résultats pourraient-ils étre conpara-
les entre eux et éventuellenent conparables a des résultats
provenant de toutes les universités si ces derniéres choisis-
saient de faire ce néne type d étude. Ce bilan de situation a
| "université de Montréal doit débuter sous peu. |l pourrait
conduire a une expérience—pilote a laquelle participeraient des
progranmes qui accepterai ent de se doter de mécani snes et d'ins-
trunents d' éval uati on des acquis de formation extrascol aire.

L' uni versité de Montréal a égal ement nené, durant |a session
d' hiver 1986-1987, un projet-pilote qui avait pour but de pernet-
tre a la Faculté d' éducati on pernmanente de se doter d une politi-
gue opérationnell e en reconnal ssance des acquis. Deux cours dans
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chacun des programmes de Relations industrielles et Santé et
sécurité au travail faisaient |'objet de |'expérience. Qatre
instrunents de nesure ont été concus et utilisés : une fiche
d' éval uati on personnelle, une fi che d' évaluation par le res-
ponsabl e du progranme, un pré—test et un post—test |iés au conte-
nu des cours. Le principal probléme a été |'inprécision des ob-
jectifs d apprentissage.

Les résultats ont donné lieu & des surprises et ms en
lumere la nécessité d élaborer des instrunments d'évaluation
appropri ées : la question du vocabul aire s'avere tres inportante
et peut étre la cause de |'échec des étudi ants. Le projet-pilote
a donc perm s de cerner deux points majeurs : |la nécessité, avant
de proceder a la reconnai ssance des acqui s, didentifier
clairenent les objectifs d apprentissage et, deuxienenment, |a

nécessité d avoir des instrunments d'évaluation adaptés a la
situation des étudi ants.

L' université Laval

A l'université Laval, il existe une politique officielle de
reconnai ssance des acquis conprise dans le reglenent des études
de premer cycle. De plus, dans cette université, des cours de
portfolio ont été expérinmentés et des crédits obtenus par les
et udi ant s. Cependant, une évaluation a perms de réaliser que
les facultés n' étaient pas vrainent au courant de |'expérience.
Cette derniére était réalisée par |'Extension de |'enseignenent

et s'adressait a la clientele adulte. Lorsque |les adultes s«
preésentai ent aux departenents et aux programmes des facultés, les
responsables en place n' avai ent souvent aucune i dée de

1' opérati on en cours.

Lors de |la deuxieme année de |'expérience, |es expérimenta-
teurs ont d' abord rencontré les directeurs de progranmes et |es
prof esseurs pour cibler avec eux les programmes qui pouvai ent
faire |'objet de r.a Des ententes ont été preécisées. Ai nsi ,
tels cours de tels progranmmes étaient ouverts a la r.a et les
candidats étaient invités a faire une démarche de portfolio, com
prenant des heures de consultation individuelle et de rencontres
de groupe. Une vi ngtai ne de personnes se sont prévalues de cette
offre : quel ques-unes ont décidé de se diriger plutdét vers le
coll égial, dautres se sont apercues qu'il n'y avait pas natiére
a une reconnai ssance de leurs acquis et, enfin, neuf unités d en-
sei gnement ont ét é accordés. L'université Laval s'est rendue
conpte de la lourdeur admnistrative de ce neécanisne. Elle
cherche donc a trouver une méthode plus souple qui ne nécessite-
rait pas autant de ressources hunai nes.
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Le réseau des universités du Québec

L'université du Québec dispose, pour |'ensenble de son
réseau, d' une politiqueofficielle en natieéere de reconnai ssance
des acquis. A la table du CRRAC, c'est un représentant du Si ege

social qui a été désigné pour |'ensenble du réseau. Le dossi er
de la r.a se présente donc, pour |'université du Québec, conme
une question globale qui doit faire |'objet d une réflexion et

d' acti ons concert ées.

Par ailleurs, chaque constituante des clienteles sont
suscepti bl es de posséder des acquis de formation extrascolaire
correspondants aux objectifs des programmes. C est pourquoi des

uni versitaires, r esponsabl es, pr of esseur s, adm ni strateurs,
agents d'adm ssion, etc, de tout le réseau s'intéressent a |la
reconnai ssance des acquis. de 1' Abiti bi-Tém scanm ngue a Hul |, en

passant par Montréal et d autres constituantes, des personnes
oeuvrant dans les constituantes de |'université du Québec tentent
de s'infornmer et de réfl échir en ternes paniques a |a reconnai s-
sance des acqui s.

A la Tél é—universite, la réflexion est anorcée depuis quel -
ques années. Actuel l enent, un projet de politique sur |a recon-
nai ssance des acqui s d' expérience est en voie d étre réalisé de
méne que la définition des nodalités qui permettront a un étu-
di ant ou une étudiante de s'en prévaloir. La Tél é-université a
comre objectif de se doter d une politique sur lar.a en 1988—
1989 et d' envi sager son applicati on graduel |l enent en 1989 199Q



Par ailleurs, |'université du Québec entreprend des pourpar—
lers avec certains groupenments, organi snes, associations en vue
de préparer pour ces clienteles des programres spécifiques et

appropri ées. La reconnai ssance des acquis constitue 1" une des .
di mensions de la mse sur pied de ces programes. L' exenpl e
sui vant en est une bonne illustration.

H Une expérience particuliére. celles des assureurs—vie

Les universités du Québec et |'Association des assureurs-vie
ont ms sur pied un progranme spécial en sciences de |'admnis-
tration destiné aux assureurs-vie. L' uni versité de Sherbrooke a
accepté de faire partie de ce projet pour que les assureurs-vie
de 1'Estrie puissent bénéficier du néne programme. |l a été
convenu dans 1'entente nultipartite que, durant 1les trois prem e-
res années d existence du programme, tous les assureurs-vie qui y
sont inscrits et qui le désirent pourraient faire reconnaitre
leurs acquis de formation extra-universitaires (c'est-a-dire les
cours suivis a |'Association des assureurs-vie exclusivenent).
Ce progranmme spécial a été ms sur pied pour rassenbler en un
seul programme universitaire les divers cours offerts principale-
ment a Toronto, et <c'est pourquoi durant les trois prem éres
années, il est possible de faire reconnaitre des acquis de form—
tion. Au bout de trois ans, tous ceux qui avaient des acquis
adm ssi bles auront profité de cette pratique et il ne sera plus
nécessaire de |a conserver. Cest un bon exenple de |'utilité
d' une pratique spécifique en reconnai ssance des acquis.

) Les universités anglophones

Les universités angl ophones s'averent bien différentes des

uni versités francophones dans |eurs nodes de fonctionnenent. La
reconnai ssance des acquis n' échappe pas a ce caractéere de diffé-
rence. En effet, il ne senble pas que ce dossier ait |es nénes
résonances dans |es universités angl ophones du Québec. Il faut
cependant avouer que trop peu d'informations sont disponibles au
sujet de la r.a dans les trois universités concernées : MG II,
Concordi a et Bi shop. Les quelques informations recueillies ne
pernettent pas de conclure qu'il existe des politiques et des
pratiques favorables a |a reconnai ssance des acqui s dans ces uni -
versités. Cependant, |'université Concordia a offert a |'été
1988 un cours intitulé " Assessnent of Prior Learning " dans le
cadre du Adult Education Program Ce cours s'adressait aux

format_eurs d' adul t es qui sont en contact, dans |eL_II’ mlieu de
travail, avec une pratique en reconnai ssance des acquis.
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J) L avenir de la r.a _a |'université

Une des perspectives d avenir de ce dossier réside dans |la
possibilité d'etablir des plans conjoints de dével oppenent des
ressources hunaines avec les grandes entreprises québécoi ses.
L'université n'est certes pas |a preniéere concernée par cette
per spective parce que |la najorité des personnes oeuvrant dans |es
entreprises a surtout besoin des progranmes de ni veau secondaire
et coll égial . Cependant, |'un des décl encheurs d une pratique
accrue de la reconnaissance des acquis a |'université sera le
besoin des entreprises de hausser | e niveau de qualification de

leurs cadres. Un prenmier, un deuxiénme et néne troisienme cycle
universitaire peut étre plus attirant et plus accessible pour
celui a qui on reconnait qu'il possede déja une partie du

programme qui 1'intéresse.

Cette pratique des plans conjoints université-collége-
entreprise est trés fréquente aux E ats-Unis. Les expériences
aneéri cai nes ne sont cependant pas directenent transférables au
Canada pui sque n' existe pas ici une structure comme |le Center for
Advanced Experienti al Learning. Il n"en denmeure pas noins que
| "intérét pour de senblables pratiques se dével oppe rapi denent
chez nous. Les colleges s'orientent de plus en plus dans cette
voie et un reflux de telles initiatives sur |'université est a
prévoir. Ainsi, les universités seront elles engagées pl us avant
dans |le dossier de lar.a par le biais des plans conjoints de
dével oppenent des ressources hunai nes.
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V. LA RECONNAI SSANCE DES QOVPETENCES
AU M NI STERE DE LA MAIN-D OEUVRE ET _DE LA SECURI TE_DU REVENU

A) L' origine de la démarche

Suite a |'énoncé de politique en éducation des adultes de
1984 et ses recommandations a |'égard du dossier de la reconnais-
sance des acquis, le Mnistére de la Miain-d oeuvre et de la

Sécurité du revenu (MMBR) a entrepris une révision de ses pra-
tiques quant a son volet de reconnai ssance des qualifications
pr of essi onnel | es.

En 1985 |e MVBR a préparé un exposé de la situation dans
| equel on peut lire :

"Le dével oppenment de | a reconnai ssance des acqui s au MVBR
(Drection générale de |la fornati on professionnelle) s'ins-
crit dans |e cadre de son nandat sur la formation et |a qua-
lification de la nmain-d oeuvre (Loi 51, projet de l|oi 49 et
loi F5) ainsi que dans |le cadre du projet gouvernenental
d' éducati on pernanente déposé officiell enment au printenps de
1984 (I'eénoncé).

Ce projet d' éducation permanente confirnme |'existence de
deux systénes de reconnai ssance, un systene axé sur les réfé-
rences de scolarité et un autre sur les références de conpé-
tence professionnelle. Les références aux conpétences pro-
fessionnelles sont particuliérement présentes dans |es sec-
teurs d' apprentissage et de la fornmation en entreprise.”

B) Les _pratigques de reconnaissance du MVSR jusqu'a ce jour

Dans | e méne docunent, |e MVBR décrivait les pratiques qu'il
utilisait, et wutilise encore, pour reconnaitre |es conpétences
acquises en mlieu de travail et dans |le cadre de fornmation en
entrepri se.

Le certificat de qualification

Le certificat de qualification atteste | e niveau de qualifi-
cation acquise par |'individu en regard d un métier réglenenté
donné (les nmétiers du secteur de |a construction, quelques neé-
tiers hors secteur construction, et nétiers assujettis a la Loi.
des décrets et adm nistrés par les conmités paritaires).

Dans | e cadre des reéglenents pertinents, |'individuadms a
| " apprenti ssage se voit accorder, confornénent a un baréne éta-

T W e e e e
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bli, des crédits d' apprenti ssage (traduits en heures d' apprenti s-
sage) pour les cours deformation professionnelle pertinents au
métier dans lequel il a été adm s en apprentissage. Un i ndivi du
peut aussi se voir accorder des heures d' apprenti ssage et pouvoir
étre adnm s a | ' exanen de qualification, s'il dénontre a |'ai de de
pi éces justificatives qu'il a exercé un métier ou une spécialité
et a acquis une expérience en heures de travail pertinentes au
?éti er reglenenté pour |equel il postule e certificat de quali -
i cation.

L' attestation de participation

L'attestation de participation reconnait, mais sans éval ua-
tion systématique et de nmani ére non fornelle, les téaches exécu-
tées par les individus lors de stages en mlieu de travail. Les

taches exécutées sont attestées en fin de stage par |'enployeur
et par le Directeur général de |a Conmi ssion de formation profes-
si onnel | e concer née.

L'attestation de capacité

L'attestation de capacité est accordée a des individus ins-
crits au programme de formation en industrie et se fait en coll a-
boration avec les établissenents de formation du M nistére de
| " éducation et du Mnistére de |'Enseignenent supérieur et de la
Sci ence. Les acquis reconnus sont exprineés en relation avec les
t aches exécut ées pour une fonction donnée, et |es taches exécu-
tées sont vérifiées selon une dénmarche d'éval uation s'inscrivant
al'intérieur de regles identiques pour |'ensenble des interve-
nants dans ce dossier.

C) La reconnaissance des acquis expérientiels du _ point de vue

es conpét en r of i onnel | es

Les intentions du MVSR

Suite a ce rapport sur la situation des pratiques de recon-
nai ssance des conpétences professionnelles et dans |equel |e MBR
indiquait son intention de " s'associer avec les intervenants de
| * éducati on au dével oppenent de |a reconnai ssance des acquis ex—
périentiels tant du point de vue reconnai ssance scol aire que du
poi nt de vue reconnai ssance des qualification professionnelle ",
le MVBR a entrepris une série d' expérinmentation en vue d' él aborer
et de nettre en oeuvre un systene des reconnai ssance des conpé-

tences professionnelles fondés sur les acquis expérientiels.
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La clienteéele

Le MVMBR a d' abord identifié les clientéles dont |es besoins
pouvai ent étre satisfaits par une dénarche de reconnai ssance des
acquis. Quatre clientél es-cibles ont été repéreées

a) les travailleurs et les travailleuses qui font face a |a
fermeture de leur usine et qui se retrouvent, nalgré
leurs conpétences acqui ses, avec aucune reconnai ssance
de leur savoir-faire;

b) | es personnes, surtout des f ermes, qui  désirent
réintégrer le marché du travail et qui ont acquis des
conpétences par leur travail au foyer, par |eur
bénévol at, etc.;

C) les travailleurs et les travailleuses dont le nmetier

subi des transformati ons profondes (ce n'est pas |'usine
qui fernme, <c'est le métier qui disparait), par exenple
dans les industries du secteur du textile, ou encore
dont le nétier qu on appelle maison ne se pratique pas
i nt égr al enent dans un autre secteur d'activités
econom ques;

d) les bénéficiaires d'aide sociale qui veul ent réintégrer
| e marché du travail;
e) | es personnes qui sont inscrites aux divers programmes

nmai n-d' oeuvre et dont les fornes de reconnai ssance sont
pl us ou noins significatives (voir ci—dessus).

Le reférentiel : |les conpétences généri ques et spéci fi ques

Le réferentiel du MVBR lorsqu'il s'adresse a |a reconnai ssan-
ce des acquis est |a panoplie des fonctions de travail au Québec.
De plus, dans le nonde du travail, lorsqu il est question des
acquis, on en parle en ternmes de conpétences. Lorsgu une person-
ne pratique des fonctions de travail, on parlera de ses qualifi -
cations et de ses conpétences. Le |langage de |a Min-d oeuvre en
ce qui a trait a la reconnai ssance des acquis, est donc |e |anga-
ge des conpétences professionnelles.

Le MVMBR a étudi é cette question des conpétences et a déterm -
né qu' il y avait deux types de conpétences : |es conpétences gé-
nériques qui sont transférables d une fonction de travail a une
autre, et |les conpétences spécifiques qui sont particulieres a
une fonction de travail bien précise.

Pour approfondir cette question, |le MVBR s'est renseigné au-
pres du Council for Adult Experiential Learning (CAE) des Etats-
Unis qui avait él aboré deux programmes préci sant |es conpétences
génériques et spécifiques : le Student Potential Programet |'Em
pl oyee Potential Program Ces deux progranmes avai ent créé des
outils d intervention pernettant d'identifier |es conpétences. Le
MVBR a négoci é des ententes avec | e CAEL pour expérinenter, ici
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au Québec, |le nmatériel d'intervention et d'identification des
conpét ences. -

Les expéri nentati ons québécoi ses

La région B (Québec) a fait |'objet d une expérinentation
visant a identifié |les conpétences génériques des individus et a
en dégager un profil. Une personne-ressource de CAEL a forne
trois personnes de |la Comm ssion de formation professionnelle a
|"utilisation des outils d intervention de CAEL. L'outil d'in-
tervention est ce que CAEL appelle |e Behaviorial Event Inter—
view, qui est une entrevue par |l aquelle un individu identifie ses

forces en relation avec des expériences qu'il a vécues durant la
derni ére année. L'entrevue d' une heure et dem e pernet a |'indi-

vi du de dégager ses expériences significatives |liées a un tra-

vail, rémunéré ou non. Par |a suite, grace a une techni que ap-
gtopr[ée, |l e profil de conpétences génériques de |'individu est
égage.

L' expérinentation de la région B s'adressait a deux cliente-
les. La premiére clientele regroupait des femmes, chefs de fa-
mi | | e nono-parentale et bénéficiaires d aide sociale, désireuses
de retourner sur |le marché du travail sans nécessairenent retour-
ner aux études. Cette clientéle a suivi |e programme Student
Potential que e MVBR avait nodifi é en |ui donnant une col oration
mai n-d' oeuvr e.

La deuxieme clienteéele regroupait les mneurs de |a région de
Thetford. Dans ce cas-ci, c'est |le programme Enpl oyee Potenti al
qui a été utilisé. Les mneurs ont passé |'entrevue, ont renpli
un questionnai re d' aut o- éval uati on de | eurs conpét ences. Ensui -
te, le MVBR, grace a un questionnaire correspondant, a vérifié
aupres de 1l entreprise |les conpétences (génériques requises en
regard de fonctions de travail pour lesquelles il y a des offres
denploi. Ainsi, |'"arrimage entré les conpétences généri ques de
I "individu et celles nécessaires a un enploi particulier peut
étre réalisé.

Dans la région &4 (Maurici e-Boi s-Francs), | a Conm ssi on de
formati on professionnelle a piloté un projet avec |la participa-
tion de |"' Alum nerie de Bécancour (AB). ABl  s'inplantait a
Bécancour et devait former la nain-d oeuvre qu' elle avait recru-
tée a des métiers-nai son. Les enployés ont donc suivi un pro-
granme de fornation et |a conpagnie a réclam une reconnai ssance
du MVBR pour ces activités de fornmation. Le MVBR a donc él aboré
de concert avec |a conpagni e une forme de reconnai ssance des com
pét ences speécifiques pour 39 fonctions de travail particuliéres.
Le MMBR a congu des outils d'évaluation et de vérification des
conpétences en relation avec ces fonctions de travail.
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Dans la région 06-Nord, |'expérinentation nenée par |a
Comm ssion de formati on professionelle conportait deux vol ets.
Le premer volet consistait a faire |'arrinage entre |la recon-
nai ssance par |e MVBR des activités deformation suivies par les
travailleurs et les travailleuses et |areconnai ssance de ces ne-
mes activiteés par | e cégep.

Le deuxi enme vol et de | " expérinmentation regroupait des person-
nes désireuses de réintégrer e marché du travail et dont un cer-
tain nonbre devait étre des bénéficiaires d aide sociale. Dans
un premer tenps, |es personnes par une démarche de groupe ani neée

identifiaient leurs acquis et un choix professionnel. Ensuite,
un enpl oyeur volontaire acceptait de valider Ies conpétences de
| "individu dans |e cadre d essais pratiques. Par exenpl e, une

personne ayant des conpétences dans |e domai ne bancaire et ayant
fait |le choi x professionnel de caissier dans une banque, faisait
un stage pratique dans une banque qui avait accepté au préal abl e
d' evaluer et de valider |les conpétences de |a personne en ques-
tion.

Ainsi ce qui a été élaboré, c'est d abord une dénarche de
groupe qui permet aux individus de dégager des conpétences et qui
pernmet d'identifier un choix professionnel, et ensuite une dénar-
che avec une entreprise qui accepte de valider |es conpétences
des individus.

D Le role des commi ssions de formation professionnelle

Les commssions de fornmation professionnelle (0P sont des
organisnmes liés au MVSR et sont les extensions de la Drection
générale de la formation professionnelle (D3P dans le mlieu.
Il y a 11 centres adm nistratifs, ayant chacun quel ques succursa-
les. En tout, il y a 33 points de service sur le territoire qué-
bécoi s. L' ensenbl e des GFP conpte 660 enpl oyés.

Les CFP gérent, en région, selon les procédures adm nistrati -
ves et financiéres établies, les programmes de formation de la
mai n-d' oeuvre dont est responsable |la Direction générale de la
formati on professionnelle du M ni stere.

Sans |a participation des GFP, |e dossier de | a reconnai ssan-
ce des acquis n'"aurait pu recevoir de la Direction générale et du

M nistéere toute |"attention qu' il a recue. Lles CGFP ont m s en
oeuvre les projets d expérinmentation que |a DGP avait préal abl e-
ment approuvés en autant qu'ils rejoignaient les besoins des

clientel es qui avai ent été ci bl ées.
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E) Le processus d' évaluation du systéne de reconnai ssance

Pour en arriver a un systene cohérent de reconnai ssance des
acqui s expérientiels en fonction des conpétences prof essionnel -
les, le MVMBR a m s en oeuvre tout un processus de consul tation.

Puisque le réseau de la Direction générale de la formation
prof essionnell e du M ni stére est |'ensenbl e des G-P, une personne
de chaque CFP a été choisie conme responsable du dossier de |a
reconnai ssance des conpétences. Un groupe de travail a été ms
sur pied forné de ces responsables et de représentants de |a
DEP.

. Sur une base réguliére, les trois GP qui expérinmentai ent des
projets se présentaient au groupe de travail pour |'infornmer de
| * évol ution des expérinmentations, et de ce qui s en dégageait.
Le groupe de travail recevait aussi des réflexions de |la part de

nmenbres du G oupe de travail intermnistériel sur |la reconnais-
sance des acquis, de représentants de CAEL et d' autres organi snes
américains comre |le Anmerican Institute for Research. Le groupe
de travail du MVBR a eu des échanges avec |a France par |'entre-
m se de | ' Agence nationale pour | " enploi, qui utilisait une dé-
mar che de reconnai ssance senblable a celle utilisée par |la CGFP
06-Nord, c'est-a-dire utiliser |'entreprise commre |lieu de vali-
dat i on.

Ala lum ére des résultats des expérinentations, des échanges
de toutes sortes, du dépouillenment de |a docunentation pertinen-
te, et de discussions approfondies du groupe de travail, |a D&P
a établi des principes, a dégagé des orientations, a fixé des
objectifs, et a ciblé des clientéles pour un systénme de recon-
nai ssance des conpétences.

Les travaux avai ent débuté en 1986, |es expérinentations ont
eu lieu durant |'"année 1987 et |le rapport présentant |e systeéene
de reconnai ssance était présenté a la D&P en janvier 1988 Le

rapport doit faire |'objet de |'approbation mnistériel et de-
viendra un programme que la D@P pourra par la suite nmettre en
oeuvre au méne titre que tous les autres progranmes qu' el l e adm -

nistre

F) Le systene de reconnai ssance des conpét ences

Contexte, principes, orientations et objectifs

" Pour le MVBR et les GFP, |a reconnai ssance des conpéten-
ces professionnelles vise a la fois la clientéle des travail -
leurs et celle des enployeurs. Pour le travailleur ou la
travaill euse, | a reconnai ssance des conpétences profession-
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nelles fait partie de son projet. Elle peut aussi devenir
| " él énent décl encheur qui en provoque | ' él aborati on. Dans un
cas, elle est une piece inportante de la démarche d'intégra-
tion au marché du travail et, dans |'autre cas, elle répond
au besoin de satisfaction personnelle ou de progression pro-
fessionnelle de |'individu.

"Pour |'enployeur, |a reconnaissance des conpétences pro-
fessionnelles facilite |"arrimge entre |es conpétences re-
liées au profil d enploi et celles offertes par les travail -
leurs. ElIle peut aussi lui pernettre de s'assurer que |es
travaill eurs en pl ace nmai nti ennent | e niveau requi s de conpé-
tence eu égard a | " évol ution des profils d' enpl oi. De pl us,
elle peut faciliter la progression ou le transfert des tra-
vaill eurs dans |l a structure d' enpl oi d' une entreprise ou vers
une autre entreprise.

1 Le MWBR et les CFP dével oppent |e concept de reconnais-
sance de conpétences professionnelles en tenant conpte des
besoi ns qu' exprinment les clienteles des travailleurs et des
enpl oyeurs. ... L'objectif premer de |a démarche MVBR-CFP
est d' élaborer, en concertation avec les entreprises et au-
tres organi snes partenaires, des noyens de faciliter la réus-
site du projet exprime par le travailleur et la travailleuse

en enploi ou en recherche d' enploi. Les noyens devront per-
nettre d attester des conpétences (génériques ou spécifiques)
des travailleurs et d' identifier, |e cas échéant, |a forna-

ti on manquant e.

"Le dévelopenent de |a reconnaissance des conpétences
prof essi onnel l es en cours doit

1) répondre aux besoins des adultes;

2) étre un instrunment facilitant pour assurer |'acces a
| " enploi ou ala formation;

3) pernettre aux personnes de faire valoir leurs
conpét ences professionnelles auprés des enployeur/es
ou des établissenents de formation

4) faciliter aux établissenents de formation |a
reconnai ssance de creédits aux fins d obtention de
di pl 6nmes de fin d' études d' ordre secondaire ou
col | égi al ;



" Le systéne dével oppé doit

1) étre souple, crédible et peu colteux;
2)responsabili ser les enpl oyeurs, associations et
cor porations professionnelles, et autres organi snes;
3) pouvoir répondre rapidenent et efficacenent aux
besoins des clientéles."?

G Les definitions des eleénments clés

Le MMBR a précisé la definition des élénents clés de son
syst ene.

La conpétence professionnelle

La conpétence professionnelle est le résultat de |'inté-
gration des savoirs (connaissances, savoir étre, savoir
faire) en référence a laréalité du mlieu de travail; ces
conpét ences peuvent étre spécifiques (liées a un profil de

poste) ou génériques (utilisées dans un ensenble de profils
de postes).

Les conpétences génériques

Les conpétences geénériques sont |'ensenble des qualités
personnel | es qui s'énoncent en termes de savoir—etre, d' apti -
tudes et de conportenent. Elles tiennent davantage a | a per-
sonnalité et ne sont pas nécessairenent Iliées a |a pratique
d une fonction. Elles peuvent donc val oir dans des fonctions
diverses, c'est-a-dire qu' elles sont transférables. Atitre
d exenple, on peut citer : le leadership, |"initiative, la
perséverance, la confiance en soi, la préoccupation et la
sol licitude envers les autres, etc

Les conpétences spécifiques

Les conpétences specifiques sont |'ensenble des connais-
sances et des savoir—faire qu'exige |'exercice efficient
d une fonction de travail, d un métier ou d une profession

selon les nornes communénent acceptées par |e nonde du
travai 1.

' Extraits de La reconnai ssance des _ conpétences

prof essionnelles. Service d analyses et de projets, DG&P.
MVBR, 8 nmi 1987.
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La r econnai ssance des conpét ences pr of essi onnel | es (RCP)

La reconnai ssance des conpétences professionnelles (RP
est donc |le processus d' évaluation au terne duquel un orga-
nisme accrédité (par e MVBR) et une comm ssion defornation
prof essionnel |l e attestent qu' une personne posseéde |es conpé-
t ences professionnelles (génériques et spécifiques) exigibles
pour |'exercice d une fonction de travail, d un nétier ou
d' une prof ession.

L' éval uati on des conpétences géneéri ques
L' éval uati on des conpét ences généri ques est, quant a ell e,
| e processus d' éval uati on au ternme duquel un éval uat eur d' une

comm ssion de formation professionnelle remet a une personne
| e portrait de ses conpétences généri ques.

H Le chemi nenent d' une personne dans |le systene

L' i ndividu se présente d abord a |"accueil et a |'informa-
tion dune CP ou on lui présente un éventail de réponses a
ses besoins. Il est préférable pour un individu qui désire
entrer dans un processus de reconnai ssance de conpétences
doit avoir fait un choi x professionnel, <c'est-a-dire d avoir
acquis des conpétences en regard d un netier, d une profes-
sion ou d une fonction de travail.

L'individu a fait un choi x professionnel

S |'individu a fait un choix professionnel, alors la P
procede a |a reconnai ssance de conpétences professionnelles
et a |'évaluation de son profil de conpétences généri ques.
Pour reconnaitre |es conpétences professionnelles, |la CP se
servira du repertoire des profils de formation professionnel-
le déja existant et produit par le Mnistere de |'éducation.
Par exenple, la fonction type FORGERON est décrite par une

liste de taches qualifiées. Si |'individu a des conpétences
dans les taches 1, 3, 4 et 8 il est conpétent conme narte-
| eur. S |'"individu a des conpétences dans les taches 3, 4,
8 et 13, il est conpétent comre conducteur de presse a for-
ger. S il possede des conpétences dans toutes |les taches
liées a la fonction forgeron, alors il sera reconnu conme
f or ger on.

La P se servira égalenent du profil d' exigences profes-
sionnelles (FEF). S'il existe un PE pour la fonction, alors
la G-P |'utilisera. Sil ny en a pas alors il y aura la

production du PEF selon |les aspects spécifiques et génériques
de |l a fonction.



Une fois que la CFP aura procédé a |la reconnai ssance des
conpét ences professionnelles, elle fera éval uer cette recon-
nai ssance par une entreprise qui aura acceptée de devenir un
éval uateur accrédité et qui aura été reconnue comme tel par
| e MVBR Par exenple, |a Banque nati onal e pourrait devenir
éval uat eur et une personne qui voudrait se faire reconnaitre
come ayant des conpétences en relation avec |la fonction de
cai ssier serait éval uée a cet égard par |a banque. A ce su-
jet, une étude des petites et noyennes entreprises du Québec
a été effectuée et les résultats ont clairenment indiqués au
MVBR que les entreprises étaient ouvertes a ce genre de re-
connai ssance et d' accréditation.

Une fois que |'individu a sa reconnai ssance de conpét ences
professionnelles, il peut aller en enploi, ous'il a besoin
d' étre soutenu dans sa dénarche, |la CGFP |le dirigera vers des
ressources alternatives de support a |la recherche d' enpl oi.

L'individu n'a pas fait de choi x professionnel

S l'individu n'a pas fait de choix professionnel, la CP
|"orientera vers |'évaluation du profil de conpétences géné-
riques, car |le profil de conpétences généri ques peut pernet-

tre a un individu d intégrer |le marché du travail ou beaucoup
d entreprises se chargeront de sa fornation spécifique grace
aux divers programmes fédéraux et provinciaux de fornmati on en
entreprise. Aprés un séjour en enploi, |"individu peut reve-
nir a la G-P faire reconnaitre ses conpétences spécifiques.

L' i ndi vidu qui a obtenu son profil de conpétences généri -
ques peut égal ement étre dirigé vers des ressources alterna-
tives conmre un établissenent d' ensei gnenent.

Les principes directeurs du chem nenent

Le MVBR a dégagé un certain nonbre de principes preésidant
a la démarche d un individu en processus de reconnai ssance.
D abord, un individu qui se présente a une CFP doit recevoir
une réponse positive que ce soit la reconnai ssance de ses
conpét ences professionnelles, ou |'évaluation de son profil
de conpétences génériques, ou encore une orientation vers des
ressources alternatives conme des établissenents d' enseigne-
ment . Uh individu ne doit pas ressortir de sa dénarche |les

mai ns vi des.

Cependant, pour le MVBR, |'adulte qui s'inscrit dans une
démar che de reconnai ssance professionnelle deneure le prem er
responsabl e de son chem nenent et il |ui revient exclusive-

ment de faire |l a pronption de ses conpétences qui lui ont été
reconnues aupres de |'enployeur, bien qu'il puisse avoir re-
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cours au soutien de |la CGFP dans sa recherche d' enpl oi ou dans
| * él aboration de son curriculumvitae.

Un autre princi pe essentiel du MVBR préci se que | e systene
de reconnai ssance des conpétences professionnel les repose sur
| ' engagenent continu de tous les partenaires i npli qués c'est-
a-dire le MVBR, les CFP, les entreprises, les corporations et
| es associ ati ons prof essi onnel |es. Cest a4 cette condition
que le systene sera valide puisqu'il sera reconnu par tous.
De plus, lavalidité du systénme postule que |'"éval uati on des
conpét ences professionnelles utilise des noyens crédi bl es en
rel ati on avec un environnenent réel de travail.

) Conclusion

Il devra se dével opper un arrinage entre les systenes de
reconnai ssance du MVBR et du Mnistére de |'éducation afin
que | 'individu qui entre dans un processus de reconnai ssance
ne soit pas obligé de dédoubl er ses efforts. A cet égard, un
travail de concertation est déja engagé entre |la Fédération
des colleges et le MVBR en relation avec les projets retenus
dans |l e cadre de | a subvention du Programme fédéral d'aide a
| "innovation que |a Fédération des colléges a recue et Qqui
doi vent recevoir |' approbati on du MVBR

Des que |e systene proposé de reconnai ssance des conpéten-
ces sera adopté par |le Mnistere, probablenent a |'autome
1988, les CFP pourront |le nettre en oeuvre et |es personnes
qui se présenteront aux CFP seront infornées de cette possi-
bilité comre réponse a |leurs besoins.



VI. GCONCLUSION : LA REOCONNAI SSANCE DES ACQU S ET LES FEMVES

A Le rble des femes

Come en t énpi gne | e survol historique a 1'annexe B, les fem
mes et les groupes de femmes ont été treés actives dans |e dossier
de | a reconnai ssance des acquis. En fait, c'est grace a elles et
a leurs revendications que le dossier a tant avancé au Québec de-
puis les années 70. Elles ont agi conme groupes de pression au-
prés des instances politiques et mnistérielles, et se sont sen-
sibilisées par des conférences et des ateliers de tous genres a
ce dossier de preni ére inportance pour elles. En effet, | a so-
ciété et ses structures actuelles reconnaissent peu les acquis
des femmes, tant sur le plan du savoir intellectuel que sur le
pl an des conpétences, puisqu' elles |les dével oppent souvent ail -
leurs que dans les cadres officiels de |'école et du travail ré-
munér é. La m se en place d un systéme de reconnai ssance des ac-
quis efficace, crédible et gratuit est donc essentiel pour les
fenmes afin qu' elles puissent prendre leur juste place dans notre
soci ét é.

Le systéne de r.a. a double référentiel qui est actuellenent
en phase d'inplantation au Québec et que cette étude a tenté de
décrire en tenant conpte des informations disponibles |eur con-
vient—1? Voila |la grande questi on.

B) Les revendications desfenmes a |'égard de la r.a

En 1985, | "I nstitut canadien d'éducation des adultes a nené
une étude sur les besoins et les attentes des femrmes a |' égard de
la r.a Cette étude a exprinmé de facon bien concréte |les reven-

di cati ons des femmes. Les voici en résumé

- un systene de r.a. qui soit accessible a tous l|les adultes qui
veulent y avoir recours ou a des fins d enplois ou a des fins
d' ét udes;

- que la r.a ne se traduise pas toujours en équival ence

scol ai re;
- que la prem ére phase de la r.a., a savoir |'identification
du projet de |'adulte, |'"identification des acquis, ne se

fassent pas par les services scolaires réguliers mais plutot
qu' el le se realise dans les services régionalisés d accuei
et de référence (SRAR) ou dans |'un de leurs points de chute;

- que lorsque |e projet de |I'"adulte en est wun de retour aux
études, on |lui fournisse dans |le cadre de sa dénarche
d' orientation, une infornmation adéquate sur |es débouchés de
travail dans sa région;
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est

que |le programe d' études a conpl éter soit défini et planifié
en fonction du projet de travail de |'adulte en reconnai ssant
ses acqui s d' expérience pertinents (programres sur nesure);

que |'on dével oppe des outils qui pernettront aux femes
d' evaluer ce qu'elles ont appris au fil de leurs expériences
di ver ses;

que |'évaluation des acquis des femmes se fasse aussi en
fonction de la formation générale requise par les divers
ni veaux d'enseignenent en plus de se faire en fonction de |la
formati on professionnelle;

qgue |'on continue a dével opper des pratiques d' admi ssibilité
large sur la base de |'expérience pertinente aux divers
ni veaux d'ensei gnenent, ce qui pernmet d' accél érer |e passage
des femmes vers |es niveaux supérieurs;

que |'évaluation des acquis en fonction de la formation
générale ou professionnelle ne se fasse pas en fonction du
cours a cours mais en fonction d' objectifs généraux de bl ocs
de cours;

que | es f emres soi ent soutenues dans |eur dénarche
d identification de leurs acquis et de définition de leur
pr oj et d' ét udes ou d' enpl oi par des r essour ces
d' acconpagnenent di sponibles dans les services d' accueil et
r éf érence. Les dénmarches collectives sont d une efficacité
exceptionnelle dans | e cas des femes;

gque les services de r.a soient gratuits et accessibles a
tous les adultes;

gue | es services régionalisés d' accueil et reféerence
dével oppent des services d'orientation visant a soutenir les
adultes dans la définition de leur projet;

que le service de r.a se dével oppe en concertation avec le
nonde du travail

Critigues

Conpte tenu de ces revendications, voici les critiques qu'il
possi bl e d adresser au systeme de r.a. décrit ci-dessus

Les services de r.a. font |'objet de peu de publicité aupres

des clienteles car ils sont en voie d'inplantation dans la plu-
part des institutions, mais aussi parce que ces derni éres ne sont

pas
tes

en nesure de consacrer a ces services |es ressources adéqua-
que seul un financenment approprié garantirait. La question



du financenent de 1'opérationalisation des services de r.a est
d ailleurs le point ou I|le bat blesse |le plus dans ce dossier.
Cette question est loin d étre résolue et 1'efficacité de tout le
systene de r.a. en dépend. Il senble que les institutions soient
aux prises avec un cercle vicieux : elles font peu de publicité
faute de financenent mais c'est seulenent si |es demandes de r.a
augnentent, grace a une neilleure publicisation des services,
gu' elles pourront justifier la denmande de fonds pour la mse en
pl ace de ces services. Pour financer le systéne de r.a., on peut
craindre la nmise en place de "ticket nodérateur", c'est-a-dire
que les adultes qui feraient |la demande de services de r.a. de-
vrai ent assumer une partie des frais pour les obtenir. Une véri-
tabl e accessibilité du systéne pourrait donc étre mse en cause
surtout pour les femres qui sont aux prises avec des difficultés
financiéres. D ailleurs ce sont souvent elles qui ont |le plus
besoin de ces services afin de reprendre ou d entreprendre des
études nenant a | ' enploi, ou pour entrer une preniéere fois ou re-
tourner sur le marché du travail. Nous n'avons qu'a songer ici
aux fenmmes cheffes de fam || e nonoparental e.

Un autre point faible du systene de r.a. québécois est |'ac-
cueil des candidats et candidates. La mse sur pied de services
d' accueil conplets, en terrain neutre c'est—a—dire hors du cadre
scolaire ou d'enploi, ne senble pas prioritaire. L'ICEA suggéere
| e recours aux services régionalisés d accueil et de référence
(SRAR . Cependant, les SRAR ne sont pas inplantés de facon uni-
forme sur le territoire québécois et leur efficacité varie énor-
ménment d'une région a |'autre. Certains SRAR ne fonctionnent
tout sinplenent pas et deneurent une belle idée sur papier

Faute de pouvoir recourir aux SRAR il senble bien que les
candidats adultes devront conpter sur les services d' accueil des
institutions ce qui ne leur pernettra sans doute pas d' entrepren-
dre une dénarche gl obale de reconnai ssance de leurs acquis mais

seul enent de ceux pertinents a |'institution qui les accueille et
en fonction des programmes scolaires ou en fonction des donai nes
d' enpl oi . De plus, on peut penser, devant les difficultés

gu' éprouvent les institutions a financer leurs services de r.a.,
gue les services d' accueil ne seront dotés que des ressources
m ni mal es pour leur fonctionnenent. Ainsi |les candidats et can-
di dates pourront rarement profiter d une véritable démarche de
groupe, dénmarche dont |'efficacité en faveur du changenent et de
la prise en charge, come le note |'étude de 1'ICEA, a été clai-
rement dénontrée dans |le cas des fenmes.

- Devant des structures d'accueil mninmales dans les institu-
tions, plusieurs candidats auront de la difficulté a nmener a bien
leur projet de r.a., voire a |'identifier tout sinplenent. De

plus, on ne senble pas avoir tenu conpte de la réalite quotidien-
ne des femmes comme | a question du gardi ennage, du transport, et
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au fait qu un retour a |"'école ou sur le marché du travail apres
de |ongues années consacrées au travail a la naison demande un
encadrenment spécial et sur mesure.

Par ailleurs, le systéme de r.a. se consacre principal enent a
la r.a. des acquis sur le plan professionnel tant scol aire que du
travail . La reconnai ssance des acquis deformation générale
n'est pas aussi avancée et pourtant c'est probabl enent en ce sec-
teur que les fenmres pourraient e plus en profiter. Mais la r. a.
de la formation générale remet particuliérenent en cause |es
structures de reconnai ssance officielles axées sur |e savoir quan-
titatif et non sur le savoir-étre et |'adaptation sociale. C est
la définition méne de la formati on général e qui est questionnée.
Il n"est plus question ici d évaluer le cours par cours, dans le
donmai ne scolaire, ou |les connai ssances techniques, dans |e donmai -
ne du travail, mais bien les grands objectifs qui rendent une
personne apte a fonctionner en sociéteé. Sur ce plan, |le MVBR
avec |'eéevaluation des conpétences genériques est sur |a bonne
Voi e. :

D) L'.essentiel : ne pas |acher prise

Voila les principales critiques qui peuvent étre portées a
| " égard du systene de r.a. Cependant, on peut souligner que
| " adoption de deux référentiels, |'un pour le scolaire et |"autre
pour |le nonde du travail, répond a |'une des principal es revendi-
cations des femmes en vue d une plus grande flexibilité du syste-
nme de r.a De pl us, les responsables du systeme senblent étre
fort conscients de |[|'inportance de |'arrimge des référentiels

afin d" éviter |e dédoubl ement des dénmarches de r.a. par les can-
di dats et candi dates. Le MEC et |e MVBR col | abore sur ce point,
et les projets entre |la Fédération des cégeps et |es conmm ssions
de formation professionnelle sont garants d une solution concre-
te a ce probléene. L' adéquation entre la r.a. au coll égial et a
| "université senble cependant poser plus de difficultés car le
dossier de la r.a. n'avance pas sur le plan universitaire au néne
rythme que sur |le plan coll égial.

Tous les intervenants rencontrés |lors des entrevues ont noté
que le dossier de la r.a. était rendu a sa phase cruciale c'est-
a-dire au financement de 1'operationalisation du systéne. Tous

ont fait part de leurs inquiétudes a ce sujet. Les somes en
guestion sont inportantes. Les pressions qui doivent étre exer-
cées sur |le gouvernenent afin qu'il débloque |le financenent re-
"quis devront donc étre elles aussi i mport ant es. Les femes et
les groupes de femmes ne doivent pas relacher |leur vigilance.
Cest pourquoi |e comté Québec du Reseau d' action-éducation
femres espere que la présente étude apportera son coup d' épaule
au dossier de la r.a. afin qu'il poursuive son chem n de manieére
a ce que, dans les neilleurs délais, il devienne un outil vérita-

bl e pour la pronotion des intéréts des fenmmres.
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ANNEXE B

Survol historiaque

Nai ssance de la r.a aux états—this

Cest aux FEats-Unis que la pratique de la r.a. telle quon la
conmprend aujourd hui a vu le jour. Cest au retour des militai-
res aprés |la guerre de 39-45 qu'a commencé a se dével opper cette
pratique. Les soldats qui avalent interronpu études et travail
pour participer au conflit, ne voulaient pas étre pénalisés en
réintégrant leur mlieude travail respectif.

Mais ce n"est qu en 1953 que |'on pourra officiellenment parler de
r.a. ou come on |'appelait a |'époque " |a reconnai ssance de
| * apprenti ssage par |'expérience " alors que | e School on General
Studies of Brooklyn College offre un programme de baccal aur éat
pour adultes.

Durant les années 1970, ce sont les revendications des fermmes qui
donnent une nouvelle poussée a la r.a La clientéle fém nine
voul ant retourner aux études a pris des proportions gigantesques.
L' évaluation étant faite a partir de |'expérience provenant du
travail rémunéré, la majoritée des fenmmes se trouvent exclus du
processus d' éval uati on. Avec |'aide de subventions, on entre-
prend un projet d'identification des habiletés acquises au foyer
et par le bénévolat pour les transférer ensuite en crédits acadé-
m ques.

En 1980, on conptait plus de 3AD institutions nenbres du CAEL

(Council for Adult Experiential Learning) qui contribuaient par
leurs recherches a anméliorer les pratiques d'évaluation des

apprenti ssages.

La_reconnai ssance des acquis au Québec
Les années 1970

Des institutions scolaires reconnaissent des acquis d' expérience
comme condition d' adm ssibilité.

" En 1976

Le MEQ a mi s sur pied un systene d' équival ences de niveau secon-
daire V afin de reconnaitre les connai ssances acquises hors du
systene scol aire.
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En 1978

Le Conseil du statut de |la fenme, dans son projet de politique
d' ensenbl e, Pour les Québécoises: égalité et indépendance, fait

| a recomendati on sui vante au M ni st ére de [ " éducati on

"reconnaitre |'expérience de travail au foyer et de travail
bénévol e dans |es donai nes connexes a certains cours et program
nmes, en rendant ces derniers accessibles aux étudiants adultes
sans exiger les pré-requis académ ques nornal emrent exi gés pour
les étudiants réguliers.”

En 1980

Le gouvernenent du Québec crée la Commission d' étude sur la for-
mation des adultes pour repenser a fond |le systene québécois
d' éducati on des adultes et ou énerge |'idée de |a reconnai ssance
des acquis.

La Direction générale de |' education des adultes du M nisteéere de
| ' Educati on songe elle aussi a |a reconnai ssance des acqui s.

En 1982

Presque sinmultanénment, la Direction générale de |'éducation des
adultes et |le rapport de la Commission d' étude sur |la formation
des adul tes proposent au M nistéere de |'éducation |'établissenent
d' un systéne de reconnai ssance des acquis au Québec.

La Direction générale de |[|'education aux adultes subventionne
Mart he Sansregret pour effectuer une étude sur |a reconnai ssance
des acquis des femres aux Etats—bthis.

En 1983

La Direction générale de |'éducation aux adultes subventionne
cing projets en reconnai ssance des acquis.

Mart he Sansregret commence la rédaction de trois guides concer—
nant |le portfolio.

L' organisme Fer de Lance (qui est un consortium des établisse-
ments de ni veaux secondaire, collégial et wuniversitaire de la
région de Sherbrooke) entreprend de nmettre sur pied un systene
régional et interniveaux de reconnaissance des acquis dans le
domaine de |'administration. Trois autres coll eges se nettent a
él aborer des tests pour reconnaitre les acquis des adultes, soit
en techniques infirm éres (St-Félicien), en techni ques de garde-
rie (Mieux Montréal), et en entretien mécanique d aéronef (Ecole
d' aérot echni que du col | ége Edouard-Mntpetit).



La Conmission des affaires pédagogiques de |la Fédération des
cégeps décide d'inplanter wun systeme de reconnai ssance des
acquis, qu'elle veut au départ a la fois crédible et efficace.

En 1984
Le gouvernement publie son Enoncé d' orientation et plan d action

en éducation des adultes, retouche le reglement des études coll e-
giales et se donne wun plan triennal d'inplantation de |a recon-

nai ssance des acquis dans |'ensenble du systeéene d' ensei gnenent
québécoi s. L' énoncé de politique fait de |'inplantation de |a
reconnai ssance des acquis une priorité. L'article 25 du Regle-

ment sur e réginme pédagogi que du col |l égial spécifie qu a partir
du 1-*~ juillet 1984, les etudiants pourront se faire octroyer des
uni t és pour des apprenti ssages scol aires ou extra-scol aires.

En mai a lieu une rencontre nationale de concertation sur |'édu-
cation des adultes ou est établi un consensus de tous les parte-
naires sociaux sur la nécessité d un systéne de reconnai ssance
des acqui s au Québec.

Toujours en nmai, un colloque sur |a reconnaissance des acquis,
organi sé€ conjointenent par | “université de Sherbrooke et le
M nistére de |'éducation, rassenble plus de 300 personnes a

1' Uni versité de Sher brooke.
En 1985- 1986

L' AFEAS forne une vingtaine d'animatrices qui vont rencontrer
quel ques 80D femrmes a travers le Québec sur |le dossier de la
reconnai ssance des acqui s.

En mai 1985

Un deuxi ene colloque est organisé en mai a |'université de Sher-
brooke sur | a reconnai ssance des acqui s au niveau universitaire.

Le M nistere de |'éducation en organi se un aussi pour tous ceux
et celles qui sont en recherche dans ce domai ne : recherche sur
ladéfinition, recherche sur | es noyens d' éval uati on

En juin 1985

L' I CEA publie son étude " La reconnaissance des acquis du point
de vue des femmes "

En juin 1986

La Fédération des cégeps organise un colloque sur |a reconnais-
sance des acqui s.
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En ao(t 1986

Le Comité interm nistériel de |'éducation des adultes net sur
pied le Goupe internmnistériel sur |a reconnai ssance des acquis.

En 1986- 1987

L' AFEAS nmet sur pied un projet qui consiste en 7 rencontres
régionales, les rencontres échange-action, qui a pour but de
favoriser |le dialogue entre les femres, wutilisatrices des
services et les intervenants, aussi bien des institutions du
nonde | ' éducation que des m | i eux de travail.

En janvier 1987

En janvier, Enploi et Immigration Canada et |le Mnistére de
| ' Ensei gnenment supérieur et de la Science du Qébec annoncent
|"octroi d'inportantes subventions aux coll éges pour établir,
entre 1987 et 1990, un systeme de reconnai ssance des acquis

extrascol ai res. La subvention d'Qtawa, accordée dans |e cadre
du Progranme d'aide a |'innovation, est de 3 mllions de dollars.
Par ailleurs, |e Québec, qui adéja injecté 1,5 mllion de dol-
lars dans ce dossier, y consacrera au noins un autre mllion de

dollars d'ici 1990.

A cette occasion, est <créé un conté conjoint réunissant |es
cégeps et |'Association provinciale des conmssions de formation
professionnelle du Mnistere de |a Miin-d oeuvre, afin didenti-
fier et d établir les arrimges nécessaires pour nener a terne le
projet d'inplantation d un systénme de reconnai ssance des acqui s.

En octobre 1987

Le Goupe interm nistériel sur |la reconnai ssance des acqui s remet
son rapport.

En novenbre 1987

La Fédération des cégeps crée en novenbre |l e Fonds d'inpl antation
de la reconnaissances des acquis au collégial ou FIRAC, qui a
pour objectif de gérer les fonds de la subvention d'Enploi et
| nrm gration Canada.
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ANNEXE C

Le Réseau national d'action-éducation femmes

Le RNAEF est wune association nationale regroupant desfemes
efrancophones de | a plupart des provi nces du Canada.

Le but d' AEF

Angliorer |'eéeducation et la formation desf enmes francophones en
tenant conpte de leurs besoins spéecifiques et de leur realité
soci al e, économ que et culturelle.

Les priorités

* appuyer |les femmes francophones du Canada dans |eur travail
pour anmeéliorer |'accés a |'éducation des femes

* creer des liens entre les femmes francophones inpliquées dans
| " apprenti ssage et la formation des femmes

* anel i orer | es possibilités de formation des femes
f rancophones

* docurenter les divers aspects de la problématique de
| ' éducation des fenmmes francophones

* di f fuser |"informati on concernant | ' éducation des fenmmes
f rancophones

Les dossiers nationaux

* la formation institutionnelle et professionnelle des femes
f rancophones

* | a reconnai ssance des acquis scolaires et expérientiels des
fermes francophones

* | * anal phabéti sme chez les femres francophones
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La structure

*

un conmté national conposé d'une représentante de chaque
provi nce

un comté exécutif conposé d une représentante de chaque
région canadienne soit les reéegions de 1'Atlantique, du
Québec, de | 'Ontario et de |' Quest

un bureau national situé a Otawa

Pour communi quer avec AEF

°Q

rue Vaughan

OGtawa (Ontario)

K1M

1X1

(613) 741-9978



ANNEXE D

Quel ques définitions de | areconnai ssance des acqui s

Il nous est apparu intéressant de rappel er quel ques défini -
tions de |a reconnaissance des acquis. D autres définitions,
propres aux institutions étudiées, sont présentées dans les
chapitres de |'étude. Ell es ont cependant toutes les points
conmuns sui vants

* les clients de la r.a. sont |es adultes;

* gl s'agit de reconnaitre des connai ssances et des
habi | etés acquises hors du systene fornelle d' éducation;
et

* la reconnai ssance est effectuee par wune institution de
mani ere officielle.

Les définitions qui vont suivre sont toutes tirées de la

présentation de Marthe Sansregret intitulée " Le portfolio
fondenment s mét hodol ogi ques et mse en oeuvre pratique", parue
dans Reconnaitre_les acquis expeérientiels _a |'universite...

Pourquoi ? Conment?, Actes du colloque tenu a |'Université de
Sherbrooke du 29 au 31 nai 1985, Les eéditions de |'Université
Sher br ooke, 1986, pp. 123-124.

" La reconnai ssance des acquis se définit selon Spille (1980
conme un domai ne d'identification, d évaluation et d accél ération
de |'apprentissage non supervisé et dont |la pratique dans les
universités et les colleges anericains renonte a la fin de la
Deuxi eme guerre nondi al e.

" Dans un établissenent d' enseignenent, on appelle programe
ou service de reconnai ssance des acquis une structure pour adul -
tes qui a son admnistration propre et dont |'objet est de se
pencher sur des apprentissages reéalisés a |'extérieur du nonde
scolaire traditionnel en vue d' une adm nistration dans un pro-
gramme déja existant au sein de ce nérme ét abl i ssenent
(Sansregret, Cuide de |'adm ni strateur. 1984, p.34).

" Le 21 avril 1983 la Direction des politiques et des plans
du M nistére de |'Education du Québec faisait parvenir au Bureau
du sous-mnistre un ménoire sur |la reconnai ssance des acquis de
formation. La définition rapportée dans ce nénoire parle de |la
reconnai ssance des acquis conme d'un processus pernettant de tra-
duire en titre (diplbnes, «cours, crédits) des connai ssances et
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des habi |l et és pertinentes chez un individu quels qu aient été les
nodal ités ou |le processus d' apprentissage. Se trouvent ainsi
considérés les acquis scolaires et les acquis expérientiels. Les
premers réféerent a des connai ssances provenant du cadre scol ai -
re. Les seconds s'appliguent aux connaissances résultant de
chem nenents non-scolaires tels 1'autodi daxie, |es expériences de
travail (rénmunéré, non rénmunéré, enmlieufamlial) ou, encore,
| es diverses fornes d engagenent soci o-cul turel

" Une autre définition de |la reconnai ssance des acquis, cette

fois de Beaudet (1982, veut qu'en éducation |a reconnai ssance
soit ce processus par lequel, selon les lois et reglenents en
vigueur, un garant, le mnministre de |'éducation ou un établis-

senent d' enseignement, délivre un titre donné a une personne
ayant rencontré les conditions propres a ce titre.

" Maintenant, pour ce qui est des acquis d aprés Rydell et
lrwin (1982), ils constituent des habiletés qui découl ent d' ap-
prenti ssages suffisament récents pour que la profondeur et |a
portée en soient dénontrables a un jury d experts puis vérifia-
bl es par ce néne jury. De plus, ces habiletés doivent étre en
rapport avec un niveau scolaire précis et un objectif de forna-
tion.

“ Il s'agit de reconnaitre aux adultes, et cela de naniere
officielle, ce qu'ils ont appris tout au long de leur vie, quels
gque soient les lieux d apprentissage et la nani ére dont |es ap-
prenti ssages ont été acquis. Cette variété d apprentissages
effectués de nmaniere non traditionnelle, c'est-a-dire en dehors
d une salle de cours et sans |la supervision d un professeur
présente des probl énes spécifiques au nonent de |'éval uation.”



