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A tous ceux et celles, militant-e-s populaires

et allié-e-s, qui ensemble bétissent
sur le terrain une pratique de libération



INTRODUCTION

Les années soixante-dix et le début des années quatre-vingt ont donné
'impression d'une grande agitation politique au Québec. On a pensé pouvoir
prendre des raccourcis pour batir une société nouvelle. Le virage a droite qui
marque actuellement la crise de restructuration du capitalisme en a ramené plusieurs
aux dures réalités de I'histoire, qui résiste a la fébrilité de nos intentions.
L'économie, I'Etat, les médias sont des éléments de structure résistants au
changement et a force d'y fixer obstinément le regard, on perd de vue les exigences
culturelles d'une mobilisation collective durable pour les transformer.

L'isolement dans la radicalité d'un discours et d'un comportement revendicatifs,
coupés de la culture populaire concréte, a conduit a la désillusion d'un lendemain
qui ne chante pas aussi vite qu'on pensait. Il ne reste que la morosité chronique, la
retraite militante prématurée... ou la continuité dans le recommencement, sur la base
d'une patiente critique de ce qui semblait en train de monter, mais s'est
apparemment renversé, faute d'un enracinement suffisamment profond.

C'est dans le creux de la vague que se prépare la vague suivante et les grandes
marées ne sont pas abolies du fait des plus basses. C'est une sagesse qui vaut bien
celle des militant-e-s désabusé-e-s qui mettent leur pavillon en berne.

Malgré la dureté des temps qui courent, des pratiques porteuses d'espoir
continuent a émerger et a se développer. Nous en vivons et en témoignons dans ce
livre, avec d'autres qui s'inscrivent dans la méme mouvance que nous.
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En 1983, nous publiions Pratiques de conscientisation. Comme collectif d'auteur-e-
s, nous avions alors exprimé que notre intention, en produisant ce livre, n'était pas
seulement de faire connaitre nos expériences et les résultats de nos réflexions. Il
s'agissait surtout pour nous “de stimuler I'implication et la créativité de militantes et
de militants dans d'autres milieux et sur d'autres enjeux."’

Quatre ans plus tard, nous savons que cette créativité est a l'oeuvre. La
conscientisation continue a chercher et batir des points d'appui dans de multiples
champs de lutte dont nous voulons rendre compte.

Le projet de ce livre s'est ébauché au contact de pratiques dont nous n'avions pu
parler dans notre premier ouvrage ou qui sont survenues depuis sa parution.

En nous appuyant sur notre expérience en tant qu'auteur-e-s de Pratiques de
conscientisation, nous nous sommes transformés en collectif d'édition et nous
avons lancé un appel a quelques-un-e-s dont la visée rejoignait la ndtre et s'était
d'ores et deja traduite dans des résultats observables el stimulants pour I'action.

Quatre d'entre nous signent ces Pratiques de conscientisation 2, avec six figures
nouvelles, les dix ceuvrant dans des champs de lutte diversifiés: logement,
alphabétisation, féminisme, aide sociale, syndicalisme, santé et politique.

La perspective commune est celle de la conscientisation que nous avons définie en
1983 comme "un processus d'apprentissage et d'interinfluence entre des groupes
de personnes de la classe populaire, immergées dans des situations d'exploitation,
de domination et d'aliénation, et des intervenant-e-s intérieurs ou extérieurs a la
classe populaire, interpellés par ces situations et visant a les changer dans une
interaction dialectique avec un processus plus global de transformation politique de
la société."2

L'analyse sous-jacente a cette perspective est celle des classes sociales, et
I'engagement avec les classes populaires est pour nous, une realité concréte et
définissable.
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Quand tout au long de ce livre, nous parlons de “classe populaire” (au singulier),
nous référons a tous les salarié-e-s exécutants (non-cadres et non-professionnels-
les) et tous les exlu-e-s du marché du travail issus de ce groupe, qu'ils soient
chémeurs-euses, assisté-e-s sociaux, retraité-e-s, conjoint-e-s au foyer ou étudiant-
e-s. Nous savons qu'ils comptent pour environ 70% de la population de 15 ans et
plus au Québec. Quand nous employons le terme au pluriel, nous ajoutons a la
classe précitée la petite bourgeoisie traditionnelle ou artisanale (propriétaires
d'entreprise sans main-d'oeuvre salariée et leur conjointe collaboratrice). Groupe
social dispersé et plus ou moins organisé en milieu urbain, cette classe peut
représenter une concentration significative dans certains milieux ruraux
périphériques ou des agriculteurs ont survécu a la rationalisation capitaliste de
l'agriculture. La petite bourgeoisie traditionnelle compte pour environ 8% de la
population de 15 ans et plus au Québec.

Les autres classes sociales sont:

- la nouvelle petite bourgeoisie ou petite bourgeoisie salariée qui regroupe tous
les salarié-e-s qui exercent des fonctions d'encadrement social et/ou
idéologique, c'est-a-dire les cadres intermédiaires et inférieurs, les
professionnels-les salariés (y inclus les enseignant-e-s), les policiers et
militaires. Cette classe compte pour environ 19% de la population de 15 ans et
plus au Québec.

- la bourgeoisie, c'est-a-dire les propriétaires d'entreprises avec main-d'oeuvre
salariée, les cadres supérieurs des entreprises et de I'Etat. lis comptent pour
environ 3% de la population de 15 ans et plus au Québec.3

C'est donc de pratiques avec les classes populaires, dans la ligne de la
conscientisation, dont il sera question dans les pages qui suivent. Le chapitre 1
montre comment, dans un contexte de comité HLM, la parole spontanée de militant-
e-s populaires, le "placotage”, peut étre support a I'émergence d'une conscience
critique. Le chapitre 2 relate une expérience d'alphabétisation/conscientisation en
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milieu rural québécois. Le chapitre 3 indique comment la conscientisation peut
donner au féminisme sa pleine mesure en I'ouvrant au vécu des femmes de classe
populaire qui comptent pour la majorité des femmes. Au chapitre 4, la lutte la plus
récente des assisté-e-s sociaux est mise en valeur, avec un accent porté sur la
dimension idéologique de cette lutte. Le chapitre 5 décrit une pratique d'éducation
syndicale qui ne se définit pas explicitement en rapport avec la conscientisation,
mais présente avec elle des affinités, notamment par I'attention qu'elle porte a la
formation de formateurs-trices de classe populaire. Les chapitre 6 et 7 sont
consacrés a des pratiques de formation et d'intervention en santé communautaire,
en milieu populaire. Le chapitre 8 montre I'enquéte conscientisante a l'oeuvre
comme support a une réflexion de militant-e-s de classe populaire sur leur rapport a
la politique. Les chapitre 9 et 10 effectuent une remontée vers la théorie de la
conscientisation: retour sur la pensée et le cheminement de Paulo Freire, mise en
valeur de la convergence entre Freire et Gramsci.

Les huit premiers chapitres de ce livre sont le récit de pratiques vécues, & travers
lesquelles sont dévoilés des méthodes et des outils, susceptibles d'inspirer et de
stimuler I'imagination créatrice des lecteurs-trices, dans leur propre pratique. Ce livre
est un instrument de praxis, une réflexion congue pour I'action. Nous invitons les
lecteurs-trices @& communiquer avec nous pour nous faire part de leurs
commentaires, découvertes et réalisations.

Le Collectif québécois d'édition populaire :

Gisele Ampleman, Gérald Doré, Lorraine Gaudreau
Claude Larose, Louise Leboeuf, Denise Ventelou

A l'attention des lecteurs et lectrices :
Le traitement équitable du genre (masculin ou féminin) n'étant pas une question résolue en
matiére d'écriture, nous avons laissé aux auteur-e-s le soin d'adopter la maniére qui leur

convienne.



Chapitre 1

Conscientiser par le placotage
dans le cadre d'une expérience avec un
comité H.L.M.

Jacques Lacroix

En 1985-1986, j'ai vécu une expérience de conscientisation d'un type particulier : une
expérience de conscientisation basée sur le "PLACOTAGE". Cette pratique a pris
forme dans la lutte pour I'amélioration des conditions de logement de personnes
vivant sous le seuil de la pauvreté. Elle s'inspire dans sa conception et dans son
articulation de la pédagogie de Paulo Freire, et elle est issue de personnes de la
classe populaire regroupées dans le Comité H.L.M. du Comité des citoyens/nes du
quartier St-Sauveur de Québec.

Le comité H.L.M.

Le Comité H.L.M. est un groupe d'une dizaine de personnes qui défend le droit a un
logement décent et accessible pour toutes et pour tous. llest composé a majorité de
femmes de 50 ans et plus qui vivent pour la plupart du bien-étre social et quiontun
serieux probléme de logement a cause du colt trop élevé des loyers et/ou a cause
du mauvais état des logements. Son action se situe tant aux niveaux municipal,
provincial que fédéral. Et c'est en étant avec eux comme permanent du Comité
des citoyens/nes de St-Sauveur que je vais développer une démarche de
conscientisation basée sur le "PLACOTAGE".
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3400 PR MOJS,

Le "placotage"

Aux moments de commencer les rencontres du Comité H.L.M., il y avait toujours entre
les membres un échange non structuré. Les membres parlaient sur une série de
sujets, les uns aprés les autres et, le plus souvent de fagon disparate, du coq a
I'ane. Tous les sujets y passaient:

- L'architecte - Bourassa - Un chinois
- Les sans-emploi - Une chicane avec le voisin - La malpropreté
- Les enfants - Le député - Son état de santé
- Madame Simard - Le mariage - Ladéprime
de 'O.M.H.Q. - Arthur (animateur - Les farces
- Une émissionde T.V. de radio - Un accident
- Les coupures - Pelletier (maire) - etc..., etc...

I 'y ade tout: le senti, 'entendu, le visuel, les événements sociaux, les prises de
conscience, les réactions, les farces... Dans le "PLACOTAGE", il y a tout le
raisonnement que se font les gens de la base sur la vie, la politique, le culturel,
I'économie, le social.
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Le "PLACOTAGE" est un discours spontané de la classe populaire sur son vécu T

Hélas, dans notre pratique, le "PLACOTAGE" n'est pas tellement considéré. Nous
sommes habitués a des réunions strictes ou chacun a sa parole, avec des objectiis de
réunion et un ordre du jour a travers lequel il faut passer. Dans cela, le
"PLACOTAGE" n'a pas de place. Mais, il arrive parfois qu'on l'utilise. L'intérét au
"PLACOTAGE" se manifeste notamment aux temps des "retours”. C'est revenir sur
des moments importants du vécu des membres d'un groupe lors de I'aprés Noél ou
Paques, lors d'un événement social d'envergure, en raison d'une période
d'évaluation ou d'un sérieux blocage affectif d'une personne. Dans cette approche,
I'attention au "PLACOTAGE" n'apparait que sporadiquement et il n'est pas
réellement considéré comme base d'une démarche de conscientisation. Les
expériences s'arrétent au "retours”.

Comment le "PLACOTAGE" a-t-il pris sa place ?

En "81-82", le Comité H.L.M. était avant tout un comité d'action. Le but était simple
et clair: "Faire des pressions pour construire des H.L.M.". Ainsi, toutes les réunions
étaient axées sur la préparation d'actions. Trois ou quatre personnes, a majorité des
militants/tes intellectuels/les du milieu, composaient I'équipe. Puis en décembre
"83", vint I'idée de faire une assemblée publique sur les H.L.M. A cette rencontre, des
députés, des hauts fonctionnaires de la Société d'habitation du Québec (S.H.Q.), de
la Société canadienne d'hypothéque et de logement (S.C.H.L.) et de I'Otfice
municipal de Québec (O.M.H.Q.), étaient la. Dans un froid d'hiver, plus d'une
centaine de personnes étaient au rendez-vous. A partir de cette assemblée,
plusieurs personnes ont voulu s'impliquer. Ce fut I'entrée d'un nombre important de
gens de la base dans le Comité H.L.M. Ces derniers allaient considérablement
changer les choses a l'intérieur du Comité.
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Parmi les éléments nouveaux qu'ils apportérent, notons la découverte de
nouveaux moyens d'implication comme le petit journal interne, la chaine
téiéphonique, le café-rencontre, l'opération "poteaux”. Puis s'ajoute I'apport de
'élément social qui s'exprime dans les voyages, les quilles, les soupers en
commun. Puis vient l'entrée de l'aide individuelle dans I'accompagnement des
requérants/tes dans leur demande de H.L.M. a I'Oftice municipal d’habitation. A la
revendication premiére de construire des H.L.M. d'autres sont ajoutées : ['allocation-
logement, le psycho-social dans les critéres de sélection pour I'obtention d'un H.L.M.
et la qualité de la vie dans les H.L.M.

Aussi, les gens de la base se caractérisaient par la prédominance qu'ils
accordaient a l'action par rappornt a la réflexion. Les membres assistaient aux réunions
pour avoir leur H.L.M. De plus, nous avions rassemblé les gens du quartier par
I'action, soit par une assemblée publique, et non par une session. lIs ne venaient pas
pour entendre des réflexions théoriques sur ce qui les opprime et encore moins
entendre parler de structure de société, du systéme capitaliste.L'heure n'était pas a la
formation. I fallait donc garder cette volonté d'agir des gens, d'ou l'importance
d'enclencher trés vite des mini-actions ou il était possible d'avoir des gains a court
terme. Au cours des mois suivants, nous sommes allés voir les députés, nous avons



Conscientiser par le placotage 17

fait des assemblées d'information, préparé la semaine H.L.M., voyagé, participé a des
manifestations nationales soit & Montréal ou a Ottawa, fait circuler une pétition, etc.

Cese pour une
mscRiption su
LA Liste patlente
DES HLM 99

Il'y a plus de 35 006
e e demandes de H.L.M.
au Québec 2

Par l'action, les membres du Comité H.L.M. voyaient et apprenaient concrétement et
lentement que le manque de H.L.M. ne reposait pas sur un probléme de
personnalité des élus politiques mais sur une structure qui favorisait les riches.
L'empressement de tout régler en quelques mois s'estompait pour développer
une constance dans l'action. Et la lutte pour son H.L.M. prenait la dimension d'avoir
son H.L.M. et des H.L.M. pour les autres. L'action et les discussions sur les
revendications avaient permis de faire des prises de conscience surl'ampleur du
probléme du logement, de concevoir le rapport de force des gouvernants, de
collectiviser son probléme de logement, de commencer a développer une
conscience des classes sociales. Ces éléments ne pouvaient pas étre compris dans
un cadre théorique, mais d'actions en lien avec de courtes réflexions. Mais la
question était d'arriver a introduire une réflexion structurée en termes d'analyse et
doption de classe. Un élément de réponse se pointait. [l fallait que I'élément
réflexion entre lentement et soit constamment présent pour que ¢a porte.
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En septembre "85", au congrés du comité des citoyens/nes de St-Sauveur, le
Comité H.L.M. se réunit et nous fixons ensemble nos orientations d'année. Je leur
propose de se donner & chacune de nos rencontres un peu de temps de réflexion.
Je leur demande s'ils sont intéressés a mieux comprendre les enjeux, le sens de notre
lutte, l'arriere-scéne du logement social. Le groupe était ouvert a cela, & étre mieux
informé méme s'il n'en comprenait pas toute la portée. L'élément formation était
donc introduit. Nous nous étions mis d'accord pour que nos rencontres soient
axées sur trois points principaux:

- Faire du travail cas par cas pour obtenir des H.L.M.
- Poursuivre nos revendications
- Nous donner des temps de formation lors de nos rencontres

Le Comité H.LM. s'acheminait donc dans une démarche A-R-A, c'est-a-dire
d'Action-Réflexion-Action. La rétlexion devenait ainsi partie prenante de toutes les
réunions. Le principe était non pas de 'apporter comme journée spéciale ou fin de
semaine mais comme constamment incluse dans les rencontres. C'est ainsi qu'en
septembre "85", commengait pour le semestre en cours des mini-réflexions a
chacune de nos réunions. Et c'est dans la préparation de ces rencontres qu'a
émergé cette idée de puiser le contenu des mini-réfiexions dans le "PLACOTAGE"
des gens. Au fond, c'est & partir de cette interaction entre ce que sont les gens de la
base et l'orientation de développer chez eux une analyse et une option de classe
qu'est née lentement cette idée de conscientiser par le "PLACOTAGE".
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Le montage des mini-réflexions

Enclins a l'action, les membres du Comité étaient en général rébarbatifs a la réflexion.
Pour leur en donner le go(t, j'ai eu l'idée de leur faire vivre de courtes réflexions
dans une atmosphére amusante et dynamique, par la voie d'une décoration
appropriée de la salle, de sketches, d'écrits, de tableaux, de la présence du
professeur du Crochet. Les jeux d'animation devenaient le moyen didactique choisi
pour réfléchir. Aussi, la mini-réflexion portait seulement sur un théme. Mini-réflexion
et théme devenaient donc synonymes. Pour choisir les thémes, voici la démarche
qui a été employée:

1) Le ramassage des données du "PLACOTAGE"

2) L'analyse des données

3) Les orientations pédagogiques

1) Le ramassage des données du "placotage’ :

Lors des réunions du Comité H.L.M., de visites informelles des membres au local, de
coups de téléphone, de rencontres fortuites sur la rue, je ramassais des bouts de
conversations, des maniéres d'étre, des fagons de parler, des images, des réflexions
des membres du Comité. Pour cueillir les données, j'employais deux moyens
simples: le carnet de faits et les fiches. Le carnet de faits, c'est un petit calepin qui se
sort vite des poches et qui permet de prendre sur le champ les bouts de
conversation, le vécu...etc. Les fiches sont montées du carnet de faits et sont un

premier brouillon d'analyse.
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Voici un exemple de fiche:

Fiche 1

Date : 25 septembre "85"

Sujet : Prise de conscience de l'action collective.
Faits:  Lyne lors de la réunion H.L.M. parle de son histoire;
tout ce qu'elle a tenté pour avoir un H.L.M.: lettres, téléphones,
vistes alOMH.Q., S.HQ.
Elle dit : "Quand je suis arrivée au Comité j'étais au bout du tunnel.”
"Jétais désespérée”.
"Des médicaments, ['en aurais pris"”.

Elle vient au Comité pour continuer a se battre.
Elle se sent comprise.

"Madame Simard, si elle pense que je vais tout laisser tomber, elle se
trompe. Je vais continuer a la taper".

ANALYSE : - 'y a une volonté d'agir mais non pas seule.
- Elle prend conscience que le "Ayez pitié de moi* ne
fonctionne plus face aux gouvemnants.
- Elle a vécu un rapport de force.
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2) L'analyse des données :

Les fiches retenues portaient sur les sujets suivants :

- L'implication au Comité H.L.M. - Gratitude entre les membres
- Le chacun pour soi - Conflits entre les membres
- Les pourquoi de notre action - Les immigrants
- La dépression, les problémes - Les sans-emploi

de vie, de santé - Les malpropres, les viclents
- Ensemble on est fort - L'accompagnement a 'O.M.H.Q.
- Les actions de révotte - La venue d'un nouveau
- Le "courtisage" des personnalités - L'hydro

politiques et des fonctionnaires - L'étalage de sa misére

- Les moyens "sous la table” pour arriver - L'action collective
- Les vécus d'exploitation - Les bons
- Les farces polttiques - L'apathie des requérantsites de
- Les élections (municipales et provinciales) H.L.M.
- Le défaitisme politique - Les commentaires sur les
- L'agressivité vis-a-vis 'O.M.H.Q. personnalités politiques,
- Les politiciens radiophoniques, etc ...

Il s'agissait ici de les mettre sous des sujets-thémes. Quatre ont été retenus: les
conditions matérielles et sociales, la conscience populaire, les actions et la solidarité.
Aprés quoi, il était possible d'en faire I'analyse.

Avec une collaboratrice, Ginette Bergevin, nous constations que les acquis
d'analyse et d'option de classe étaient beaucoup plus importants que nous ne les
imaginions au début. |l était intéressant de remarquer que chacune des personnes
du Comité H.L.M. portait a divers degrés beaucoup d'éléments de prise de
conscience de son exploitation par les politiciens, les organismes para-
gouvernementaux, les riches. Cependant, ces éléments n'étaient pas articulés dans
un rapport de force et dans une vision pyramidale de la société.
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Aussi, en faisant des liens entre toutes ces données, il ressortait une volonté chez
les membres de vraiment s'en sortir méme si, parfois, plusieurs tombaient dans le
découragement et méme dans la dépression. Nous nous rendions compte que
chez eux, il y avait le développement de toute une série d'actions individuelles pour
se libérer d'une pauvreté chronique. Il y avait donc la une volonté de se libérer. Et
cette volonté les avait conduits au Comité. De 1a, il y avait cette découverte de
I'action collective. lls voyaient qu'en se mettant ensemble, en chidlant ensemble,
des résultats se faisaient sentir en terme d'obtention de H.L.M.

Par ailleurs, nous constations que les membres du Comité avaient de la difficulté a
dépasser les différences immédiates de personnalité, de race et de méme condition
de vie pour s'unir enune méme classe sociale contre les exploiteurs. La solidarité
manquait souvent entre les membres et aussi en rappornt avec leur classe sociale.

3) Les orientations pédagogiques :

A partir de cette analyse, il s'agissait de déterminer les orientations pédagogiques de
formation. Il fallait faire ressortir les points impontants a travailler pour développer une
analyse et une option de classe chez les membres du Comité H.L.M.
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Voici le résultat :

A partir de la problématique du logement faire prendre conscience aux membres
du Comité HLM. :
a) quils sont au bas de la pyramide sociale.
b) que cet état de chose affecte considérablement la santé physique et mentale
d'un grand nombre parmi eux.
C) que cet état de chose entraine le développement d'une multitude d'actions
individuelles :
- de survie pour arriver a se loger, a se nourrir...,
- de "courtisage" face au pouvoir politique et aux fonctionnaires,
- de supplication, en montrant sa misere pour que le dominant s'apitoie sur
notre sort et nous accorde un H.L.M.,
- de révolte.
d) et que pourréellement s'en sortir, il faut:
- i) étre solidaire entre nous, entre gens de méme classe sociale et cela malgré
toutes nos différences,
- ii) agir ensemble, développer I'action collective pour améliorer nos
conditions de vie face a toutes les structures et personnes qui bloquent
notre libération (la classe dominante).

Les mini-réflexions

C'est ainsi qu'a partir de fiches du "PLACOTAGE", de leur analyse et des
orientations pédagogiques, cing thémes ont été retenus:

1) Unvoyage en Egypte a travers les pyramides.

2) La vie en bas de la pyramide: le ciel ou I'enfer?
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3) Les mille et une nuits ou les mille et un trucs pour s'en sortir.

4) Pour avoirun H.L.M., qu'est-ce-qu'on ferait pas?

5) Solidarité.
Chaque theme était élaboré sous les volets d'une orientation a définir, d'objectifs a
préciser, d'un contenu a déterminer et d'une méthode pédagogique a développer.

Par exemple, pour la deuxiéme mini-réflexion, la situation codée représentait le
montage suivant :

Le théme La vie au bas de la pyramide: le ciel ou I'enfer ?

L'orientaticn Le fait d'éire en bas de la pyramide sociale
affecte considérablement la santé physique et
mentale d'un grand nombre parmi nous.

Les objectifs Leur faire prendre conscience de leur état de vie.
Leur faire faire des liens entre la structure
pyramidale de la société et leur état de vie.

Le contenu Leur vécu d'étre en bas de la pyramide sociale.

La méthode pédagogique L'arrivée du professeur du Crochet qui vient
faire une étude sur leur état de vie.
Des grands cartons pour prendre le contenu.
L'arbre H.L.M. pour annoncer le prochain théme.
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Et, chaque mini-réflexion suivait en une heure le déroulement suivant:

25

Retour sur les mini-réflexions antérieures
A partir du théme, sorlir le vécu des membres du Comité.

Faire I'analyse critique du tableau en termes de causes et de conséquences

(décodage)
Mettre ce contenu sur un autre tableau
En faire la synthése

Annoncer le théme de la prochaine mini-réflexion
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Et les buts poursuivis par la réflexion étaient de trois ordres:

A) Retourner au Comité H.L.M. l'image de ses conditions de vie en rapport avec
la problématique du logement.

B) Introduire certains éléments de contenu propre & développer une vision
pyramidale de la société et une option de classe.

C) Conduire a I'action.

a) Retourner au Comité H.L.M. I'image de ses conditions de vie en rapport
avec la problématique du logement, c'est faire revivre sous forme de jeux
d'animation une réalité oppressive vécue par le Comité H.L.M. pour amener
des prises de conscience de leur exploitation. Ainsi, par exemple, a la
deuxiéme mini-réflexion, le professeur du Crochet venait faire une étude sur
I'état de vie des membres: "La vie au bas de la pyramide, est-ce le ciel ou
l'enfer?"
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Il s'agissait de sortir le vécu des membres. Pour se faire, le professeur du
Crochet demandait a chacun: "Ce que ¢a fait dans la vie que d'avoir juste des
revenus de prestations sociales?" Cette interpellation, d'abord amusante, a
fait prendre conscience de I'énorme tension économique que chacun vivait
et de 1a comment cette situation les affectait dans leur état de santé et au plan

moral.
Le contenu des discussions était mis sur un grand tableau (voir page 28).

b) Introduire certains éléments de contenu propre a développer une vision
pyramidale de la société et une option de classe était le deuxiéme but
poursuivi des réflexions.

Ceci nous conduisait a faire I'analyse critique du tableau sur le vécu des
membres en termes de causes et de conséquences. Pour continuer notre
exemple de la deuxiéme mini-réflexion: "La vie en bas de la pyramide: le ciel
ou l'enfer?", le professeur du Crochet posait toutes sortes de questions
pour amener les membres du Comité H.L.M. a saisir que notre mauvais état
de vie n'était pas juste un probléme personnel, mais un probléme
extrémement lié a la structure de notre société. Poury arriver, il suffisait, une
fois mis sur un grand tableau le vécu de tous sur leur état meral et de santé,
de savoir pourquoi c'était comme cela? La situation codée, leur vécu en bas
de la pyramide, était présentée sous forme d'un probléme a résoudre. C'était
de considérer ensemble les causes et les conséquences de notre situation.

Puijs au fur a mesure de la discussion j'écrivais sur un autre grand tableau le
résultat de ce décodage (voir page 29).
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On mange mal,
on mange gras.

On vit sous pression

On est sujet 3 faire
des dépressions
(et des graves).

Dans notre situation
I'habillement en
souffre.

Comme on n'a pas
d'argent, on n'a pas
de vie sociale.

Il faut quéter

NOTRE ETAT
EN BAS DE LA
PYRAMIDE

On devient malade,
on a toutes sortes de
maladies : diabéte ...

\

On est porté a prendre
des médicaments pour
les nerfs

On devient agressif et
violent.

Dans nos logements, on
a souvent froid et cela nous
ameéne a avoir l'arthrite.

On se sent humilié,
insécure.

Ce n'est pas pour rien
que plusieurs se suicident.
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LES
CAUSES ET LES
CONSEQUENCES
DE NOTRE
SITUATION

Il'y a un manque de travail.
Les gouvemants sont au
service des plus riches.

On se rend compte que
c'est organisé cette affaire la.

On s'organise pour que :
a) Le plus de monde soit
au seuil de la pauvreté.

b) Puis sous le seuil de la
pauvreté on met le salaire
minimum pour que le monde
travaille fort pour étre au-des-
sus du seuil de pauvreté.

¢) Puis vient l'aide sociale
qui est en bas du salaire
minimum pour Tincitation
au travail.

mais surtout un probléme de société.

On prend conscience que
les riches ont des abris fis-
caux, quils payent moins

d'imp0ts.

On prend conscience que
dans I'habitation, il y a 850
millions d'abris fiscaux au
niveau du gouvernement
du Québec pour les riches,
aussi que 84% du budget
dans habitation va aux
revenus €levés a comparer
d'un maigre 16% pour les
plus mal pris.

Notre mauvais état de vie, ce n'est pas juste un probléme de personne
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A la fin de la mini-réflexion, je faisais avec les membres du Comité H.L.M. une
synthése de nos échanges. A partir du tableau portant sur le vécu et celuide
I'analyse critique, il s'agissait d'en retirer les traits fondamentaux, soit en
termes de mots, de phrases, dimages...en les visualisant sur un carton.
Pour la deuxieme mini-réflexion qui avait pour titre: "La vie en bas de la
pyramide: le ciel ou I'enfer ?", voici ce qu'il en est ressorti:

2. Lavie en bas de la pyramide sociale:
“Le ciel ou I'enfer?"
- On n'a pas assez de "REVENUS"
- Notre santé et notre moral en prennent un "COUP"
- Notre mauvais état de vie, ce n'est pas juste un
probléme de personne, mais surtout un probleéme
de structure de société.

les riches

seuil de
la pauvreté

/ salaire minimum —\

bien-étre social

c) Et le troisieme but des réflexions était d'avoir cette préoccupation de
conduire le Comité H.L.M. & l'action, dans une mentalité du dépassement de
la situation-limite. C'était constamment intervenir pour mettre enlumiére la
possibilité de transformer la réalité oppressive. Tenant compte que le
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Comité H.L.M. avait a son crédit une multitude d'actions, il s'avérait plus facile
de linterpeller a la lutte a travers les discussions de la situation codée.

Pour garder les acquis des mini-réflexions :
le Tableau cadre

2 La vig en bas de la pyramide sociale :

LE TABLEAU CADRE " “LE CIEC OU UENFER ?

- onn'a pas assez de "REVENUS”
- notre santé et notre moral en prennent un “COUP"

UN VOYAGE EN EGYPTE A TRAVERS LES PYRAMIDES - nolre mauvais élat de vie, ce n'est pas juste un
probléme de personne, mais surtout un probldme

de structure de société.

seuil de
pauvreté

salaire minimum

/ bien-&tre social }

“LA PYRAMIDE SOCIALE"

3. Les mille et une nuits ou les mille et un trucs pour
s'en sortir :
- Privation - Pas tout déclarer
- Travailler sous la - Recours a la chance
table - Se prévaloir des res-

sources du milieu

MENTALITE : Le chacun pour soi, et on a peur de se faire
déclarer. Pountant, on est tous poignés par un probléme de
"REVENU"

PQURQUOI PAS ETRE ENSEMBLE, ON NEST PAS DES
FRAUDEURS. LA SOCIETE NOUS QBLIGE A NOUS
DEFENDRE POUR VIVRE.

4. Pour avoir un H.L.M., qu'est-ce qu'on ne terait pas ?
- Action de révolte
- Action de courtisage
- Action de supplication

ETILY A L'ACTION COLLECTIVE

(1) Ce tableau est tiré de la session de formation sur la loi d'aide 5.  SOLIDARITE : _ Dépasser nos différences pour se
sociale de I'A.D.0D.S. du quartier Mercier de la ville de Montréal mettre du monda avec nous autres pour lutter
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A travers les mini-réflexions, une nouvelle conscience s'élaborait au Comité H.L.M.
Elle venait du résultat des mini-réflexions. Pour ne pas perdre tous ces acquis des
analyses critiques des situations codées et pour établir des liens entre ces acquis et
les actions du Comité H.L.M., il m'apparaissait important de les représenter sur un
grand tableau, le Tableau cadre.

En somme, c'était de reprendre les synthéses des mini-réflexions pour les mettre
sur un grand tableau. Cela a donné le tableau cadre (voir page 31).

La conscientisation par le placotage se fait par le
Tableau cadre

Je me suis apergu que l'utilisation du Tableau cadre a partir du "PLACOTAGE"
développait une réflexion plus approtondie, en méme temps qu'elle amenait a
l'action. Le Tableau cadre, c'est la présentation d'une vue d’ensemble des prises de
conscience que le Comité H.L.M. a faites & travers ses actions et ses réflexions. |l
est le reflet de la nouvelle conscience qui émerge dans le groupe. Ainsi, lors des
réunions, au moment ou sortent des interrogations ou des questions du
"PLACOTAGE?", il suffit de se rapporter a notre péle de rétérence, au Tableau cadre. I
permet de visualiser les acquis de nos prises de conscience et de pousser davantage
notre réflexion et notre action. Le Tableau cadre devient I'outil pour conscientiser par
le "PLACOTAGE". C'est un outil qui appartient en propre & la culture du Comité
H.L.M. pour mieux développer son sens critique de la réalité. Avec cet instrument, la
conscientisation va se dérouler beaucoup plus rapidement et efficacement.
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La conscientisation nous incite a saisir toutes les occasions qui offrent des
opportunités de formation. Avec le Tableau cadre, ce travail se fait trés aisément.
Cela nous conduit & avoir une attitude trés souple dans les réunions. Dés qu'un sujet
sort du "PLACOTAGE" et que I'ensemble des participants/tes a le goat d'en parler,
de l'approfondir, nous prenons le temps de nous y arréter. Et pour mieux saisir cette
dynamique, prenons I'expérience des "enfants violentés”.

Au mois de février, il y avait une série d'émissions a la télévision sur les enfants battus.
Avant de commencer la réunion, c'était le point de discussion du "PLACOTAGE".
Martine, mére de huit enfants, avait apporté le sujet parce qu'elle n'était pas d'accord.
"C'est exagéré disait-elle”. Elle était d'autant plus touchée en raison de
l'intervention répétée de la Protection de la jeunesse chez elle pour vérification. Si
Martine se trouvait dérangée par ces émissions de T.V., les autres trouvaient ¢a
épouvantable de voir les parents battre leurs enfants. Les enfants violentés
devenaient ainsi le grand sujet de conversation des membres du Comité H.L.M.

Dans ma fagon d'intervenir, je trouvais important de laisser un certain temps la
dicussion suivre son cours. Cela me permettait de saisir I'analyse que se faisaient
les membres sur cette question. C'est au moment ou chacun avait pu exprimer son
idée sur le sujet que j'ai posé la question suivante :

"Est-ce-que ga vous tente qu'on creuse ensemble le POURQUOI des enfants
battus?”

Voir tableau page suivante.
(Note : Lettres en italique : intervention de I'animateur
Lettres minuscules: intervention d'un membre du Comité H.L.M.)
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Référence au tableau cadre

Point 2, du tableau cadre :

La vie en bas de la pyramide sociale: “le ciel

ou l'enfer” ?

- On a pas assez de revenus

- Notre santé et notre moral en prennent un

coup.

- notre mauvais état de vie, ce n'est pas juste
un probléme de personne, mais surtout un
probléme de structure de Société.

Point 3, du tableau cadre :
Les milles trucs pour s'en sortir

Point 1, du tableau cadre :
La pyramide sociale :

Point 5, du tableau cadre :
La solidarité

La discussion

Pourquoi les enfants sont-ils battus ?
- parents vicieux

- manque d'éducation des parents

- ils n‘aiment pas leurs enfants

N'y-a-t-il pas d'autres facteurs ?

- "Le probléeme d'argent ga nous amene
des 7?7 de tension”

- "Tu n‘as pas d'argent pour sortir”

- "Tu ne peux rien acheter aux jeunes
quand les autres ... "

- "Moi, je me prive pour arriver”

- "Etre poigné par les enfants, c'est difficile
de travailler sous la table pour arriver”

- obligé bien souvent de prendre un petit
logement pour arriver: surpeuplement

Cette situation n'entraine-t-elle pas de
l'agressivité ?

La structure de notre société ne joue-t-elle

pas ?

- Etre en bas ¢a entraine des problemes

- "ils ont dit & la TV que c'était les parents
pauvres qui battaient le plus leurs enfants”

- "je le savais”

- "Moi, je comprends plus”

- AlaTVils n'ont pas expliqué ¢a de méme"

- "il nous descend tout le temps nous autres
sur le BS™
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Au bout de quinze a vingt minutes, nous passions a la préparation de la Semaine
H.L.M. C'était la fin d'un autre moment ou les membres du Comité H.L.M.
apprenaient lentement a avoir une analyse structurelie d'un probléme & connotation
individuelle.

Les avantages du Tableau cadre

L'expérimentation du Tableau cadre depuis janvier '86 m'améne aujourd’hui a y
trouver plusieurs avantages:

- II permet de toujours faire référence a un contenu qui a une orientation
d'analyse et d'option de classe. Cela nous donne une logique constante dans notre
intervention.

- Le Tableau permet de garder les acquis de la conscientisation de fagon bien
vivante. Toute la réflexion acquise durant les mini-réflexions est toujours présente et
continuellement réappropriée.

- Chez les membres du Comit¢ H.L.M., le Tableau donne un cadre
d'articulation de leur pensée. Comme ils ont énormément d'acquis et que leur
réflexion ne se trouve pas toujours articulée dans une vision pyramidale de la société,
le fait de revenir constamment sur le Tableau cadre développe nécessairement
une structure de pensée. Le répétitif dans la formation est important. Un
consensus dans notre conception de société s'établit et s'approfondit lentement.

- Comme les membres du Comité se retrouvent vite dans le Tableau cadre, parce
que nous l'avons fait ensemble, cela nous permet de pousser davantage la réflexion.
Nous pouvons aller plus loin parce que nous nous sommes mis d'accord sur un
consensus de base, une orientation dans nos discussions.



36 Pratiques de conscientisation 2

- Un contenu se rapportant a la conjoncture socio-économique et politique surgit
bien souvent du "PLACOTAGE". Comme par exemple, les élections. Sur des
événements de conjoncture, les membres donnent dans leur "PLACOTAGE" leur
vision des choses. Et, en reprenant ce "PLACOTAGE" a l'aide du Tableau cadre, cela
permet d'enrichir la réflexion dans lidentification des facteurs d'oppression et dans
le développement d'une option de classe.

- Le Tableau cadre, c'est la mémoire et I'orientation vivantes du groupe. Mais
qu'arrive-t-il pour les nouveaux membres qui n'ont pas vécu les mini-réflexions?
Les membres du Comité H.L.M. ont décidé de se choisir une personne
responsable pour accueillir les nouvelles personnes et pour lui accorder un suivi.
La nouvelle, en s‘insérant dans la discussion, améne les autres a expliciter davantage
ce qu'ils ont découvert et appris a travers leurs actions et leurs mini-réflexions, et elle
permet de réapproprier davantage les acquis du Tableau cadre. De cetie maniére,
les membres deviennent des formateurs jouant ainsi le réle d'éducateur-éduqué.
Aussi, il est possible que la nouvelle personne ait un suivi par un leader du Comité.

- 1l est toujours possible, dans I'expérimentation, de changer ou de compléter le
Tableau cadre en lui adjoignant dautres éléments de contenu. Ainsi, aujourd'hui,
nous avons ajouté une nouvelle variable, celle des ACQUIS. Ce point exprime les
gains autant au plan de la réflexion que de l'action, sur une base individuelle ou
collective.

- Le Tableau cadre comporte ajourd'hui les divisions suivantes :
1) La pyramide
2) Lavie enbas de la pyramide sociale
3) L'action individuelle-collective (regroupement des variables 3 et 4)
4)
5)

Les acquis
La solidarité
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Les exigences de cette pratique

Conscientiser par le "PLACOTAGE" nécessite quelques exigences fondamentales. Il
faut avoir une attitude dialogique, une ouverture au "PLACOTAGE", le souci du
cheminement des personnes et une solidarité affective.

Avoir une attitude dialogique, c'est s'interroger sur le sens et la visée des échanges
que nous avons avec les gens de la base. Le dialogue demande un grand respect
de l'autre dans ce qu'il est, une confiance totale dans sa capacité, ses talents et un
engagement avec lui dans la lutte pour notre libération. Le dialogue en plus de
son sens humain, a un sens politique, un sens de praxis historique de
transformation de soi et des autres...et du monde. Dans le contenu de notre
échange, il doit toujours y avoir ce projet du plus-étre, ce projet de se libérer
ensemble de I'exploitation, des aliénations, de la domination. Je donne, je regois,
japprends, je change, il apprend, il change, on se libére ensemble. Le dialogue est
l'outil-pivot du projet historique de libération de 'homme et de la femme et qui
commande a court terme la libération prioritaire des opprimés. Alors, tout échange
avec un membre ou des membres du Comité H.L.M. doit conduire a des prises de
conscience de l'oppression et de la libération que nous vivons ensemble.

Avoir une ouverture au "PLACOTAGE", c'est laisser place aux idées de réflexion
apportées par les gens de la base. Cela demande une souplesse dans les
rencontres, une ouverture a l'apport des membres du Comité. Il faut étre capable de
sortir de l'ordre du jour pour saisir I'occasion qui offre des opportunités de formation. I
y a une attention au "PLACOTAGE" des gens. Et en méme temps, il faut savoir
maintenir I'équilibre entre la préparation de l'action et la réflexion partant du
"PLACOTAGE". En somme, c'est étre ouvert aux discours populaires tout en ne
perdant pas la perspective de 'action a entreprendre pour améliorer nos conditions
de vie.
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Alors le souci du cheminement des personnes, c'est viser a ce que notre
intervention tende vers le péle de I'autonomie et du collectif-politique.

L'autonomie: - C'est amené les personnes a faire leurs propres
démarches pour s'en sortir.

- C'est les aider a prendre leur place dans le groupe (dire
leur opinion, prendre des décisions,...)

- C'est leur apprendre a se défendre, & relever la téte face a
leur probléme, a avoir du courage, de la persévérance.

- C'est leur montrer a ne pas avoir peur de revendiquer
leurs droits (un logement décent pour tous et pour toutes).

Le collectif-politique : C'est avoir le souci de favoriser chez les gens de labase
une implication collective pour un changement de société.
Et lafagon de faire avancer les gens dans cette perspective,
c'est de se donner un outil de cheminement. C'est d'avoir
une feuille de route pour chacun des membres du Comité
H.LM., pour que l'intervention & leur égard puisse les faire
cheminer vers le collectif-politique.
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Voici le portrait d'une grille de cheminement pour le Comité H.L.M. qui s'inspire
grandement du fichier de 'ADDS-Mercier et de la grille de cheminement de I'ADDS du
Québec-Métro et du CCQSS3 :

Noyau mou :

Noyau dur :

La sympathisante :

1) L'amicale :

2) L'active :

3) La militante :

C'est le monde en contact avec le comité H.L..M.
lls regoivent un petit journal et plusieurs
participent aux grandes activités du comité H.L.M.
exemple la Semaine H.L.M.

- venir au Comité H.L.M., c'est une activité sociale,
c'est sortir de sa solitude.

- participation aux activités et aux taches
techniques.

- compréhension de la pyramide sociale

- identification de certains facteurs d'oppression

- avoir un H.L.M. pour moi et les autres

- dévouée, elle s'implique dans les taches
techniques

- participation active aux réunions (apport de
contenus et d'idées)

- identification et compréhension des facteurs
d'oppression

- conscience du rapport de force

- personne engagée dans les luttes de libération
(logement)

- elle situe sa lutte pour de meilleures conditions
de logement dans un processus historique de
transformation

- leadership
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Avoir une solidarité-affective, c'est I'attitude de développer des contacts. C'est faire
des téléphones, des marches dans la rue avec des membres, un souper chez I'une
ou l'autre, accueillir une visite impromptue. La neutralité affective et la mentalité du
travail de 9 a 5 ne tiennent pas ici, puisque la solidarité affective demande que
les personnes du Comité puissent faire partie de ton réseau affectif. Pour s'impliquer,
les gens de la base ont besoin de se sentir respectés, aimés comme ils sont,
valorisés et mis en confiance. Il s'établit ainsi des liens forts daffectivité. Et, c'est
la que commence la conscientisation par le "PLACOTAGE". Cette solidarité
affective est génératrice de volonté dans l'action et de dynamisme dans les
apprentissages de la réfiexion.

Conclusion

Ce souci d'étre logique, dans son intervention, avec son option de classe, et ce désir
d'un changement de société et de former des étres conscients/tes, capables de se
dresser dans la voie de la construction d'une nouvelle société, m'a donc conduit
bien simplement & développer cette pratique de conscientisation par le
"PLACOTAGE". Je vous ai livré mes acquis. Et cette recherche pour travailler avec
le "PLACOTAGE" se continue toujours.

J'en conclus qu'au niveau de la conscientisation, des liens se font de plus en plus
entre les acquis que porte chacune des personnes du Comité H.L.M. et la vision de
la pyramide sociale avec le rapport de force qui en découle. Il y adonc une meilleure
compréhension dans [lidentification des exploitations économiques, des
dominations, des aliénations culturelles, religieuses et autres. Chacun des membres
fait mieux face a ses difficultés personnelles. Ses difficultés, elle les situe moins
comme personnelles, mais de plus en plus reliées aux conditions d'étre en bas de la
pyramide sociale. |1y a tout le développement d'une fierté d'étre, de la découverte de
leurs capacités, d'un gain de dignité, d'une identification au Comité H.L.M. et d'une
solidarité. 'y a cette prise de conscience du pouvoir de l'action collective.
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Au niveau de l'action, nous serions portés a croire que prendre le temps de réfléchir
minimise ['action. C'est le contraire. La différence est que si dans les années
antérieures, nous baclions le tout en deux semaines, cette année la préparation de la
Semaine H.L.M. s'est étendue sur un mois. Cela a demandé tout simplement une
planification plus longue de I'action. Prenant plus de temps pour préparer et étant
plus attentifs a leur "PLACOTAGE", les membres se sentent beaucoup plus
respectés, écoutés dans leurs idées. Saisissant mieux le sens et la portée de leurs
actions, ils dévelppent un consensus plus approfondi, une implication plus grande
de chacune des personnes du Comité H.L.M., une cohérence. Nous allons vers une
lutte plus énergique dans I'amélioration de nos conditions de vie. Le "PLACOTAGE"
renforce l'action.

50000 . ... .«

LOGEMENT
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"Faire partie d'un comité de requérants m'a donné le courage de continuer. Si je
n'avais pas eu le comité, j'aurais craqué. Seule, les nerfs pognent le dessus. Cam'a
fait sortir de la maison. J'ai rencontré des gens qui avaient des problémes et cerntains
sont plus sérieux que les miens. Ensemble on peut se donner des conseils,
s'encourager, s'entraider. Quand un requérant obtient un H.L.M., on est content.
Avec le comité, a I'Office municipal d'habitation, ils savent qu'on n'est plus seul. A
plusieurs, on peut commencer a se faire respecter. On nous écoute un peu plus du
c6té de la mairie. Oh, ce n'est pas la perfection, mais c'est un pas. On va essayer de
rencontrer des députés. Il faut qu'ils sachent qu'on existe. On ne veut pas nuire a
personne. Mais on voudraitqu'ily ait des lois qui pensent & ceux qui sont au bas de
I'échelle."4



Chapitre 2

Une entrée dans un réseau de solidarité
L'alphabétisation-conscientisation

Yvan Comeau

En aolt 1980, quand je suis arrivé & Ste-Julienne, village situé a une trentaine de
kilomeétres de Joliette, je venais de me trouver un emploi & la Coopérative de services
multiples de Lanaudiére comme animateur populaire. Bien que mon réle principal
consistat a préparer et a animer les ateliers d'alphabétisation-conscientisation en
collaboration avec I'éducateur-trice, j'ai pu au cours de ces deux années m'intégrer au
réseau de vie de la Coopérative, connaitre des personnes attachantes, voir d'un peu
plus prés comment se déroule la vie quotidienne en milieu rural québécois avec peu
de moyens et me cultiver des arts de faire et de dire de ces personnes. Parallélement
a ces activités, j'avais amorce le projet d'une thése qui m'a permis de jeter un regard
critique sur cette expérience 1.

Nous verrons ici en quoi I'analphabétisme est lié aux rapports de domination dans la
vie quotidienne, ce qu’'est la Coopérative des services multiples de Lanaudiére,
comment se sont faits le recrutement, le programme, les ateliers, quels ont été les
résultats et quelques remarques sur les conditions pour que l'expression de la
conscience critique se manifeste. Quelques éléments critiques et des perspectives
concluront mes propos.
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On est du monde quand méme !

La région de Lanaudiére est avant tout rurale: c'est sans doute ce trait pittoresque qui
attire touristes et vacanciers-éres. Mais derriére cette image rustique, il y a le chdmage
chronique, I'éloignement des gens entre eux et son corollaire I'absence de transport
public difficiles & imaginer pour les urbains, I'analphabétisme, le chalet "hivernisé" ou
encore la vieille maison qu'on a pu acquérir, qui élévent le colt annuel de chauffage et
dont les conditions sanitaires (manque de toilette, d'eau chaude et aération
inadéquate) semblent avoir une incidence sur I'état de santé 2 .

Pour survivre, on utilise les moyens qu'on a, individuellement. Un de ces moyens
bien connu est la récupération d'a peu pres tout; une morale du gaspillage n'est pas &
faire aux personnes qui ont peu. Aussi, les femmes vont "faire des ménages”,
préparer et servir des banquets, prolonger la durée d'un vétement; les hommes feront
la coupe de bois de chauffage, auront quelques mois de travail & la Voirie pour ensuite
revivre le cycle travail - assurance-chémage - aide sociale, décaperont des meubles
pour des gens aisés de Rawdon ou répareront des bicyclettes pour quelques dollars.
Les saisons offrent donc des possibilités fragiles de joindre les deux bouts; il en est
ainsi du ramassage des "cocottes" a l'automne pour permettre le reboisement
ailleurs...

L'analphabétisme ne peut étre isolé de la réalité globale de ces personnes qui
méconnaissent le code écrit: il accompagne des revenus plutét modestes et une
absence de pouvoir sur I'environnement social. Qui plus est, il est vécu comme une
tare que les ruses les plus habiles cherchent & camoufler le plus longtemps possible:
'expression "J'ai pas mes lunettes...” est éloquente a cet effet. L’humiliation est
appréhendée dans les différentes facettes de la vie, comme le montreront un peu
plus loin dans le texte les verbalisations que j'ai recueillies.

Il s'agit aussi d'un stigmate que la culture dite "savante" accorde a des personnes pour
qui l'cralité est le véhicule de I'information et de la connaissance; et pourtant, la culture
"savante” devrait savoir que I'écriture ne peut pas fonctionner sans l'oralité.
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Alphabétiser ne peut s'effectuer uniquement autour du simple code écrit. Ce dernier
est partie intégrante des rapports sociaux qui sont généralement sous les enseignes
de 'inégalité, de la domination et de I'hétéronomie 3 . L'alphabétisation doit aussi étre
conscientisation pour que les analphabétes développent leur conscience critique,
agissent pour améliorer leurs conditions de vie, s'autonomisent collectivement et
instaurent des rapports sociaux nouveaux basés sur la coopération et la solidarité.

A notre Coopérative, pas besoin de "boss"

L'EGHO

Bulletin d'information Mars 1985

NOUS L’AVONS!

%
COOPERATIVE DE SERVICES MULTIPLES

DE LANAUDIERE
2566 rue Victaoria, Ste-Julienne, JOK 270, 831-3333
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Nul doute que le type d'institution qui répond du projet d'alphabétisation-
conscientisation est un facteur important dans l'orientation de cette pratique. La
Coopérative4  s'est précisément donnée dans sa Déclaration d'Association (1977)
I'objectif de "faire de I'éducation sociale, politique et économique au moyen de
services communautaires identifiés par les membres et répondre aux besoins
individuels et collectifs”. La conscientisation correspond a la philosophie de la
Coopérative.

Fondée officiellement en 1977, la Coopérative constitue une étape dans I'histoire de
I'organisation populaire de la région nord-ouest de Lanaudiére. A 'automne de 1974,
un premier regroupement d'assistées sociales mono-parentales est réalisé a Ste-
Julienne, suite a lintervention de travailleuses sociales du CSS de Joliette et
d'animateurs de Multi-Média de la région. Peu a peu, a partir de 1975, les personnes
regroupées établissent un réseau de communication avec les municipalités
environnantes, permettant la mise sur pied de nouvelles associations. En 1976, les
diverses associations locales (tout prés de vingt pour la région) mettent sur pied le
Comité régional des assistés-es sociaux-ales de Lanaudiére (CRASL). L'imporiance
de cette organisation régionale pour moi vient de ce qu'elle peut étre I'expression
unifiée des principales revendications des assistés- es sociaux-ales membres de ces
vingt associations, dont la Coopérative. Les actions locales, fruit de cette mise en
commun® |, concernent les membres de la Coopérative et éventuellement les
participants-es aux ateliers , vivant majoritairement de l'aide sociale.®

La Coopérative forme donc une association véritablement populaire dans 1a mesure
ou le membership d'environ 200 membres est composé a 60 % d'assistés-es sociaux-
ales, 30 % de retraités- es et 10 % de travailleurs-euses saisonniers-éres. Avant 1984,
toutes les taches étaient assumées bénévolement, sauf dans le cadre de projets
précis (alphabétisation, coop d'habitation, recherches,...); maintenant, les membres
comptent sur au moins un-e permanent-e. Cette présence a permis 'émergence de
débats nouveaux sur les rapports entre les coopérants-es et les salariés-es.
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Grace au Prix Annuel Desjardins mérité en 1983 et a une campagne de financement,
la Coopérative a pu acquérir une maison, dont le véritable coeur est le comptoir
vestimentaire. Le lieu est trés connu et fréquenté: a lui seul, le comptoir permet par
ses ventes a prix modique d'assurer les dépenses minimales de fonctionnement de
['organisation.

Ainsi, la Coopérative offre divers services: comptoir vestimentaire, comptoir de
meubles, éducation populaire, référence et information. Les groupes locaux qui
existent présentement dans six villages sont surtout axés sur la lutte et les
revendications. Un "réseau” existe et regroupe des personnes qui veulent établir des
liens de coopération entre elles et rappeler aux technocrates qu'elies existent
toujours !

La préoccupation pour l'alphabétisation est apparue bien avant 1979, année du début
comme tel des activités. Sans trop le dire, certains-es membres n'étaient pas trés a
l'aise avec les écrits des réunions. Ce fut véritablement lorsque I'assemblée générale
a élu un analphabéte au poste de secrétaire que l'alphabétisation s'est imposée. Au
premier conseil d'administration, lorsqu'il fut fait état de la difficulté pour 'analphabéte
d'occuper ce poste, les membres insistérent pour que le secrétaire soit maintenu dans
ses fonctions et qu'un service d'alphabétisation soit mis sur pied. Notre ami a utilisé un
magnétophone & partir duquel sa famille pouvait reproduire par écrit les débats.

Un-e membre est élu-e annuellement responsable de I'éducation populaire et
s'entoure de délégués-es des groupes locaux et des salariés-es pour débattre des
nombreuses questions qui ne manquent pas de se poser pour l'alphabétisation-
conscientisation et les autres activités d'éducation populaire. On essaie de faire en
sorte que le programme ne se detache pas culturellement de la base sociale et
politiquement de la Coopérative.
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J'y vas ou j'y vas pas aux ateliers ?

Au Québec, on ne parle pas de ses difficultés d'écrire ou lire a tout venant. C'est
pourquoi le recrutement s'avére si difficile. Aprés avoir rencontré trente-cing
personnes, quinze se diront intéressées et dix participeront effectivement aux
ateliers.

A la Coopérative, le recrutement devient le premier contact avec les futurs-es
participants-es et permet |1a constitution du groupe. Cette étape cherche a atteindre
trois objectifs : connaitre les difficultés des personnes sur le code écrit, se sensibiliser
a I'histoire sociale de chacun-e et prévoir les particularités du groupe. Ajoutons qu'on
y puise aussi beaucoup d'éléments pour composer le programme des
apprentissages, des thémes et des attitudes en vue de faciliter I'intégration des
personnes au groupe.

La stratégie de recrutement est relativement simple. Je multiplie les contacts par des
communiqués dans les médias régionaux, des rencontres avec les associations de
village, dont le groupe local "associé" a la Coopérative qui référe toujours un bon
nombre de participants-es potentiels-les, et des visites aux personnes en lien
quotidien avec la population (curé, épicier, commis de la caisse populaire, du bureau
de poste, etc.). Je constitue une banque de noms et je visite les personnes
individuellement, aprés une premiére conversation téléphonique. Le contact se veut
simple et cordial. Lors d'une nécessaire visite au domicile de la personne, un petit
"test” permet d'amorcer une discussion sur le quotidien et les problémes relatifs a la
maitrise du code écrit.
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COOPERATIVE DE SERVICES ALPHABETISATION
MULTIPLES DE LANAUDIERE

Nom:
TEl.:

LECTURE

Je 1is déj3 une phrase. Sons difficiles:

Je veux aller aux cours de lecture et d'€criture.

Je vais pouvoir rencontrer des personnes comme Débit:
moi. L i fai . :
01 es animateurs sont 13 pour m'aider. Ca Ponctuation:
va m'aider 3 me souvenir de ce que j'ai oublié.
En meme temps, l'alphab&tisation va me faire Intonation:

une sortie. C'est pas cher: cfest gratuit.

Compréhension:

ECRITURE
CALCUL
2 12 9 29 37 6 12 24 100 5 12
+5 44 +6 +7 463 -4 -7  -16 -34 x3 x4
8 22 8 ;4= 36 ¢ 4= 144 |12 625 | 25

x7 x14




50 Pratiques de conscientisation 2

Face & leur abandon scolaire 7 |, les participants-es verbalisent de nombreuses raisons.
Ainsi, des changements importants, souvent relatifs a des aberrations administratives
ou des négligences, ont perturbé I'apprentissage scolaire qui débutait.

A I'école, j'avais commencé les verbes en anglais. J'les ai pas appris les
verbes.

On était rendu a 2 ou 3, mettons 4e année, pis quand y changeait
d'maitresse, y fallait rcommencer en premiére année.

La, quand chuis partie de St-Paul pour aller & Cabtree,... J'étais en 6e & St-
Paul... parce que j'étais trop p'tite pour les grandes, y m'ont garroché dans
premiére année & Cabtree.

Pour d'autres, I'école n'avait tout simplement pas d'attrait. Sans doute l'intérét est
soutenu si on pense pouvoir se rendre jusqu‘au bout un jour et si on partage le code
culturel qui y est transmis.

La maitresse m'a dit si t'as I'godt de r'tourner école aprés deux ans de
couture. Ah! ben, j'ai dit: "J'ai fini mes cours, je r'tourne pas école."

Plus jeune, non, I'école, j'aimais pas ga. J'ai commence a travailler.

C'était les soeurs. J'n'ai fait plier une, une fois, pis ¢a I'a fini la. Quand t'es
une derniére d'la classe 14, essaye pas qu'un professeur t'aide. Mais ses
p'tits chouchous elle les aidait: c'est la fille du maire, la fille du boucher, la
fille du ci, la fille de monsieur I'curé.

Les apprenants-es s'attribuent généralement la faute en matiére d'échec de
I'expérience scolaire. Mais ils-elles peuvent dire avec un certain ressentiment en quoi

I'école est un lieu de Ia reproduction sociale.

Ben, c'est not'faute certain, c'est nous autres qui a voulu lacher.
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Ben non c'est pas d'ma faute. C'est un peu d'ma faute aussi parce que
j'avais une maudite téte de cochon, en bon canadien-frangais. Si les
soeurs avaient eu la patience! On était pauvre, pis ceux qui avaient plus
d'argent étaient plus appréciés, pis en tout cas y étaient mieux habillés que
nous autres... Mais si y étaient ben habillés, c'était nous autres les plus
nets dans I'coin en tout cas.

Les motivations & participer aux ateliers sont multiples. Plusieurs personnes
verbalisent leur motivation par un besoin fonctionnel.

Quand y nous envoie des formules, comme l'aide sociale nous envoie des
formules-la. Savoir c'que signifie la phrase, pour savoir quoi marquer a
c6té, ou ben ¢a fonctionne pas ces choses-la.

Si j'veux trouver une job... La jtravaille a shop-la, mais jaimerais ¢a travailler
dans un restaurant pour gagner plus cher. Si j'veux avoir des enfants, pis
j'sais pas lire, ni compter, siy faut tu y donnes des pilules, t'es mal pris.

Veux lire quékchose, peux pas lire... Pis les lettres!

D’autres ont ce désir d'améliorer leur écrit pour se sentir moins génés-es et humiliés-
es d'écrire. '

Ben, c'est parce que jtrouve que quand j'écris une lettre au professeur, au
directeur, ou que jai affaire & écrire a quelqu‘un, jtrouve que quand y lisent
ma lettre, y risent de moé parce que je... Y m'renvoye ma lettre pis y
m'corrige les fautes que j'ai faites dans ma lettre.

C'est génant, ouan...

Ben, c'est par rapport quand tu t'fais dire qu't'as ben des fautes.
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Chez quelgues-uns-es, on note ce souhait d'écrire avec plus de facilité, d'étre plus a
l'aise avec le code écrit.

T'arrives, t'écris, voyons, tu y penses, tu jongles, tu sais pas comment
I'placer, c'est mélant.

Pour compter, ou ben méme pour écrire des fois, j'ai ben d'la misére.

Des fois, quand jlis, j'laisse passer ces mots-1a, pis c'est des mots ben
importants... J'veux comprendre les mots.

Enfin, on veut briser le lien de dépendance face aux proches.

Pas besoin d'aller chez I'voisin pour dire:

"Apporte-moé cformule-la." Malgré que, jles fais moi-méme, mais... J'veux
pas étre obligée daller chercher quelqu'un pour faire mes affaires, mais
aujourd'hui y a tellement de nouvelles choses qui sortent, qu'on a d'la
misére a comprendre.

Etre ensemble 30 semaines... et plus !

On essaie a la Coopérative d'avoir une démarche d'une trentaine de semaines avec
chaque groupe, divisée en deux périodes: une premiére de septembre & décembre,
et une deuxiéme de janvier a avril. Chaque période est une occasion d'autocritique et
d'évaluation de la progression des participants-es. Généralement, un-e participant-e
bénéficie d'une démarche; parfois, selon le niveau d'analphabétisme, un-e participant-
e est invité-e 4 poursuivre dans une deuxiéme démarche.
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Lire, écrire, compter, réfléchir et agir

L'objectif général est d'apprendre A lire, écrire, compter, réfléchir et agir. Cet objectit
peut étre atteint par des objectifs intermédiaires dont il convient de discuter.

Un premier objectif intermédiaire, se solidariser comme groupe, importe dans la
mesure ou il faut créer une relation confiante et émotive entre les personnes
composant le groupe, les personnes-ressources incluses. Parmi les activités
nécessaires a l'atteinte de cet objectif, je pense a:

- une présentation dynamique dés le départ: chacun-e présente 'autre aprés un court
interview, a partir des questions :

"Depuis quand je demeure a ...?", "Qu'est-ce que je fais surtout dans une journée?" et
"Qu'est-ce qui m'intéresse le plus?". Les personnes-ressources y participent aussi;

- attitudes d'ouverture, d'acceptation inconditionnelle et d'intérét & connaitre la réalité
des participants-es, tout au long des ateliers, particuliérement au début;

-en traitant en tout premier lieu les themes de fagon a favoriser I'expression
spontanée, sans trop se préoccuper au départ du développement de la conscience
critique® | afin d'intensifier la relation de confiance.

Un deuxiéme, négocier un contrat collectif, assure d'une entente mutuelle avec le
groupe sur une proposition générale de travail qui est de "travailler ensemble pour
mieux lire, écrire, compter, réfléchir sur soi et sur la société, et agir pour améliorer nos
conditions de vie". Cenes, les participants-es ont peu de commentaires & formuler au
début, sauf pour spécifier certains apprentissages particuliers qu'its-elles aimeraient
réaliser (faire des chéques, connaitre le systéme métrique,...) et que je prends soin de
noter. C'est davantage en cours de route que jaurai l'occasion de revenir sur le
contrat, pour en démontrer les implications concrétes.

En troisiéme lieu, réfléchir sur sa condition de s'éduquant veut renforcer
l'autonomisation du processus d'apprentissage. Les moyens pour ce faire sont:

- une discussion sur ses motivations a participer aux ateliers;
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- une réflexion sur l'importance des apprentissages que chacun-e a effectué hors de
"l'école":

- inciter les personnes & avoir des lectures quotidiennes;

- un contact familier avec le dictionnaire;

- la remise, a la fin des ateliers, d'une grammaire qui reprend I'essentiel des
apprentissages et des réflexions sur quelques thémes.

Quatriemement, limportance de réfléchir a des themes relatifs aux besoins collectifs
réside dans le fait que Ia situation d'analphabétisme s'inscrit dans les rapports sociaux,
comme je le disais précédemment. Je ne m'identifie pas a une "alphabétisation-
domestication" dont l'infantilisation des adultes, le décrochage culturel et une soit-
disante neutralité politique sont les caractéristiques principales; elles ont été
concrétisées au Québec dans des brochures tirées & grands frais 9 .

Il existe @ mon avis un faux probléme, a savoir si ce doit étre les participants-es ou moi-
méme qui dois choisir les thémes. En fait, il faut davantage s'assurer que les thémes
et la connaissance qu'ont les personnes de ceux-ci soient de discours quotidiens. 1l
n‘est pas dit que les participants-es, dans le cadre d'un atelier, & plus forte raison au
début d'une démarche, auront la méme spontanéité que dans leur milieu de tous les
jours.

Le choix des thémes s'est opéré & partir de multiples sources. La premiére rencontre
lors du recrutement, I'échange avec les participants-es, les actions menées par le
groupe local de lutte et de revendication et l'actualité régionale et nationale
permettent de choisir des thémes qui sont précisés tout au long du déroulement du
programme. |l n'y a donc pas de thémes fixés a priori de fagon immuable et universelie.

Un cinquiéme objectif intermédiaire, connaitre les associations, le groupe local en
particulier et la Coopérative, est de nature a permettre aux participants-es de sortir de
leur isolement et d'entrer dans un réseau de solidarité. A ce moment, nous prenons le
temps, lors d'un atelier, de situer le groupe local parmi les associations de la
municipalité et de réfléchir ensemble sur les objectifs de ces associations et des
personnes qui les composent. Surtout, c'est une occasion pour les membres du
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groupe local et de la Coopérative d'apporter leur témoignage. Comme je le montrerai a
'analyse des résultats, ces membres ont un réle important dans le fait que les
apprenants-es, auparavant isolés-es, se joindront au groupe local et a la Coopérative.

Sixiemement, est-il besoin de rappeler qu'il faut évaluer collectivement chacun des
ateliers, les apprentissages et I'ensemble de la démarche? Evaluer, c'est réfléchir sur
sa pratique et créer une occasion pour les participants-es de s'impliquer activement
dans le contrdle du procés éducatif, entre autres en les amenant peu a peu a animer
les évaluations des ateliers.

Qu'est-ce que ¢a va donner ?
Il est souhaité qu'au terme de ce processus, les personnes :

- puissent rédiger seules un court texte, compréhensible, avec un minimum de
respect des régles de l'orthographe, de la syntaxe et de la ponctuation;

- puissent effectuer les quatre opérations mathématiques de base;

- deviennent membres du groupe local et de la Coopérative;

- entreprennent une action collective.
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APPRENTISSAGES DE JANVIER A AVRIL 1982

Rawdon et St-Alphonse

Date Calcul Syllabe
Rawdon St-Alphonse
18/1 14/1 P, bl, ¢, t
avec a,e,i,o,
u, €
20/1 19/1 gr, pr, gl,
pl avec a, e,
i, o, u
25/1 21/1 soustraction ¢ et ¢
27/1 26/1 soustraction ch et voyel-
les
3/2 2/2 multiplicat. on, ion et
tion
8/2 4/2 multiplicat. h; s qui de-
vient z; syl-
labes inver-
sées
10/2 9/2 multiplicat. eu; oeu; ou
15/2 1172 multiplicat. ai; et
17/2 16/2 multiplicat. y (ii et i);
-11-(fille)
22/2 1872 division y (ii et i)
24/2 23/2 division g, ge; gu
1/3 2572 division
3/3 2/3 division qu-
8/3 9/3 division gn-
10/3 11/3 division oi; oin
15/3 in; im;
ain; ein
16/3 division in; im;
ain; ein
17/3 division ail; eil
22/3 division euil; ouil
23/3 division ail; eil
24/3 25/3 division ui; ph
29/3 30/3 division et ien; ieu;
métrique iel
31/3 1/4 revision revision
S/4 6/4 revision revision
7/4 8/4 EXAMEN

Théme Grammaire

la publicité il y a

la fin des mots 3
1'aide du féminin

les gros prix

la coopération c'est, ces et
ga, sa
le ch8mage ce, se et i, a

la pollution ont, on et sont,son

votre horoscope 1°

3 1'heure du revision
souper
cette pilule me revision

donne mal 3 la
t2te (le groupe
local)

Qui a les moyens -ent (ils aiment
de payer la crise? ou lentement)
(sur la crise) -ent

Danger: le tra- er; &

vail peut 2tre
dommageable
(les accidents
de travail)
quand quelqu'un et ?
nous dit qu'il
fait de la poli-
tique parce qu'il
aime le peuple!
gagner ensemble
Dans tous les
cantons...

les vacances !

er; é

(apostrophe)
Petites boftes ' (apostrophe)

verbes '"er" et "ir"
au présent

Petites bofites

Ja crise &cono-

mique

lettre au phar-

macien

Quel est notre  verbes "er' et "ir"

avenir? au présent (St-Al-
phonse)

Le métrique ou

la porte

(grammaire) revision

(grammaire) revision
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Plus concrétement, le programme

Ayant a l'esprit les difficultés reliées au code écrit que j'ai relevées lors du recrutement,
les thémes qui me semblent importants et pertinents, et le souci d'étaler dans le temps
les activités qui concrétisent les différents objectifs, j'élabore un programme incluant
dates, thémes a discuter et apprentissages a réaliser.

Le programme et le processus se veulent souples et adaptables. Certains thémes
pourront s'ajouter ou étre retranchés; ainsi en est-il des apprentissages. De nouvelles
personnes pourront se joindre au groupe en cours de route. Il conviendrait alors de
parler de programme “brouillon”.

A V'époque, un probléme d'hétérogénéité du groupe se présentait. Quelques
personnes étaient analphabétes complets, d'autres semi-fonctionnels-les et plusieurs
fonctionnels-les'0 . Il peut devenir difficile de concilier tous ces niveaux lors d'un
atelier. Pratiquement, nous avions une démarche pour les moins avancées et une
autre pour les plus avancées. Depuis peu, les animatrices de la Coopérative ont eu la
bonne idée d'une activité commune de discussion pour toutes et tous et d'exercices
particuliers pour chaque niveau.
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Un atelier d'alpha

=

Chaque groupe suit deux ateliers par semaine de trois heures chacun, avec un
décalage d'un ou deux jours entre chaque atelier. Les lieux et 'horaire sont décidés
par le groupe et sont fixes, a moins que le groupe ne préfére effectuer des
changements.

En route vers le lieu de l'atelier, jarréte prendre des apprenants-es chez eux-elles.
Dans une méme journée, il m'arrive de me déplacer d'une municipalité a l'autre et
l'utilisation d'un tableau de feuilles pliant et transportable s'avére trés pratique. Les
locaux sont plus ou moins adéquats (locaux de I'hdtel de ville ou de I'église): pour une
période, les ateliers ont méme di se dérouler dans la cuisine d'une participante.

A l'arrivée dans le local, avant de débuter I'atelier, on échange de fagon informelle avec
les apprenants-es sur des sujets qui deviennent des lieux communs: visite d'un-e
apprenant-e chez le médecin, actualités, absence d'une personne dont on connait
généralement la raison, échange de quelques blagues (I'humour me semble trés
important dans la vie d’'un groupe), etc.
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Les participants-es ont comme matériel des feuilles mobiles que nous fournissons.
Une réserve de crayons est parfois utile.

Pour débuter, I'ordre du jour

L'ordre du jour signifie le début formel de l'atelier. 1l permet de "situer le groupe par
rapport au contenu de l'atelier” et vise a introduire les personnes au fonctionnement
d'un "groupe de taches".

Tout le monde est invité & écrire la date et I'ordre du jour sur sa feuille. Au début, il est
écrit au tableau par une personne-ressource. Peu & peu, ce sont les participants-es
qui I'écrivent & tour de réle, A partird'une grille de préparation 11, avec laquelle ils-
elles se tamiliarisent rapidement. L'ordre du jour du 20 mars 1982 refléte bien ce
qu'on trouve généralement dans sa présentation.

1. Adoption 15 min.
2. Retour sur le travail 30 min.
3. Etude du son "eu” et "ou" 30 min.
4. (Mise en situation)!2 15 min.
5. Pause 15 min.
6. Exercice 45 min.
7. Travail & la maison 15 min.
8. Evaluation 15 min.
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On s'entend a propos de I'atelier

L'adoption de I'ordre du jour est le moment de I'entente collective sur I'atelier. Ce peut
étre I'occasion de demander & une personne moins avancée de faire la lecture de
l'ordre du jour.

Je détaille chaque point. Généralement, les participants- es remettent peu en
question la préparation de l'atelier. Ce sera en fait au moment de I"évaluation” que
des commentaires seront formulés.

Un devoir pas fait: c'est pas grave!

Je reviens & cette étape-ci sur le travail effectué a la maison. Ce dernier peut avoir été
une composition ou un exercice. La plupart du temps, un exercice sur cinq ou Six
problémes mathématiques avait été présenté. Il est toujours suggéré, mais non
“obligatoire”.

J'essaie le plus possible que ce soit les personnes qui se rendent au tableau pour
effectuer les opérations, et qu'elles se corrigent entre elles: ils-elles le font d'ailleurs
spontanément. Mon role est alors plutét effacé et I'atmospheére s'anime.

Quant au calcul, il est approché de fagon progressive et somme toute traditionnelle.
C'est un élément d'apprentissage important, on comprend facilement pourquoi.
Jinsiste, dans le cas des multiplications par exemple, non pas pour qu'on les retienne
“par coeur”, mais pour qu'on apprenne a se servir d'une table. Aussi, compter "sur les
doigts” n'est pas seulement permis, mais encouragé. L'important est de savoir se
servir de ses oultils.

Dans les autres cas (composition individuelle ou exercice), la correction sera toujours
collective. On lira chacun-e les phrases qu'on a composées ou celles de I'exercice a
tour de rble; nous ne reprenons pas en groupe toutes les phrases, mais plutét
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quelques mots dont on a déja fait I'étude syllabique. La mise en commun des
compositions est aussi une excellente occasion de se détendre et de connaitre des
opinions et idées qui différent.

Enfin, les compositions sont toujours "ramassées” pour un traitement plus individuel
dans la "correction” (qui n'est pas une comptabilisation des "fautes") et pour servir de
textes de travail & I'ensemble du groupe & I'occasion. Je note les difficuités principales
selon le niveau de chacun. Je ne massacre pas la composition d'un-e participant-e
moins avancée : je vais m'arréter & des mots ou des syllabes déja étudiés en groupe. |l
y donc un quota (environ cing) des difficultés notées pour chacun-e.

Pour lire et écrire, d’'abord reconnaitre les sons

Les personnes les moins avancées trouvent dans I'étude des sons le plus grand
bénéfice. Je prends un ou deux sons a la fois, du plus simple au plus complexe dans
le programme, idéalement relié(s) au libelié du théme: par exemple, le son [k]
correspondant a la lettre "¢" du théme "la coopération” (voir pages 62 et 63).

A chaque son correspond une liste de mots reliés, dans la mesure du possible, au
théme et a I'univers vocabulaire des personnes. lls sont lus le plus souvent par les
participants-es ies moins avancés-es. Le méme son est donc répété dans des mots
différents. Aprés cette lecture, il est bon d'en écrire quelques-uns pour intégrer
lecture et écriture.
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La coopération ...

Ce n'est pas un patron qui méne...

solutions ensemble,
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COOPERATIVE DE SERVICES MULTIPLES
DE LANAUDIERE

1462, rue Ste-Julienne, Ste-Julienne, Qué, JOK 2T0

(514) 8313333
-ce- -cé-  -ci- -cé-  -ga- -gon-  -qu-
¢ ) celle céréale participer cédre ringage  gargon regqu
Tace pincée cinéma ga coute glagon dégu
place célerl Tci il plaga legon
Ce n'est pas
-cas ~-co= -cré- -cu- -cou-  -con-
¢ 9 cadeau coopérative crédit calcul couleur condition
cadenas encore creance ggre-aents cou flacon
Placard corps coup conquéte
-a- -&- -i- -o- -u-~
acheter glire inondation opérer usine
agréable etirer 1image Oobéir utile
réaliteé goéland Imagination <Coopérative uni

C'est une cooperative de serviges multiples pour la région
Lanaudire. EE comprend: un comptoir vestimentaire, la production
artisanale, un bureau de référence et d'information, 1'éducation (par
des sessions de formation, conférence avec personnes ressources),
une bibliothéque populaire, des activités socio-culturelles, de
1'animation-consolidation, un comptoir de meubles, des coopératives
d'habitation et tout service pouvant améliorer ou chunger nos condi-
tions de vie dans Lanaudiére.

La Coopérative est aussi un lieu de rencontre

pour nos loisirs, pour nos activités et pour nos travaux en sous-comiteé.
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Un théeme qui donne a réfléchir

Une mise en situation & propos d'un théme est le moment privilégié de réflexion. Elle
peut consister en une lecture, comme le bulletin L'Echo de la Coopérative, de
coupures de presse, de compositions de pariicipants-es ou plus rarement de textes
que je me charge d'adapter. Pour Ia lecture, le texte doit étre clair, accessible et pas
trop long. La typographie doit étre dégagée et variée.

Mais, idéalement, /a mise en situation est une illustration, une image'3 . Une
discussion de dix & douze minutes s'engage sur l'image, & partir de quelques
questions préparées a l'avance et écrites au bas du dessin. Lorsque les idées sont
émises, lillustration et les questions devant en elles-mémes étre suffisamment
éloquentes pour permettre l'expression critique, j'invite les participants-es a répondre
aux questions par écrit. Puis, nous mettons en commun les compositions, chaque
participant-e faisant la lecture de son texte a voix haute. Enfin, je recueille les écrits
que je corrige selon les modalités que j'ai précisées.

Pour favoriser I'expression critique, je compte sur deux facteurs. Le premier est la
présence de certains-es participants-es qui émettent des prises de position critiques;
souvent ils-elles sont déja membres de la Coopérative. Le deuxiéme est la qualité de
l'illustration et des questions écrites plutét qu'un questionnement improvisé ou un
dialogue spontané ou je verrais au fur et 2 mesure ou je m'en vais. Je veux aussi éviter
d'adopter le réle d'inquisiteur-trice qui a la "ligne juste". Siles mises en situation ne
sont pas suffisamment éloquentes, il me faut repenser mon matériel.

On discute aussi a la pause

Sans étre un lieu d'intervention comme I'échange sur le théme, la pause est souvent
le moment pour les personnes du groupe de discuter de préoccupations
quotidiennes. Cela a été souvent pour moi le moment de découverte de nouveaux
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thémes. Par ailleurs, il importe que les participants-es s'assurent d'avoir café, the,
biscuits,... lls-elles en sont responsables.

L'exercice pratique pour apprendre I'écrit

Les exercices concernent des difficultés précises que nous rencontrons dans les
écrits des participants-es. Des exemples d'exercices sont fournis plus loin dans la
discussion du matériel. Les phrases sont reliées au théme et proviennent le plus
possible des compositions. Ce point peut étre celui d'une dictée, qui devient un
moyen de vérifier les acquis.

D'autres activités peuvent parfois remplacer I'exercice, comme les révisions,
l'utilisation du dictionnaire, faire des chéques (activité précédée d'une rétlexion sur les
seuils de pauvreté) ou I'étude du systéme métrique (accompagnée de sa critique).

Pour ne pas s'oublier entre les ateliers

Comme je I'ai mentionné, le travail a la maison concerne généralement le calcul. Il sera
I'objet d'un retour au prochain atelier.

"J'ai trouvé ¢a pas pire, mais..."”

Dix a quinze minutes avant la fin de I'atelier, I'évaluation débute. Peu & peu, elle est
animée par les apprenants-es, a tour de réle. Au fur et & mesure que les ateliers
progressent, les commentaires deviennent de plus en plus nombreux et critiques. lls
sont non seulement pris en considération, mais exécutoires.
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Le bon matériel et le moins bon

Concernant la capacité du matériel & favoriser I'expression de la conscience critique,
les mises en situation sont d'inégales valeurs. C'est précisément dans le but d'en
connaitre les caractéristiques que je me suis livré & une analyse qu'on retrouve a la
page qui suit :

"EXTRAIT DU SCHEMA DE REPERAGE DES NIVEAUX DE
CONSCIENCE

Consclence soumise

- fatalisme, résignation, sentiment de culpabilité et sauvegarde de la tradition;

- soumission au jeu de forces pergues comme irrationnelles ou magiques;

- population-objet immergée dans la "culture du silence" et subissant les
déterminismes;

- non perception du rapport dialectique entre la nature et 'numain, la culture et
I'humain, I'histoire et I'humain.

Conscience pré-critique

- insatisfaction du statu quo et émergence comme "sujet”;

- ressentiment confus et global contre les privilégiés;

- passage d'une solidarité de “clan" & une solidarité plus large;

- remise de ses intéréts a de nouveaux notables, a de nouvelles autorités.

Conscience critique Intégratrice

- passage du "pergu” a 'analyse;

- volonté de se poser en partenaire des pouvoirs dominants mais acceptation de
structures hiérarchiques autoritaires;

- volonté de déterminer son propre devenir;

- volonté de compter sur ses propres forces et ses potentialités;

- passage a une solidarité socio-professionnelle d'intéréts.

Conscience critique libératrice

- clarification de sa propre position socio-politique;

- recherche de nouvelles relations interpersonnelles et de nouveaux rapports sociaux;

- dialectique action/réflexion/action permanente dans une perspective de
créativité."14
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A partir de compositions écrites et de discussions, jai fait une analyse de contenu qui
m'a permis de traduire les écrits et les verbalisations de chaque participant-e en une
"idée”. J'ai mis en relation ces "idées" avec le schéma de repérage des niveaux de
conscience, tel que formulé par Colette Humbert!4 afin, je le rappelle, de classer le
matériel dans sa capacité de permettre I'expression de tel ou tel niveau de
conscience.

Cette analyse permet de constater qu'il existe trois types de matériel: celui qui ne
permet qu'une expression soumise, celui qui favorise une expression pré-critique et
celui qui libére une expression critique intégratrice 1° .

Le matériel qui ne permet qu'une expression soumise
Il s'agit bien sdr du matériel dont je suis le moins fier! De fagon générale :

- ces activités ont peu ou pas d'illustration, ni de mise en situation permettant aux
participants-es de faire clairement des liens entre des faits;

- I'utilisation de statistiques n'est pas de nature & susciter la réflexion chez les
personnes des ateliers;

- les mises en situation et les questionnements ne mettent pas en évidence des faits
contradictoires. Je souligne ici que c'est & partir des contradictions sociales vécues
que la conscientisation est possible, car ce sont précisément elles qui posent un défi
et exigent une réponse. Une réflexion peut alors s'amorcer et le dépassement de la
contradiction nécessite une action;

- 'absence d'une discussion collective sur le théme ou encore une discussion sans un
questionnement adéquat caractérisent aussi ce matériel. Un questionnement
adéquat est celui qui s'intéresse aux deux péles d'une contradiction.
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LES VACANCES

J'VA ESSAYER (a, ‘\

C'T'ANNEE, DES MOl J'LES PAGSE

| VAZANCES SUR SUR UN BALCon
UM VOILIER DE PE Dix P.r:os/
TRENTE PIEDS... I CETETE

®

f

C'est quoi mes vacances 7
Est~ce que j'aimerals avoir d'autres sortes de varances

s les avoir ?

Fourquol je ne pe

A partir de I'exemple "Les vacances", voyons plus concrétement ce qu'il en est.
L'image ne soulighe pas avec suffisamment d'éclat les deux situations différentes:
celle du "boss" et celle de ce qui semble étre des travailleurs-euses de la production.
Aussi, ce qui n'aide en rien, les questions :

"C'est quoi mes vacances?", "Est-ce que j'aimerais avoir d'autres sortes de vacances?"
et "Pourquoi je ne peux pas les avoir?" ne sont pas de nature a reprendre le probléme
que des classes différentes ont des vacances différentes, donc d'insister sur les
éléments de la contradiction. Les "idées" expriment par conséquent une certaine
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résignation face aux déterminismes comme le montrent ces quelques exemples.
Les vacances c'est faire autre chose que I'on fait continuellement.
J'aimerais aller voir les animaux et la forét en Afrique, mais je n'ai pas

d'argent.

Cet été, je vais aller chez ma soeur dans le nord-ouest & la péche, me faire
griller et me reposer. J'aimerais avoir d'autres sortes de vacances, mais je
n‘ai pas d'argent.

Pour avoir des vacances, il faut travailler. Je n'aurai pas de vacances cette
année parce que je n'ai pas d'argent.

Le matériel qui favorise une expression pré-critique

Généralement, ces activités possédent les caractéristiques suivantes :

- l'llustration ou le texte référe & une situation vécue ou en rappont a une situation
vécue par les participants-es. Comme les conditions de vie sont assez difficiles pour

eux et elles, l'insatisfaction peut se manifester;

- les mises en situation n'offrent cependant pas la possibilité de faire des liens clairs
entre des faits contradictoires. Les questions font davantage appel a la description;

- parfois, il n'y a pas d'illustration ou les questions n'ont pas été préparées a I'avance.
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L'exemple a propos des "gros prix” illustre bien mon propos. Le ressentiment contre
le prix des biens, souvent les plus essentiels comme la nourriture, se manifeste,
surtout lorsque le revenu est peu élevé. Le fait de signaler I'existence de cartels qui
s'entendent pour hausser les prix a de quoi favoriser le mécontentement. Toutefois,
le questionnement suscite davantage une opinion sur I'équité que sur le mécanisme
de fixation des prix. A cet effet, les "idées” exprimées traduisent une insatisfaction et
un ressentiment.

Les vendeurs ont augmenté les prix pour vendre a leur prix. Les prix ne
sont presque jamais justes.

Les vendeurs ont fait un ajustement des prix. Les prix ne sont pas toujours
justes.

Les vendeurs de marchandises ont discuté de leur prix. Les prix ne sont
pas toujours justes.

Le matériel qui libére une expression critique intégratrice
Voici entin le matériel tant attendu! Ces activités se caracténsent par :
- le fait qu'il y a toujours une discussion 16 ;

- un support a la discussion qui réside en une illustration et des questions préparées a
lavance;

- un questionnement qui permet de faire facilement des liens logiques entre certains
faits et de "voir* le processus qui engendre ou entretient la contradiction. Ce qui
distingue la conscience critique de la conscience pré-critique est bien cette capacité
de la premiére & faire une analyse de la situation insatisfaisante en identifiant les
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acteurs-trices concernés-es, leurs intéréts respectifs et le processus mis en branle
pour défendre ces intéréts.

U ('S TRO/S PREMIGRS MO DE 1984}
E1% 2 Alos o¢ ProFivs FouR ¢85 BaNGUSS !
—

L'exemple de la "banque” est révélateur. La contradiction banque/consommateur est
bien soulignée et le processus qui I'entretient: pendant que les taux d'intérét sont
élevés, les banques font des profits et plusieurs perdent leur maison. Je dois
mentionner en passant qu'en milieu rural, les ménages sont majoritairement de petits
propriétaires. Les questions permettent de préciser qui est concerné et suggére de
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poser un geste. Les participants-es passent du pergu a l'analyse, comme le montrent
les "idées" suivantes.

Les taux d'intérét élevés, responsabilité des gouvernements et des
banques, font perdre aux gens & faible revenu leur maison. Pour régler le
probléme, il faut faire des pressions sur les gouvernements.

Les personnes a faible revenu perdent leur maison & cause des
hypothéques trop élevées, responsabilité des gouvernements. Il faut se
regrouper et faire des pressions.

Les personnes a faible revenu perdent leur maison a cause des taux
élevés d'intérét, responsabilité du gouvernement. 1l faut faire des
pressions en groupe sur nos députés et chefs de gouvernement.

Je pense qu'il s'agit 1a d'indications trés précieuses pour fabriquer délibérément un
matériel capable de permettre I'expression de la conscience critique et qui demeurent
valables pour des pratiques de conscientisation autres que I'alphabétisation. Cette

connaissance nouvelle du matériel me responsabilise dans le fait dimaginer des mises
en situation adéquates.

"J'écris mieux, donc j'ai moins peur..."

J'ai noté une amélioration générale quant a I'utilisation du code écrit. Il vaut peut-étre
mieux, pour savoir de quoi il en retourne, redonner la parole aux participants-es :

- mon amie de femme m'a dit que je m'étais améliorée: j'étais contente;

- je suis moins paresseuse pour lire et écrire;
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- j'ai fait un chéque pour la premiére fois, pis y a été bon;

- j'avais jamais compris ¢a, ga me rentrait pas dans téte;

- ¢a va mieux pour écrire ma commande;

- le cours m'aide a comprendre d'autres cours;

- je comprends mieux ce que je lis;

- faime mieux ¢a les compositions;

- avant j'le savais pas, j'pouvais pas le montrer a ma fille;

- ] 'ai eu des améliorations sur mes cartes de Paques.
Ajoutons que les participants-es les moins avancés-es me disaient tout au long des
ateliers: "C'est difficile”. La réalité d'un groupe hétérogéne était bien la. Le climat du
groupe est un facteur important du maintien de la motivation de ces personnes.
Au sujet de I'évolution générale du niveau de conscience, elle est difficile & cerner.
Un indice se trouve peut-étre dans les commentaires des participants-es lors des

évaluations d'étapes; je livre quelques compositions sans correction des textes.

Comme je me trouve heureuse d'avoir appris et aussi nous avons appris
beaucoup de choses nouvelles qui a été pour nous enrichisent.

Maintenant: jai | air moins idiote quant Le monde me pose des question a
certain sujet parce que avec vous autre je n'ai appris pas mal sur les loi etc...

C'est de se rencontrer deux soirts par semaine et partager ensembles nos
idées et de pouvoir s'aider.
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La rencontre du groupe tout en apprenent, on discutais de différant sujets.
entre nous et les professeurs.

J'ai aimé travailler en équipe. Les professeurs qui savaient rire au bon
moment pour nous détendre.

...et faire notre évaluation chacun notre tour ¢a nous aide beaucoup a
exprime devant les autres sa nous degel

Ces propos mrincitent a faire un lien avec les actions individuelles et collectives qui ont
été entreprises. A propos des actions individuelles, j'ai recueilli les présences aux
rencontres des groupes locaux. J'ai noté qu'environ le tiers des participants-es des
ateliers d'alphabétisation qui n'allaient pas a ces rencontres les fréquentaient aprés
quelques mois de fagon assidue. De plus, j'ai comparé deux groupes pour voir I'effet
des membres du groupe local qui participaient aux ateliers sur la participation nouvelle
des apprenants-es. Le groupe incluant des membres les plus critiques et les plus
enthousiastes a permis une adhésion plus nombreuse de participants-es au groupe
local. Les actions individuelles connues concernent donc le fait de participer au
groupe local, pour "se tenir au courant”, bénéficier des avantages et services de la
Coopérative et "avoir une sortie”, comme le disent les personnes elles-mémes.
Quelques années aprés cette expérience, des ex-participants-es avaient des
responsabilités dans le groupe local.

Les actions collectives ont été réalisées en fonction des actions menées par les
groupes locaux. A Rawdon, suite a une suggestion d'une participante aux ateliers et
au groupe local, nous avons collectivement rédigé une lettre au député Blouin pour
avoir une copie en anglais du livre blanc sur l'utilisation des autobus scolaires par des
adultes, dans le but de rejoindre les anglophones du milieu. A St-Alphonse, toujours
suite a une proposition d'une participante aux ateliers et au groupe local, les
personnes ont rédigé une lettre invitant le pharmacien a donner davantage
d'information sur les effets secondaires des médicaments prescrits.
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Ainsi, a Ia lumiére de mon expérience, le cheminement de la conscience a consisté a
briser l'isolement, prendre un peu plus la parole et adhérer a un groupe. Les ateliers
d'alphabétisation n'ont pas été un moteur de changement, mais ont été liés & la
combativité locale et sous-régionale. En ce sens, l'alphabétisation-conscientisation
s'est avérée une entrée dans un réseau de solidarité.

La prochaine fois... !

Le choix des thémes ne s'est pas toujours caractérisé par sa grande pertinence. Ce
qu'il faudrait, c'est "l'investigation de la pensée du peuple"17 pour découvrir les
thémes, les caractéristiques du mode de connaissance et de la logique, et les
significations qui existent dans la vie quotidienne de la classe populaire. La recherche
est & poursuivre & ce niveau.
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Sur un plan linguistique, il conviendrait d'établir une progression syllabique et
grammaticale a partir véritablement du discours des personnes et de leurs difficultés
concrétes recueillies exhaustivement. Une premiére syllabe a étudier serait celle qui
est la plus prononcée par la population. Cette recherche est aussi a l'ordre du jour
ailleurs, entre autres au Burkina Faso.

Aussi, si je veux autonomiser les personnes dans un processus d'alphabétisation-
conscientisation, il est clair que le maternage, la suffisance et la prétention n'ont pas
leur place dans les attitudes des alphabétiseurs-es. C'est souvent lorsqu'on s'en croit
dépourvu qu'on en est le plus atteint.

Enfin, I"imagination pédagogique” doit étre mise a profit pour que cessent les
discours ennuyeux et sans effet pour la conscientisation. La créativité conduira a
utiliser jeux de simulation, casse-téte a monter, rites quotidiens a adapter, etc. |l
semble, encore 1a, que I'échange soit le procédé le plus fructueux pour permettre
'émergence du nouveau.



Chapitre 3

Féminisme et conscientisation
L'expérience d'un groupe de femmes
de classe populaire

Jocelyne Barnabé

Vous avez sans doute eu, comme moi, 'occasion d'entendre des femmes affirmer que
la lutte des femmes n'avait plus sa raison d'étre... Elles avaient remarqué dans leur
entourage que les hommes et les femmes étaient devenus égaux. Elles ne se
sentaient plus concernées par le mouvement féministe.
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Ces femmes sont souvent parvenues a une promotion sociale et & une sécurité
affective qui les satisfont; elles en déduisent que c'est une situation sinon
généralisée, du moins réalisable par chacune. D'une certain tagon, ce sont les
"chanceuses”! Pourtant, a plupart d'entre elles sont inconscientes, victimes de leur
propre aliénation, de leur ignorance.



80 Pratiques de conscientisation 2

Quand elles ont fait un demi-tour sur elles-mémes pour observer leur environnement,
elles n'ont probablement pas reconnu, au-dela de leur cercle privilégié, les femmes de
la classe populaire. Elles n'ont pas remarqué, ou si peu, que sur le marché du travail,
on était encore bien loin du salaire égal, que les postes coupés étaient surtout des
postes détenus par des femmes, que I'Etat se déresponsabilisait de plus en plus sur
le dos des femmes. Elles n'ont pas vu venir la menace du développement des
réseaux de bénévoles, de la perte d'acquis aussi importants que l'universalité des
allocations familiales. Elles n‘ont pas vu non plus la menace qui pése sur le droit a
I'avortement. Elles n'ont pas entendu les femmes battues, harcelées, opprimées, sur
la rue, au travail et dans leur maison. Elles ne se sont pas reconnues dans ces femmes
et on peut comprendre pourquoi tant elles ne se ressemblent pas.

Marie-Rose, Marie-Blanche et Marie-Louise

La situation des femmes se détériore et les politiques, surtout les politiques sociales
qui les concernent, en font autant. Pour comprendre comment, laissons d'abord la
parole a trois d'entre elles: Marie-Rose, assistée sociale, Marie-Blanche, auxiliaire
familiale, et Marie-Louise, organisatrice communautaire. Les deux derniéres sont
travailleuses syndiquées au C.L.S.C. des Trois Pignons.

Marie-Rose a 37 ans. Séparée depuis un an,
elle vit avec sa fille, Catherine, 12 ans, a
Charlesbourg, dans un 4 1/2 piéces qui lui colte,
tout compris, $395. par mois (c'est le colt minimum
pour un logement dans Charlesbourg).

En prenant la décision de se séparer, elle prenait
les moyens de se libérer d'une situation qui I'avait
menée a une longue dépression, avec soins
psychidtriques et forte médicalisation. C'est aprés
une tentative de suicide qu'elle a choisi de "sortir

de 1a et vivre" plutét que de ... mourir la.
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Encore fragile, mais pleine de courage et d'espoir, elle a entrepris des démarches de
divorce. Elle regoit actuellement $200. de pension alimentaire qui lui sont déduits a
100% du $609.007 d'aide sociale (B.E.S.) auquel elle a droit pour elle et sa fille.

Elle a regu au mois d'ao(t $35.00 pour la rentrée scolaire; ¢a lui en a cotté $105.00;
$85.00 de frais scolaires, le reste pour les espadrilles ... et le sac d'école! Et on dit que
I'école est graduite. Elle vient d'apprendre que le loyer sera augmenté de $15.00 en
juillet prochain. Elle n'arrive plus.

Elle se fait offrir de faire deux journées de ménage par semaine a $30.00 la journée,
mais la loi du B.E.S. lui permet de gagner $45.00 par mois ($40.00 pour elle et $5.00
par enfant), plus 6% pour frais d’emploi. |l lui resterait donc $59.40 des $240.00
péniblement gagnés. Au bureau du B.E.S., on lui dit qu'elle doit se chercher du travail
mais quand elle en trouve, elle est toujours aussi pauvre. Des vrais emplois, des bons
emplois, il n'y en a pas! Elle avait envisagé de cohabiter avec Guy, son voisin de palier,
avec qui elle et Catherine s'entendent bien, mais I'aide sociale la coupera
automatiquement si elle partage le colt de son logement avec un homme.

Ce sont des cas comme ceux-la que les agents visiteurs, mieux connus sous le nom
de "Boubou-macoutes” (voir chap. 4), vont chercher en forgant les portes des
maisons.

Marie-Blanche, 42 ans, auxiliaire familiale au
C.L.S.C. des Trois Pignons, contractuelle sur appel
depuis quatre (4) ans. Mariée, elle s'est dirigée sur le
marché du travail quand son troisiéme enfant a atteint
la premiére année scolaire. Elle a réussi a faire valoir
ses compétences dans le maintien & domicile. Elle y
trouve une grande satisfaction. Elle se sent utile. Son
travail lui permet d'apporter une contribution financiére
importante & la famille. Son mari qui est journalier dans
la construction, connait de longues périodes de
chémage. Les grands enfants sont aux études et ¢a

coulte cher.
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Il'y a deux ans, elle travaillait presque 30 heures par semaine. Puis, ga a commencé a
diminuer. Maintenant, on ne I'appelle pratiquement plus. Marie-Blanche est toujours
aussi compétente et les besoins n'ont pas diminué... au contraire! Pourquoi ne
I'appelle-t-on presque plus ?2

Marie-Louise, 38 ans, a un double
emploi: cheffe de famille de deux enfants et
" l'unique organisatrice communautaire a temps
plein au C.L.S.C. des Trois Pignons. Ily a huit
ans, on l'avait engagée surtout a cause de son
option de classe et de son approche de
conscientisation. Trois ans plus tard, les
choses ont commencé a changer.

Alors qu'auparavant on lui laissait carte blanche pour développer une pratique de
conscientisation, on Iui demande maintenant de coordonner des réseaux de
bénévoles autour de projets pour "aider les pauvres gens" ... @ moindre frais. On lui
soumet souvent de nouvelles priorités qui relévent presque toutes du
développement des réseaux d'entraide. Ses collégues d'autres services voudraient
bien l'utiliser dans leur équipe. On manque de ressources partout. Elle doit
constamment justifier la nécessité d'approfondir et de développer cette expérience
de conscientisation qu'elle a initiée avec des gens de classe populaire et qui prend de
I'ampleur. Les enjeux sont énormes. Elle se sent bien seule et souvent vidée
d'énergie a cause de cela. Dans son syndicat aussi, les enjeux sont tellement gros a
I'neure actuelle qu'elle ne voit pas comment elle pourrait partager ses problémes a ce
niveau-la. Une question la hante: "Jusqu'a quand pourra-t-elle servir au mouvement
populaire?" Elle voit bien ce qui se dessine dans l'orientation des politiques sociales...
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Pourquoi le C.L.S.C. appelle-t-il de moins en moins Marie-Blanche, alors que la
population vieillit et que les politiques sociales avouées favorisent e maintien a
domicile?2  Pourquoi I'agent du B.E.S. fait-il pression sur Marie-Rose pour qu'elle
trouve du travail ou qu'elle participe a un programme de travaux communautaires, alors
que les emplois sont rares méme pour les gens scolarisés? Pourquoi insiste-t-on
auprés de Marie-Louise pour qu'elle développe des réseaux d'entraide et de services
bénévoles aprés avoir reconnu, de un, I'existence d'un haut taux de pauvreté sur le
territoire, et de deux, I'importance de mobiliser les personnes concernées sur leurs
propres bases?

L'histoire de ces trois femmes est un reflet de ce qui se passe actuellement dans
ensemble des politiques sociales. L'Etat se déresponsabilise sur le dos des femmes.

Il tente de privatiser les services, référant de plus en plus au réseau des services

privés, et de développer des réseaux de bénévoles compétentes. En effet, qui
seront ces bénévoles et cette main-d'oeuvre a rabais sur laquelle on pourra désormais
compter? Des femmes qui font déja du bénévolat et d'autres femmes, comme Marie-
Rose et Marie-Blanche, amenées a étre "formées”, quand on le jugera nécessaire, par
du personnel salané d'institutions tels que les C.L.S.C.... comme c'est le cas de Marie-
Louise. Le gouvernement fait d'une pierre, plusieurs coups. C'est beau, bon, pas
cher et qui mieux est, ga divise les travailleuses entre elles. Rien de mieux qu'une
bonne division pour augmenter les préjugés qu'ont déja entre elles les femmes
exclues du marché du travail, les femmes sur le marché du travail et les femmes
travailleuses au foyer, et pour passer en douce des changements rétrogrades.

Le mouvement de déresponsabilisation de I'Etat menace I'ensemble des classes
populaire et petite bourgeoise, mais particulérement les femmes au Québec et en
Amérique du Nord.
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Marie-Rose, Marie-Blanche, Marie-Louise ... et les
autres femmes

La grande majorité des femmes sont celles qui sont touchées par les probleémes que
vivent Marie-Rose, Marie-Blanche et Marie-Louise. Elles sont soit travailleuses au
foyer ou travailleuses plus ou moins qualifiées avec double emploi ou travailleuses
exclues du marché du travail. A tous ces niveaux, elles sont plus nombreuses que les
hommes. Et atous ces niveaux, elles s'appauvrissent davantage.

Les femmes sont également touchées de plus en plus par le divorce. D'aprés une
étude réalisée par I'américaine Leonore J. Weitzman3 dans les années 1970, le
niveau de vie des femmes divorcées et de leurs enfants baissait de 73% aprés le
divorce, alors que celui de leurs ex-maris s'ameéliorait de 42%. Pas surprenant de
constater qu'au Canada, la moitié des familles dirigées par une femme est pauvre? et
qu'au Québec, alors que les statistiques de I'aide sociale de mars 1986 révélaient déja
que les familles monoparentales représentaient prés de 17% des ménages vivant de
I'aide sociale, celles de janvier 1987 confirment que ce taux est passé a 20%

C'est trés révélateur de la pauvreté des femmes, car on sait que 95% des familles
monoparentales vivant de l'aide sociale, ont une femme comme responsable. Au
cours des derniéres années, disait Louise Vandelac au colloque de I'Association
d'économie politique en 1985, "nombre d'entre elles (les femmes) ont vu augmenter &
la fois leurs charges familiales, leur temps de travail global et leur pauvreté. Non
seulement a-t-on assisté a un élargissement de I'écart des revenus, de responsabilités
familiales et de temps de travail domestique et salarié entre hommes et femmes, mais
on a constaté une véritable féminisation de la pauvreté"> Les femmes seules et les
femmes agées sont aussi touchées.

Une récente étude du Conseil national du Bien-étre social® révélait qu'on dénombrait
627,000 femmes seules pauvres au Canada en 1985 par rapport & 376,000 hommes,
le taux de pauvreté chez les femmes seules étant de 41.6%. La pauvreté des femmes
croit aussi, semble-t-il, avec I'age, puisque sept personnes adgées pauvres sur dix sont
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des femmes. Selon le Conseil national du Bien-étre social, toutes les données
statistiques révélent cette féminisation de la pauvreté au Canada.

La majorité des femmes se retrouvent donc de plus en plus nombreuses, par rappont
aux hommes, dans le bas de la pyramide sociale, du fait d'une intervention de I'Etat qui
augmente les écarts entre les sexes.

L'égalité garantie ou ... la pauvreté, pour toutes,
garantie

Au lieu d'apporter des solutions au probléme de la pauvreté des femmes, au lieu de
réduire le grand écart entre pauvres et riches, I'Etat tend a faire partager la pauvreté par
Fensemble de la classe populaire et des secteurs de services de la petite bourgeoisie
salariée... 1a ou les femmes sont majoritaires. Pour y arriver, nos dirigeants prennent
tous fes moyens, des plus subtils aux plus clairement répressifs.

lls adoptent des lois sans consulter personne; qu'on se souvienne de la loi 160,
passée & la sauvette, a 'automne 1986! Cette loi s'appliquant aux établissements de
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la santé et des services sociaux, enléve aux travailleurs-euses toute capacité de
s'organiser, d'utiliser des moyens de pression, quels qu'ils soient, en période de
négociation. Il s'agit la d'une loi qui réprime tout le secteur public des Affaires sociales
dont la grande majorité (les 3/4) est féminine.

Nos gouvernants introduisent, du jour au lendemain, dans l'aide sociale, des
mécanismes de contréle qui portent nettement atteinte aux droits fondamentaux des
personnes. Qu'on pense aux agents visiteurs, appelés Boubou-macoutes par les
assistés(es) sociaux(ales). Une telle mesure de contréle a l'effet escompté de
détourner l'attention de Il'opinion publique. En effet, la population ne voit plus
l'incapacité de I'Etat & créer de vrais emplois pour toutes et tous et & assurer un revenu
minimum décent aux sans- emploi. Elle ne voit que des fraudeurs-euses. Pourtant il
s'agit 1a d'un précédent qui ouvre la porte a une série de contrles semblables dans
d'autres programmes. En effet, ce n'est pas sans raison qu'on introduit une telle
mesure dans le bas de la pyramide sociale, 1a ou les préjugés sont bien ancrés et 1a ol
il y a surtout des femmes qui, comme Marie-Rose, ont peur (avec raison), de perdre un
revenu minimum trés bas, faible garantie d'accés a une autonomie minimale.

Le vent de droite qui souffle partout facilite grandement la tAche de nos dirigeants en
favorisant la campagne idéologique qu'ils menent de concert avec la plupart des
médias. Des émissions animées et contrélées par des personnages tels que Pascau a
Montréal, et Arthur & Québec, sont de plus en plus estimées. Le Journal de Québec a
consacré des pages entiéres, pendant toute une semaine, a mettre la lumiére "sur la
fraude de l'aide sociale”. Mais ou sont donc les dossiers de presse sur les vraies
fraudes qui représentent des sommes effarantes? Les fraudes de I'imp6t? Les
fraudes de la douane? Les fraudes des médecins a la R.AM.Q.? Les fraudes des
professionnels dans les comptes de dépenses?

Les préjugés vont bon train sur le dos des pauvres, majoritairement des femmes,
tandis que les mieux nanti-e-s continuent a s'enrichir tranquillement, presque
secretement, dans un contexte de crise économique.
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Ce mouvement de déresponsabilisation de I'Etat qui contribue a élargir les écarts
entre riches et pauvres, entre hommes et femmes, est aidé par une tendance a
retourner aux valeurs traditionnelles. Dans cet ordre d'idées, I'organisation des Real
Women qui entreprend une guerre ouverte contre le féminisme, tout en servant les
intéréts du patronat et du patriarcat, mérite qu'on la mentionne.

Les Real Women qui arrivent des Etats-Unis, en passant par I'ouest du Canada,
commencent a exercer leur influence chez nous, particuliérement dans la région de
I'Outaouais et a Montréal. Elles ont, pour la population insécure, un visage
bienheureux d'antan. Elles véhiculent des valeurs de "don de soi", du "joyeux
sacrifice” et du "quand tu veux, tu peux”. Elles sont toutes "la femme de quelqu’'un®,
"la généreuse, bonne, courageuse, valeureuse femme grace a qui ..." Elles prénent
avant tout (quel hasard!) le retour des femmes au foyer et aux réles traditionnels. Les
Real Women sont sans conteste un instrument important de la coalition dominante.
Elles servent I'Etat, les patrons et le pouvoir male.”

Le ministre du Commerce extérieur du Québec, monsieur Pierre Mc Donald, avait bien
raison d'utiliser le concept d'Etat-business pour désigner notre Etat,8 ... cet Etat qui
gére ouvertement la nation comme s'il s'agissait d'une entreprise a profit ... Et qui dit
profit, dit "cheap labor"!
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De concert avec les Etats-Unis et le gouvernement fédéral, de concert avec les
grandes entreprises et les médias, en travaillant constamment 'opinion publique en sa
faveur, le gouvernement québécois s'engage dans un mouvement de
déresponsabilisation, surtout par la privatisation. Ce sont les femmes qui sont les plus
touchées par ce mouvement; que ce soit dans les projets de réforme de l'aide sociale,
de fiscalité, que ce soit dans la privatisation des services ou elles se retrouvent
majoritaires, ce processus colite déja fort cher aux femmes et profite beaucoup aux
mieux nanti-e-s.
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Pour régler les problémes économiques, I'Etat tend a augmenter les inégalités. Les
écarts s'élargissent entre pauvres et riches, entre femmes et hommes. La majorité des
femmes se retrouvent de plus en plus nombreuses, par rapport aux hommes, et de
plus en plus pauvres dans le bas de la pyramide sociale.

Certaines féministes I'ont compris. Lors d'une conférence qu'elle donnait & Montréal
en octobre 1985, Betty Friedan n'a pas eu peur de remettre carrément le mouvement
féministe en question en langant le message suivant: La véritable obscénité contre
laquelle il faut lutter, "c’est celle de la pauvreté des femmes, une pauvreté qui devrait
pourtant étre la principale cible du mouvement féministe des années 80."°

Féminisme et conscientisation

Qui dit féminisme dit mouvement des femmes contre l'oppression des femmes. I
existe un certain féminisme, porté surtout par des femmes de la petite bourgeoisie
intellectuelle, qui ignore les problémes que vivent la majorité des femmes. [l définit
souvent les enjeux sur le terrain du corps de la femme, comme la violence, le viol et la
pornographie. Ceci peut comporter certains dangers, parce que ce genre de
féminisme distrait des problémes prioritaires de la majorité, parce qu'il risque de diviser
des forces déja affaiblies, parce qu'il tourne les femmes vers elles-mémes plutét que
de les mobiliser, et parce que de telles luttes peuvent entrainer de “"curieuses"”
alliances.

Par exemple, lutter contre la pornographie nous rapproche souvent de groupes de
droite qui veulent rétablir un plus grand ordre moral. Je crois pourtant que nous avons
beaucoup acquis dans ces luttes. Les féministes ne doivent pas les "abandonner”,
mais le mouvement féministe doit se rallier autour des enjeux qui vont dans le sens de
lintérét de la majorité des femmes qui sont de classe populaire. L'approche de
conscientisation, parce qu'elle integre I'analyse des classes et qu'elle se vit dans les
milieux populaires, nous méne directement au coeur méme de la situation de
'ensemble des femmes.
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R.Q.S.E. du Nord, le Regroupement des femmes sans emploi du nord de Québec, un
groupe auquel j'appartiens comme personne-ressource depuis ses débuts, en 1983,
poursuit une expérience de conscientisation avec des femmes majoritairement
assistées sociales et divorcées.’0 C'est un groupe de femmes qui méne la lutte des
femmes sur un élément déterminant de l'oppression spécifique des femmes: la
pauvreté. A l'automne 1983, le groupe s'incorporait et se donnait des activités de
formation, afin d'assurer des services d'aide aux femmes en difficultés dans I'aide
sociale et le divorce, et de donner un cours "féministe" sur la loi de l'aide sociale. Des
li