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PREFACE

L'auteur du prészent ouvrage apporte cette précision-ci
dans son introduction ;

Qu'on ne s'attende pas ici & un exposé théorique en déficience
mentale ou 4 un travail d'analyse scientifique des problemes
abordés. [ ]

Il s'aprit essentiellement d'une relation d'expérience,

Nous devons affirmer, pour notre part, que cette relation
d'expérience est une des plus vivantes et des plus fascinantes
que nous ayons lues, Ainsi, au lieu d'y ajouter un exposé de
type académigue, prétendant & la scientificité et plein de sché-
mes théorigues d'explication et d'interprétation des faits,
allons-nous plutdt tenter d'en tirer quelgques grandes legons.

Dizons tout de suite gque la problématique de base dont il
est ici question, soit celle du vécu des personnes handicapées,
du genre d'obstacles que ces personnes doivent surmonter
pour mettre en valeur leur potentiel, nous est assez familidre.
En effet, nous avons travaillé, pendant quelque temps, & l'in-
tégration socio-professionnelle des personnes physiquement



handicapées, dont nous sommes, et bien que notre cccupation
actuelle n'a officiellement plus rien a voir avec cette guestion,
celle-ci n'en continué pas moins, et pour cause, 4 nous tenir
8 coslr,

Certains diront qu’il est hasardeux de faire des rapproche-
ments entre les probiémes liés & un handicap physique et ceux
que vivent les personnes handicapées mentalement. Nous
avons longlemps nous-méme pensé ceci, 4 cause sans doute,
entre autres raisons, de la répugnance que nous éprouvions
4 nous reconnaitre quelgues ressemblances avec les « fous ».
Mais tel n'est plus & présent notre avis. Notre conviction est
maintenant que le probléme de base de toute personne handi-
capée, physique ou mentale, et surtout si la ou les déficiences
a l'origine du handicap sont apparues & la naissance ou durant
I'enfance, est lexclusion el tout ce qui en découle dans les dif-
férents domaines de |'existence. Et la lecture du texte de
Louise Doré a raffermi en nous cette conviction.

Lorsque, dis 'enfance, on est exclu, & divers niveaux et
de multiples fagons, des relations, que nous gualifions de
sociales, et qui englobent tous les liens qui s’établizsent entre
les individus, comment peut-on en apprendre les régles et en
arriver a lezs manier d'une facon qui soit un tant soit peuo
acceptable socialement 7 Cette exclusion se manifeste d'abord
au sein méme de la famille. Lorsque les parents surprotégent
une fille ou un fils handicapé, que le handicap soit physique
ou mental, ils se trouvent, de ce fait, & 'exclure du type de
relations, avec eux-mémes autant qu'avec les autres, qui lui
permettraient de se développer d'une facon relativement nor-
male. Yu que cet enfant devra faire face, toute sa vie durant,
a4 des attitudes ségrégationnistes et discriminatoires. ses
parents devraient, au lieu de le couver, et bien sir en lui don-
nant toute |"affection et 'attention dont il a besoin, le pousser
et faire en sorte que, dans les limites du raisonnable, il ait
I"occasion de s'aguerrir. Lorsqu'on tient compte des difficul-
tés de fonctionnement, physiques ou mentales, que cet enfant
devra toujours surmonter, ceci devient encore plus vrai. Fort
heureusement, quelques parents d'enfants handicapés ont le
courage et la lueidité d'agir de la sorte; les miens les ont
eus... . ; : .
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Louise Doré mentionne, quelque part dans son livre, que
les parents des adultes handicapés mentaux dont elle s'occupe
sont des pens que la vie a souvent passablement malmenés,
et qui ont dd, pour comble de malheur, organiser presqgue
toute leur vie familiale autour d'un enfant atteint de déficien-
ces qu'il leur a par ailleurs fallu faire ["effort d'accepter. Est.
ce 4 dire qu'il serait injuste d'exiger d'eux, en plus, qu'ils
alent 'ouverture d'esprit et le courage nécessaires pour faire
pleinement face & la situation? Notons ici, tout d'abord, que
le courage et la largesse d'esprit ne sont pas, loin de 1a, des
qualités rares dans les milieux populaires; elles y sont méme
trés probablement plus répandues gue chez les bien nantis.
Ensuite, aux lecteurs qui penseront qu’il faut quand méme
étre indulgent envers ceux que la mistre accable, nous rappe-
lons que, comme le chante si bien Jacques Brel, « la vie ne fait
pas de cadeaux ».

En fait, la surprotection d'un enfant handicapé produit les
mémes effets que son abandon et a3 mise en institution, car
ces effets ne sont nul autres que ceux de l'exclusion. D'une
fagon comme de 'autre, on le coupe de la réalité, celle des
autres mais surtout la sienne, celle de ses potentialités dont
il ne peut prendre conscience. L'individu ainsi exelu se cons-
truit alors, en son intérieur, un petit monde refupe pour lui
tout seul, plein d'illusions et de fantasmes. Pourtant, il aurait
plutit prandement besoin de prendre clairement conscience
de sa réalité, v compris de ses éléments les plus indigestes,
et de s'assumer, c'est-a-dire apprendre & composer de fagon
constructive avec cette réalité, Car nulle personne, méme
non-handicapée, ne peut se développer, de manigre équilibrée,
a4 partir de fausses bases. Il n'est pas étonnant que |'égo-
centrizme, |'infantilisme, |'irresponsabilité et d'autres mésa-
daptations se rencontrent aussi, hélas trop souvent, chez les
personnes physiquement handicapées. En fait, on trouve ces
caractéristiques partout, mais lorsqu’elles se doublent d'un
handicap qui hypotheque lourdement deés le départ |'épanouis-
sement d'une personne, elles ont alors des conséquences sou-
vent dramatiques.

Evidemment, lorsqu'on ne s'est pas ou mal assumé, qu'on
n'a pas reconnu son véritable point de départ el ses vraies
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possibilités, presque tout ce qu'on entreprend ne peut
qu'échouer. Alors les traumatismes s'accumulent et il en
résulte, & la longue, un profond fatalisme face a la vie. Pour
qu'une personne, considérée ou non comme handicapée, empé-
trée de la sorte dans ses probléemes, puisse acquérir cette
motivation absolument nécessaire & la réalisation de son auto-
nomie, il lui faut parcourir un long chemin, Comme nous le
fait i bien comprendre Louize Doré, le véritable handicap ne
réside pas dans les déficiences comme telles dont un individu
eat atteint, mais bien plutdt dans la position sociale défavora-
ble, dans le sens de ses relations avec les autres et de sa mar-
ginalisation au sein de la société, oi elles le placent, compte
tenu du contexte dans lequel il évolue. DV'ailleurs, nous devons
dire que, méme quand une personne, handicapée depuis 'en-
fance ou la naissance, a &6té éduquée et orientés de sorte &
pouvoir vaincre son handicap, elle est quand méme marquée
de traumatismes qui nuisent a son fonctionnement. Mais il en
va alors de méme pour tout le monde, et 14, au moins, le pro-
bleme garde généralement des proportions qu'on peut guali-
fier de normales, si bien sir la personne concernée déploie les
aefforts requiz pour le surmonter.

Parlons maintenant un peu des effets de l'exelusion, et
des mésadaptations et traumatismes qui s'en suivent, sur le
long et difficile processus d'apprentissage. Ces effets sont
gigantesques, & ce point qu'ils aggravent, et méme parfois,
nous en sommes certain, engendrent la débilité, telle gu'elle
est définie dans cet ouvrage. Donnons donc ici un exemple
véeu pour illustrer ece que nous voulons dire, Celui qui
s'adresse 4 vous présentement fut déja, lorsqu'il fréqguentait
une école spéciale pour enfants physiquement handicapés,
placé dans les classes dites « allégées », ol 'enseignement
théorique et abstrait était réduit au strict nécessaire, et ol
I'artisanat et l'initiation & certains travaux manuels prenaient
beaucoup d'importance. Pourtant, nous voilda maintenant
détenteur d'un doctorat, ce qui signifie peut-étre qu'il ne faut
pas étre trop brillant pour décrocher de gros diplomes... Le
fait est que nous éprouvions alors de réelles et séveres diffi-
cultés d'apprentissage. Mais lorsque, suite & une nette amélio-
ration de notre état physique, nous avons cessé détre le
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souffre-douleur et la téte-de-ture de groupe, alors, comme par
magie, notre .1, fit un grand band! Nos capacités intellee-
tuelles, et particuliérement celles qui se rattachent le plus &
la pensée abstraite, ont subitement guadruplé. Quand nous
pensons 4 nos compagnons et compagnes de classe de cette
époque, nous nous posons de trés sérieuses questions sur les
causes du mangue de développement de leurs facultés menta-
les. Aujourd'hui, on n'accepte plus dans les écoles spécialisées
que les « multi-handicapés » physiques dont beaucoup sont
aussi aux prizes avec de graves problémes psychiques; mais
nous n'aborderons pas ici ce vaste domaine. D'ailleurs, |"expé-
rience nous a enseigné qu'il n'existe absolument aucun lien
direct de causalité, chez un individu, entre le nombre et la
gravité des infirmités physiques d'une part, et I'"émergence de
troubles mentaux ou encore le mangue d'intelligence d'autre
part.

Bien =dr, lorsque ce sont des défauts biologiques du cer-
veau qui engendrent un manque d'intellipence, on ne peut
guére espérer que la capacité d’abstraction s'épanouisse. Mais
sommes-nous vraiment toujours en mesure de déterminer de
facon sare si, chez un individu donné, les difficultés d'appren-
tissage de matiéres académigues sont le produit de traumatis-
mes occasionnant des blocages ou d'incidents biologiques?
Certains des adultes dits handicapés mentaux qui fréquentent
le Carrefour sont aussi handicapés physiquement. Quels sont
done les lienzs entre lears deux handicaps 7 De plus, nous avons
maintes fois remarqué que, dans |'ensemble, la capacité de
penser abstraitement et de manier des symboles se développe
plus chez les gens qui viennent de milieux favorizsés que chez
ceux qui proviennent de milieux populaires. La faculté d'abs-
traction serait done, jusqu'a un certain point, un « privilege
de classe », Or, voila qui introduit le social comme facteur
important de |'apparition deg troublez d’apprentissage et
méme de la débilité. Ce facteur se combinerait avee celui du
handicap, physique ou mental, car il y a tout lieu de croire que
ce sont les strates les plus défavorisées de la population qgui
produisent, proportionnellement, le plus de personnes
handicapées,



12 s gens comme tout le monde

Quand on considére le rdle d'importance primordiale de la
faculté d'abstraction en geéneéral, et du langage eécrit en parti-
culier, dans le fonetionnement et le développement d'un indi-
vidu au sein de la société ol nous vivons, on comprend com.
ment s'cpére, par le moyven de 'apprentissage de type acadé-
mique, la marginalization sociale des personnes handicapées.
8i les handicapés physiques que ce phénoméne concerne, ainsi
que les handicapés mentaux catégorises comme psychotiques
mais dont |'intelligence est au moins normale peuvent lever
cette barriére en vainquant leurs traumatismes et leurs bloca-
ges, il nen va pas de méme, comme nous le verrons dans cet
ouvrage, pour les personnes assez gravement atteintes d'un
mangque de puissance cervicale. A moing d’hériter d'une
grande fortune, ce qui pour elles est fort improbable, ces der-
nitres, encore plus que les autres catégories de personnes
handicapées, sont donc reléguées aux plus bas échelons de la
sociétd, méme lorsqu'elles réussissent & se trouver un emploi.
Ceci, les adultes handicapés mentaux du Carrefour, débiles ou
pas, le ressentaient bien, et ce n'est pas pour rien que, au
début, ils tenaient mordicus & apprendre a lire, écrire et
compter, Mais 'expérience du Carrefour a bien miz en évi-
dence les limites, pour ces personnes, de 'effort d'alphabéti-
sation, et elle est en train d'indiquer ce sur quoi il faut plutot
mettre 'accent pour mieux les aider.

Ce qui nous a le plus impressionné dans |'expérience du
Carrefour d'éducation populaire auprés des adultes handica-
pés mentaux, ¢'est 'incroyable cheminement qu'ont accompli
bon nombre de participants. On y voit avee étonnement des
gens partir de trés loin, repliés sur eux-mémes et n'ayvant
pour tout objectif que d’apprendre 4 lire et & écrire, s'ouvrir
peu a4 peu aux autres, assumer graduellement leur situation,
prendre de plus en plus conscience de ce qu'ils peuvent raison-
nablement espérer réussir, et méme en arriver 4 une certaine
conscience sociale. On voit aussi, notamment par la touchante
histoire d'un couple d'amoureux, qu'il est tout & fait possible
d'amener une perzonne mentalement handicapée 4 agir de
maniére équilibrée et sensée et & mener une vie normale et
autonome. Et ces résultats remarquables s'obtiennent grice
& une approche gqu'on pourrait qualifier de dynamique de
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groupe et dont nous ne pouvons qu'admirer 1'efficacité. Bref,
cette expérience nous semble extrémement encourageante,
méme si, par ailleurs, elle met en évidence certaines réalités
plutit déprimantes, comme, par exemple, les colossales bar
rieres a4 l'intégration au marché du travail que doivent fran-
chir les personnes handicapées méme si elles ont réussi 4 vain-
ere leur handicap, 11 va sans dire que la crise actuelle ne con-
tribue en rien & corriger cet état de fait.

Autre réalité mige en relief, une diserimination envers les
personnes handicapées est souvent pratiquée par une institu-
tion i laguelle, en trés grand nombre, ces personnes se racero-
chent, notamment pour donner un sens & leur vie. 1l 8"agit ieci
de 'I‘Eg'!ise catholique, qui refuse, a priori, le sacrement du
mariage & un couple d'adultes handicapés mentaux. Qu'on ne
vienne pas nous dire ici que la raison d'un tel refus est l'irres-
ponsabilité supposée de ces personnes, car il arrive réguliére-
ment la méme chose 4 des personnes physiquement handica-
pées, qui peurtant n'en gardent pas moins leur croyance reli-
gieuse, Pour rester dans les limites de la politesse, disons goe
cette attitude, de la part de I'Eglize, est franchement cruelle,

Enfin, on peut, sans aucune crainte de se tromper, affir-
mer que, pour mener i bien ce genre d'expérience, il faut, non
seulement une forte dose de compétence, mais aussi beaucoup
de patience, de courage, de conviction, et surtout d'amour.

André Degjardins



INTRODUCTION

C’est l'année internationale de la personne handicapée.
Un peu partout dans les médiaz d'information, on invite la
population en général & s'arréler quelques instants et 4 se
sensibiliser aux difficultés de eez personnes.

Si I'on réussit assez bien 4 nous présenter le véeu de 'han~
dicapé physique et & nous faire comprendre en quoi nos préju-
gés a son égard peuvent représenter pour lui un probleme
tout aussi sérieux que son handicap. il n'en est malheureuse-
ment paz de méme pour 'handicapé mental.

Des nombreux handicapés mentaux vivant en institution,
on n'entendra probablement pas parler. Pourtant on sait qu'a
l'intérieur de celleg-ci on retrouve non seulement des « débiles
profonds », ceux & qui on a pour toujours accolé |'étiquette
« non &ducables », mais aussi des déficients plus légers.

On nous montrera cependant les ateliers protégés, les
aszoctations de loisirs expressément con¢ues pour eux ou
encore, les colonies de vacances gque certains d'entre eux fré-
quentent,
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A l'occasion, on tentera de nous sensibiliser aux difficultés
gu'éprouvent les parents de tels enfants. On parlera, par
exemple, des problémes que posent les questions de leur stéri-
lisation, de leur urienlation au sortic de 'école, de leur dépen-
dance économigque, ete.

Mais en quoi toutes ces informations que 'on nous pro-
pose nous aident-elles & mieux saisir, A mieux comprendre ce
gue vivent des personnes aux prises avec un tel handicap?

Comment ['adulte déficient mental se pergoit-il? Est-il
conscient de son handicap? En est-il frustré ou est-il tout sim.
plement ce grand enfant plutdt inconscient qu'on nous pré-
sente généralement?

Et si les handicapés mentaux étajent des gens comme tout
le monde? Si malgré leur handicap au plan des habiletés
cognitives, ils ressentaient les mémes besoins, les mémes
désirs, les mémes espoirs que tout le monde @ mener une vie
normale, autonome, poursuivre des études, avoir un emploi,
se marier, avoir des enfants...?

Et s'ilz souffraient des échecs, des difficultés et des limi-
tes que leur handicap leur impose, de |la marginalisation
sociale gu'ils subissent?

Alors que les handicapés physigques osent enfin user de
leur droit de parole pour nous forcer & considérer leurs problé-
mes, pour erier & la discrimination et exiger qu’on reconnaisse
leurs droits au méme titre gque toute personne non-
handicapée, les handicapés mentaux eux ne jouissent pas de
la méme possibilité,

Pourtant ils auraient sirement des chosez a4 dire eux
aussi, mais de par leurs difficultés de verbalisation, de par
aussi la fagon dont on les isole et les marginalise, ils ont peu
de chances de s'exprimer... et de se faire entendre.

Prézenter une expérience d'éducation populaire auprés
d'adultes déficients mentaux, et & travers elle, permettre a
certains d'entre eux de nous livrer un peu leur vécu, leurs dif-
ficultés, voila le but de cet ouvrage.

Depuis onze ans déja, le Carrefour déducation populaire
de Pointe 3{-Charles offre & la population une activité qui,
avec les annéez, a été appelée « adaptation sociale »; cette
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activité s'adresse plus particulierement aux adultes déficients
mentaux de ce quartier,

Celle-ci fait partie du cadre des activités réguliéres du
Carrefour et refléte le souci particulier de ce dernier de
répondre le plus adégquatement possible en termes d'éducation
populaire aux attentes et aux beszoinz de la population qu'il
dessert.

Depuis plusieurs années déja, cette activité s'est attirde
lattention non seulement d'autres intervenants dans le
domaine de la déficience mentale ou encore de |'éducation
populaire, mais aussi, celle des autres organismes communau-
taires du quartier et des milieux de 'éducation des adultes en
général.

Ce qui a le plus suscité cet intérét, c’est la fagon dont, au
Carrefour, on considére 'adulte handicapé mental : non plus
comme un étre « plafonné » par son handicap, qui a déja
atteint (et définitivement) les limites de ses possibilités, mais
plutét comme une personne en difficulté d'affirmation de soi,
d'autonomie et d'intégration sociale. Cet intérét s'exphque
aussi sans doute par les efforts que nous avons mis — et que
nous mettons toujours — en vue d'aider ces personnes i s'af-
firmer, 4 faire face & leurs problémes, & prendre conscience
de leurs intéréts et de leurs droits et cela, au méme titre que
tout autre personne non-handicapée.

8i le Carrefour a jugé important de faire eonpaitre plus
largement cette expérience d'éducation, c¢’est dans le but de
permettre & d'autres organismes intéressés A intervenir
aupres de ces adultes de profiter des acquis de son expérience,

Affirmer que cette activité en est une d"éducation popu-
laire, ¢’est reconnaitre en méme temps gu'elle n'est pas née
spontanément, Constamment, tout au long de ces années,
nous avons di nous défaire de préjugés, de définitions toutes
faites et nous arréter, nous questionner sans cesse sur le véen,
les problémes et les besoins des participants. Il a fallu sou-
vent réajuster notre travail. Et il y a eu, pendant les premié-
res années particuliérement, des piétinements, des « creux de
la vague », avant qu’on arrive enfin i structurer et & présen-
ter une activité qui réponde non seulement aux attentes des
participants, mais aussi & leurs besoins et qui leur apporte un
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soutien efficace dans leurs difficultés d'adaptation et d'inté
gration sociale,

Qu'on ne s'attende pas ici & un exposé théorique en défi-
cience mentale ou & un travail d'analyse scientifique des pro-
hlémes abordés au cours de cet ouvrage.

Il s'agit essentiellement d'une relation d'expérience. C'est
i travers celle-ci et au fur et & mesure de son cheminement,
gue nous tenterons d'expliciter les situations problématiques
vécues par 'adulte handicapé mental et auxquelles le Carre-
four a, & sa mesure, tenté de répondre,

Ce que nous proposons done au lecteur c'est de suivre
cette expérience depuis ses débuts et ce, 4 travers les yeux
de l'animatrice qui, pendant dix de ces onze années, en
assuma la responsabilité. 3 nous U'invitons & s'interroger, &
se poser les mémes problémes que nous avons di affronter,
a se départir peut-étre de certains stéréolypes et des préjugéds
dont il serait peut-8tre porteur, c'est dans 'espoir qu'il arri-
VEraA comme nous i porter un nouveau regard sur cet adulte
gque l'on dit déficient mental el & mieux comprendre ses
difficultés.



LES DEBUTS DE
L’EXPERIENCE (1970)

C’est par le biais de I'alphabétisation que 'on aborde, en
1970, la question de l'intervention du Carrefour aupres des
adultes déficients mentaux de son quartier.

Précisons. Le Carrefour offre a cette époque, en plus de
cours de cuisine, couture, tricot-crochet, des cours dits
« d’éducation de base » (alphabétisation, frangais, mathémati-
ques). Ce secteur occupe une large part des activités du cen-
tre, 'alphabétisation étant a 'origine de l'existence méme du
Carrefour.

Pour ces cours on avait recruté et accepté des analphabe-
tes sans distinction. Aussi retrouvait-on a l'intérieur de ces
cours, un certain nombre d’analphabétes déficients mentaux.
Si une telle décision avait I'avantage de permettre a ces der-
niers de sortir de leur isolement, de s’intégrer & un nouveau
milieu, et aux autres analphabétes d’accepter la présence de
personnes « différentes », la forme de cette intégration n’en
posait pas moins des problemes. Les analphabeétes déficients
manifestaient souvent des difficultés majeures d’apprentis-
sage face auxquelles les animateurs se sentalent souvent
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dépourvus ; inévitablement, ces difficultés ralentissaient le
rythme des groupes de travail.

Préoceupé par ces problemes et soucieux de répondre le
mieux possible aux attentes de cette population « spéeiale »,
le Carrefour réunit done, en juin 1970, une équipe de profes
sionnels qui se penchent sur la question. Cette équipe com-
prend un pédagogue, un orthopédagogue, un psychologue, un
travailleur social et un conseiller en orientation.

De la rencontre il ressort qu'il y a plusieurs adultes handi-
capés mentaux dans le quartier ; ceux-ci vivent la plupart du
temps isolés au sein de leur famille et marginalisés sociale-
ment, 11 semble méme que certains d'entre eux vivent encore
cachés par leur famille,

L’équipe préconise de rassembler ces personnes a l'inté-
rieur d'une activité od, en plus de leur faciliter les apprentis-
sages de base jugés essentiels & un fonctionnement aocial adé
guat (lecture, écriture, caleul), on apportera une attention par-
ticulidre au probléme de leur =ocialisation et de leur intégra-
tion.

Il importe toutefois de noter qu'il n'v a jamais eu de fron-
titre infranchissable entre le groupe que I'on voulait consti-
tuer et les autres proupes de travail du Carrefour. C'est ainsi
que certains adultes déficients, dans la mesure o jls pour
raient s'y intégrer et qu'ils le souhaiteraient, pourraient se
retrouver dans d’autres cours ou ateliers du Carrefour {y com-
pris les autres proupes d'alphabétisation).

Projet global pour adultes analphabétes « déficients »

On formule done un projet qui s'est appelé « Projet global
pour adultes analphabétes déficients mentaux ».

Mettant en relief la nécessité d'utiliser une pédagogie spé-
ciale, adaptée i leur style de fonctionnement cognitif, a leurs
problémes d'apprentissage, on soulignait 'importance que les
apprentizsages offerts se fassent en fonction de leur milieu de
vie et de travail

A cette fin, on suggérait la mise sur pied d'une équipe
multi-disciplinaire composée d'un travailleur social du quar-
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tier, d’un travailleur social scolaire, d’un psychologue, d’un
conseiller en orientation, d’'un pédagogue en éducation de
base et enfin, d'un orthopédagogue qui assumerait la respon-
sabilité comme telle du projet. Cette équipe se réunirait deux
fois I'an.

Au point de vue pédagogique, c’est a2 Robert Doré (ortho-
pédagogue), secondé par Serge Wagner (pédagogue),
qu’incombait la responsabilité de 1’élaboration et de la mise en
pratique d’un programme et d’un contenu pédagogique spécial
répondant aux besoins et caractéristiques de ces adultes.

Les autres membres de I’équipe travailleraient plus au
niveau du milieu ambiant :

— pour chaque individu recruté, on rassemblerait un
dossier (milieu familial, niveau intellectuel, possibili-
tés de travail, dossier médical si jugé nécessaire);

—on travaillerait au niveau du milieu familial (travail-
leur social);

— on ferait une étude du genre de travail que ces indivi-
dus font, ont fait ou pourraient faire, pour définir les
apprentissages nécessaires et pour orienter la péda-
gogie en fonction de cet éventuel ou actuel travail;

—on visiterait des centres pour déficients mentaux;

—on colligerait toute la documentation existante en ce
domaine.

Dépistage et recrutement

En septembre 1970, apreés un recrutement onéreux en ter-
mes d’énergies et peu encourageant, on parvenait a rassem-
bler dix personnes intéressées & suivre les cours. Leur age
varie de dix-huit a trente ans; ils vivent des situations similai-
res en termes de dépendance familiale et d’isolement. La plu-
part n'ont pas de travail, pas de loisirs particuliers, peu ou pas
d’amis. Ils passent l’essentiel de leurs journées a écouter la
télévision ou encore les disques de leurs chanteurs préférés.
Ils sortent peu de la maison.
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Auszsi en les invitant & venir au Carrefour, faizsions-nous
ressortir 1'intérét qu'il y avait non seulement a apprendre &
lire, & écrire et &4 compter mais aussi 4 sortir de chez so0i, &
rencontrer d'autres adultes, & se faire des amis, 4 développer
d'autres intéréts.

On leur proposait des rencontres réguliéres a raison de
deux s0irs par semaine.



PREMIERE ETAPE (1970-1973)
Alphabétisation et socialisation

Premiere année
Modification du projet initial

Nous n’allons pas discuter ici des mérites ou des lacunes
du projet initial, de ce qui aurait pu étre mais n'a pas été.
Nous nous contenterons de livrer le cheminement, le vécu de
I’expérience. Disons tout de suite que !’équipe multi-
disciplinaire n’a pas, dans les faits, fonctionné tel que prévu
par manque de disponibilité ou d’intérét soutenu de la part
des gens qui la composaient. L’expérience fut donc menée au
début par Robert Doré et Serge Wagner, le premier assurant
le quotidien de I'activité.

Du fait du non-fonctionnement de 1’équipe multi-
disciplinaire d’'une part, mais aussi surtout, du fait que les
individus recrutés n’acceptaient comme activité que ce qui
était de nature strictement académique au sens traditionnel
du terme, l’expérience prit trés tét une orientation scolaire.
(On leur offrait les cours Francgais 101 et Mathématiques 101
du ministere de 'Education.) Les activités prévues pour favo-
riser la socialisation, les discussions en groupe a l'intérieur de
centres d’intéréts reliés a leur vie quotidienne ne les intéres-
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sajent pas. Ne voyant pas leur importance, ils ne s’y prétaient
tout simplement pas : « On vient ici pour apprendre 4 lire, &
écrire, 4 compter... pas pour parler. » [ls considéraient cela
comme une perte de temps et estimaient que justement, ils
n‘avaient pas de temps A perdre.

Individualisation de !'enseignement

Des tests d'intelligence révélérent que le groupe était
eomposé & peu prés & parts égales de « débiles légers » et de
« débilez moyens »,

La premibre session fut consacrée en grande partie 4
I'évaluation des habiletés cognitives des participants et 4 1"éla-
boration d'une pédagogie adaptée a leurs difficultés. Les
méthodes courantes d'enseignement de la lecture et des
mathématiques ont été tour 4 tour, étudides, analysées, expé-
rimentées. Mais méme en essayant d'adapter le mieux possi-
ble ces dernibres & la réalité de ces étudiants, on se rendit
compte qu'aucune en soi ne semblait donner de résultats pour
l'ensemble de ce groupe.

Etant donné les trés grandes différences entre les partici-
pants aux points de vue des possibilités d'apprentissage, des
capacités d'attention, de verbalisation, de conecentration, de
mémoire, de rythme de travail, ete,, l'individualisation de 'en-
seignement apparut nécessaire, C'est & cette tiache que s'at-
tela Robert Doré en cette premiére année.

Deuxiéme année (1971)
Nouvelle responsable de 'activité

En septembre 1971, Louise Doré, qui avait une expé
rience d'enseignement a l'élémentaire, prenait la releve. 3i
celle-ci possédait une formation et une expérience pertinente
au niveau de 'enseignement du francais et des mathémati-
ques, elle n'avait par contre aucune expérience de travail
aupres d'adultes déficients mentaux. Cette animatrice n'avait
pas non plus & ce moment de connaissance réelle des milieux
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populaires mais elle savait que le Carrefour lui offrirait un
encadrement en ce sens, par le biais du travail en équipe.

Outre un intérét certain pour travailler avec ces adultes,
ce qu'elle manifestait par ailleurs, e'était un « préjugé favora-
ble » & 1"égard des handicapés mentaux. Celui-ci consistait a
conzgidérer ces personnes de facon positive, en ne mettant pas
I'accent sur leurs différences avee les « normaux », comparai-
son dont ils sortiraient évidemment toujours perdants, mais
en reconnaissant comme particuliers leur style de connais-
sance du réel et de fonctionnement. On disait : « [ls sont parti-
culiers, N'eszayons pas de les changer en s'enlignant sur les
normaux mais tout en respectant leur fagon d'étre, essayons
de leur faciliter 1'adaptation et I'intégration sociales, »

Nos « premiéres armes »

C'est done pleine d'enthousiasme gue nous entreprenions
la deuxieme année du projet, en poursuivant pour ne pas nuire
au cheminement déja commencé par les pens, le méme travail
que Robert Doré (en francais et mathématiques) avec 'espoir
d’introduire en cours de session, d'autres activités (bricolage,
filme, dizcussions) susceptibles de les intéresser et de favori-
ser la créativité, la valorisation personnelle et la socialisation.

Et nous avons travaillé dur. 1l a fallu préparer pour cha-
cun de ces dix étudiants, des cours presque individualisés, des
exercices particuliers. Chacun recevait un cahier d'exercices
adaptés 4 son rythme d'apprentissage en frangais comme en
mathématiques. Avec plusieurs il fallait travailler au niveau
des pré-requis de la lecture ou de la logico-mathématique.
Aver 1'un, on utilisait telle méthode de lecture (Dynamique);
avec un autre, telle autre (Simone Buissiére, ou Borel Mai-
gonny...); avec tel autre, on restait plus au niveau de la globa-
lisation des mots; avec un autre, on travaillait plus au niveau
du langage... etc. Méme chose en mathématiques. Ensemble,
on faisait des exercices, des jeux, pour développer l'intelli
gence (mémoire, attention, jugement, imagination, ete.),

Que 'on imagine maintenant dix adultes assis chacun &
leur table, se concentrant pendant deux heures et demie, met-
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tant toutes leurs énergies 4 apprendre... 4 apprendre des cho-
ses en soi, abstraites et compliquées (lire, écrire, compter)...
dix adultes déterminés & y arriver, & ne pas se laisser dis
traire. On ne se parle pas entre nous, pour ne pas perdre de
temps. On refuse toujours le bricolage, les films ou les discus-
sions. On veut bien prendre trois, quatre minutes, en début
de soirde, pour jaser de ce qu'on a fait aujourd’hui, mais on
n'échange pas vraiment entre participants. On s'adresse &
I'animatrice et on a bien hiate de se mettre an travail,

Aussi tous et chacun ont-ils travaillé =i fort qu'aprés une
session compléte de travail, nous ne les connaissions pas telle-
ment plus gqu’au début. 5 ece qui sautait évidermment aux
yeux, ¢'était leur motivation & apprendre et leur application
a4 la tiche, ce qui nous avait surtout frappée par ailleurs,
e'était leur rigidité, leur difficulté & s'adapter au changement.
Durant la zession entiére, nous avons di faire face 4 de=
remarques du genre ; « Robert Doré, lui, il n'enseignait pas
comme ¢a» ou encore ! « Robert Doré, il ne faisait pas ¢a
comme ¢a... » ou tout simplement : « Pourquoi qu'on fait pas
comme avec Robert Doré? »

C'était difficile comme situation et il fallut affirmer notre
position de responzable actuelle de 1'activité. Mais nous pow
vions déja percevoir quelle influence peut avoir sur eux une
personne vraiment significative. Si, dans les faits, Robert
Doré n'avait travaillé qu'un an avec eux, il restait gu'ils
avaient accepté et adopté son style d’approche et de fonetion-
nement et avaient du mal & s'adapter & un autre. « 1l &tait si
fin, Robert Doré! »

Nous avons donc poursuivi le méme travail au cours de la
deuxitéme session, Les résultats, les progrés étaient lents,
mais cela, on &'y attendait au départ. Cette fois-ci cependant,
nous avons exigé des participants qu'ils s'arrétent vraiment
dix minutes, en milieu de soirée, pour une pause-café, Bien
siir, on les y avait toujours invités, mais ils trouvaient ¢a long,
dix minutes, et la plupart continuaient leurs exercices.

Alors, utilizant notre influence grandissante, on a dit;
« Ecoutez, ¢a ne va pas. C'est important d'arréter, de se repeo
ser un peu, de penser & autre chose qu'aux exercices, de par
ler ensemble, Ce n'est pas une perte de temps. Ca va vous
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permettre de travailler mieux aprés. 1l faut se reposer un peu,
gsinon on a du mal & se concentrer, »

Si notre argument les convainquit plus ou moins, ils accep-
térent quand méme de s'arréter, ne serait-ce que pour reposer
un peu leur animatrice, & bout de souffle de courir de 'un a
I'autre.

Et, timidement, les gens se sont mis 4 parler un peu entre
eux de leurs émissions de télévision préférées, de leur partie
de quilles, de leurs familles...

Intégration au Carrefour

C'est & la mi-session que 1'on décida de tenter 'expérience
de les intégrer graduellement a la vie du Carrefour. Cette
démarche était fondée sur le fait qu'étant eux-mémes des
adultes vivant dans un miliey olt chague jour ils sont appelés
a cotoyer des adultes « normaux », on ne pouvait arriver a les
socialiser vraiment en vase clos, On croyait également que les
autres participants du Carrefour pourraient eux aussi en reti-
rer quelgue chose en ce sens qu'ils arriveraient peut-étre, au
contact informel des déficients, & se défaire de leur malaise
face 4 eux et surtout de certains préjugés rattachés aux handi-
capés mentaux (ex. : ils sont dangereux, violents... ce sont des
fous, des malades, ete.). '

La pause-café

C’est ainsi que la pause-café, tout en se wvoulant un
moment de détente, devint pour ainsi dire une activité de
socialization et d'intégration intégrée 4 notre prograrame,
Dorénavant le café serait pris avec les participants des autres
activités. Encore fallait-il convainere les membres de notre
groupe de s'y préter.

Et ce ne fut pas facile, A la premiére pause, les partici-
pantz de notre activité ='étaient littéralement jetéz sur les
cafés et les biscuits, n'en laissant point aux autres, Si nous
avions jusqu'a présent, toujours préparé le café pour tout le
monde, nous les invitions maintenant & se le préparer eux-
mémes. [l fallait done le leur apprendre. Certains, en effet,
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n'avaient aucune idée sur comment &'y prendre, Ils ébouillan-
taient cing & six carrés de sucre, puia, ajoutaient du lait et
ensuite du café.

5'l fallait les rendre le plus indépendants possible au
moment dia « café », il fallait aussi les rendre « acceptables »
aux yeux des autres, en leur apprenant les comportements
appropriéz en de telles circonstances. Des choses aussi élé
mentaires que : on prend un biscuit pas six, on en laisse pour
les autres... Le café préparé, on z'éloigne un peu de la table
pour permettre aux autres de se servir... ete. Il fallait aussi
surveiller notre joweur de tours ; on ne met pas de colorant
végétal dans les eafés, question de voir les réactions des gens.
Peu de gens apprécient un café roze ou bleu ou vert!

Au début, notre présence comme groupe était quelque peu
menagante pour les autres participants du Carrefour. En nous
vayant arriver, les gens se retiraient, nous laissaient la place,
patients et compréhensifs. De sorte que l'on se retrouvait tout
auzsi isolés que si I'on avait pris le café dans notre local. 11
n'y avait pas de contact entre les « déficients » et les « nor-
maux » : non pas gue ces derniers se refusaient automatique-
ment a4 parler aux premiers, mais, comment entrer en commu-
nication avee un groupe dont on ignore tout au niveau du
fonctionnement ? Sur quel terrain engager une conversation ?
De part et d'autre done, on se sentait insécure et on 2e reti-
rait.

A la session suivante, on décida de changer de tactique.
Les gens des autres cours viendraient cette fois chez nous,
prendre le café. Les relations furent différentes. Le simple
fait de pénétrer dans notre local représentail une étape. On
aceeptait par le fait méme de se mettre en situation de com-
munication avec les « déficients »,

1l faut ici ouvrir une parenthése et dire qu'a cette session,
aprés un processus de persuasion amical mais ferme, nous
avions réussi & convaincre les gens de notre groupe de faire
un peu autre chose que du francais et du caleul, en I'occurence
un peu d'artisanat. Effectivement, les participants pouvaient
produire et produisaient des choses simples et jolies.

On se trouvait done, en invitant les gens chez nous, en
leur permettant de voir le travail de nos participants, a leur
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offrir un biais par lequel entrer en communication avec eux,
un sujet de comversation; on piquait en méme temps leur
curiosité, leur intérét.

Pour notre groupe, outre le fait important au plan de la
socialisation, de parler aux autres adultes avec tout ce que
cela sous-entend de wvalorization personnelle, la situation
offrait 'occasion de développer chez eux, une attitude d'ou-
verture aux autres, d'accueil et un certain sentiment de res-
ponsabilité. L'un était chargé de faire bouillir I'eau, un autre
de voir & ce qu'il y ait assez de verres, un autre d'aller cher-
cher le lait, etc. C'étaient des responsabilités simples mais, a
leurs yeux, importantes. On voyait aussi & préparer le local,
4 mettre de cité notre travail, guestion d'accueillir le mieux
possible les genz « chez nous ».

Et avec le temps, les gens se faisaient un peu plus autono-
mes, plus dégagés de leur animatrice, plus confiants, plus sou-
riants, plus recevants...

L'effort d'intégration pluz générale au Carrefour s'ex-
prima aussi quand, a 'occasion de Noél, on décida non seule-
ment de les inviter & la grande féte du Carrefour (par le passé
on leur avait fait leur petite féte A eux) mais aussi de leur
offrir I'occasion de participer & sa préparation. On leur
demanda de faire quelques décorations. Si la proposition fut
recue assez froidement au début, on finit quand méme par
I'accepter et 'exécuter tant bien que mal.

Le groupe par ces petits gestes franchiszait des étapes et,
petit & petit, ils arrivaient 4 se sentir chez eux au Carrefour
et non plus seulement au sein de notre activité, Si bien que,
n'ayant plus de cours en fin de session, puisque nous n'avons
pu pour des raisons personnellez nous acquitter de notre
tiche, ils assistérent quand méme aux activités pluz larges du
Carrefour auxquelles on les invita.

Troisiéme année (1972)

Peu de progrés en alphabétisation

Zi l'on pouvait constator chez lee participants de nete pro-
greés au plan de la socialisation, il n'en était malheureusement
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pas de méme au niveau des apprentissages académiques de
base. Aprés deux ans de dur travail en ce sens, les résultats
étaient en soi modestes et franchement peu proportionnels &
la z=omme des énergies investies. Deux ou troig réussissalent
i lire quelques phrases simples, d'autres i globaliser certains
mats de la vie courante (noms de rues, danger, poison...), &
éerire leur nom, leur adresse, leur numéro de téléphone, mais
presque la moitié n'y arrivail méme pas. On reconnaissait
quelques lettres mais pas tellement plus.

En calcul, méme situation. Si plusieurs d'entre eux arri-
vaient & compter, & effectuer des opérations simples (addr-
tions €t soustractions), on sentait plus qu'ils avaient réussi 4
apprendre une technigue qu'a comprendre le sens de ces opé-
rations. Certains n'avaient méme pas la notion de nombre,

Et pourtant, malgré cela, les membres de |'atelier
n'étaient pas du tout découragés. lls avaient 'impression
d'apprendre, et cela semblait satisfaire leurs attentes. Ils ne
se rendaient pas compte qu'ils répétaient sans cesse les
mémes exercices sans vraiment avancer. Parce qu'ils recor-
naissaient un mot ou deux, qu'ils savaient copier les lettres
de I'alphabet, ilz avaient I'impression de savoir lire. Ii= pou-
vaient dire : « Je zais enfin lire. » llz étaient trés heureux de
leur expérience au Carrefour.

Elargissement du programme

Cette année-l1a, nous décidions d'élargir notre programme,

Si nous sentions que nous faisions un peu fausse route en
ingistant surtout sur l'alphabdétization, nous savions que les

participants n'auraient jamais accepté de laisser de cité ce
travail auquel ils tenaient et qui, malgré le peu de résultats
objectifs, les valorisait A leurs propres yeux comme a ceux de
leurs parents.

[Mautre part, il faut préciser qu'a cette épogue, nous nous
sentions liés par les programmes officiels du ministére de
'Eduecation. Or ce dernier n'avait rien élaboré de particulier
pour les adultes déficients mentaux. Si on avait le loisir d'allé-
ger ces programmes et d'y ajouter d'autres contenus, il reste
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qu'officiellement, nous offrions toujours les cours Frangais
101 et Mathématiques 101.

On se proposait done de les maintenir mais en leur accor
dant moins d'importance et d'ajouter 4 notre programme
d'autres activités susceptibles de les intéresser, de les stimu-
ler et de les valoriser,

L'artisanat commengait déja & les motiver. Nous y met.
trions plus d'énergies. Parce qu'on les sentait tendus, crizpés,
nerveux, on leur proposerail des exercices de détente, de
relaxation. Pour les amener 4 g'ouvrir, & parler, 4 discuter,
on leur offrirait un cours de sciences humaines par le biais
duquel on aborderait les questions de santé, de sexualité. On
continuerait aussi de profiter de toutes les occasions pour
multiplier leurs contacts avee les autres participants du Car-
refour, pour les socialiser et les intégrer 4 la vie du centre.

Evaluation des trois années de I'expérience (juin 1973)

En juin 73, nous soumettions & "équipe du Carrefour un
bilan & l'intérieur duguel nous résumions le travail entrepris
au long de ces trois années et présentions notre nouveau
programme,

Question de micux aider les membres de 'équipe et du
Conseil dadministration & mieux saisir ce qu'étaient nos étu-
diants, nous y avions aussi tracé un portrait global de "adulte
déficient mental.

Si certaines des affirmations contenues dans ee « por-
trait » nous apparaissent aujourdhui gratuites et non fondées,
surtout dans la partie traitant des caractéristiques affectives
et sociales, on comprendra que cela reflétait, & 'époque, la
vision que nous aviens des participants de notre groupe.

Voila done comment nous présentions, a cette épogue,
I'adulte « déficient » de notre guartier!

Portrait de 'adulte « déficient »

Tiré de Expérience auprés d'adultes analphabétes défi-
cient mentaux.

Document de travail no I, par Robert Doré et Louise
Doré, juin 1973.
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Nous n'avons nullement l'intention de faire ici une étude
exhaustive du probléme de I'adulte déficient. Si nous avons
pensé en présenter une sorte de « portrait » élaboré a partir
de connaissances spécifiques dans le domaine de la déficience,
& partir aussi d'observations que 'on a pu faire de nos étu-
diants, ¢'est pour donner une information générale sur le défi-
eient, ses caractéristiques, son fonctionnement et ceci, afin de
mieux situer les étudiants de notre groupe. Nous nous conten-
terons donc de donner dez grandes lignes pour chacune des
dimensions observées.

Définition de la déficience mentale

Les déficients mentaux sont des enfantz ou dez adulies gui,
par suite d'un développement de l'intelligence, ont une capa-
cité d'apprentissage et d'adaptation aux exigences de la
société fortement affaiblie,

Les définitions de la déficience sont nombreuses et, si
nous avons oplé pour celle-vi, c'est qu'elle fait référence non
seulement & la notion d'intelligence mais aussi 4 celle de
I'adaptation sociale. La définition de la débilité est évidem-
ment rattachée & la définition de la normalité pour une société
donnée. Dans notre société, les exigences intellectuelles étant
trées valorisées, tout individu dont lez facultés intellectuelles
sont atteintes est automatiqguement considéré comme « anor-
mal » ou « exceptionnel ». Il vivra et sera tenu 4 "écart du
courant directeur de la vie collective,

Causes de la déficience
Contentons-nous d'en énumérer les plus connues.

1. Facteurs endogénes
— perturbations géndétiques (ex. : mongolisme);
— infection de la mére pendant la grossesse {ex. : rubéole
pendant les trois premiers mois);
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— ahsorption d'agents toxiques par la mére pendant la

grossesse (ex,

: drogues, aleool en trop forte quantité);

— traumatismes ou agents physiques au moment de |"ac-
couchement (ex. : asphyxie due & une mise en route tar-
dive de la respiration);

— infection du nourisson aprés la naissance {ex. : ménin-

mite).

2. Facteurs exogénes
— accident queleconque provoquant des lésions cérébrales;
— privation d'instruction, mangue de stimulation du

miliew ;

— mauvaise alimentation pendant la période de croissance ;
— mauvaise alimentation de la mére pendant la grossesse.

3. Classification des déficients
Il ¥ a deux fagons actuellement de classer les déficients ;
L. par les tests dlintelligence ;
2, par une évaluation plus globale de l'individu dans sa
capacité de faire face aux exigences de la société.

débile
déhile
déhile
déhile

léger —

moyen —

grave —

léger  — G0-T0
moyven — 35-00
grave — 20-30
profond —  0-20

développement intellectuel lent
éducable

possibilité de travail, d'une vie relative-
ment autonome

semi-&ducable
les adultes doivent généralement vivre et
travailler en milieu protégé

non-éducable ;
déficiences du devetnppement moteur, de
la parole et du langage

présentent souvent une incapacité
physique



24 Des pens comme tour 18 monde

profond —  non-éducable
—  besoin de soins et surveillance constante
— la coordination physique et le développe-
ment sensoriel fortement atteints

Ces classements sont valables comme outils dans la
mesure ol ils nous aident & erder des groupes plus ou moins
homogénes sur le plan intellectuel mais ils ne refllétent nulle-
ment les caractéristiques affectives et sociales des individus.
De plus, ces classifications sont généralement faites d'aprés
des tests évaluant des enfants et non des adultes. Il importe
done de les utiliser avec une certaine réserve lorsquon a
affaire 4 des adultes,

Caractéristiques

1. Intellectuelles

Heprenons 4 ce sujet les propos énoncés lors de |'élabora-
tion du projet initial pour adultes analphabétes déficients.

Ce qui les caractérise avanlt tout, c¢’est leur infériorité
intellectuelle. Cette infériorité se traduit par : contenu senso-
riel pauvre, jugement, perception et raisonnement faibles,
attention limitée, mémoire logique pauvre, imagination
révense, stéréotypée et enfantine, langage pauvre et
défectueux,

2. Physigques

Cette déficience mentale s'accompagne proportionnelle-
ment d'une déficience dans le développement physigue : déve
loppement physigue plus lent gue la normale, défauts senso-
riels (vision et audition) plus fréquents. Signalons aussi des
défauts de I'appareil moteur ; aux tests psycho-moteurs aussi
bien que dans l'exécution de travaux pratiques, ceux-ci sont
moins forts, moins résistants, moins précis et moins rapides
gque les normaux.

3. Affectives et sociales
Ce qu'on remarque chez eux c'est un besoin d'attention,
de valorisation et de communication. Dans ses relations avec
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les autres, le déficient est total, son comportement global, ses
sentiments évidents, Il est incapable de sauver la face ou de
camoufler zes sentiments ou émotions. 5l aime quelqu'un
c'est jusqu'au bout, complétement et gratuitement, sans
défense. Il se met ainsi & la merci de celui qu'il aime. D'autre
part, quand il rejette quelqu'un, ce rejet est tout aussi total
et apparent. Il n'y a pas de demi-mesure dans ses sentiments.
Il aime ou il n'aime pas, d'oh la difficulté du travail de sociali-
sation & l'intérieur de la dynamigue d'un groupe. Ce n'est
gqu'avec une ¢énorme réticence qu'ils arrivent & accepter un
membre qu'ils avaient rejeté au départ.

Soulignons entre autres le caractére égocentrique du défi-
cient. La relation avee ['autre est habituellement 4 sens uni-
que. Quand il parle aux autres, il parle surtout de lui, de sa
famille, de ses activités, de sa vie guotidienne. Du fait aussi
de son incapacité d'abstraction, les conversations d’ordre
social, politique ou autres le dépassent.

L'ensemble de ces caractéristiques intellectuelles, physi-
ques, affectives et sociales font du déficient un étre marginal.
Non seulement la société a-t-elle de la difficulté 4 'accepter,
elle lui impose aussi ses normes culturelles et sociales que le
débile, 8"l veut s'intégrer, doit le plus possible endosser,

Suggestions pour l'avenir

De I"évaluation générale de activité faite au niveau de
I'équipe du Carrefour ressortirent trois suggestions pour
'avenir.

Limite de participation

De fagon générale, limiter & deux ans la participation &
I'activité.

Si un an nous semblait netterment insuffisant, compte tenu
des lenteurs de départ occazionnées par I'évaluation des possi-
bilités intellectuelles, des caractéristiques et du rythme d'ap-
prentissage de chacun de nos étudiants, question d'y ajuster
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le mieux possible notre pédagogie, deux années nous sem-
blaient cependant suffisantes pour couvrir le programme,
Cela était justifié par le manque de progrés significatifs mani-
festés par une partie importante des participants, en ce qui
avait trait aux apprentissages académiques de base. Or, s
nous voulions bien donner a chacun la chanee de pousser plus
i bout ses possibilités intellectuelles, nous nous refusions
cependant 4 investir des années et des années d'énergies i
apprendre a lire et & compter & des gens qui, nous le sentions,
n'y arriveraient peut-étre jamais,

Cette limite de participation se voulait par ailleurs assez
souple pour permettre & ceux qui manifestaient des progrés
réels en ce sens de poursuivre leur cheminement en alphabéti-
sation et en mathématigues. Pour ceux-la, on ne fixait pas de
limite précise. Cela prendrait le temps qu'il faudrait.

Activité « follow-up »

Pour les gens qui ne suivraient plus 'activité réguliére, on
proposait d'ouvrir une nouvelle activité qui nous permettrait
de garder le contact avee eux. On pensait alors & des soirées
genre ciné-club, of ['on pourrait poursuivre avee eux le travail
de socialisation qui, lul, présentait des résultats plus margués.
On se refusait cependant d'y faire de 'occupationnel. Cette
activité aurait toujours des visées éducatives, de développer
la socialisation, la capacité de verbaliser ses opinions, de
juger, de discuter; ce serait le groupe follow-up.

Liens avee les parents

On proposait aussi d'établir & l'avenir, des liens plus
étroits avec les parents de nos participants, question de con-
naitre mieux leurs attentes face & notre activité, leurs réac-
tions aussi et de s'v enligner mieux.

Un nouveau groupe (sept. 1973)

En septembre 1973, nous décidons done douvrir un now-
veau groupe de travail,
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Comme le Carrefour, bien que sensible & la suggestion
d’ouvrir une activité « follow-up », n’est pas en position finan-
ciere d’engager un nouvel animateur a cette fin, nous nous
voyons dans la position difficile d’expliquer a nos étudiants
que, si quelques-uns pourraient revenir aux cours, on ne pour-
rait plus, 4 l'avenir, recevoir la plupart d’entre eux; qu’ils
avaient dans la mesure de leurs capacités, couvert le pro-
gramme et qu'on devait limiter 14 leur participation, question
de laisser la chance & d’autres d’en profiter. On les invitait,
par contre, & continuer d’assister aux soirées d’information du
Carrefour, aux ciné-clubs et aux fétes.

Ce fut tres pénible. Les gens étaient trés dégus : « On n’a
rien d’autre que le Carrefour. » On leur expliquait cependant
que le Carrefour était sensible 4 leurs attentes et que, dés que
financiéerement il pourrait se le permettre, il leur offrirait
quelque chose en termes d’activité. Des rencontres une fois
par mois, ce serait mieux que rien, bien sir, mais ce n’était
pas cela qu’ils espéraient. Malheureusement, ils n’avaient pas
d’autre choix que de se soumettre & cette décision venue
«d’en haut ».

Un nouveau recrutement s’imposait done. La collabora-
tion des milieux officiels est quasi inexistante (service social,
travailleur social scolaire, clinique médicale, etc.). Finalement,
c’est I’ Association des déficients mentaux de Montréal qui col-
labore le mieux avec nous, en nous fournissant la liste de ses
travailleurs d’ateliers protégés du sud-ouest. Etrangement,
alors que ceux-ci sont assez nombreux a Verdun, Coéte St-
Paul, Ville Emard, peu habitent notre quartier.

Apres beaucoup d’énergies (téléphones, rencontres, visi-
tes a domicile), nous réussissons cependant & ouvrir notre
groupe en y incluant trois personnes du groupe initial. Souli-
gnons que cela prenait au moins dix participants pour ouvrir
une activité au Carrefour.

Nous demeurons cependant insatisfaits devant le fait que
notre groupe est composé majoritairement de gens de l'exté-
rieur de Pointe St-Charles (six sur dix). Nous sommes frustrés
de ne pouvoir rejoindre plus les gens du quartier.

La premiére session s’amorce bien. Le groupe est intéres-
sant, les gens motivés a4 apprendre. Comme cette fois-ci, le
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programme o activités est présenté au complet dés le début,
ils 8"y prétent volontiers.

En alphabétisation et en mathématigues, tel que prévu,
nous procédons & I'évaluation de chacun afin de pouvoir indivi-
dualizer le travail & ce niveau. Tout le reste des activités se
fait collectivernent.

I est important de noter que, cette fois-ci, nous n'utilisons
pas les services d'un psychologue (service que nous offrait la
C.E.C.M.) pour connaitre les quotients intellectuels de nos
participants et avoir d'eux une évaluation psychologique, sen-
tant que cela avait eu une certaine influence sur nous, dans
nos attentes face 4 chacun des anciens participants, En fait,
nous n'avions pas été vraiment surprise que les « débiles
moyens » nalent pas réussi certains apprentissages et on se
rendait compte aussi qu'on avait beaucoup plus poussé les
« débiles légers ». On réalisait que de limiter ses attentes face
a quelqu'un, ce n'est stirement pas mettre toutes les chances
de son eoté,

Rencontre avec les parents

En novembre, nous tenons une réunion de parents o
nous présentons les objectifs et le programme de notre acti-
vité. Les réactions sont trés favorables. Leurs enfants sont
heureux d’y venir et dans certaines familles on peut déja
remarquer des répercussions positives. Leur enfant « défi
cient » 5e sent valorizé du fait que, comme ses fréres ot
soeurs, lui aussi suit des cours du soir.

On accueille favorablement le programme de sciances
humaines qui nous permettra éventuellement d'aborder la
yuesiion de la sexualité. Plusieurs des parents se senlent eux-
mémes dépourvus guand il s'agit de traiter de ce sujet avec
eux. Mais on sent qu'il faudra peut-étre s'en tenir aux généra-
lités & ee propos.

Pour ce qui est du programme d'artisanat, ¢a va aussi.

De la discussion générale, il ressort cependant que les
attentes des parents face & |'alphabétization et au caleul sont
prédominantes, Pour beaucoup, le grand espoir de cette acti-
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vité demeure la possibilité que leur enfant apprenne enfin a
lire, 4 écrire, & compter. Plusieurs v voient le coeur de notre
travail. Le reste est pergu comme important aussi, maiz dans
I'ensemble, comme secondaire par rapport au travail
d'alphabétization.

Done, selon les parents, nous étions sur la bonne voie.



DEUXIEME ETAPE (1973-1975)

Un nouveau regard,
une nouvelle orientation

Réflexion sur 1I’éducation populaire

En 1973, au terme d’années de réflexion sur I’éducation
populaire, de revendications et de négociations avec la
C.E.C.M., le Carrefour obtient une autonomie plus compléte
en tant qu’organisme d’éducation populaire.

Cela implique que dorénavant, il fixera lui-méme ses
orientations, ses objectifs, qu’il élaborera aussi lul-méme ses
programmes.

Cela ameéne 1’équipe et le Conseil d’administration a réflé-
chir sur la pratique du Carrefour et & démarquer plus nette-
ment ses activités par rapport a I’éducation traditionnelle.

L’éducation populaire ne devrait-elle pas étre plus proche
des préoccupations et du vécu des gens de milieux populaires
que ne l’est I’éducation traditionnelle? Ne devrait-elle pas
gtre aussi un outil de conscientisation sociale, c’est-a-dire
favoriser la réflexion et la prise de conscience de ce qu’on est,
de qu’on vit collectivement, pour arriver a la saisie la plus réa-



42 Dwes grens comie toul e ooy

liste possible de notre réalité tant individuelle que collective
{nos problemes, nos besoins, nos droits, nos intéréts), pour
pouvoir, enfin, agir sur nos conditions de vie, les améliorer?

On ouvre de nouvelles activités, on batit de nouveaux
programmes

— Des eours de mécanique-automobile, pour permettre
aux gens de mieux entretenir leurs autos, d'y effectuer les
réparations mineures, les colts de celles-ci grimpant =i vite
dans les garages,.,

— Des cours de menuiserie, pour leur permettre de se
débrouiller avec les outils de base, de faire des réparations
dans lears logis, de se [aire des meubles simples, etc.

— Des cours d'alimentation qui, tenant compte des diffi-
cultéa financiérez des gens d'un milieu d'ouvriers, de ché
meurs el d'assistés sociaux comme le notre, mettront l"aceent
non plus sur les desserts ou les recettes compliquées, mais sur
"acquizition de saines habitudes alimentaires,

— Dans notre quartier, la ville veut faire un boulevard
d'une petite rue, Cela va entrainer la démolition de maisons
en bon état. Des gens vont étre délogés... Qu'en pensent les
gens du quartier? On ouvre wune activité autour de ce pro-
bleme : Action-boulevard.

A Pointe St-Charles, beaucoup de logis sont dans un
état pitoyable. Les loyers zont chers malgré cela. On réunit
des gens autour de cela : Action-logement.

— On fait des ciné-clubs, des soirées d'information sur les
questions internationales pour permettre aux gens d'y voir
plus clair (ex. ; sur la erise du pétrole, sur le Chili...).

— On repense aussi les cours déja existants (couture,
tricot-crochet, artisanat).

— En alphabétisation, la réflexion se poursuit et 8'intensi-
fie sur la justesse de notre approche,

En méme temps, on s'efforce de démystifier chez les par-
ticipants du Carrefour les notions de » cours » et de « profes-
seur ». Celui-ci ne devrait plus étre considérd comme celui gui
posséde et transmet la connaissance. L'étudiant ou le partici
pant devrait =e percevoir lui-méme comme l'agent de sa pro-
pre éducation et voir chez le responsable de 1'activité ou du
cours qu'il =uit, une personne ressource, mais surtout un
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wopal » qui le guide et le soutient dans sa démarche
d'apprentissage.

De plus, on rejette toutes |les pratiques que ['on juge alié-
nantes, par exemple, donner des diplémes 4 la fin des cours.
Cela n'ajoute rien, cela ne veut rien dire. Cela ne fait qu'insé-
curiser certaines personnes qui ont peur de ne pas réussir, de
ne paz avoir leur dipléme comme & la petite école!

Notre activité et 1"éducalion populaire

Ce questionnement face a 'éducation populaire nous
améne 4 notre tour, i nous interroger sur notre activité,

— Le programme que nous offrons correspond-il vraiment
aux besoins de nos participants?

— QJuellez =ont leurs attentes face & cette activité?

— Leeurs besvins, leurs problémes, leur vécu, les
connaissons-nous vraiment?

— 8i, en soi, ["alphabétisation nous semble quasi essen-
tielle & un fonctionnement social adéguat dans une 2o0ciété seo-
larisée comme la notre, 'analphabétisme représente-t-il pour
les gens de notre groupe le probléme majeur, celui auquel il
convient de s'attaquer en priorité? N'y en aurait-il pas d'au-
tres plus graves, plus urgents?

— Notre activité a-t-elle sa place dans un centre d'éduca-
tion populaire? Peut-elle permettre 4 ces gens démunis au
plan de la verbalisation, de la réflexion, de se saisir mieux, de
se congcientiser, de mieux 2'intégrer zocialement?

Déja nous avions certains éléments de réponse a ces
questions.

A propos du programme, entre autres, ce que nous réali-
sions bien, ¢'est que nous 'avions élaboré sans vraiment con-
sulter les participants. Nous avions par contre consulté leurs
parents et, @ partir de leurs attentes & eux, nous sUivVions un
modile quelque peu calqué, il est vral, sur le programme sco-
laire de l'éeole élémentaire, mais avee le souei de 'adapter
mieux & Ja réalité d'adultes et non d'enfants, et de le rendre
le plus intéressant, le plus stimulant possible.

Mais ce qui était clair enfin, ¢'était que I'activité « adapta-
tion sociale » avait jusqu'a ce moment été planifiée « pour
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eux » et « au-dessus d'eux », 4 partir de connaissances théori
ques en déficience d'une part et d'observations personnelles
que ces derniéres années de travail nous avaienl permises;
tout compte fait, d'une facon traditionnelle et paternaliste.

Et on se dizait que ce n'était pas de cette fagon gu'on
devrait travailler en éducation populaire.

Il nous semblait done important d'aller en quelque sorte
enquéter auprés des participants et de les pousser plus a ver-
baliser leur réalité, leurs problemes, leurs difficultés telles
qu'eux les vivent et les ressentent, question de voir comment
eux se saisissenl dans tout cela.

Jusqu'a maintenant, nous les avions observés plutdt de
I'extérieur. Nous voulions découvrir comment de |'intérieur,
eux-meémes vivaient leur réalité,

Nous pous proposions done de nous metire a ['écoute de
nos participants.

A I'écoute des participantis

Si théoriguement ce nouvel objectif que nous nous fixions
pouvait sembler facile 4 réaliser, pratiquement c'était une
autre histoire,

Pendant deux ans, nous avions toujours eu ce souci de
faire parler les participants, mais sans grand succés toutefois
puisque, comme nous 'avons vu, cela était pergu comme une
perte de temps. Bien sidr, notre nouveau groupe semblait un
peu moins rigide en ce 2ens, mais on venait toujours au Carre-
four pour « travailler, étudier, apprendre », pas pour jaser.

Comment brizer le cercle vicieux dans lequel les attentes
pédagogiques, académiques des participants nous mainte-
naient T Comrment, dans un tel contexte, faire évoluer la rela-
tion maitre-éleve en un nouveau type de relation d'égal-a-
égal? Comment les amener & partager avec nous leur véen?

Penzer z'arréter comme ca et dire: « Bon, on arréte
trente minutes, et on parle de nous », était irréaliste, Si
encore les gens 'avait accepté, et 'expérience passée nous
permettait d'en douter, cela n'aurait pas donné grand chose.
Ils auraient continué comme jlz le faisaient toujours au
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moment du café, & parler de leur artiste préféré, de leurs
cadeaux de Noél, de leurs émissions de télé favorites. 5i cela
nous donnait une idée de la facon dont il= occupaient leurs
journées, on ne peut pas dire que cela nous permettait une sai-
sie¢ bien profonde de leur réalité.

Resituons-nous un =zoir de cours, Il v a dix participants,
une animatrice. 5i en psycho-motricité, en relaxation et en
seiences humaines on travaille plus collectivement, chacun
suit son programme personnel en francais et en mathémati-
ques. En artisanat, chacun a =za tiche particuliére et les tech-
niques que 'on montre sont variées pour correspondre aux
habiletéz de chacun. L'animatrice doit passer de 1'un a |'autre
pour apporter |'aide pédagogique nécessaire @ chacun des
apprentissages. Les gens sont peu patients. lls tolérent mal
d'étre obligés d'attendre que I'on vienne leur « apprendre »,
les corriger, les aider.

Leur dépendance pédagogique, comme leur égocentrizme,
font qu'ils cherchent constamment & mobiliser 'animatrice qui
court littéralement de 'un & 'autre & coeur de soirde, O
prendre le temps de ='asseoir un peu avec chacun, de jaser,
d’écouter? Comment arriver & créer avee eux de nouvelles
relations qui les pousseraient plus 4 se livrer un peu?

Mous sentions blen gque nous n'y arriverione pas seule,

Animateur-soutien

C’est 4 ce moment que nous persuadons Robert Brault,
étudiant en ortho-pédagogie, de se joindre & nous, Cela repré-
senterait pour lui l'intérét d'un stage ol il pourrait allier la
pratique & la théorie, et pour nous, I'immense opportunité de
nous dégager un peu du travail d'enseignement comme tel,
pour nous permettre de nous consacrer plus a la découverte
des vrais problémes et besoins des gens de notre groupe. Sa
collaboration nous fut précieuse dans ce travail.

C'est ainzi que, chagque étudiant ayant déja son travail
académique individuel préparé d’avance, 1'animateur-soutien
pouvait aider chacun 4 ce niveau, alors que nous pouvions
accorder plus d'énergie 4 parler, & écouter, tout en les aidant,
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ceux qui s'adonnaient & d’autres tiches ol les conversations
n'étaient pas autant percues par les participants comme
dérangeant 'apprentissage (en artisanat par exemple).

Encore la, il fallait procéder délicatement... Les gens
étaient timides, parlaient si peu... Il fallait les « apprivoiser »
et pour cela, il fallait établir une relation de confiance oi 'au-
tre sent que l'intérét qu'on lui manifeste est véritable, qu'on
va vraiment |'écouter, essayer de le comprendre. Quand on a
vécu des situations d'échee, d'isolement, de marginalisation,
méme au sein de sa famille, ¢'est probablement normal qu'on
ait de la difficulté & se livrer, Etait-ce par géne ou parce que
jamais on ne les avait sollicités en ce sens, toujours est-il gque
cela prenait du temps & débloquer a ce niveau,

Alors nous nous sommes mis & parler plus de nous person-
nellement, que les gens se défassent peu & peu de leur image
de nous comme « enseignants » uniqguement, quasi infaillibles,
qui savent tout, réussissent tout. Des chozes ordinaires
comme : « Ca a été mal agjourd’hui. La petite perce ses dents,
elle ezt mauszade. Des fois, je trouve ¢a dur, je manque de
patience, je suis fatipuée », ou encore « Je suis bien tannée du
ménage, du lavage, de la vaisselle.., Je trouve ¢a « plat »
C'est toujours a recommencer... 4 part ¢a, dez fois je trouve
que les maris ne font pas toujours leur part », ou encore « (a
va pas tellement bien dans mes amours avec mon amie... »

Petit & petit, timidement, les gens se sont mis 4 dire:
« Moi aussi, ca a été mal anjourd’hui & 'atelier.., » ou « Je me

suis encore battue avec mon frére. On est toujours aux che
veux, tous les deux. Moi je ne peux plus 'endurer...» ou

encore « Ton mari te bat-il des fois? »

Et tranquillement les conversations ont commencé & pren-
dre un peu plus d'ampleur. Les gens perdaient peu 4 peu leur
réticence initiale, =i bien gu'en fin de session, on se rendait
ecompte gqu'on avait déclenché |a un processus important. Que
de se mettre ainsi & leur écoute répondait chez eux & un
besoin réel, celui d'étre respecté, compris, de communiquer
leur réalité, de briser leur isolement, leur solitude, d'étre
traité en égal.

En méme temps qu'ils se livralent, ils apprenaient la
patience face i 'autre. En déeouvrant que lut aussi a des diffi-
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cultés, des problémes, que souvent ce sont les mémes que to
tu vis, |"autre devient moins menacant. Parfois on arrivait a
deux ou trois, & pousser plus loin certaines conversations, cer-
taines préoccupations communes,

Doucement, le groupe comme entité prenait corps et une
certaine dynamique s'y développait. 3i, la plupart du temps,
e'étail encore surtout aux animateurs que 'on s’adressait, on
faizait quand méme plus attention aux autres, on tenait plus
compte d'eux, on émettait timidement des opinions, des
remarques.

Pourtant, si on arrivait a rejoindre ainsi ceux qui avaient
plus de facilité au plan de la communication verbale, on avait
du mal & le faire avec les plus démunis en ce sens, plus timi-
des, plus o renfermés », Cela nous laissait entrevoir 1'ampleur
de leurs problémes,

Certains participants

Si nous avons pensé présenter ici certaines situations pro-
blématiques vécues par les participants de notre atelier par
le bials de conversalions que nous avons fenues avec eux ou
avec leurs parents, ¢'est dans le but, d'une part, de sensibili-
ser le lecteur aux difficultés de ces personnes et, d'autre part,
de lui permettre de constater en quoi ce travail d'écoute fut
capital : en quoi il nous oblipea 4 nous défaire de certains de
nos préjugés initiaux, 4 adopter un toul nouveau regard sur
ces adultes que 'on dit « déficients » et & réorienter complite-
ment notre travail avec eux.

Nous le ferons en présentant gquelques-uns des partici-
pants de notre groupe, 31 ce que nous livrons icl se veut le
pluz honnéte, le plus proche possible tant des propos eux-
mémes que de la maniére dont ils ont été tenus, on compren-
dra cependant que, par respect de la vie privée, nous avons
changé les noms des personnes.

Diane

Adolescente de 19 ans, toute menue, toute crispée. Elle
a des probléemes majeurs de langage. Celui-ci est guasi incom-
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préhensible. C'est lié & un probléme physique, une malforma-
tion buceale. INane, contrairement aux autres, dés le départ,
ne demande qu'a parler, qu'a communigquer, qu'a étre com-
prise. Quand elle s'adresse 4 nous, elle nous tient les mains;
tendue, elle nous fixe du regard, essaie de voir par nos réac-
tions si on a bien saisi ce qu'elle nous dit. Elle parle de sa
famille, de sa « maman ». Plus on I'écoute et plus on réalise
qu'elle est intelligente, qu'elle a un excellent jugement, que
sans ce probléme de langage, elle ne serait peut-étre pas dans
ce proupe aujourd’hui. Un soir, elle nous raconte comment les
enfants de sa rue s'éloignent en courant quand elle essaie de
leur parler. lls ont peur d'elle, de =a main difforme. Cela la
blesse profondément.

Elle s'intéresse & tout, veut tout apprendre, tout savoir.

Un soir, on parle comme ¢a des planétes, des étolles, et
on explique gue, méme s on ne les voit pas le jour, elles sont
quand méme la, que seule la clarté nous empéche de les voir.
Elle n'en revient pas. Ca 'intéresse et on lui dit ; « Ecoute,
demain j'emporterai des livres li-dessus et =i tu veux, on
pourra en parler plus ensemble. » Et elle est toute excitée.

Le lendemain, on arrive avec nos livres et on découvre
une fille toute triste gui ne veut plus en parler, Le change
ment est tellement brutal qu'on lui dit délicatement : « Mais
gqu'est-ce qu'il ¥ a? Pourquoi ce changement d’attitude ¥ » Et
elle nous explique : « Ce matin, 1'ai dit & maman qu'on parle-
rait des planétes, de 1'espace. Elle m'a dit ; « Diane, les étoiles
e'est bien beau, mais pour toi, ¢'est une perte de temps. L'ime
portant ¢'est d'apprendre & lire et & éerire, » Devant cela, elle
se sent impuizsante. Elle veut tant répondre aux attentes de
sa mére, qu’elle aime tant, dont elle nous parle tant, Et elle
décide que non, on ne parlera pas de l'espace ensemble,
quelle va continuer ses exercices d'écriture plutdt.

La situation nous bouleverse. Quoi lui répondre ? Bien sir,
aujourd'hui, on aurait su quoi lui dire, mais comment |'orienr
ter. A cette époque, on ne savait trop. Le déchirement
psychologique manifeste qu'elle ressentait quand ses attentes
personnelles entraient en contradiction avec les attentes
parentales nous rendait nous-méme insécure face i cela et
nous respections sa décision. On n'osait pas lui mettre d'au-
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tres pressions sur les épaules en lui manifestant notre
désaccord,

Jacqueline

Vingt ans, jolie, elle souffre cependant d’une maladie mus-
culaire et nerveuse qu, peu a peu, lm enléeve le contrile de
son corps. Dans cing ans, dix ans, on lui a dit gqu'elle serait
probablement complétement paralysée, Cela 'assomme.

Elle tremble tellement parfois, que les activités d'artizsa-
nat lui sont particulidrement difficiles. Mais elle y tient et per-
siste dans ses efforts.

Elle vient de milieu moyen et vit une situation familiale
heureuse malgré ses tiraillements avec son frére. Elle tra-
vaille dans un atelier protégé,

Elle eat souvent agressive, de mauvaise humeur, Parfois
méme, elle boude comme une enfant,

Un soir, elle arrive au cours, nerveuse, « bloguée », inca-
pable de faire quelque tiche que ce soit. On la laisse tram
quille ; elle parlera bien quand elle en sentira le bescin. Puis
elle ze décide : « Ca a mal été agjourd’hui, a "atelier, »

Son handicap, ses tremblements font qu'elle a de la diffi
culté 4 ajuster les différentes parties des stylos qu'elle doit
assembler. [ semble qu'elle s'est fait rabrouer publiquement
par la monitrice responsable de ce travail, paree gu'elle n'al-
lait pas assez vite ou qu'il fallait souvent reprendre son tra-
vail. Cela I'a choquée, humiliée : « Me faire parler comme ¢a
devant tout le monde, me faire traiter comme une enfant, par
une fille de mon e a4 part ¢a, ¢ca m'écoeure, »

Et on en discute. Peut-étre la monitrice était-elle fatiguée,
nerveuse

« Peut-étre, répond Jacqueline, mais ce n'est pas une
excuse. A part ¢a, ca fait plusieurs fois que ¢a arrive. » Elle
a raizon et on en parle encore. Demain elle lui parlera, elle
lui dira gu'elle ne se laissera plus abuser comme ¢a.

Jacqueline exige qu'on la respecte, gqu'on la traite en per-
sonne adulte,

Cela nous fait réfléchir. Si nous sommes toujours respec-
tueuse face aux gens de notre groupe, nous AVONS aussi ten-
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dance & les penser en « enfants s, ne référant pas 4 eux
comme 4 des gens de notre dge chronologique.

Réjean

Jovial, toujours poli, toujours bien mis, il a trente-cing
ans. Il manifeste de réels progrés en lecture et quand on le
[ui fait remarquer, il nous dit ; « C'est parce que je suis allé
4 Iéeole jusqu'en cingquidme année, » On comprend par cela
que, s'il ne se rappelait plus rien de ees apprentizsages en
arrivant au Carrefour, il en avait quand méme déja acquis une
certaine base et cela expliquerait qu'il apprend un peu plus
vite que les autres.

Parfois il 2emble fatipué. Il explique ; « C'est parce que
j'ai travaillé fort aujourd'hui, » 11 fait du travail de « mainte-
nance » comme il dit, danz une compagnie gquelconque :
a Aujourd'hui, j'ai balayé tout le premier plancher. Clest de
la job! Clest pour ca qu'a soir, je suis un peu fatigué. »

Et nous sommes heureux de son cheminement, de ses
ProOgres,

Six mois plus tard, nous rencontrons sa mére, trés satis
faite de ses progrés en lecture. Et on lui explique qu'en fin
de compte, c'est un peu normal, qu'il réapprend ce gquiil avait
oublié. « Mais voyons, nous dit-elle, Réjean n'a jamais réussi
a compléter za premibre année. Il n'est méme pas allé a I'école
six mois ! Dans ce temps-la, c'élait pas cormme aujourd'hui. S
tu ne réussissais pas, tu restais 4 la maison. »

Et guand nous lui avons parlé du travail de Réjean, elle
a bien ri : « Il vous fait marcher... Il n"a pas d'emploi. 1] passe
ses journdes & écouter la télévision. »

On n'en revenait pas. Etait-ce done si humiliant pour Tui
d’étre analphabéte et =zans emploi, quil devait sinventer
comme ¢a, une image face aux gens qu'il edtoyait en dehors
de son milieu familial ?

Mais nous n'avons pas confronté Réjean face & cela. Nous
nous sommes contentés, pour ne pas le menacer, de ne pas
le mettre en situation ol il aurait 4 parler de son passé sco
laire ou de travail.
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Fernande

Gentille maiz timide, elle a la téte toujours baissée ; on ne
voit jamais ses yeux. Quand on lui parle, elle répond par des
woui v ou des » non », pas plus. Elle vient aux cours depuis
deux ans et on ne la connait pas tellement plus que ceux qui
viennent depuis peu. 3i elle ne se livre pas, on [a sent par con-
tre aux aguets, attentive & tout ce qui se dit autour d'elle.
Parfois elle se risque : « Ton mari te bat-il des fois? »

Elle ne parle & aucun homme de 'atelier sinon 4 Robert
Brault, co-animateur, Lui, ¢'est pas pareil : c'est son « profes
SeUr ».

Comment la rejoindre? On la sent pleine d'agressivité
refoulée.

Hubert

Toujours rouge de timidité, il a des comportements bien
particuliers, Physiquement, il ne s¢ déplace jamais en droite
ligne. Bien que la porte d'entrée du Carrefour est en ligne
directe avec le corridor menant aux locaux de cours, il suivra
un grand demi-cercle dans la salle, avant de 5y acheminer,

De méme, en entrant en classe, il fera un grand rond
avant de rejoindre sa place qui, pourtant, est tout prés de 'em
trée. Et il s'agit 14 d'un comportement constant.

D'autre part, il manifeste des comportements infantiles.
Il ne parle que du Pére Noél ou des « cocos » de Pagues, (u
encore, il dira : « Heye toi, regarde la table, elle bouge toute
seule » ou » mon erayon n'arréte pas de bouger... »

C’est compliqué. On voit bien qu'il blague quand il nous
dit ¢a, que e'est sa facon & lui d’établir un contact avee nous,
mais ¢a nous laisse perplexe.

Puis vers la fin de 'année, ses remarques se font plus per-
sonnelles. 1l s'adresse cependant uniquement & l'animatrice :
« T'es pas belle tol » ou « t'es pas fine, toi » ou = je t'aime pas
toi ». Pourtant il dit cela avec un grand sourire, tout géné.

Comment lui apprendre & entrer en contact avee les gens
eane ceg fagone détourndee ¥ Comment 'aider & communiquer
avec les autres, & rompre ses comportements enfantins?
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Marielle

Toujours souriante, sympathigue, Marielle nous semble
pour sa part, une fille bien équilibrée, bien adaptée. Bien sar,
elle est réservée, timide, mais pas au point of cela cause pro
bléme. Sez parents nous confirment qu'elle fonetionne trés
bien au sein de sa famille, comme & 'atelier protégé,

Intellectuellement, elle ne nous semble pas trop démunie
non plus. Ses progrés en lecture, en mathématiques sont sta-
bles et constants. Etf sa mére de nous dire :« Franchement
Marielle va bien. La oh on voit des différences avee ses fréres
et soeurs, ¢'est au plan de 'autonomie. Son jugement n'est
pas toujours juste face au réel. » Et elle nous donne 'exemple
d'un matin ol Marielle, avant de partir au travail, demande
a sa meére » Quel temps fait-il avjourdhui? » Et celle-ci de
répondre (« Cest plus chaud gu’hier. » Elle vit alors arriver
pour déjeuner, sa fille vétue de « shorts » ¢t d'une blouze légé-
re. Sauf que c'étail au mois de février! Marielle avait seule-
ment retenu le mot « chaud » sans compenser, sans confronter
ce mot & la réalité. 51 sa mére avait dit plutst : « C'est moins
froid quhier », il n'y aurait pas eu de prohléme.

C'est en ce sens qu'il fallait la surveiller mais on nous
disait qu'elle faizait des progrés & ce nmiveau en vieilliszant.

On nous confiait aussi qu'elle n'était jamais allée 4 "école
et qu'elle avait passé une grande partie de son enfance en ins-
titution ; que ses parents avaient cédé aux pressionz de leur
médecin & 'effet que, du fait qu'elle était déficiente, sa pré
sence au sein de sa famille représenterait non seulement un
fardeau mais surtout une menace a 'équilibre familial.

Pourtant, & force de voir leur fille passer ses journées a
ne rien faire, & ne rien apprendre, & vivre passive, sans aucun
intérét, aucune stimulation, ils avaient décidé d'écouter leur
eoeur et leur jugement et de la ramener vivre au sein de leur
famille. Ils n'avaient depuis jamais cessé de la stimuler et de
la traiter comme leurs antres enfants,

Et nous étions bouleversée qu'on puisse ainsi enlever i
quelgu'un toutes ses chances d'une vie normale, en le catalo-
guant au départ, en véhiculant des préjugés.
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On se demandait aussi combien de gens comme Marielle
avaient été victimes de la méme situation et vivaient toujours
en institution alors qu’ils auraient été en mesure de vivre une
vie plus normale et, malgré leurs difficultés, capables d’ap-
prendre et de s’adapter?

Lisette

Toujours de mauvaise humeur, elle « grogne » sans cesse.
Elle se bat physiquement avec les autres a la sortie des cours.

On comprend un peu son agressivité. Pendant un an, mal-
gré tous nos efforts, tout ce qu’elle arrive a faire c’est écrire
le chiffre «un ». Et encore, elle semble plus y percevoir des
petites barres verticales qu'un symbole numérique.

Elle n’a aucune notion de nombre ou de lettre, « A » « O »
«I'» c’est trop compliqué. Elle ne peut méme pas les copier.

En artisanat, tout ce qu’elle réussit, apres six mois, c¢’est
d’enfiler des perles sur un fil. On ne peut méme pas appeler
ca un collier, puisqu’elle s’avere incapable de les enfiler par
ordre quelconque (couleur, grandeur).

De plus, elle essaie constamment de nous « acheter ». Pas
un soir sans qu’elle nous apporte pomme, chocolat, bijou, etc.
Elle ne comprend pas pourquoi on refuse ses cadeaux. Bien
qu’a chaque fois on lui explique que ceux-ci ne sont pas néces-
saires, qu’on va lui accorder la méme attention qu’aux autres,
qu’elle est pour nous tout aussi importante que les autres par-
ticipants, notre refus l’enrage.

Comment Jaider, la valoriser, la faire « débloquer », la
faire réussir enfin quelque chose?

Ce n’est que quelques années plus tard que nous appren-
drons d’une de ses voisines, que sa présence au Carrefour
représentait pour elle la premieére et la seule démarche hors-
famille. Elle n’était jamais allée a l'école et, avant de venir
a l'atelier (c’est-a-dire jusqu’a vingt-cing ans), elle n’avait pas
eu le droit de sortir de la maison sans la présence d'un mem-
bre de sa famille, méme pas pour descendre sur le trottoir
devant chez elle. Elle avait passé I'essentiel de sa vie enfer-
mée dans la maison ou assise sur le balcon.
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Fallait-il se surprendre qu'elle soil si insécure, si mésadagp-
tée, qu'elle ait tant de mal & apprendre et 4 fonctionner en
groupe ?

Armand

Un gars tout 4 fait extraordinaire. Toujours tout =ale, on
ne sait pas trop ce qu'il vient faire au Carrefour, TI fait ce qu'il
veut, quand il veut. 5"l se préte aux apprentissages de la lec
ture ou des mathématiques, la plupart du temps, il fouille dans
de vieux Popular Mecanics qu'il traine partout.

5l & des précccupations électriques et électroniques, il a
aussi, on &'en rend vite compte, des connaissances i ce niveau.
Il peut reproduire au tableau en quelques minutes & peine,
tout un réseau électronique compliqué, illustré dans ses bou-
quins. Et il en jase & Robert Brault, plus compétent que nous
en la matiére, Il emporte de vieux radios, des amplificateurs
gu'il démantéle et rebatit

Un soir, il arrive en classe avec un bocal d'eau, du sel et
des fils électrigues. 11 veul nous montrer comment faire bouil-
lir de I'eau. On lui dit : « Branche pas ¢a, Armand, tu vas faire
sauter les fusibles, » Et il sourit, moqueur @ « Ben voyons
done. » Et il branche, et ¢a marche, et rien n'a sauté! Et il
t'explique : « courant positif, courant négatif. »

Armand, un « déficient mental »?

Officiellernent, il ne sait pas lire ¢t ne fait pas grands pro-
grés a ce niveau a l'atelier. Pourtant, 11 se débrouille parfaite-
ment face a ce qu’il voit dans ses revues qui, de surcroit, sont
rédigées en anglais! Il commande lui-méme des pikees d'équi-
pement ; « Tu vois cette adresse-1a dans le livre, écris-moi-la
done sur un papier, C'est la qu'il faut que je commande le
morceau qu'il me faut, »

Autonome mais égocentrique, il fonctionne mal avec les
autres. C'est lui notre joueur de tours, le gars aux cafés roses.
Maiz les autres en reviennent de ses tours. Des bombes puan-
tes, du poil & gratter, ¢a finit par tomber sur les nerfs, et Jes
gens du groupe "acceptent mal. Pourtant, ¢a n'a pas 'air de
le déranger tellement.
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Spontané, il semble presque toujours agir sous I'impulsion
du moment, sans préter attention vraiment a la portée de ses
gestes, sans recul, sans jugement moral. Il nous raconte son
tour préféré : en hiver, lors du déneigement des rues, son plai-
sir est de cacher des poubelles dans les bancs de neige. Lui-
méme bien dissimulé, il attend l'arrivée des déneigeurs.
Comme il camoufle bien ses poubelles, il réussit presqu’a tout
coup a faire casser la souffleuse. Et 13, il a grand plaisir a voir
I’équipe de déneigement arrétée, les camions stoppés, atten-
dant qu’une nouvelle souffleuse vienne continuer le travail de
la premieére. Et cela, il le fait 4 quelques reprises au cours de
I’hiver, mais en changeant de secteur de la ville pour ne pas
provoquer la suspicion des déneigeurs. « Pas fou, hein ? » nous
dit-il. « Ben voyons », qu’on lui répond, « c’est peut-étre pas
fou, mais c’est pas correct non plus. C’est du vandalisme. As-
tu pensé que quelqu’un pourrait se faire blesser? A part ca,
s'll fallait que tout le monde se mette a faire des choses du
genre, y a pas grand chose qui fonctionnerait. » Mais ¢a ne
le touche pas. C’est drole, c’est tout.

Si, en racontant au groupe ses exploits de ce style, et il
en a beaucoup, il espérait recevoir de 'admiration, ce qu'’il
récolte en fait, c’est encore plus de rejet de la part des autres
participants : « Il est complétement fou, lui!» Encore une
fois, il semble s’en moquer finalement.

Comment l'aider a développer un jugement moral face &
son agir?

Un soir il nous arrive : « J’ai trouvé du travail chez un épi-
cier. » La semaine terminée, il nous dit: « Calcule-moi donc
¢a : vingt piastres par semaine pour vingt heures de travail,
ca fait combien de l'heure? » Réponse: « Un dollar de
I'heure. » « C’est-y le salaire minimum ¢a? »« Non, lui répond-
on, celui-ci est, si notre mémoire est bonne, autour de deux
dollars vingt-cing. » Il est choqué, en colére. Il va lacher son
travail. On lui fait remarquer que c’est peut-étre mieux que
rien. « A une piastre de I’heure ? ? » qu’il nous répond, en nous
regardant comme si nous étions un peu fous... Qui peut dire
qu’il a tort?

S’il parle beaucoup, jamais pourtant il ne se livre comple-
tement. Il communique, mais celui qu’il nous fait voir, c’est
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toujours le gar: autonome, égocentrigque &t qui semble se
mogquar congtamment du jupement des autres. Pourtant un

soir, il nous dit: « Tu saiz & la piscine, avant il y avait un
moniteur... Son plaisir était de « m'enfarger », Je tombais &
I'eau, et comme il savait que je ne savais pas nager, tout le
monde riait de me voir me débattre. » C'est tout, il n'en dit
pas plus. Il n'attend méme pas notre réaction. Il nous lance
¢a et il s'en va.

Et, & partir d'expériences de ce style dont 1l semblait sou-
vent faire 1'objet, on comprenait mieux ses réactions de vane
dalisme par exemple, comme une manifestation de revanche
face au rejet du milieu. Mais encore la, comment le rejoindre,
lui apprendre un autre style de fonctionnement gqui n'entraine-
rait plus le rejet mais "acceptation? Il ¥ avait 14 un travail
énorme A faire. Comment 8’y prendre?

Mais comme Armand n'est plus revenu aprés un an, nous
n'avons malheureusement pas pu lui apperter grand soutien
i ce niveau.

Nous pourrions continuer encore longtemps en ce sens,
mais nous croyons que ces présentations, malgré leur brié-
veté, auront servi leur fin, soit de sensibiliser le lecteur au
véeu, aux problémes de ces gens et de permettre de suivre
notre cheminement personnel. Espérons qu'elles auront per-
mis de comprendre en quei cette démarche d'écoute attentive
nous forga A nous interroger, & critiquer notre fonctionnement
et 4 réorienter notre travail auprés d'eux.

Un nouveaun regard

Plus nous prétions attention, et plus nous nous rendions
compte comment jusqu’a maintenant, notre perception
comme notre compréhension des participants de notre groupe
avaient été superficielles.

Si cela tenait au fait que, par le passé, nous n'avions pas
trouvé les moyvens pour permettre aux gens de verbaliser leur
réalité, de partager avec nous leur facon de se percevoir et
de vivre leurs problémes, leur vécu, cela tenait anssi peut-étre
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au fait que les gens du groupe initial vivaient un peu en vase
clos: 4 part la famille, aueune autre activité. Or ceux du
deuxiéme groupe, par contre, étaient majoritairement des tra-
vailleurs d'atelier protégé, done plus appelés & sortir de chez
eux, 4 citoyer d'autres personnesz, 4 vivre des réalités plus
complexes, celles du travail, des relations hors-famille, donc
forcément & recevoir et & répondre 4 plus de stimulations du
miliew,

Attention aux généralisations!

Ce que nous réalisions maintenant, ¢'est que cela avait été
une erreur de généraliser nos perceptions initiales a tous les
adultes dits « déficients mentaux »; qu’il n'y 2 pas comme ¢a
un « adulte déhile type »; que ces gens sont des individus, qui
vivent des situations similaires du fait de la similarité de leur
handicap intellectuel, mais qu'encore la, ces situations, ils les
vivent et les ressentent différemment, de fagon plus ou moins
intense, plus ou moins problématique, chacun selon son degré
de conscience, son cheminement personnel.

Nous réalisions que si, en termes d approche globale, on
pouvait partir de caractéristiques, de comportements qui nous
semblent communs & 1'ensemble des adultes déficients men-
taux, il fallait cependant faire preuve de prudence i cet égard,
de peur gue des pénéralisations hitives biaisent |'orientation
du travail entrepris auprés d'eux.

Et nous avions un peu péché en ce sens. Au contact des
premiers participants, nous avions graduellement acquis des
adultes déficients l'image de pgens peu compliqués, peu cons-
cients, peu critiques, et ne souffrant pas plus qu'il ne le faut
de leur « différence ». On =e disait @ au fond, s'ils sont entow-
rés d'affection, de tendresse, de respect, les déficients men-
taux sont quand méme des gens heureux.

Or, on découvrait qu'il en était autrement., Ce n'était pas
si simple, si facile que cela. Si certains nous semblaient insou-
ciants, ce n'était pas le cas pour la plupart. Nous avions
devant nous des gens dévaloriséz et en difficulté dans leurs
relations avec le milieu.
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[¥autre part, nous réalisions que ces gens n'étaient pas
« spéciaux » ou particuliers; que nolre préjugé initial, aussi
bienveillant fut-il & 'épogue, n'était pas conforme a la réalité.

Les gens de notre groupe n'étaient pas fondamentalement
différents de ceux que "'on dit « normaux ». [Is manifestaient
les mémes besoins d'étre respectés, aimés, acceptés, compris.
Les problémes, les difficultés qu'ils éprouvaient aux plans de
Iaffirmation de soi, de I"éguilibre affectif, de ["autonomie per-
sonnelle et morale n'étaient pas en soi différents de ceux que
nous avions pu vivre a 'adolescence par exemple. Leurs diffi-
ealtés au plan personnel comme & celui de 'intégration sociale
étaient cependant accentuées non seulement par leurs difficul-
tég au niveau copnitif, mais aussi beaucoup par leurs expérien-
ces passées d'échecs répétés, d'isolement et de marginalisa-
tion.

Ce ne sont pas des enfants

Parce que ['adulte handicapé mental a plus de mal &
apprendre qu'un autre, parce que son langage est souvent peu
élaboré et qu'il 8 du mal & s"exprimer, parce qu'il manifeste
parfois des comportements enfanting, on est porté 4 voir en
lui un enfant dans un corps d'adulte et & le traiter ainsi
L'adulte déficient n'est pourtant pas un enfant. Il a derriére
lui tout un bagage de vie, d'expériences de relations, de situs-
tions qu'il a intériorisées et qui influencent son jugement, ses
comportements, son développement personnel, son adaptation
sociale, Ses besoins, ses désirs, les problémes qu'il a & affron-
ter ne sont pas non plus ceux d'un enfant méme si on a ten-
dance & les yoir ainsi,

Quand il parle de se marier, d'avoir des enfants, quand il
dit qu'il aimerait lui aussi se trouver un emplol payant, on est
peu porté & le prendre au sérieux.

Plutot que d’y voir 14 des préoccupations normales de
gens de son dge et un désir intense de mener, malgré ses diffi-
cultés, la vie la plus normale possible, plutét que d'en profiter
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pour l'aider & pousser 4 bout ses possibilités, a s’adapter le
mieux possible, & saisir sa vie et ses problemes de la facon la
plus réaliste possible, on a parfois tendance a recevoir ces
préoccupations comme on accueille celles d’un enfant qui veut
jouer a l'adulte.

Faut-il dans ces conditions se surprendre que 'adulte défi-
cient ait lui-méme du mal a se percevoir en adulte? Faut-il
s’étonner de ses comportements enfantins? Comment peut-il
apprendre 4 devenir adulte et & prendre des responsabilités
a sa mesure si on persiste toujours a le traiter en enfant et
a le surprotéger?

Pour notre part, ce furent les revendications de Jacque-
line et de Diane d’étre prises au sérieux et traitées en adultes
qui nous sensibilisérent en ce sens.

Alphabétisation et adaptation sociale

La perception grandissante des problemes des adultes
handicapés mentaux en termes de difficultés a s’affirmer, a
devenir autonomes, a faire face a leurs problemes et a y cher-
cher des solutions, a4 s’intégrer 4 la société, nous amena a
nous interroger sur leurs attentes et sur celles de leurs
parents face a ’alphabétisation. On avait I'impression qu’ils
voyalent 1a la solution miracle a4 tous leurs probléemes comme
sl ceux-cl se ramenaient principalement a4 une question de ne
pas savoir lire et écrire.

Bien qu’on sentait les participants de notre groupe plus
détendus, ouverts et intéressés quand on abordait les autres
apprentissages de notre programme (I'artisanat, les discus-
sions sur la santé, la sexualité, les exercices d’expression cor-
porelle, etc.), le travail d’alphabétisation demeurait encore et
toujours, pour eux, la partie la plus importante de 'activité.

Pourtant, comme nous l'avons déja souligné, méme si
objectivement plusieurs d’entre eux n’arrivaient pas a y faire
de progres, cela ne semblait pas particulierement leur poser
probléeme, comme si le simple fait d’y investir 'essentiel de
leurs énergies suffisait a les satisfaire. Et I'on sentait qu'ils
auralent été préts a copier comme ¢a, pendant des années de
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temps, les mémes lettres, les mémes mots ou encore & faire
les mémes petites additions. lls avaient |'impression d’appren-
dre et cela semblait satisfaire leurs attentes.

Et on se rendait compie que =1 ce désir d'apprendre & lire,
4 éerire, & compter correspondait & leur besoin d'étre comme
tout le monde et de posséder ces techniques auxquelles notre
sociélé attache une si grande importance, il reflétait de facon
tout aussi claire leur besoin bien légitime de répondre enfin
aux attentes de leurs parents en ce sens,

Hubert nous répétait souvent : « Mon pére ne veut pas
que je fasse des peintures, que je perde mon temps & discu-
ter. » Et gi, malgré cette interdiction, il décidait quand méme
souvent de se livrer 4 cette forme d’expression créatrice & tra-
vers laguelle il apprenait 4 s'exprimer, & étre un peu fier de
lui-méme, jamais 1l n'apportait ses toiles i la maison.

Méme chose pour Dhane. 51 elle se prétait aux activites
d'information, de discussion, on voyait qgu'elle 2¢ sentait cou-
pable d'y investir du temps, au détriment du travail de fran-
¢ais, de mathématiques, et elle n'en parlait pas chez elle.

Le fait de vouloir & tout prix satisfaire en priorité ces
attentes face a 'alphabétization n'était-il pas en quelque sorte
aliénant pour la plupart des gens de notre groupe, une sorte
d'obstacle a I'épanouizzement personnel, en maintenant la tra-
dition d’échecs qu'ils avaient toujours connus & ce niveau”?
W'était-ce pas 1a les placer en situation de cercle vicieux avec
comme résultat encore et toujours la déception, 1'échec a
satisfaire ces attentes, done échee 4 leurs propres yeux
comme & ceux de leurs familles?

Tout en reconnaissant en |'analphabétisme un probléme
social d'enverpure dans une société seolarisée comme la nitre,
représentait-il pour ['adulte handicapé mental le probléme
majeur, celui auguel on devait s'attaguer en toute priorité?
L'alphabétisation était-elle ["'unigue clé de I'adaptation et de
I'intégration sociale, ce qu'elle semblait représenter pour eux
et pour leurs parents?

S'1 fallait poursuivre avee ceux qui y manifestaient des
progrés le travail d'alphabétisation, ne fallait-il pas surtout
proposer & l'ensemble des participants de notre atelier une
démarche a travers laquelle ils pourraient acquérir une image
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positive et réaliste d'eux-mémes, un meilleur équilibre affectif
et tendre vers l'autonomie personnelle, morale el sociale 7
Apprendre 4 devenir adultes, 4 faire face 4 leurs problé-
mes el i prendre leurs responsabilités n'était-il pas plus prie
ritaire dans leur cas que d'apprendre a lire et 4 écrire”

Briser le cercle vicieux

Nouz réalisions en méme temps que nous agissions nous-
méme & |'intérieur d'un cercle vicieux en nous référant sou-
vent aux attentes et aux réactionz des parents des partici-
pants de notre groupe. Pour en sortir, il faudrait en quelgue
sorte, face & notre activité, couper le cordon ombilical.

En proposant aux gens de notre atelier de nouveaux
objectifs, il faudrait carrément les considérer en adultes,
e’est-a-dire les consulter eux et ajuster notre travail sur leurs
besoins el non plus nécessairement sur les altentes de leurs
parents. Peut-étre qu'en les traitant ainsi en adultez, méme
si dans bien des cas, ils étaient habitués & fonctionner en
enfants, a étre dépendants, irresponzables, on les aiderait jus-
tement 4 devenir adultes ou du moins & se fixer eux-mémes
cet objectif,

C’est ce que nous nous proposions de faire & I'avenir.

Une nouvelle orientation
Apprendre a se « tenir debout »

On se rendait compte qu'il ¥ avait un énorme travail a
faire auprés d'eux, si 'on espérait qu'ils atteignent un jour
I"'autonomie personnelle comme sociale.

Jusqu's maintenant, on avait pensé en termes de socialisa-
tion, d'adaptation et d'intégration sociale mais de facon plutdt
superficielle : « Adapter socialement » se ramenait i une sorte
d'apprentissage des comportements sociaux acceptables,
« NOrmaux »; « intégrer » se limitait 4 ce qu'ils se sentent bien
au Carrefour, dans le quartier..., & aider les « normaux » a les
accepter, 4 se défaire de leurs préjugés méprisants, ete.
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Maintenant on réalisait que, si ce travail comme tel était
important, 'adaptation, l'intégration sociale réelles ne pour-
raient se réaliser sans au préalable un déblocage au plan de
la personnalité, au niveau de la perception de soi, de ses
beaoins, problemes, intéréts, de la valorisation personnelle, de
I'affirmation de soi. On =e disait qu'il fallait leur apprendre
i =¢ « tenir debout » tant sur le plan perzonnel que social

Réticences des animateurs

Si on estimait done que 'activité « adaptation sociale »
devait prendre une nouvelle orientation, nous ressentions
cependant quelques réticences & nous ¥ aventurer.

[Yune part, avions-nous la compétence pour le faire?
[Vautre part, comment nous y prendre?

On sentait le terrain glissant.

Proposer aux gens de notre groupe de nouveaux objectifs
de travail impliquerait pour la plupart qu'il faudrait mettre en
veilleuse pour l'instant le travail en alphabetisation, ce qui
allait & l'encontre des attentes de plusieurs parents.

N'était-ce pas la placer les participants en situation de
dilemme?

Amener 'adulte déficient & se voir en adulte, & compren-
dre que ses intéréts ne coincident pas nécessairement toujours
avec ce qu'en disent ses parents gui, en pensant toujours a
sa place, en prenant pour lui toutes les décisions, en n'exi
geant pas de lui qu'il prenne des responsabilités 4 sa mesure,
en le percevant surtoul comme un enfant, en le sur
protégeant, entretiennent za dépendance, limitent aussi son
développement, n'était-ce pas 1a le mettre en situation difficile
4 assumer?

Comment lez amener a faire la part des choses, & nuancer
leurs réactions, leurs jugements ? Comment s'assurer qu'en se
libérant de leur relation de dépendance affective et sociale
face 4 leurs parents, ils ne fassent pas un transfert de dépem
dance, attendant des animateurs qu’ils prennent les décisions
4 leur place, les rezponsabilités ?
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Trop tard pour reculer

Pourtant on se rendit compte, en cours de route, que le
travail en ce sens était déja enclenché et qu’'on n’avait plus
tellement le choix de s’y engager ou non.

Le processus d’écoute attentive entraina chez la plupart
de nouvelles attentes fort légitimes.

Se confier a l'autre, c’est attendre de lui non seulement
qu’il t’écoute avec respect, mais aussi qu'il réagisse, qu'il se
prononce et que, si tu es en difficulté, il t'aide et te soutienne
dans ta démarche.

En établissant avec chacun une relation significative de
confiance et de respect, nous devions répondre a ces attentes.
Nous ne pouvions plus rester neutre. Il fallait nous « mouil-
ler », les soutenir et proposer des voies de solutions aux pro-
blemes dont ils nous faisaient part.

Revenons a Diane par exemple. Au début, dans I'histoire
des planétes, nous n’étions pas intervenue, lui laissant a elle
seule porter le poids de sa décision. En I'occurence, ce fut de
concentrer uniquement ses énergies en lecture quitte a nier
certains de ses intéréts personnels. Mais, & un moment donné,
ce fut trop. Il a bien fallu lui dire qu'on ne trouvait pas cela
correct; que bien sir, c’'était légitime de vouloir mettre 'ac-
cent sur la lecture mais qu’il ne fallait pas mettre toutes ses
énergies dans le méme sac; qu’elle avait de la difficulté a par-
ler, 2 communiquer avec les autres et qu’a ce niveau aussi il
fallait travailler, voir s’il n'y avait pas de correctifs possibles.
Que ce n’était pas correct non plus, de nier ses intéréts per-
sonnels. Parler des sujets qui nous intéressent ou nous préoc-
cupent, les aborder plus a fond, c’est important aussi; que ce
n’était pas une perte de temps, méme si sa meére le voyait de
cette facon.

Ce fut encore plus aigu dans le cas de Fernande. Un soir,
alors que les autres n’étaient pas venus a cause d’une tem-
péte, elle se décida a nous parler d’elle, de sa famille, de sa
vie. Ce qu’elle nous confia nous atterra. De son vivant, son
pére battait régulierement sa femme, adoptant face a Fer-
nande, cependant, une attitude de protection. Apres sa mort,
c’est sur elle que rejaillit toute I'agressivité de cette famille



Bd Dles rens camme Lout e monde

en difficulté, Sa mére, ses soeurs, son frére la battaient fré-
gquemment, 'abusaient de multiples facons.

« Que fais-tu dans ce temps-la? » « Rien, je me laizse faire,
Jai tellement peur. »

Pouvait-on rester neutre ? Il a bien fallu lui dire que c’était
inacceptable, qu'il fallait qu'elle se défende, qu'elle sorte de
chez elle & ces moments-1a, en allant trouver refuge chez une
tante, une voisine...

Et on essaya de trouver de l'aide auprés de la clinique
communautaire qui suivait de prés cette famille malheureuse,

De méme, guand on s'est mis & parler de sexualité, on
g'est vite rendu compte qu'il ne serait pas suffisant d’en par-
ler de facon générale, conformément au souhait de certains
parents.,

Les gens de notre groupe étaient dez adultes et avaient
des questions précises : « Clest quoi au juste faire "amour ? »
« Est-ce que c'est « cochon? » « Un baiser peut-il entrainer la
grossesse T » o Comment on fait pour ne pas avoir
d'enfants 7 »

La sexualité n'était done pas uniquement un théme a
aborder en guise d'information, Il faudrait éduquer sexuelle-
ment : & partir d'une information sexuelle correcte, adéguate,
développer le sens du respect de soi, de l'autre, le sens de la
responsabilité face i I'acte sexuel. Des bébés, c'est bien bean,
la plupart aimeraient en avoir un jour, mais ¢a implique des
responsabilités aux plans de I'éducation, de la santé physique
et mentale, aux plans économique et social, Il faudrail en par
ler car cela préoccupait nos participants. |l faudrait aborder
les guestions de limitation des naiszances aussi.

La encore c¢'était glissant et on risquait, en s’y aventu-
rant, de choquer certains parents gui ne tenaient pas 4 ce que
leur enfant en sache trop la-dessus, de peur qu'on assiste a
une sorte de débandade sexuvelle, Certains membres du
groupe avaient, par exemple, été stérilisés sans comprendre
vraiment le sens de cette opération et on ne voulait pas les
en informer : « 5'jl fallait qu'elle se mette a coucher avec tout
le monde! » Comme si de par leur handicap au niveau des
habiletés cognitives, les déficients étaient incapables de res-
ponsabilité morale et sociale face a leurs gestes!
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Le silence n’était pas, selon nous, une solution. Les gens
de notre groupe étaient des adultes physiquement. Ils ressen-
taient les mémes besoins d’amour, de tendresse, d’affection et
de pouvoir I’exprimer sexuellement aussi, comme ils voyaient
tous les gens de leur age le faire, au sein de leur famille, &
la télé, au cinéma, etc. Ce n’était pas en niant cet aspect de
leur croissance physique et affective que ’on allait régler le
probleme. Encore une fois, il faudrait procéder délicatement,
avec jugement et tact, mais il faudrait les éduquer a la respon-
sabilité.

Et peu a peu, nous étions a méme de réaliser que cette
facon d’écouter l'autre, de l'inviter a s’exprimer et, par le fait
méme, a4 mieux saisir sa réalité commencait a porter fruits.

Nous étions témoins de déblocages aux plans de I'affirma-
tion de soi, de la socialisation aussi. Ils étaient plus détendus,
moins méfiants, plus ouverts. Les relations a l'intérieur du
groupe étaient plus patientes, plus cordiales.

Et plus les participants prenaient confiance en eux, plus
les animateurs prenaient évidemment de ’assurance, perdant
peu a peu leurs réticences initiales, sentant qu’on était 1a sur
une bonne piste d’intervention.

Bilan des deux derniéres années (juin 1975)

Suite a un effort de réflexion et de précision de notre
orientation, de nos objectifs, de la nature de notre activité, de
méme que de la démarche éducative utilisée, nous soumet-
tions en juin 1975 un bilan de notre expérience, rapport dont
nous présenterons maintenant le contenu.

Orientation conforme & l'éducation populaire

Si I’éducation populaire doit favoriser une meilleure saisie
de ce que l'on est, de ce que I’on vit individuellement comme
collectivement, dans l'espoir d’arriver & mieux agir sur nos
conditions de vie, de santé, de travail, etc., a chercher les cau-
ses de nos situations problématiques, les solutions a leur
apporter, nous disons que l'activité « adaptation sociale » en
sera une d’éducation populaire dans la mesure ou, partant du
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véru de =es participants, de leurs problémes, de leurs difficul-
tés, elle leur permettra aussi cette démarche,

Sans vouloir généraliser 4 tout prix, notre expérience de
travail nous a permis d'observer et de constater chez les adul-
tes handicapés mentaux certains traits de caractére, certains
comportements problématiques qui nuisent tant 4 leur épa-
nouizsement personnel qu'a leur intégration zociale, Ce sont
entre aulres :

au plan personnel

— dépréciation de so0i;

— mangue de confiance en soi et défaitisme ;
— difficulté de se saisir;

— mangue de jugement critique ;

— rigidité ;

— traumatismes causés par |'échec;

— peur du nouveau

— malaize face & son corps;

— comportements souvenl enfantins;

— difficultéz 4 contrdler zon émotivité ;

— difficultés a prendre des responsabilités.

au plan social

— épocentrisme, repliement sur soi, timidité;

— peur de 'autre ;

— relations de dépendance ou d'infériorité face au mi
lieu dit « normal »;

— comportements sociaux inadégquats ;

— vulnérabilité (se laissent souvent manipuler ou
exploiter) ;

— manque de défense face 4 cela,

Nous croyons que ces traits ou comportements ne sont
pas directement liés 4 la déficience mentale comme telle, mais
plutdt, qu'ils ont été aequis suite & leurs relations avec le
milieu :

— attitudes familiales qui, les surprotégeant, entretiemr
nent la dépendance ;
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— nombre d'échecs subis & plusieurs niveaux (intellec-
tuel, moteur, social, ete.):

— isolement, marginabisation gqu'on leur impose ;
manque de stimulations du milieu parfois ;

— manque de services offerts vraiment adaptés i leurs
besoins, difficultés et intéréts réels.

Or =51 ces traits sont acquis et non inhérents a leur handi-
cap intellectuel, c'est done dire qu'on peut aussi leur appren-
dre & s'en défaire peu 4 peu ou & les corriger, a les remplacer
par d'autres attitudes ou comportements plus adéquats en ter-
mes tant d'épancuissement personnel que d'adaptation et
d'intégration, 11 y a donc la tout un secteur d apprentissages
i leur proposer.

Alors que dans le domaine de la déficience mentale en
général, l'attention est souvent portée principalement a l'in-
telligence comme telle, & sez particularités, & ses difficultés
de fonctionnement, nous pensons qu'il est urgent de s'atta
guer aussi aux autres difficultés (affectives et sociales) qui
sont aussi le lot de ces personnes.

Ohjectifs de 'activité

au plan personnel

— pousser & bout les possibilités intellectuelles de cha-
cun (jugement, mémoire, attention, imagination,
créativité, ete.);

— revalorisation personnelle et respect de soi;

— expression de so0i;

— prise de conscience de ses limites mais de ses possi-
bilités aussi;

— se percevoir comme adulte et agir en adulte, avee
tout ce que cela implique d'exigences, de responzabi-
lités et de droits;

— réalisme dans la saizie de sa situation personnelle
comme sociale ;

— affirmation de soi;

— autonomie personnelle, morale, sociale
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— connaitre son corps, son fonctionnement, =es
besoins;
— assumer sa sexualité,

au plan de la soctalisation
— apprendre &4 tenir compte des autres, de leurs
besoinz, de leurs difficultés:
— respect de |'autre;
— apprendre & parler & I'autre, 4 ["écouter;
— développer les attitudes sociales de fonctionnement
en groupe.

au plan de l'intégration

— apprendre les régles de fonctionnement social du
monde adulte en géneéral ;

— développer des attitudes, des comportements
adéquats;

— apprendre 4 se défendre, & ne pas laisser les autres
abuser de soi;

— prendre conscience de ses droits el de ses intéréts
et les défendre;

— apprendre & s'intéresser i ce qui se passe au Carre-
four, dans le quartier, dans son milieu de vie et de
travail et & s'y impliquer;

— apprendre aux « normaux « a se défaire de leurs pré
jugés, les sensibiliser aux problémes des handicapés
mentaux et les inviter & les accueillir au sein de tou-
tes les activités du milieu,

Naty::e de ['activite
Activité d'éducation

Méme =i la dimenszion loisir n'est pas absente de leur
démarche quand les adultes handicapés mentaux viennent
s'inscrire au Carrefour, il n'en demeure pas moins que cela
ne constitue pas leur motivation principale, Ils ¥ viennent
pour « apprendre » et ¢'est sur cette motivation gu'il faut
appuyer notre travail.
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Le Carrefour n’est pas un centre de loisirs. Il est un cen-
tre d’éducation populaire et 'occupationnel n’aurait pas sa
place au sein de ses activités.

Il n’est pas non plus une clinique de santé. Aussi, tout en
parlant d’attitudes ou de comportements problématiques a
corriger, de la nécessité de travailler aussi au plan de la per-
sonnalité, nous n’avons aucunement l'intention de faire de
I'activité « adaptation sociale » une activité de thérapie de
groupe par exemple. Non seulement n’avons-nous pas la com-
pétence pour faire un tel travail, celui-ci n’aurait pas nécessai-
rement sa place a l'intérieur d’'un centre comme le notre.

D’ailleurs nous ne considérons pas les participants de
notre groupe comme des gens malades ayant besoin de théra-
pie mais bien plus, comme des adultes en difficulté qui sont
capables d’apprendre & s’affirmer, 4 devenir le plus autono-
mes possible et & s’intégrer a la vie du quartier.

S’ils viennent au Carrefour pour « apprendre », c’est aussi
ce que nous leur proposons. L’activité « adaptation » sociale
en est une d’éducation.

Programme de I’activité. Si nos objectifs sont plus précis que
par le passé, ils ne nécessitent cependant pas une modification
fondamentale du programme de ces derniéeres années. Celui-
ci, avec ses activités d’artisanat, de détente, de psycho-
motricité, d’information et discussion sur la santé, la sexua-
lité, sur la réalité des milieux populaires, semble répondre aux
attentes et aux intéréts des gens de notre groupe.

Si nous avons décidé de poursuivre le travail d’alphabéti-
sation et de mathématiques de base avec les participants qui
manifestent 4 ce niveau des progreés réels, continus, nous
avons cependant décidé de le mettre en veilleuse pour ceux
qui ne font qu’y piétiner. Nous inviterons ces derniers a inves-
tir plus d’énergies, en artisanat par exemple, ol ils seront
plus en situation de réussir enfin quelque chose et d’en tirer
de la valorisation personnelle.

Quant aux apprentissages liés a la socialisation et a l'inté-
gration, ils se feront par le biais de la participation a la vie
du groupe, a celle du Carrefour et aux autres activités du
quartier.
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Philosophie de la réussite. Clest cette philosophie qui nous
guide maintenant dans le choix d'activités d'apprentissage
que nous proposons. Comment arriver 4 adopter de soi une
image plus positive si, dans ce qu'on entreprend, on ne vit
gu'échee aprés échec? Il importe, et c'est urgent, de placer
ces adultes dévalorisés en situation enfin de réussite et de
tabler sur les effets bénéfiques au niveau de la personnalitd
que ces réussites entrainent.

Il est tout aussi important de les amener & reconnaitre
leurs succés et & travers eux, leur valeur, leurs possibilités.
Il faut qu'ils apprennent & se dire : « Je veux apprendre, je
suis capable d’apprendre et j'apprends », en espérant que de
leurs progrés ils tireront la confiance en soi nécessaire pour
aborder d'autres apprentissages qui leur sont peut-étre plus
difficiles.

Pédagogie adoptée, 1l est évidemment nécessaire pour ce
faire, d'utiliser une pédagogie qui tient compte des particuls-
rités et des difficultés d’apprentizsage de chacun. Il faut aussi
toujours doser ces apprentiszages de facon a ce que chacun
puisse non seulement les réussir mais aussi voir le chemine-
ment, les progrés gu'il v effectue. C'est done dire qu'a cer-
tains niveaux ['individualisation de ['enseignement s'avére
toujours nécessaire (en alphabétisation, en mathématiques, en
artisanat par exemple).

Activité de zoutien

Ce qui est aussi clair, o'est que notre activité doit &gale
ment en étre une de 2outien tant i la démarche psychologique
de 'individu qu'a ses efforts d'adaptation et d'intégration
sociale, Pour ce faire, il nous parail important de poursuivre
I'approche gue nous avons utilisée ces derniéres années et qui
déja semble porter des fruits.

Trois aspects de cette approche nous paraissent impor-
tants : : L

Ecoute active. Adopter constamment une attitude d'écoute
active de chacun des participants dans un effort de connaitre



Deuxiéme étape (1973-1975) 71

et de comprendre & travers ses paroles, ses gestes, quels pro-
blemes, quelles difficultés il éprouve, quelles préoccupations il
porte.

Relation animateur-participant. Développer avec chacun d’en-
tre eux une relation significative ol il sentira que l'intérét,
que 'effort de compréhension qu’on lui manifeste est honnéte
et vrai, et refléte chez les animateurs un souci réel de l'aider,
s’ll en sent le besoin.

Une relation basée sur le respect mutuel, la franchise,
I’honnéteté, ot 'autre est traité enfin en adulte, en « égal »,
et non de fagon paternaliste ou condescendante.

Une relation qui, en invitant 'autre & exprimer sa réalité,
son vécu, I'améne en méme temps & se connaitre mieux, a
identifier ses besoins, ses problemes, a leur faire face, & se
respecter lui-méme et & s’affirmer.

Une relation qui tout en se voulant en étre une de soutien,
dirige 'autre dans le sens de I'’autonomie. Si 'animateur n’est
pas la pour imposer mais pour proposer des pistes de solution,
il n’est pas 1a non plus pour prendre les décisions et les res-
ponsabilités a la place de l'autre.

Une relation enfin qui, tout en accordant aux problémes
personnels, individuels de chacun, ’attention qui leur est due,
invite en méme temps toujours 'autre & se saisir comme étre
social, et & tenir compte des problemes et des besoins des
autres aussi.

Groupe-soutien. Travailler 4 ce que le groupe se structure et
adopte lui aussi une dynamique de soutien de chacun de ses
membres. En développant des attitudes d’entraide et de res-
pect des difficultés de chacun, viser & ce que le groupe
devienne un cadre de référence stable, dont on connait les
régles de fonctionnement : celles de comportements adultes,
sociables, acceptables.

Activité « follow-up » (septembre 1975)

On se souviendra que, suite & I'évaluation de juin 1973, on
avait décidé de limiter & deux ans la participation de ceux qui
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s'avéraient incapables de suivre le programme en alphabétiza-
tion. En septembre 1975, conscients des difficultés financiéres
du Carrefour maiz en méme temps, zensibles aux attentes de
ces gens qui s'étalent retrouvés sans activité alors qu'ils en
sentaient toujours le besoin, nous proposons au Carrefour de
lear offrir l'activité « follow-up », pensée en 1973,

Robert Brault =e chargerait de cette activité. [l réunirait
les gens autour d'un ciné-club, & raison d'un soir par guin-
zaine. Il poursuivrait la méme démarche, les mémes objectifs
qu'au sein de activité réguliére.

Comme le Carrefour ne pourrait financiérement se per-
mettre d'offrir 4 la fois cette nouvelle activité et d'engager
un nouvel animateur-soutien pour remplacer Robert Brault
qui ne pouvait plus s'acquitter de cette tiche, nous proposons
de continuer seule le travail au sein de 'atelier régulier.

Evaluation des énergies a investir

Apres deux zessions de travail, soit en juin 1976, une éva-
luation des énergies & investir & 1'activité « adaptation
sociale » pour qu'elle g'avire efficace apparit nécessaire.

La tdche, telle que nous |'avions définie, s'avérait trop
lourde pour qu'un animateur arrive seul 4 s'en acquitter comn-
venablement. Si les préparations de chaque soir diactivité
(taches individuelles et collectives) nécessitalent environ un
jour complet de travail, ce n'est pas & c¢e niveau que Ja tiche
s'avérait difficile. C'était au niveau des soirédes mémes
dactivité.

[l s'agrissait de placer les participants dans des situations
variées d apprentissage et voir 4 ce gu'ils les réussissent, ce
qui demandait beaucoup d'énergies (montrer, soutenir, corri-
ger). En méme temps, il fallait apprendre aux gens & s'ouvrir,
a parler, a écouter, i juger, i discuter ; apporter 4 chacun ['at-
tention nécessaire & la saisie de ses probléemes particuliers... ;
voir 4 ce que chacun progresse dans son cheminement person-
nel (valoriser, encourager, renforcer les attitudes positives,
critiquer les négatives, les pousser a ='affirmer, etc.)...; tra-
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vailler & travers tout cela 4 ce que le groupe prenne corps et
adopte une dynamique gui encadre et stimule les participants
dans le sens de comportements adultes, sociables, acceptables,
d'entraide et de soutien mutuel (combattre les égocentrismes,
lez mesquineries, les comportements enfantins); il fallait enfin
ouvrir notre atelier aux autres participants du Carrefour,
favoriser les contacts réciproques, leur expliquer notre démar.
che, les intéresser & notre travail...

Et tout ce travail devait se faire en méme temps. Il ne
s'agissait pas de s’attagquer un mois aux apprentissages, un
autre 4 la socialisation, un autre & l'intégration. Nous voulions
en guelque sorte plonger les participants dans un bain de
situations variées de stimulations, d’attentes et de réussites
tant au niveau personnel que social, gu'ils apprennent chacun
a leur rvthme & vy répondre et 4 s'v ajuster.

Et cette tiche s'avérait trop lourde & assumer seule. Nous
nous sentions de plus handicapée par notre isclement. Sou-
vent on aurait senti le besoin de discuter avec quelgu’un des
difficultés des participants, des blocages psychologiques de
certains, de 'approche & utiliser avec eux, du cheminement,
des écheecs, des réussites des gens de notre groupe. Nous man-
quions le soutien que Robert Brault avait su nous apporter en
ce sens dans le travail au jour le jour comme & plus long
terme.

Seule, nous avions du mal & prendre, face & notre activité,
i notre travail, & nos interventions, le recul nécessaire. Nous
avions du mal aussi a4 évaluer la valeur de ce travail. A
Véquipe du Carrefour, nul ne semblait & cette époque en
mesure de nous apporter ce soutien gqui nous apparaissait
nécessaire. Les gens qui avaient suivi les débuts de l'expé-
rience avaient depuis quitté le Carrefour, Et les nouveaux ank
mateurs, malgré nos explications, semblaient plus considérer
notre travail comme étant de |'ordre de 'occupationnel et les
participants de notre groupe comme des gens spéciaux.

Aussi, en fin d'année, faisions-nous une nouvelle proposi
tion au Carrefour, soit d’engager un animateur-soutien régu-
lier. Si nous conservions la responsabilité de "activité comme
telle, de la préparation de cours et des évaluations, son rle
serait de nous aider au moment des soirées d'activités comme
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telles & montrer aux gens les divers apprentissages, ce qui
déja nous faciliterait la tache.

Toujours consciente des difficultés financiéres du Carre-
four, nous proposions de nous charger dorénavant nous-meéme
de 'activité « follow-up » que Hobert Brault ne pouvait plus
agsumer faute de disponibilité, et de réunir un soir par quinze
jours, autour des ciné-clubs, les participants de nos deux

Froupes,

Réticence de I'équipe du Carrefour

51 cette activité, cette expérience de travail nous tenait
4 coeur, on sentaic cependant gu’elle se heurtait & certaines
réticences au niveau de |'équipe du Carrefour, du cdté des per-
manents surtout.

On voyait bien qu'il v avait & du travail valable de fait et
encore & faire, mais notre approche n'était-elle pas plus indivi-
dualizste que collective? En quoi favorisait-elle la conscientisa-
tion sociale T Celle-ci était-elle possible chez des « déficients » 7

A I'époque, il faut le dire, la réflexion sur |'éducation
populaire s'exprimait en termes dichotomiques. On avait ten-
dance i apposer un travail au niveau personnel & un travail
au niveau collectif, comme si la conscientisation sociale pou-
vait s'effectuer sans, en méme temps, la conscientisation per-
sonnelle. Aussi éprouvait-on de sérieuses difficultés a évaluer
notre activité. Les participants étaient encore pergus par
I'équipe comme des gens « spéciaux ». De méme, on conzidé-
rait notre activité comme particuliére.

Pouvait-on se permettre d'y investir d'autres argents,
quand les besoinz des « normaux » étaient aussi pressants?
Engager un animateur-soutien, impliquait gu'on n'ouvrirait
pas une nouvelle activité susceptible de répondre & des
besoins tout aussi importants... On npe savait trop... Finale-
ment, aprés discussion, on appuya notre proposition.

C'était difficile & supporter cette espéce de solitude, ce
fait de porter presque seule sur nos épaules cette activité du
Carrefour, de se sentir comme le « petit parent pauvre »...
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Appui du C.A. et de 'assemblée générale

Pourtant, il faut le souligner, & chaque rencontre avec le
conseil d'administration, & chague assemblée générale ol il a
fallu expliquer notre activité, ses objectifs, le travail qu'on ¥
faisait, on a toujours senti 'appui des participants du Carre-
four. Les gens étaient d'accord qu'on investisse argent et
énergies de ce cdté. Plusieurs connaissaient les gens de notre
groupe et appréciaient leurs progrés. [ls nous encourageaient
& poursuivre le travail, C'est cet appui qui nous permit de con-
tinuer d'avancer malgré les lenteurs, les découragements par-
fois. Nous découvrions finalement que nous n'étions pas seule
& porter cette activité, que les participants du Carrefour en
étaient satisfaits et qu'ils voulaient qu'elle se poursuive,

En septembre 1976, Richard Tougas, étudiant en élémen-
taire pré-scolaire, se joignait 4 nous comme animateur-
soutien, tiche dont il s'acquitta jusqu’en juin 1980,



TROISIEME ETAPE (1976-1978)
Affirmation de soi, autonomie

Appui de la clinique médicale communautaire

Notre activité commence a étre plus connue a 'extérieur
du Carrefour et a soulever 'intérét d’autres travailleurs du
quartier, notamment a la clinique médicale communautaire.
Certains de nos participants y sont suivis et les médecins,
infirmieres et travailleuses communautaires sont impression-
nés par leur cheminement, leurs progres.

Nous rencontrons donc a la demande de la clinique cer-
tains responsables d’« action santé », activité oeuvrant dans le
domaine de la santé mentale, soit un médecin, un psychiatre,
une travailleuse sociale, une infirmiére et une travailleuse
communautaire. Nous leur expliquons notre travail, notre
approche et nos objectifs. On est vivement intéressé. On voit
la un service important a4 la communauté qui répond a des
besoins réels.

On nous questionne alors sur la possibilité d’intégrer &
notre activité certains patients manifestant des déséquilibres
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de la personnalité plus graves que ceux rencontrés chez nous
a I'atelier. Ces gens vont actuellement a « action santé » mais
leur déficience, leur lenteur intellectuelle, posent des problé-
mes d'intégration au groupe. On sent qu'on est plus démuni
face 4 eux et gu'on a peu i leur offrir. Souvent, devant leurs
comportements problématiques au sein de leur famille ou dans
le milieu, on se voit obligé d'envisager soit le placement en
fover nourricier, soit 'institutionalisation, Et on est réticent
& user de ces solutions. On voit en notre activité un espoir
pour ces personnes. L'encadrement et le soutien qu'ils trouve-
raient chez nous seraient sirement une piste & explorer.

A cela nous répondons que notre expérience en ce sens
est encore hien modeste, Certes, la plupart des gens de notre
groupe manifestent, & des degrés divers, des difficultés de
fonctionnement tant au niveau personnel que social mais, chez
la majorité, nous sentons ces difficultés liées & la dévalorisa-
tion personnelle, aux situations d'échecs passés, & leur isole
ment, leur marginalisation. Et nous nous sentons hahilitée a
répondre & ces problémes.

Cependant, s'il s'apit de déséquilibres affectifs plus gra-
ves, plus profonds que cela, relevant plus du domaine de la
psychologie ou de la psychiatrie, c'est une autre histoire. Nous
ne sommes ni psychologue, ni thérapeute. Nous sommes ensei-
gnante, déducatrice, animatrice. En fait, nous avons déja a
I'atelier une participante ayant des problemes en ce sens
{paranocia, agressivité, violence). Si elle arrive & v fonctionner
assez bien, ce gu'on lui offre c'est en fait une sorte de béquille.
En l'aidant & contrdler un peu plus son émotivité, ses crain-
tes, ses jalousies, en 'entourant de respect, d'attention, de
patience, on |'appuie bien sur, mais on ne régle pas ses proble-
mes gqui exigeraient une thérapie plus poussée,

Si, par contre, par le biais de notre activité on peut arri-
ver & aider ces personnes & fonetionner un peu mieux et a leur
éviter |'institutionalisation qui ne régle jamais grand chose,
nous voulons bien y investir des énergies. On accepta donc
d'intégrer & notre activité des adultes « déficients » présen-
tant de telles difficultés, tout en restant tréz consciente des
limites de 'aide qu'on pourrait leur apporter. Mais ce serait
peut-étre mieux que ren.
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A la elinique, on nous encouragea fortement & poursuivre
notre expérience et cette reconnaissance de la valeur de notre
travail par ces travailleurs du domaine de la santé mentale
nous fut évidemment précieuse.

Encore un nouveau groupe

En septemnbre 1976, certains participants quittent 1'atelier
(déménagement, maladie, limite de participation & deux ans).
La clinique médicale nous aide cette fois au niveau du recrute-
ment et nous réussissons & former un nouveau groupe avec
des personnes principalement issues de notre quartier.

Au sein du groupe constitué, nous retrouvons maintenant
des gens plus dgés, ayant un degré de maturité plus développé
que les participants des deux premiers groupes; certains ont
des responsabilités plus grandes & assumer et vivent des réali-
tés plus complexes,

Yvette, par exemple, a quarante ans. Elle a eing enfants
dont le pére est disparu il y a belle lurette. Si elle ne semble
pas manquer d'intelligence, son jugement est cependant pan-
vre et elle a du mal & s'aquitter de ses responzabilités de
mére, On lui a déja enlevé deux de zes enfants pour les placer
en foyer nourricier,

Rodrigue, lui, a trente-cing ans et nous est référé par la
elinique. Chaleureux, sympathigue, trés verbal, il souffre
selon ses dires, de « schizophrénie doublée de débilité légbre »,
C'est ce qu'on lui a dit lors de son séjour & Louis-Hyppolite
Lafontaine, Il travaille dans un atelier protégé pour malades
mentaux. Il ne suit actuellement aucune thérapie. Il doit con-
sommer chague jour des médicaments trés puissants pour
arriver & fonctionner. [l a, par le passé, sans trop se rendre
compte de ce qu'ill faisait, commis des délitz criminels et la
justice, dans sa clairvoyante magnanimité, lui a fait purger
une peine de deux ans d'emprisonnement. Cela I'a compléte-
ment traumatizé, Il en parle sans cesse. Pourtant, de tout
cela, ce qui le préoccupe le plus o'est son quotient intellectuel ;
« 58, Louise, penses-y, c'est tout ce que j'ai comme quotient.
C'est ce qu'ils m'ont dit & 'hépital. » Il dit ¢a en riant mais
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on a l'impression qu'il porte ce chiffre & son cou comme un
collier de honte. « Qu'est-ce que je pourrais bien faire pour
augmenter mon Q.17 Peut-tu m'aider, toi, a faire ca? Je suis
prét 4 étudier, & travailler fort... »

Pierre a vingt-cing ans. 1l vient de quitter 'atelier pro-
tégré. 1l s'est trouvé un travail régulier. Il vit depuis peu en
appartement et semble bien se débrouiller,

Patricia a trente-sept ans, vit toujours chez ses parents.
Elle travaille comme servante six jours par semaine, douze
heures par jour et recoit le salaire fabuleux de quinze dollars
par semaine., Elle ne s'en plaint pas trop parce que =a
patronne est bien gentille et lui donne parfois de beaux bijoux
de pacotille. Vaillante et débrouillarde, elle est nerveuse, fati-
guée, parce qu’aprés sa journée de travail, elle doit s'acquitter
chez elle du ménage, lavage, etc.

Yvon a dix-buit ans. Le Carrefour c'est son dernier
espoir ; « Mes parents m'ont dit : « 5i ¢a va pas 13, si tu ne
changes pas, on va te placer. » Chez lui, on ne peut pluz I'en-
durer. [l aime apparemment démesurément sa mére et ses
soeurs. Cet amour 'obséde. Il en parle constamment. « Elles
me trouvent » achalant », parce que je veux toujours les cajo-
ler, les embrasser. »

Nous avons, au contact de ces nouveaux participants, fait
une découverte importante, 4 savoir que 'adulte dit « défi-
cient mental » est capable de se saisir en adulte et de fonction-
ner comme tel, Jusqu'd maintenant, nous avions surtout tra-
vaillé avec des gens & qui il fallait sans cesse répéter : « Vous
étes des adultes. Apprenez 4 penser en adultes, & agir en
adultes. »

INous avions maintenant devant nous des gens pour qui
cette étape n'était plus 4 franchir. Et s'ils arrivaient encore
mal & s'acquitter de leurs responsabilités, ou si leur fonction-
nement était encore boiteux, nous pensions qu'avec un soutien
efficace, ils arriveraient 4 un fonctionnement mieux adapte,
plus adéquat. Il faudrait leur apprendre & saisir leur réalité
de la fagon la plus réaliste possible, pour de mieux en mieux
assumer leur autonomie, leurs responsabilités,

Et on se dizait que s1 ceux-ci étaient parvenus 4 se perce-
voir en « adultes », les gutres participants pourraient aussi y
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arriver. Et cela nous encourageait &4 poursuivre le travail
entrepris en ce sens.

Rencontres avec le groupe « follow-up »

Tel que prévu, aux quinze jJours, nous réunissons tous les
gens (les anciens et les nouveaux) autour de films. Ces rencon-
tres sont Faies, animées. Les échanges sont plus laciles. Les
gens parlent plus, discutent mieux. Pourtant les anciens sont
insatizfaits...

Insatisfaction des anciens participants

En janvier 1977, nous avons di faire face aux demandes
répétées des gens des deux premiers groupes de réintégrer
complétement "activité, Bien sir, ils aimaient bien les soirées
autour de films, mais ce n'était pas assez. lls y venaient, mais
en espérant toujours pouvoir un jour reprendre leurs « cours »
réguliers, comme avant. Ils ne comprenaient pas pourguoi on
ne les acceptait plus chague semaine. C'était toujours la méme
question : « Pourquoi que je pourrais pas revenir ? Je serai pas
tannant, promis! Je vais travailler fort. » De méme, ils
venaient régulirement voir la secrétaire, le coordonnateur,
demander s'ils pouvaient se ré-inscrire 4 notre activité.

La limite de deux ans qu'on leur avait expliquée au
moment ol ils 8'étaient inscrits, ils ne |"acceptaient pas, ne la
comprenaient pas. Ils la vivaient comme une espéce de puni-
tion, ils ne savaient trop pourquoi, Nous ne savions plus trop
comment répondre a4 ces pressions et cela nous posait pro-
bléme. C'était toujours déchirant de dire aux gens: « Ca fait
deux ou méme trois ans que Lol tu viens i 'activité, Tu as con
vert le programme. Il faut laisser la chance & d'autres.. On
ne te laisse pas tomber... On se retrouve aux guinze jours. Le
Carrefour n'a pas d'argent pour vous offrir plus que cela, en
ce moment, I y a plein d'autres bescins auxquels il doit répon
dre aussi, Essaie de comprendre.,,. »

Mair ep qui était clair, o'était que Pactivité « follow.np «
n'arrivait pas & répondre & leurs attentes qui étaient grandes.
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Réévaluation de la limite de participation

En méme temps, ce qui se faizsait de plus en plus évident,
¢'était que lo limite de participation fixée en 1873, n'était pas
conséquente avee nos nouveaux objectifs. Elle reflétait
'orientation scolaire des débuts de l'activité, orientation que
I'om avait laizssée de coté, pour un travail plus au nivean du
cheminement personnel et social. Et on sentait hien que qua-
tre sessions de trente heures, ¢'était insuffisant pour attein-
dre nos objectifs d'affirmation de =oi, d'autonomie, d'intégra-
tion sociale.

Quand on s'adresse A des gens démunis, qui ont quasiment
tout & apprendre en ce sens, qui ont vécu vingt-cing, trente
ans marginalisés, & |'écart des responsabilités adultes, gui ont
une image négative d’'eux-mémes, le travail au niveau de la
personnalité et de l'adaptation sociale est nécessairement
long, les déblocages parfois lents & venir.

Et =i on voyait qu'en deux ans, on arrivait & aider ces per-
gonnes 4 faire de grands pas au plan de la revalorisation per-
sonnelle, de affirmation de soi, il restait encore un travail
énorme & faire avant gu'ils arrivent 4 se saisir mieux, 4 se
prendre en mains et & prendre leur juste place dans la société.
Et ce n'était pas une rencontre par quinze jours qui les aide-
rait beaucoup en ce sens.

En limitant & deux ans la participation réguliére a |'acti-
vité, on se trouvait dans les faits 4 priver ces gens d'un sou-
tien efficace & une étape importante de leur cheminement. On
commengait le travail et on le laissait en plan, ce qu'en fin de
compte on trouvait inacceptable.

Devant lez déceptions manifestées des participants face a
cette limite de temps, on se trouvait théoriquement face & un
choix elair : ou bien on changeait nos objectifs, ou bien on se
donnait le temps nécessaire pour les réaliser.

Or nos objectifs, nous n'étions pas préte a les laisser tom-
ber ou & les modifier. Le travail de ces derniéres années
n'avait pas été vain. Il présentait des résultats concrets, visi-
bles, qui nous permettaient de croire en la justesse de notre
approche. Les gens étaient plus épanouis, plus ouverts, com-
mengaient A saisir mieux leurs intéréts, leurs problémes, a y
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chercher des solutions. Ils s'affirmaient, se défendaient mieux
aussi et précisément, leurs protestations contre le fait qu'on
les empéchait de travailler régulierement au sein d'une acti-
vité qgu'ils jugeaient importante pour eux, témoignaient de
leur plus grande capacité d'exprimer leurs besoins, leurs inté-
réts. Auparavant, ils auraient peut-étre accepté la situation
sans se plaindre. A présent, ils osaient dire qu'ils n"étaient pas
d'accord. Ils insistaient gu'on prenne en considération leur
position, qu'on ¥ trouve une solution ; « Les films, on aime ¢a.
Mais e'est pas pareil... On voudrait continuer & travailler
comme avant, d& « apprendre »,

Mais pratiquement, comment résoudre le probléeme 7 Alors
que les anciens qui résidaient & 'extérieur du guartier ne
venaient plus & "activité « follow-up », il y avait environ une
vingtaine de personnes intéressdes et trés motivées a suivre
P'activité réguliere.

Si encore le Carrefour en avait eu les moyens financiers,
il aurait peut-étre pu engager un nouvel anmimateur et mettre
sur pied un nouveau groupe de travail. Au contraire, il vivait
a I'épogque une diminution de financement, certains bailleurs
de fonds ne le subventionnant plus. Et, & moins d'une aug-
mentation substantielle du budget offert par la C.E.C.M., on
craignait méme devoir fermer des activités existantes,

Ah les problémes de financement des groupes populaires !
Si 'on savait les frustrations entrainées par un financement
insuffisant, quand on voit tout le travail a faire, quand il faut
constamment se battre et lutter pour se « maintenir » finan-
ciérement, pour survivre ! Maiz continuons notre récit.

Ala reche;(:he d'une solution
Hesponsabilité face 4 la question

Sans avoir trouvé la =olution & notre probléme, nous déck-
dions cependant de placer les participants en situation de res-
ponsabilité face 4 la question en nous disant que c’était ecela
I'éducation populaire : amener les gens i réfléchir 4 des situa-
tions problématiques et & v chercher des solutions. Et méme
sl on n'arrivait pas 4 une solution parfaitement adéquate, les
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participants seraient au moins porteurs de la décision prise
face 4 ce probléme qui les concernait directement. Aussi
convoquions-nous une réunion spéciale de tous les participants
de nos deux groupes.

Nous leur avons alors expliqué bien simplement que nous
comprenions leurs attentes et que nous les trouvions légitimes
mais qu'il ne fallait pas attendre que la question se régle
ad'en haut »...; quil fallait nous «creuser la téte » pour
essayer de résoudre le probléeme de fagon satisfaisante pour
tout le monde...; que nous n'avions pas de solution précise i
proposer et que, s'ils avaient des idées la-dessus, c'était le
moment de les apporter...; que, par ailleurs, le Carrefour
n'avait pas d'argent pour ouvrir un nouveau groupe de tra-
vail, donc inutile de chercher une solution en ce sens-la.

Les gens écoutaient sérieux, attentifs, Mais ils ne
voyaient pas de probléme & ce niveau : « Pas besoin d'ouvrir
un nouveau cours! Clest pas compligué : on va tous venir
ensemble, les mémes soirs. » Dans un groupe de vingt, vingt-
deux personnez au lieu de huit ou neuf, pas de probléme!

Evidemment on 1'avait prévue celle-la! Et nous y avions
réfléchi, mais justement, nous en voyions un tas de probléemes,
nous. Vingt perzonnes, i part les animateurs, dans un petit
local et encore, des pens qui ont de la difficulté & fonctionner
en groupe, ¢'est tout un contrat!

Et nous avonz discuté enzemble de ceux dont les compor-
tements enfantins ou agressifs avaient souvent par le passé
dérangd les soirdes d'activités. On ne voulait pas se retrouver
encore une fois avec des gens montés sur les tables, jouant
i la « tapue malade », ou se traitant de « niaiseux », de « mon-
gols » ou se tiraillant. Bien siir, ce n'était pas la régle, Mais
il suffit de trois ou quatre pour tout virer en l'air et certains
du groupe semblaient prendre plaisir en cela. On n'avait pas
I'intention de passer notre temps & faire de la discipline,
comme & la petite école.

La-dessus, il était clair qu'il faudrait respecter les régles
de fonctionnement social que nous leur avions toujours prope-
sées ! celles de comportements adultes, sociables, acceptables.
Le groupe verrait 4 rappeler 4 'ordre ceux qui ne s'y confor-
meraient pas, « Il est bien bébé Henri... Tu vas voir..je vais



Troisieme étape (1897619781 KL

le surveiller, moi... Je vais ['aider & se tenir un peu mieux,
d'accord Henri? Comme ¢a, il dérangera peut-flre moins le
travail des autres... Tu =ais, Henri, on vient pas ici pour niai
ser, nous autres, pis tol non plus, t'as pas de temps &
perdre... »

Autre probleme : comment faire auprés de vingt person-
nes le méme travail que nous faisions auprés de la moitié de
ce nombre et qui, déja, nous demandait toutes nos énergies?

Dans un langage familier, nous leur expliquions notre per-
ception d'eux, comme des gens en difficulté non seulement
o 'apprentissage mais aussi d affirmation de soi, d'adaptation
et d'intégration sociales, Nous donnions des exemples con-
crets de cela, de la fagon la meins menacante possible mais
que les gens sachent ce & quoi nous faisions allusion (infant
lisme, dépendance, égocentrisme, rigidité, déséquilibre affec
tif, défaitisme, etc.). Et nous faisions valoir que cela représern-
tait & nos yeux des problémes encore plus graves que de ne
pas savoir lire ou écrire et qu'il fallait ¥ investir des énergies.

C'était la premiére fois que nous leur parlions si claire-
ment, que nous les forcions en quelque sorte & s'arréter ot &
dire ; « oui, ¢'est vrai que j"ai des problémes a ce niveau », Et
si certainz ne voyaient pas trop clairement la ol on voulait
en venir, d'autres cependant acquiescaient et avouaient
qu'effectivement, ils avaient de telles difficultés de
fonctionnement.

Et on leur expliquait que o'était 4 cela surtout que notre
activité voulait s'attaquer : « Venir ici, ¢a veut dire gu'on
accepte qu'on a dez problémes qu’on va aborder ensemble, en
essayvant d'v voir plus clair et d'arriver & les surmonter. Si
vous venez seulement pour apprendre & lire et & écrire,
comme par le passé, et rien d'autre, ou faire de l'artisanat et
rien d'autre, ¢a ne marchera pas. On vient ici pour apprendre
4 se prendre en mains et pour saider tous ensemble dans
cette démarche. 5i on reste chacun dans son coin, sans se
préoccuper des autres, ¢a n'ira pas non plus. Venir ici, c'est
accepter de faire une démarche de groupe. »

C était aussi la premiére fois que I'on posait =i elairement
les objectifs de notre activité. En leur présentant notre pro-
gramme, nous leur expliquions en quoi chague secteur dacti-
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vité répondait & ces objectils; comment, 51 les apprentissages
plus technigues étaienl imporiants, ceux reliés & la vie en
groupe et & 'ouverture sur le Carrefour, sur le quartier, nous
apparaissaient tout aussi essentiels.

Responsabilité face a I'activité

['autre part, nous les amenions & réaliser que le nouveau
type de fonctionnement proposé (en grand groupe) impliquait
pour les animateurs une importante surcharge de travail, au
niveau de la préparation de cours comme telle et de
I'amimation.

Bien sar, nous étions préts a faire notre part, mais il fau-
drait que chacun y mette du sien. Tous éprouvaient & des
degrés divers des difficultés d'apprentissage, et pour qu'on
arrive & donner & chacun le soutien pédagogique nécessaire a
l'acquisition des apprentissages technigques et gqu'en plus, on
goutienne chacun dans son cheminement personnel, il faudrait
absolument que chacun fasse sa part pour faciliter ce travail,
Il faudrait développer =a patience et se rendre compte que les
animateurs ne peuvent étre partout a la fois

Alors certains se sont mis & dire : « Ecoute, moi je peux
donner un coup de main dans ce sens-la, Je me débrouille pas
mal en mathématiques. Je pourrais m'occuper d'Yvon si tu
veux, lui aider dans ses problémes de caleul... » Ou un autre :
« Mpi, je pourrais me charger de Lisette en artisanat... 5i tu
pouvais m'acheter de la laine, du tissu, je pourrais lui faire
faire des petites choses simples... » Et cette possibilité de par
tager certaines tiches des animateurs les valorisait beaucoup.
Ils étaient pleins d'enthousiasme.

De la méme facon, on expliquait qu'il faudrait développer
au niveau du fonetionnement social, entraide et solidarité : on
a des problémes communs, ensemble on va s'en sortir. 1l fau-
drait épauler chacun dans sa démarche d'affirmation de soi,
de socialisation, d'intégration. 11 faudrait que les plus solides
en ce sens, aident les plus démunis. Bref, ce que nous leur
proposions, ¢'était de considérer dorénavant notre activité
comme une sorte d'atelier d’apprentissage et de soutien, od
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on arriverait ensemble & s'affirmer, 4 se prendre en mains,
et & mieux fonctionner, tant sur le plan personnel que social,

Ce soutien, nous le donnerions tant et aussi longtemps
que néceszaire. Cela ne voulait pas dire cependant que chacun
participerait a l'activité de facon réguliere ad vitam aeternam.
Nous n'avions pas l'intention de créer face 4 notre atelier une
relation de dépendance. Nous verrions & orienter vers d’au-
tres activités du Carrefour ou du quartier ceux qui, dans le
futur, seraient en mesure de s’y intégrer.

Enfin. chacun était appelé i se sentir responsable de cet
atelier ; « Cette activité nous appartient et elle sera ce que
nous en ferons, Il n'en tient qu'a nous gu'elle fonctionne adé-
quatement, dans le sens de nos objectifs. »

Pourtant, comme on ne voulait pas non plus leur donner
de faux espoirs, on se donnait une session d'essai; « On va
essayer... On verra si ¢a fonctionne dans le sens qu'on veut,
Alors on pourra considérer notre solution de ce soir comme
définitive et la proposer au conseil d’administration et i 1'as-
semblée générale du Carrefour, »

Le travail concret
Apprentissages liés au programme

Crest done le sourire aux lévres et au coeur qu'une
semaine plus tard, vingt perzonnes se remirent au travail,
Concrétement, les soirées se déroulaient comme suit - d’abord
vingt minutes d'exercices physiques de motricité, détente,
rythmigue, expression corporelle, guestion d'aider ces gens
gue "'on =entait erispés, tendus, & se détendre, & relaxer, 4
avoir une meilleure image de leur corps, 4 se sentir mieux
physiquement dans leur peau.

Enzuite, travail d'artisanat. Nous avions prévu pour cha
eun un travail de longue haleine en ce domaine (peinture 4
I'huile, tapis tressés, tricot, crochet, tissage sur cadre, petits
points, ete.). Pendant que |la plupart s’affairaient & ces taches,
nous travaillions en francais avee deux ou trois (analphabétes
fonctionnelg). A partir de courtes phrases rédigées par eux,
relatant leurs expériences personnelles ou leurs préoccupa-
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tions, & partir aussi de documents produits au Carrefour ou
ailleurs dans le quartier, nous travaillions non seulement le
perfectionnement de la lecture ou de 'écriture comme telles,
mais aussi favorisions la réflexion, la discussion face au con-
tenu sous nos yeux. Avec un ou deux analphabétes complets,
on abordait lez bases de la lecture,

Un peu plus tard en soirde, on s'arrétait tous pour des
exercices de mémoire, d'attention, des mimes, des devinettes,
des charades.

Une fois par semaine, on conzacrait quarante-cing minu-
tez environ & des thémes préciz de discussion, soit & partir
d'un court exposé de 'animateur, soit & partir de films. Ces
thémes reflétaient la plupart du temps les préoccupations per-
sonnelles des participants de notre groupe (santé, sexualité,
amour, mariage, enfants...). Parfois aussi, on en abordait
d'autres qui, sans les toucher directement, rejoignaient les
préoccupations courantes d'un milien populaire comme le
nitre (logement, alimentation, probléme financier, chomage,
aide sociale...).

Plusieurs, parce qu'ils ne se sentaient pas concernds par
ces questions, se prétaient plus mal 4 ces discussions. Mais
niias leur expliquions ; « Ce n'est pas parce que, socialement,
financiérement, vous étes dépendants de vos parents, que
voug ne devez pas réfléchir 4 ces problémes. Peut-étre ne
piwrter-vous pas directement ces préncrupatinns, mals ce Sont
le lot de vos parents, de vos voising, des adultes de votre dge.
D’autre part, certains du groupe ont & faire face & ces proble-
mes, et ¢'est important qu'on en parle, 1l faul vous ouvrir 4
ce qui se passe autour de vous, ¢a vous regarde vous aussi. »

Travail au miveau du langage

Si, de facon générale, au plan du langage, on peut dire
que le vocabulaire de la plupart des gens du groupe était paw-
vre et assez limité, cela ne représzentait toutefois pas une
entrave 4 la communication, puisqu’ils possédaient quand
méme assez de mots pour pouvoir communiquer leur pensée,
Par des exercices de vocabulaire, souvent & partir des thémes
d'information et de diseuzsion, nous les invitions 4 enrichir
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leur vocabulaire. Pas de mots compliqués cependant, coupss
de leur réalité : des mots du vocabulaire courant de la vie de
tous les jours et de leur milieu de vie ou de travail,

Ce qui était fréquent par ailleurs, ¢'étaient des problémes
d articulation. 51 plusieurs de ceux-ci dépassaient notre champ
de compétence, liés qu'ils étaient 4 des malformations bueca-
les par exemple ou 4 d'autres difficultés gue nous n'étions i
méme ni de diagnostiquer, ni de traiter, nous nous efforcions
cependant, par des exercices d'articulation, de prononeiation,

d'amener les gens 4 parler plus clairement. Et nous invitions
cenx dont les problémes & ce niveau étaient plus grands, 4 ne

pas démissionner face & eux et & mettre les énergies nécessal
res pour arriver guand méme & se faire comprendre.

Nous avons, face a leurs difficultés de langage, adopté une
attitude franche, honnéte, qui nous apparait fondamentale :
ne jamais faire semblant que 'on comprend quand, en fait, on
ne comprend pas ce que 'autre nous dit ; ne jamais se conten-
ter de ne pas eomprendre ; inviter I'autre 4 répéter ou i trou-
ver d'autres mots 'l le faut, mais insister pour qu'il trouve
le moyven de se faire saisir, Bien siir, ¢'est souvent pénible
d'étre obligé, comme ¢a, de faire répéter les gens. Clest
gpénant,.. On a peur de les blesser, Pourtant, jamais avons-
nous été témoin de manifestation d'exaspération ou d'agressi-
vité face 4 cela. Au contraire, nous sentant respectueux de
leurs difficultés, les gens apprécient les efforts que, de notre
coté, nous mettons 4 les comprendre.

Ceci dit, nous nous heurtions aussi au =ein de notre acti-
vité & des problémes d'un autre niveau que ceux du vocabu-
laire ou de la prononciation, et qui génaient la communication.
Certains participants de notre groupe, pour attirer 'atten-
tion, pour prouver gu'ils étaient 1a ou pour toute autre raison,
disalent souvent n’importe quoi. Bien sir, on peut parler pour
parler, dire comme ¢a & personne en particulier ; « I fait beau
ce zoir » ou « I'été s'en vient », et cela ne pose pas de pro-
bléme, Mais si on fait cela en plein coeur d'une conversation,
d'une discussion, ¢a ne va plus.

Quand on s'adresse 4 'autre, il est important que notre
parole soit le reflet de notre pensée. On parle pour exprimer
quelque chose, pour communiquer. Si 'on dit mal ee que 'on
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veut dire, ou encore le contraire de ce que 'on pense, st on
dit constamment des choses & la légire, la communication
avec 'autre en souffrira évidemment. Aussi fallait-il appren-
dre & certains participants en difficulté i cet égard, i prendre
un certain recul face & leur parole.

La technique que nous utilizsions i cette fin était simple :
on relevait constamment les interventions contenant des juge-
ments qui nous semblaient ou gratuts, ou portés a la légére,
ol encore gui ne nous semblaient pas réfléter vraiment ce que
la personne voulait dire.

Prenons par exemple le cas d'Hervé. Pendant de longs
maois, il n'avait parlé & personne en particulier. Il se contentait
de marmonner des choses, comme & |ui-méme, sur le Pére
Noél, ou les « cocos » de Paques ou d'autres choses du genre,
La deuxitme année, il s'était mis & parler, a 'animatrice sur-
tout. Il nous interpelait comme ¢a, en plein milieu d'une expli-
cation, pour nous dire | « Heye, toi, t'es pas belle » ou encore
« t'es pas fine, toi, »

Consciente qu'il s agissait 14 d'un progrés par rapport au
pas=é, en ce sens gu'enfin il essayait d'entrer en communica-
tion avec quelgu'un, nous ne prétions pas vraiment attention
au contenu de ses propos. 1l n'en était pas de méme pour les
gens du groupe qui, eux, se sentaient obligés de défendre leur
animatrice ; « Ben voyons, Hervé, Dis pas ¢a. Louise est fine,
elle se dévoue pour nous autres, elle travaille fort avec nous. »
Et ils étaient plutdt agressifs face & lui, qui continuait tou-
jours 4 nous répéter que nous n'élions ni belle, ni bonne et
qu'il ne nous aimait pas.

Fourtant, en I'observant bien, on s'e=t vite rendu compte
que, lorsqu'il tenait de tels propos, il n'était pas congruent.
Normalement, quand on dit & quelgu'un gu'on ne ["aime pas,
on ne le la dit pas avec un grand sourire,

Alors, nous avons relevé plus systématiquement =es paro-
les : « Comme ¢a, tu ne me trouves pas fine? » Ce & quoi il
répondait « non » (avec un grand sourire). « Mais au fond
me trouves bien gentille, hein Hervé? » Alors il souriait
encore plus si cela était possible, tout rouge de géne, tout mal
i |'aise, Mais il était incapable de dire « oui, c'est ¢a, je t'aime
bien ».
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C'est ainsi que nous avons découvert qu'il n'utilisait
jamais la voix affirmative ; qu'il disait toujours le contraire de
ce gu'il pensait, ce dont nous lui avons fait prendre cons
cience, tout comme au groupe ; que pour le comprendre, il fal-
lait traduire ses propos en leur contraire. Et on s'habitua vite
& ce fonetionnement. Quand il arrivait le soir, en disant : « Je
suis pas content & soirw», le sourire aux lévres, les gens
disalent ; « [is-nous ¢a, Hervé, pourquoi que tu &8 5 conlent
que ¢a?» ou encore « Hervé doit trouver Frangoize de son
goit. Il passe son temps a dire qu'il ne la trouve pas helle. »

Pourtant, il fallait amener Hervé & réalizser que si son
fonetionnement particulier au plan du langage ne pozait plus
probléme chez nous, puisqu’on en avait découvertl la régle, il
n'en était strement pas de méme ailleurs: qu'il lui faudrait
apprendre a dire vraiment ce qu’il pensait, sinon les gens ne
le comprendraient jamais et le traiteraient toujours comme un
gars « spécial ».

Et ¢a nous a pris trois ans d'efforts, & traduire constam-
ment 4 la voix affirmative ses interventions, avant qu'il réus
gizse enfin a dire, de lui-méme : « Elle est belle ma peinture,
je suis fier de moi » ou encore « 1l est beau ton tissage, Lise ».

Si le cas d'Hervé était bien particulier, il reste que d'au-
tres aussi avaient de la difficulté & bien exprimer leur pensée.
tn devenant une espéce de miroir de leur parole, nous les
invitions i se confronter 4 celle-ci, & juger =i elle reflétait hien
leur pensée, i peser le poids de leurs propos. C'est ainsi qu'ils
apprenaient & penser, a4 réfléchir, & parler, & discuter.

Apprentissage de la responsabilité

A ces apprentissages s'en greffaient d’autres tout aussi
importants. Dés le début, nous avons invité les gens a parta
ger certaines tiches qui, sans étre compliquées, prugeaient
nos énergies,

Le ménage & la fin des soirées, en soi c'est pas difficile
mais & la longue, cela finit par étre lourd. On avait toujours
par le poassé invité les gens A faire leur part, maie la plupart
nous quittaient 4 la sauvette gquand c'était le temps de tout
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ramasser. Maintenant, chacun serait responsable de ranger
ses chozes. Une ou deux personnes veilleraient 4 ce que cha-
cun s'acquitte de cette tiche convenablement.

Méme chose pour la vaisselle. Quelques-uns se charge-
raient de préparer le nécessaire pour le café, mais chacun
laverait sa tasse, son verre. Les femmes de ["atelier n'étaient
pas les servantes des autres. [Vailleurs, on les invitait 4 parta-
ger les tiches ménagéres, chacun dans leur famille. Pour les
fernmes, c'était déja fait ou presque, mais pour les hommes,
o'était une autre affaire. Plusieurs y voyaient un abaisse-
ment ; «» C'est des jobs de filles, ca. » Et nous voyions & com-
baltre ces attitudes.

Autre chose, les téléphones. Jusqu'a présent, c'était tou-
jours I'animatrice qui voyait & appeler les absents, les mala-
des, pour avoir de leurs nouvelles | ou encore tous les partici-
pants quand il fallait annuler un soir de cours ou les inviter
4 d'autres activitées du Carrefour et du quartier. A 1'avenir,
quelques personnes partageraient cette tache.

Autre probléeme : aider Clémence 4 descendre les esca-
liers. 8i elle avait besoin d'aide A ce niveau, ce n'était pas obli-
gatoire que les animateurs s'en chargent toujours. Elle avait
bien confiance en Robert et Martin, Ils se chargeraient de lui
apporter 'aide nécessaire.

En cours de session, certains éprouvant de la difficulté &
sortir seuls le soir, se voyaient privés de cours guand leurs
parents, leurs fréres ou soeurs ne pouvaient venir les recon-
duire. On proposa a ceux qui résidaient dans les parages, d’al-
ler les chercher et de les reconduire en fin de soirée. Cela
diminuerait un peu plus leur dépendance familiale.

Tel que proposé & la réunion spéciale, certains (les plus
habiles) se chargeaient aussi d’aider d'autres participants plus
démunis au niveau de certains apprentissages technigues. Inwe
tile de dire que cette responsabilité était pour eux extréme
ment valorisante et qu'ils la prenaient au sérieux.

Méme =i toutes ces taches n'étaient pas vraiment diffick
les, elles impliquaient cependant un effort et comme responsa-
bilités, elles étaient importantes. Téléphoner aux autres, ce
n'est pas tellement compligué. Mais si on fait mal le message
ou encore 5i on oublie de faire nos appels, une partie du
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groupe sera privée de ces informations et cela posera pro-
bleme. Ou encore si on oublie ou omet d'aller chercher celui
A qui on a promis de le faire, il attendra, sera décu et man-
quera finalement son soir de cours. Done, 4 travers tout ce
partage de tiches, les gens apprenaient a prendre des
responsabilités.

Travail au niveau personnel

Au plan personnel, par nos interventions, le sens et
'orientation que 'on donnail aux diverses conversations, nous
invitions les gens 4 se percevoir de la fagon la plus réaliste
possible et a s'attaquer en priorité & leurs attitudes, compor-
tements ou problémes qui nous semblaient les plus
importants.

Les comportements enfantins

On engagea une lutte acharnée contre le langage et les
comportements enfanting : le Pére Noél, c'est pour les
enfants; telle personne que 1'on citoie au Carrefour n’est pas
une « ma tante » ou un « man oncle ». Elle s’appelle Micheline,
ou Carmen, ou Pierre ; des adultes ne jouent pas a la cachette
dans les toilettes, ou encore avec des poupées; la vie, ce n'est
pas un jeu, ete.

[L.es fantasmes

Nous les invitions aussi de la fagon la moins menacante
possible, & se défaire de fantasmes ou de mécanismes d'éva-
sion face a leur réalité, leurs problémes.

Rodrigue

Ainai fallait-il répéter & Rodrigue que malgré son oboes
sion, son quotient intellectuel de cinguante-neuf n'était pas un
probleme si important qu'il faille y consacrer des énergies;
que ce n'était qu'un score 3 une série de tests et qu'en fait,
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cela ne voulait pas dire grand chose ; que par contre, ses pro-
blémes d'ordre affectif nous paraissaient plus graves; gu'il
fallait qu'il continue &4 prendre ses médicaments malgré les
effets secondaires difficiles 4 supporter, ce qu'il faisail trés
irrégulierement, avec pour conséquence, des comportements
violents, parfois dangereux. « C'est pas vraiment moi qui fais
ca Louise, tu le sais, je suls pas un gars méchant. Mais quand
je prends pas mes pilules, je ne me contrale pas. C'est comme
a'll ¥ avait un autre dans ma téte qui me disait de faire des
choses pas correctes. » Et sensible au tragique de sa situation,
on lui disait : « Tu as gquand méme un cheix & faire : ou bien
tu laisses la maladie, la folie prendre le dessus sur toi, ou bien
tu essajes de la contrdler. Sinon, ce qui t'attend c'est encore
une fois l'institutionalisation. Nous, on ne peut pas t'aider &
régler ces problemes graves qui nous dépassent, mais si tu
choisis de vivre dans la société, il faudra bien que tu prennes
les movens pour éviter le danger que tu peux te poser autant
i tol-méme qu'aux autres, » Et devant les échecs répétés de
toutes ses thérapies antérieures, il restait les médicaments.
Bien sir que c'était une béquille, mais c'était mieux que rien,

Yautre part, s'il trouvait dans la religion un soutien
important, et nous respections zes convietions, nous lul expli-
quions que ses délires religieux n’étaient pas non plus la solu-
tion @ que non, les troisitmes de chague famille n'ont pas,
comme il le eroyait, d'hosties ou de ecalices dessinés dans le
palais.., gue les sixiemes enfants n'ont pas de dons spéciaux
et que, méme 5'ils en avaient, cela ne les aiderait pas & régler
leurs problémes quotidiens... ; que ce n'était pas une accumu-
lation de statues et de médailles qui le protégeraient... ; qu'un
de ses problémes était 3a grande naivete, sa fagon de croire
en des personnes indignes de sa confiance, qui le manipu-
laient, qui abusaient de lui. Il faudrait qu'il apprenne & mieux
juger, a se défendre, & choisir ses amis...

Que ce n'était pas non plus en suivant son horoscops jour-
nalier & la lettre qu'il apprendrait & mener sa vie plus adéqua-
tement. Que tout cela, c'était des espbces de voies d'évite-
ment qui 'empéchaient de vraiment faire face a ses problémes
et que ce n'était qu'a ce prix qu'il arriverait & un fonctionne-
ment mieux adapté.
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Mireille

Mireille manifeste des attitudes =i infantiles que parfois
elle semble avoir du mal & faire la différence entre ses jeux,
ses réves et la réalité. Trés maternelle, elle passe ses journdes
a jouer & la poupée. Un soir gu'il nous fallut emmener an Car-
refour notre bébé de trois mois faute de gardienne, elle s'ex-
clama : « C'est-y un bébé en caoutchouc? » 1] fallait fréquem-
ment la ramener & la réalité. « Non, Mireille, c'est un vrai
bébé. Maoi je suis une adulte, je ne joue plus 4 la poupée. Toi
aus=i, tu es une adulte, tu as vingt-troiz ans. [1 faut que tu
réalises que la vie ce n'est pas un jeu; que les enfants, ce ne
sont pas des poupées; gu'il faut les élever, les nourrir, les
habiller et que c'est une grande responsabilité, »

Un soir, elle vola un carrosse qu'une mére avait laissé &
la porte de la garderie. 5a justification ; elle en avait besoin
pour son hébhé (sa poupée). Ses parents avaient vite ramend
dans la cour du Carrefour le carrosse en question, mais il
s'était fait voler & nouveau et cette fois, pour de bon, 11 fallait
bien placer Mireille face aux conséquences de zon geste et
nous lui expliquions que la dame qui en avait hesoin pour son
vrai bébé n'en avait plus elle, et que cela causait probléme.

Mais ce travail auprés d'elle, de l'inviter constamment a
ge percevoir en adulte, se heurtait aux comportements fami-
liaux qui entretenatent 'infantilisme. [Mlicatement, nous en
avions parlé & sa mére qui ne semblait pas comprendre en quoi
le fait de toujours lui acheter des poupées posait probléme ;
en quoi le fait de lui laisser croire qu'elle aurait un jour des
hébés, d'encourager son sentiment maternel, alors que, dans
les faitz, on envizageait pour elle une ligature de trompes,
pouvait étre malsain, Elle disait ; « Quand elle joue i la pou-
pée, elle est heureuse... ¢a ne dérange personne. Bien sir, des
fois, elle apit en enfant, comme dans le cas du carrosse, mais
il faut la comprendre... & cause de son intelligence, elle sera
toujours comme ¢a, que voulez-vous ? »

Et on sentait que l'on insécurisait cette femme en
essayant de lui faire comprendre gue déficience et infanti-
lisme ne vont pas toujours de pair. Elle avait tellement d'au-
tres chats a4 fouetter, de nombreux enfants, un mari malade. ..
Il ¥ aurait eu tout un travail de sensibilization, d'éducation,
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a faire auprés d'elle, mais on la sentait fragile quand on tou-
chait au modus vivendi actuel de la famille. Elle ne voulait pas
vraiment en discuter, Cela semblait trop la menacer.

Yvon

Avee lui, ¢'était un autre probléme. Trés vite il était
devenu amoureux de son ammatrice, Tout comme son amour
pour sa mére et ses soeurs 'avait jusqu'a présent obsédé, de
méme son amour pour nous semblait maintenant occuper tout
son champ d'attention, toutes ses énergies. Au Carrelour, il
était certains soirs incapable de travailler parce qu'il sentait
gu'on ne l'aimait pas de la méme fagon que lui nous aimait,
et cela le bloguait : « Tu ne me prends pas an sérieux quand
je te dis que je t'aime et les autres rient... Mais ¢’est vrai que
je t'aime et que je voudrais que tu laisses ton mari, qu'on vive
ensemble tol et moil el tes enfants. » Et il é&tait vraiment
malheureux.

Et nous lui expliquions pour la centieme fois, quau con-
traire, nous le prenions au sérieux el que nous étions touchése
par son amour, mais qu'il fallait qu'il réalise que ses fantas
mes n'avalent aucune chance de se réaliser; que s nous
avions pour lui de 'affection comme pour tous les autres
membres du groupe, cela ne se développerait pas dans le sens
qu'il désirait. Et nous essayions de lui faire comprendre qu'il
avait ¢n lui un immense besoin de tendresse, d'amour, gu'il
n'avait pas & nier, mais qu’il lui faudrait chercher d’autres
avenues que sa mére, Ses soeurs, son animatrice, ol canalizer
sa grande senzibilité, son émotivité ; qu'il n"avait pas i se sen-
tir coupable de ces amours, mais qu'en méme temps, il devait
en réalizer les limites ; qu'en les laissant dominer son univers,
en investiszant uniquement ses énergies i ses « réves », 1] lais-
sait son émotivité contrdler sa vie et que cela risquait d'en-
trainer chez lui des déséquilibres. Et il disait : « Oh, je =ais
bien que je suis pas normal. » Et on répondait : « C'est pas
une question d'étre normal ou pas, ¢’est une question d"équili-
bre... On a tous des bescins affectifs 4 satisfaire, mais on a
aussi d'autres intéréts,,. Il faudrait que tu apprennes a te con-
naitre mieux, a identifier tes projets d'avenir, 4 évaluer tes
problémes. Actuellement, ton comportement au sein de ta
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famille pose probléme, Il faudra bien gue tu y fasses face un
jour, que tu te réajustes. Les frustrations, ca fait partie de
la vie de tous les jours: il ne faut pas les laisser ruiner notre
vie. »

Et il répondait : « Je le sais que tu as raison, mais ¢a ne
change pas que je t'aime pareil... mais ¢a, je comprends que
¢'est mon probléme & mai. » Ce fut long mais il arriva avec
le temps 4 un équilibre plus juste 4 ce niveau.

Clémence

Malgré ses graves problémes affectifs, Clémence ne pense
qu'a se marier. Elle prépare son trousseau, 5i on ne voyait
pas comment elle arriverait 4 se sortir de son déséquilibre
profond au niveau de la personnalité, encore moins & assumer
les responsabilités d'une vie 4 deux, il reste que dans sa
famille, pour avoir la paix, on la laissait entretenir ces projets
de mariage. Car ce n'était pas une cinécure que de vivre avec
elle. Nous étionz & méme d'en juger puisque nous avions des
coniacts AsSsez SUIVIS AVEC Ses B0eurs qui S occupaient beau-
coup d'elle.

Sauf que Rolland, I'élu de son coeur, un autre membre de
notre atelier, ne partageait pas ces intentions @ « Essaje de lui
faire comprendre, Louise, que je suiz malade, que je ne pour-
rai pas me marier. Je |'aime beaucoup et j'aime sortir avec
elle, mais elle est en train de me rendre fou, Elle ne veut rien
comprendre. » En fait, leur relation était loin d'étre satisfai-
sante. La paranoia, la jalousie de Clémence étouffait littérale
ment Rolland.

Et on expliquait & Clémence que, bien sGr on comprenait
ses désirs de mariage, mais que si elle tenait & Rolland, il lui
faudrait accepter les limites de leur relation et faire en sorte
que celle-ci soit quand méme plus harmonieuse ; gu'en lui télée
phonant dix fols par jour, en le suivant au pouce, en lui faisant
dez coléres terribles, elle lui rendait la vie insupportable & lui,
comme 4 sa famille, et qu'elle finirait par le perdre...; que ce
n'était pas seulement la santé de Rolland qui faisait probléme
face & l'éventualité d'un mariage mais la sienne aussi @ « Dé&ja,
tu as toutes les difficultéz du monde & fonetionner adégua-
tement.., »
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Mais c'était pénible et elle avait du mal & accepter la situa-
tion, Elle aurait voulu =e fiancer & Noél (elle avait déja achetéd
elle-méme sa bague de fiangailles), se marier & Piques... Et
si elle voulait bien reporter ses projets en ce sens, elle ne pou-
vait pas les abandonner : « Un jour, je vais aller mieux et Rol-
land aussi, et on va ze marier... En attendant, on va continuer
a sortir ensemble, Mais ¢'est plus fort que maoi, je 'aime telle-
ment gue j'ai toujours peur qu'il me trompe.. »

Et on 'encourageait a développer la confiance au lieu de
la possessivité, & contriler son émotivité, Mais ce n'était pas
facile.

['autres attitudes problématiques

DYautres participants, sans présenter de problémes
majeurs, adoptaient souvent cependant des attitudes ou com-
portements qu'il nous semblait important de corriger,

Martin

Martin, par exemple, toujours poli, toujours gentil avec
tout le monde, n'arrivait jamais 4 se prononcer sur rien. A
chaque fois qu'on lui demandait son opinion, il répondait :
« Ah ben, j'sais pas, 14 » et rien de plus. Son indécizion chroni-
que l'empéchait souvent d'agir ou de prendre des décisions
personnelles, Il a fallu lui en faire prendre conscience. Nous
en reparlerons plus loin.

Louis

Louiz, lui, ne zemble pas avoir de problémes particuliers
au plan de l'intelligence. I vient & 'atelier parce qu'il y a des
cousing, des amis. Pourtant, son insouciance face i la vie, sa
fagon de =e trouver lui-méme « parfait », « extraordinaire =, sa
certitude que tout va toujours finir par s’arranger quasi auto-
matiquement, Tont de lui un étre irresponsable qui n'évalue
pas la portée de ses gestes. Son amie, qui suil aussi notre acti-
vité, est enceinte de cing mois. Il est fou de joie, il joue déja
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au pére... Vintelligence normale, elle est cependant malade.
Elle sort & peine d'un séjour prolongé a Louis-Hyppolite
Lafontaine et nous avons de sérieuses appréhensions face i
5 FrOS3esse,

Mais pour Louis, pas de probléme! Ils vont avoir un beau
bébé, Ce sera un garcon, il en est sar. 1 fallait aider ce couple
dans leur cheminement; apprendre i Louis & réfléchir, A
adopter une attitude plus sérieuse, pluz mare, plus responsa-
ble face & la vie; le préparer 4 affronter les problémes qui sur-
giraient peut-étre & la venue de 'enfant, et que son amie ne
serait peut-étre pas en mesure de contréler (ce qui §'est effec-
tivement produit).

Pierre

Pierre, lui, fonctionne trés bien. Autonome, responsable,
il est sir de lui. 1] est cependant obsédé par les jolies femmes.
Rien de bien grave, direz-vous, sauf que les comportements
quiil adopte font qu'il projette de lui 'image d'un gars
w spécial »,

Au Carrefour, chaque soir, il « se braque » trente minutes
dans la fenéire de atelier d'artisanat et dévisage les fernmes
qu'il trouve de son goit. Ces dernibres zont évidemment mal
a I'aise.

Il fallait lui faire comprendre que g'il trouvait la situation
bien comique, il ne se rendait pas service i lui-méme en adop-
tant ces comportements. « Voyons done, je fais rien que les
regarder. Je leur fais pas mal... Si elles sont génées, c'est leur
probléeme, pas le mien. »

« Oui, justement, c'est ton probléeme «, lui répondait-on.
« Si par tes gestes, ton agir, tu provogques des réactions qui
au fond, ne sont pas celles que tu désires, ¢a ne t'avance en
rien. En fait, ce que tu veux, ce n'est pas de les géner mais
de les flatter, leur faire savoir que tu les trouves jolies. Sauf
que ce que tu obtiens, c'est de la méfiance face & toi. » « Oh!
tu exagéres », qu'il me disait.

wJe ne zais pas Pierre... Moi, i un gars me dévisageait
tout le temps comme ¢a, je finirais peut-étre par avoir peur
de lui, ou bien je ferais comme ces fernmes-la de V'atelier d'ar-
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tisanat et je me dirais ; « C'est un « déficient mental », ¢'est
pour cela qu'il est spécial. » Et c'est cela qui se produit ici,
Elles m'en ont parlé. Elles savent bien gu'elles n'ont rien &
craindre de toi mais tout de méme, elles gardent une fausze
image de tol, Or, tu n'as aucun intérét A projeter celte image,
Si tu les trouves jolies, dis-le-leur tout simplement. Va jaser
avec elles, de ce qu'elles font & 'atelier, de ce que toi tu fais
aussi; établis avee elles une relation ol elles te découvriront
pour ce que tu es vraiment, un gars « correct », gentil. Puis-
gque c'est cela que tu soubhaites vraiment au fond, prends les
bons moyens pour y arriver. »

Nous étionz done constamment aux aguets, saisissant tou
tes les chances qui se présentaient & nous pour forcer les gens
de notre groupe 4 prendre un certain recul face i leurs com-
portements ou attitudes, en leur expliquant toujours en quoi
ceux-ci pouvaient géner leur fonetionnement personnel, leur
intégration. Et nous leur proposions d'autres avenues plus
adéquates, plus responsables.

Et quand ce n'était pas trop privé de nature, on invitait
les gpens de notre groupe 4 se joindre a4 ce travail de soutien,
dans une attitude de respect de 'autre, de ses difficultés, en
psperant que nos jugements, nos opinions aderaient i mieux
cerner ses problémes, & mieux sinon toujours les résoudre, du
moing les controler.

Ce fut une session essoufflante maiz en méme temps trés
stimulante. A 'atelier, ¢a bourdonnait de travail , de stimula-
tions, d'apprentissages de toutes sortes, Les participants,
comme les animateurs, tres satisfaits du travail que l'on y fai-
sait, nous décidions évidemment de poursuivre |'expérience.

Travail au niveau collectif

Au plan collectif, les gens (qui =¢ connaissaient tous un
peu au départ) avaient appris en cette premibre session, &
s'ajuster les uns aux autres, & mieux s'accepter mutuellement,
&4 ="épauler un peu plus, & commencer i prendre des responsa-
bilités au sein de 'atelier. Peu & peu, nous voulions les amener
i une prise en charge plus collective de l'activité.
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Prise en charge collective

Au moyen d'abord d'évaluations réguliéres, nous les avons
invités & se prononcer sur le programme comme tel, comme
sur le travail des animateurs. Au début, évidemment, ces éva-
luations avaient tendance & se limiter & ; « On est bien con-
tents... oui, oul on aime ca... Tu es bien fine, Richard aussi...
on vous aime beaucoup. Vous travaillez fort avec nous, on
Vapprécie... » ete,

Mais nous leur apprenions 4 dégager leurs critiques des
personnes des animateurs comme telles, en lear disant :
w Nous sommes bien heureux que vous nous aimiez, de voir
que vous étes satizfaits de notre travail, mais il faut que vous
appreniez Auss 4 juger ce que 'on vous propose comme pro-
gramme, comme démarche de travail. Et I'on reprenait cha-
que secteur d’activité ; « Aimez-vous ¢a? Trouvez-vous qu'a
travers ces activités vous apprenez quelque chose? Avez-vous
I"imprezsion d'avancer? Y a-t-il dez choses gui vous plaizent
moins, d'autres apprentissages, d'autres techniques ou d'au-
tres types d'information que vous voudriez gue 'on aborde
enzemble ? »

De méme, ils étaient appelés & se prononcer sur la fagon
dont les animateurs s'acquittaient de leur tiche de soutien, au
niveau du cheminement de chacun : « Toujours, par tout ce
gue l'on fait, par tout ce que 'on dit, on esaie de vous amener
4 étre plus critiques face 4 vos attitudes, vos comportements,
A corriger ceux qui nous paraissent inadéquats, i en adopter
d'autres plus adultes, plus responsables, & prendre confiance
en vos possibilités, a vous affirmer. Est-ce qu'on 'y prend de
la bonne facon? Sentez-vous gque ce travail vous aide vrak
ment, qu'il vous soutient dans vos difficultés, qu'il vous aide
a mieux fonctionner, & vous accepter mieux, & vous sentir
mieux dang votre peau, & vous intégrer mieux 7 Ou est-il 4 la
longue trop lourd & supporter, vous menace-t-il, vous
insécurize-t-il 7 »

Feu & peu aussi, nous Nous SomMmMes mMis 4 TAMEner au
groupe toutes les situations problématiques relatives a la
bonne marche de l'atelier. Alors qu'auparavant on avait tou-
jours attendu que les animateurs prennent toutes les décisions
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4 ce niveau, ¢'était maintenant en groupe que 'on en discu.
tait, qu'on explorait les pistes de solution, que |'on prenait les
décisions. Et on invitait les gens & toujours essayer de voir
tous les azpects d'un probléme et d'en tenir compte avant de
S8 Promnoncer,

Et tranguillement, ils en sont venus & s'habituer & ce type
de fonetionnement. Plus ils prenaient de responzabilités, plus
il= prenaient confiance. EL chague décision prise en groupe
renforeait ce dernier. lls se faisaient peu &4 peu moins hézi
tants, plus fermes dans leurs opinions, leurs décisions,

Clest ainsi que le groupe devint un soutien important, non
seulement pour les animateurs dans le déroulement de |'acti-
vité, mais auszi pour chacun dans son cheminement personnel
et social, en 'encadrant mieux, en 'épaulant mieux dans ses
difficultés. En méme temps, nous les invitions 4 s'intéresser
a la vie plus générale du Carrefour, i ses autres activités; a
eonsidérer celui-¢i comme leur appartenant auss, au méme
titre que notre atelier; 4 sentir que ce qui &'y passait les
regardait aussi; 4 assister & ses assemblées générales, 4 se
prononcer, donce & 8’y inlégrer vraiment.

Liens hors-Carrefour

Conscients de la valeur du soutien que les participants
arrivaient & se donner au sein de ["atelier, nous nous sommes
mis aussi & les encourager & se rencontrer en dehors du Car-
refour dans I'espoir que, dans leur quotidien, ils arrivent aussi
a s5e donner le méme appui, On misait sur le fait qu'au contact
et & ["exemple des plus débrowllards, des plus responsables,
les plus démunis apprendraient & mieux fonctionner, & mieux
se débrouiller. Ainsi, ceux habitués & voyager en métro, en
autobus, pourraient en aider d'autres i ce nivean, (u encore,
on disait & Patricia : « Quand tu vas faire la commande d'épi-
cerie, emmeéne donc Lisette avec toi... Montre-lui comment tu
t'v prends, comment tu choisis... Habitue-la & payer & la
caisse, etc. »

Ou encore : « 5i vous allez au bowling demain, pourqguoi
ne pas inviter André? 1l 8'ennuie tout =seul chez lui. Il n'a pas
d'autres loisirs que la télévision. Stirement que cela lui ferait
plaisir... »
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« Quand tu livres tes journaux, demande & Raymond de
LVaider. Peul-élre pourra-L-il un jour, lui aussi, faire ce G-
vail,., » Cette facon d'encourager les gens & se rencontrer i
l'extérieur était nouvelle. Par le passé, nous avions adopté
une attitude plus réservée face aux amitiés qui se dévelop-
paient chez nous. Bien sdr, ce n'était pas & nous de choisir
pour eux leurs amis, mais on se disait qu’en se tenant toujours
entre eux, les « déficients » restaient dans une sorte de
ghetto; gue sarement, ilz avaient avantage & se méler plus
aux « normaux », en termes de stimulation, d'intégration.

Mais avec le temps, nous réalizions que dans les faits, les
relations que le milieu dit « normal » propose aux gens dits
w débiles » sont malheureusement souvent des relations de
surprotection, de condescendance, quand on ne les manipule
pas ou ridiculise pas carrément. Ce sont rarement des rela-
tions d'égalité, d'amitié.

[Vautre part, tout comme par exemple on ne considére
pas les groupes de A A. comme un ghetto mais comme un
moyen de soutien important que s'apportent mutuellement
des gens aux prises avec des difficultés communes, de la
méme facon, les « déficients mentaux », parce gu'ils vivent
eux-mémes ou ont véeu des situations similaires d'échecs, de
rejets, peuvent comprendre ce que d'autres ressentent dans
de telles situations et se soutenir, s'entraider dans leur
démarche d'intégration 4 la société. Et quant 4 aller au bingo,
au cinéma, 4 des soirées dans le gquartier, pourquoi ne pas y
aller avec tes amis, au lieu de toujours y aller avec tes
parents, ton frére, ta soeur? Ton ami peut t'aider en ce sens
i étre un peu plus indépendant de ta famille, un peu plus
AULOnNome,

Affronter le monde & deux ou & trois, c'est plus facile que
tout zeul et peut-étre plus efficace que =i c'est toujours en pré-
sence des membres de ta famille.

Les amours de Martin et de Patricia

De nouvellez amitiés paissant et se solidifiant, ce qui
devait arriver arriva. Et I'on vil naitre les amours de Martin
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et de Patricia. Depuis un an, nous en avions mis des énergies
& revalorizer cette femme de trente-huit ans qui nous impres-
sionnait beaucoup. Malgré certaines difficultés au plan con-
ceptuel {au niveau du langage, de la perception du temps, et
de la notion de nombre entre autres), sa facon de voir clair
en sa vie, =on Jugement trés sir, sa débrouillardise, son sens
des responsabilités faisaient d'elle une personne bien adaptée
socialement.

Son handicap majeur, sa timidité, sa crainte de s'avancer
ne résultaient pas, il était elair, d’un manque de confiance en
ses possibilités mais du fait gue son miliea familial lavait tou-
jours prise pour acquis, ne l'avail jamais valorisée. Patricia,
e'dtait Cendrillon, [Vune famille de dix-neut enfants (dont plu-
sieurs encore vivants) aux prises avec des difficultés tant
financiéres que de santé, on n'avait Jamais trouveé le temps de
remarquer et d'apprécier sa valeur, Et pourtant, ¢'est «lle qui
faisait tout chez elle, qui s'oceupait de ses parents malades,
de 'entretien de la maison, qui amenait ses fréres et soeurs
plus jeunes chez le médecin, le dentiste, en plus de travailler
o en-dessous de la table » comme servante, pour apporter un
pen dargent au moulin.

On avait vite senti qu'avee un petit coup de pouce dans
le gens de sa revalorisation personnelle, elle 8"épanouirait sous
nos yeux. Et ¢'est ce qui se produisit. Elle apprit & sourire,
i se laizgser complimenter. A I'atelier, elle prit assez vite une
place importante, enrichissant de ses opinions sérieuses et jus-
tes, les conversations, les discussions,

Et Martin appréciait de plus en plus cette femme mainte-
nant plus joyeuse, mare et stire d'elle-méme, Et ils se mirent
a se fréquenter réguliegrement. [ls étaient heureux ensemble,
se complétaient bien. Leur amour se faisait de plus en plus
visible. Et Martin prenait de |'assurance, et Patricia
embellizsait.

Avec le temps, les projets de mariage que Patricia en vint
& entretenir face & leur relation se heurtérent d'abord & Uindé-
cision chronigue de Martin, Au début, ce furent les « Ah, ben,
j'sais pas la », auxquels nous avons déja fait allusion. Puis, sti-
mulé par leur amour, il en était venu a dire ; « Oui, on devrait
s marier. »
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Sauf que lorsque sa mere lui faisait comprendre qu’il ne
fallait pas penser en ce sens et ne considérer Patricia que
comme une amie, il revenait a cette derniére en disant : « On
est juste des amis, on ne va pas se marier. » Ce a quoi celle-ci
argumentait : « C’est pas vrai. On n’est pas juste des amis, on
s’aime plus que ¢a... on est capable de se marier pour telle et
telle raison. » Et Martin acquiesc¢ait de nouveau, pour encore
rechanger d’idée deux jours plus tard.

Ce jeu de « j’me marie, j’me marie pas » était en train de
rendre Patricia littéralement folle et de miner leur amour. Si
a 'atelier, leur amour n’était un secret pour personne, ils ne
nous avaient pas cependant fait part de leurs projets. Un soir,
ils décidérent de nous consulter privément. Ensemble, nous
avons alors analysé leur situation, question d’évaluer les chan-
ces de réussite de leurs espoirs.

Du cété amour, pas de probleme. Pour ce qui était de tenir
maison, pas de difficultés particulieres prévisibles, non plus.
Patricia s’acquittait déja de facon satisfaisante de cette tache
chez elle et Martin aidait aussi beaucoup sa meére en ce sens.

Patricia administrait déja son propre budget a partir du
cheque qu’elle recevait de 'aide sociale & titre d’handicapée
mentale, faisait des achats pour s’habiller, compléter son
trousseau, prévoyait aussi pour l'avenir, faisait des écono-
mies. De plus, c’est elle qui, pour ses parents, payait le loyer,
les comptes d’électricité, de téléphone, de chauffage, faisait
I'épicerie, etc. Donc elle serait en mesure de s’en acquitter
pour le couple et Martin avait lui aussi un peu d’expérience
a ce niveau.

Si leur état de santé respectif ne les empéchait pas de
fonctionner comme tel, ils ne seraient cependant pas capables
de trouver et d’assumer un travail rémunérateur régulier afin
de satisfaire les besoins financiers d’une vie a deux. Il faudrait
avoir recours a l'aide sociale. Si pour nous, cela représentait
une vie en-deca du seuil de la pauvreté, cela ne constituait pas
pour eux un probléme particulier, puisque c’'était la réalité
qu’ils vivaient déja tous les deux au sein de leurs familles. Et
leurs besoins étaient simples : se loger, se nourrir, écouter la
télé, aller au bingo, visiter la famille, les amis, etc. Donc prati-
quement et d’une maniere réaliste, c’était faisable. EEt malgré



106 Dhes grens comeme Tout le monde

son indécision, Martin avait tout de méme un jugement sir.
C’était un homme responsable, chaleureux, ouvert, =sociable,

Done =i Patricia désirait ce mariage de toutes ses forces,
et gquand elie mettait ses énergies i quelque chose, elle s'orga-
nisait bien pour que cela réussisse, 1| reste que Martin, lui, s'il
voulait bien se marier parce qu'il 'aimait beaucoup, ne savait
pas trop...

Alors nous I'avons mis face & sa responsahbilité personnelle
dans les décisions le concernant en lui disant ; « Ecoute, vous
m'avez demandé mon avis, et c'est que votre mariage a de
bonnes chances de réussir. Mais il faut d'abord que tu décides
vraiment si ¢est ce gque tol, tu veux. Personne ne peut pren-
dre la décision 4 ta place ! ni ta mére, ni Patricia, ni moi. Par
ton indécizion, ta facon de changer d'idée constamment, tu
mets Patricia dans une pozition insoutenable, Nous sentons
bien que tu subis actuellement des pressions au sein de ta
famille, et on peut les comprendre, mais il faudra bien que tu
finizsses par t'affirmer et dire ce que toi, tu penses vraiment.
Tu as devant toi une femme qui elle, contrairement & toi, sait
exacternent ce gqu'elle veut, (Et incapable de vivre plus long-
temps dans l'indécision, elle le plagait face & une alternative
bien claire ; c'était le « marie-moi ou bien lache-moi. ») Tu dois
tenir compte d'elle, des problémes que ton comportement lui
CALSE. »

Et Martin avoua gu’effectivement c'était ce qu'il désirait
aussi, mais qu'il avait de la difficulté & Pexpliquer, & le faire
comprendre & sa mére, a défendre 2on idée. Alors nous leur
avons proposé d'en parler ensemble & leurs parents, de leur
faire part, si cela pouvait étre utile, de notre discussion de ce
z0ir, de notre avis la-dessus et de les convainere du sérieux
de leurs intentions. Et peu & peu, leurs parents ze laissérent
COnvainere.

Et les bébés dans tout ¢a? Longuement nous en avons dis
cutéd. Si tous les deux adoraient les enfants, ils comprenaient
que, dans leur cas, il vaudrait mieux ne pas en avoir. Patricia
était déji vieille en ce sens, et son état de zanté, sa nervosité
ne lui permettait pas d'envisager réellement une grossesse,
C'était difficile & accepter, mais ils comprenaient le bien fondé
de cette décision.
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Or comme Patricia ne pourrait pas prendre de contracep-
tifz oraux, ce dont elle avait déjh parlé & zon médecin, le cou-
ple envisageait une ligature de trompes, Une rencontre sub=é-
quente & la clinique leur ferma cette avenue. Tous les autres
moyens n'étant pas assez sirs, et maintenant fermes dans
lonr décision de ne pas avoir d'enfant, Martin aurait une
vasectomie.

5'il avait pris avec Patricia cette décision, sa mére ne vou-
lait rien entendre. Elle n'avait pas eu d'objection face & la
ligature, maiz elle était contre la vasectomie pour son fils.
Fort de sa nouvelle confiance en |ui, Martin se remit donc &
dizcuter avec elle et s'organiza pour lui faire comprendre gu'il
était sérieux dans son choix, et qu'il le réaliserait.

A Patelier, le groupe maintenant au courant de toutes ces
démarches, encourageait les « amoureux » qui se cherchaient
un logement, des meubles usagés, préparaient leur trousseau,
fixaient la date des fiancailles, du mariage, planifiaient leur
vovage de noces (& Québec, chez des parents).

Quand tout fut planifié, le logement trouvé pour le mois
de mai, la vasectomie passée, ete., ils s'en allérent chez le curé
publier les bans et se heurtérent & une porte encore plus close
que ne leur avait été leurs parents, Celui-ci refusait de pren-
dre la responsabilité de les marier. Et Patricia, toujours pers-
picace, avait compris que, sans le suggérer ouvertement, il
leur disait qu'il ne pourrait rien dire 5'ils décidaient de vivre
ensemble mais gue le mariage comme tel était hors de ques-
tion, qu'il s'agissait 14 d'une décision trop grave...

Vous imaginez leur déception aprés toutes ces démarches
auprés de nous, de leurs familles, de la clinique médieale, ete.
Si Martin, lui, ne savait plus trop comment réagir, Patricia
pour sa part, était furieuse. Elle qui, trés religieuse, suivait
en matidre de sexualité une morale trés stricte, trés catholi
que, avait été choquée de l'attitude de son curé : « On sait
bien... ¢a ne ui ferait rien gqu'on vive ensemble, qu'on eouche
ensemble, d'abord qu'il n'a pas & nous marier... » Mais pour
elle, il n'en était absolument pas question et nous respections
ses ecrovances, sa décision en ce sens. Elle voulait un mariage,
et un mariage religieux.
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Nous-méme, décue de la réception gu'ils avaient recue,
sinon surprise, du moins choquée que quelqu'un puisse ainsi
prendre si vite une déeision concernant la vie des gens sans
s'informer plus a fond, nous leur proposions de retourner voir
leur curé, en compagnie cette foiz d'un membre de leur
famille qui expliquerait les chances de succes de leur projet.
Peut-étre avaient-ils été génés, incapables de lui faire com-
prendre leur sérieux, leur capacité de mener & bien une vie
& deux ¥ Pourtant, =i Patricia avait du mal & parler, i articuler
zes mots, Martin lul n'avait aucune difficolté en ce sens. 11
g'exprimait clairement, avec aplomb et sérieux.

Ce qui fut dit, fut fait. Et le frére de Martin, lui-méme
marié, responsable, prit avec eux le chemin du preshytére.
Devant leur insistance, le curé towjours réticent, décida de les
référer 4 un conseiller matrimonial, Aprés, il prendrait sa
décision.

Et nous ne pouvions qu'admirer le courage et la détermi-
nation de Patricia et de Martin qui acceptérent cette solution,
malgré que cela les humiliait beaucoup. Iz 2e virent done obli-
gés de recommencer leur histoire devant un illustre inconnu
qui, bien que sensible & leur souhait, hésitait lul aussi et leur
proposait une deuxiéme rencontre, car pour linstant, il
n'avait pas le temps de s’y pencher plus & fond, Mais cette
tois, les fiancés s'y présenteraient armés d'un nouvel outil :
la ruse! lls avaient préparé leurs réponzes d'avance, Clest le
frére de Martin qui, offusqué du fait que son jugement n'avait
exercd que peu d'effet sur le curé, leur avait proposé cette
voie. [l leur avait dit : « 5i le conseiller vous demande si vous
vivez dé¢ja ensemble, répondez que oui, » Il espérait sans doute
que le fait de le placer devant le fait accompli orienterait sa
décison.

Patricia n'y comprenait rien et si franche, si directe de
nature, elle espérait bien que le conseiller ne poserait pas la
fameuse question.,. Mais cette fois, ¢'est Martin qui parlerait,
car elle, elle finissait toujours par se choquer et jusqu'a pré-
gent, cela n'avait rien donné, Ce soir-la, apréz leur rendez-
vous, ils vinrent chez nous & la maison prendre an café, et
c'est morte de rire que Patricia nous raconta ce qui s'était
passé,
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Ca n'avait pas été trop long, Le conseiller avait parlé de
la responsabilité du mariage, ete. 1l parlait vite, et bien qu'ils
savaient ce 4 quoi ses propos faisaient allusion, ils avaient en
du mal & comprendre son langage, Et puis, tout & coup, la
question : « Faitez-vous déja 'amour ensemble? » Patricia
s'attendait bien & ; « Vivez-vous déja ensemble ? » mais une
question aussi sexuelle avait offusquée et les yeux ronds de
protestation, elle s'apprétait & démentir la chose. Mais ¢a
s'étail passé si vite... Martin avait bien appris sa lecon et
répondait un oui catégorique. De sorte qu'en l'espace d'un clin
d'oeil, Patricia qui déja bougeait |a téte en signe que non, dut
se raviser et vite changer ce signe de téte en un oui timide!
Si c'est cela qui a fait pencher la balance, nous n'en savons
rien, mais au bout de quinze minutes, le conseiller donnait son
accord et s'engageait a4 en informer le curé. Les amoureux
élaient euphoriques.

Cette annde-la, & Paques, ils se sont mariés, Depuis ce
temps, leur amour comme leur union, =& portent hien. Ils sont
sérieux, autonomes, responsables. 8'ils ont des difficultés, ils
consultent des gens en qui il ont confiance, et ils se débrouil
lent. Ils contrélent parfaitement leur vie, ils en font ce qu'ils
veulent.

Impact de cette expérience de vie

Comment vous dire I'importance, 'impact que cette expé-
rience de vie dont nous avons élé témoin et que nous avons
soutenue a eu non seulement sur notre groupe, mais aussi sur
nous personnellement, comment elle nous forca encore une
fois, & nous défaire de pré&ugés, Car au début, nous en avions
eu des réticences. Nous nous souvenons entre auntres, d'une
conversation que nous avions eu en 1972, au sujet de I'autono-
mie des adultes handicapés mentaux, A ce moment-la, on ne
croyait pas tant que ¢a & la possibilité d'une vie complétement
autonome. Et le mariage? Pas question, & moins gue les
eprus e vivenl en une sorte de fover pourricier, L'auloonomie
resterait relative, limitde.

Maintenant, 'expérience de Patricia et de Martin nous
prouvait le contraire. Ce qu'elle nous permit de découvrir,
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¢'était que malgré des handicaps au plan des habilités cogniti-
ves, les gens que 'on dit « déficients mentaux » sont quand
méme capables de z'adapter, de s'intégrer de fagon adéquate,
satisfaisante, qu'ils sont capables d'autonomie totale, 11 fallait
leur donner la chance de développer celle-ci, de la pratiquer.

Les objectifs d'autonomie et dintégration sociale totale
des handicapés mentaux étaient done réalistes et & poursuivre
avec nos participants. Nouz y mettrions plus d'accent.

Maiz cela entrait encore malheureusement en contradic-
tion avee les attentes de certains parents, habitués & entrete-
nir face 4 leur enfant une relation de dépendance, Notre fagon
de pousser les gens & se prendre en mains et 4 s'affirmer
dérangeait le fonctionnement de certaines familles. La mére
de Martin entre autres, avait été « dérangée » par toute cette
affaire de mariage. Elle ne voyait pas comme nous, en cette
manifestation d'affirmation de soi et d'autonomie, |'accomplis-
sement énorme que cela représentait pour Martin comme
pour Patricia. Elle n’avait plus aujourd'hui sur son fils la
méme influence, le méme contrile gqu'elle avait eus jusqu'a
maintenant et malheureusement, elle tentait souvent de i
gérer dans la vie du couple, ce & quoi ce dernier réussizsait
quand méme & faire face.

Ce n'était pas par méchancetd qu'elle apissait ainsi: elle
avait peu confiance en son fils. Et puis cette histoire de
mariage avait donné des espoirs & d'autres et & ses yeux,
w ggpoirs s égalait « illusions »,

« A I'avenir, vous devriez séparer les « garcons et les fil-
les » (n.b. pas les hommes et les femmes) lors de vos soirées.
Un soir les gars, l'autre les filles, cela éviterait beaucoup de
problémes... »

Aurait-il fallu au départ étouffer dans 'oeuf cet amour de
Martin et de Patricia, et en méme temps leurs chances d'une
vie autonome, heureuse et réussie? Nous comprenions bien
ces craintes des parents, cette espéee de frein 4 la croizsance
psychologique de leur enfant « déficient » que, sans en étre
conscients et sans le vouloir vraiment, ils représentent par-
fois, pour ne pas dire souvent. Par le passé, cela leur a pris
courage et énergies i accepter le handicap intellectuel de leur
enfant mais ils ont fini par s'y faire, et ont souvent bati leur
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vie familiale autour de cet enfant. Et en méme temps, ils se
sont fait de lui une image figée, de sorte que I’on ne croit pas
plus qu’il ne le faut en ses possibilités. On a souvent démis-
sionné a ce niveau. Ce n’est pas qu’aux « normaux » que s’ap-
plique le proverbe « Nul n’est prophéte en son pays... »

Donc pour certains parents, le fait que leur enfant vienne
au Carrefour était parfois « dérangeant ». £t on sentait qu'ils
auraient probablement préféré qu’on s’en tienne a les dis-
traire, a les occuper. Encore une fois se manifestait I’'urgence
de travailler avec les parents, de leur apprendre eux aussi a
se défaire de leurs préjugés face a leur enfant, a adopter de
lui une image plus positive, des attitudes plus stimulantes,
moins marginalisantes. Il y a de ce c6té un énorme travail
d’éducation a faire qui nécessiterait qu'on y accorde temps et
énergies.

Position de principe

Ces critiques et contradictions nous ameneérent & adopter
face a la croissance psychologique de ceux que l'on dit « défi-
cients » une position de principe, & savoir que : I’adulte handi-
capé mental a, comme tout autre adulte et au méme titre que
lui, des droits fondamentaux (entre autres, de se connaitre, de
se développer, de progresser); il a son mot & dire face a ce
qui le touche de prés (sa vie, ses besoins, ses désirs, ses rela-
tions avec le monde). On doit faire tout en notre possible pour
qu’il acquiére le plus haut taux d’autonomie possible.

Nous refusons de nier certains aspects de leur croissance
physiologique, psychologique et sociale (émotivité, sexualité,
besoin de tendresse, d’amour, désir de vivre une vie comme
tout le monde, de se marier, d’avoir des enfants, etc.). Au con-
traire, nous croyons qu’avec un soutien efficace, ils sont capa-
bles d’assumer ces dimensions de leur personnalité, d’évaluer
le réalisme ou non de certains de leurs désirs, méme si ce pro-
cessus est souvent long et parfois méme pénible. Ce n’est pas
en niant la réalité que l'on résoud les problémes mais en la
cernant mieux, en la comprenant mieux.
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Conscientisation sociale
et intégration

Avee le temps, les progrés manifestés par les participants
au plan de |"affirmation de =soi, de la socialization, de 'autono-
mie se¢ faisaient de plus en plus manifestes, Les gens s'épa-
nouissaient, parlaient, discutaient, s'intégraient de mieux en
mieux & la vie du quartier. Au Carrefour, a la clinique commu-
nautaire, & la pharmacie populaire comme ailleurs, on nous
disaitl ;: « C'est extraordinaire les progrés qu'on peut remar-
quer chez les participants de votre groupe. » On avait suivi
avec intérét le cheminement de Patricia et de Martin et par
tout, on 8'en réouissait. L'intérét face & notre activité se fai-
gait prandissant.

Les efforts que nous avions miz ces derniéres anndes i oe
que le groupe se prononce sur tout ce qu'en faisait & atelier,
commencaient & porter fruits et déji, en 1978, on peuvait dire
que l'activité « adaptation sociale » appartenait a ses partici-
pants. On se prononcait tant sur le programme, que sur la
bonne marche de 'activité, On n'attendait plus que anima-
trice nous emméne les problémes & discuter, on prenait des
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initiatives. On disait : « Ecoute, la présence des enfants
d'Yvette aux cours, ¢ca ne marche pas, ¢a pose probléme... [l
faudrait en discuter »; ou encore : « telle activité i l'intérieur
du programme, ¢a nous intéresse plus ou moins, On ne voit
pas trop ce que ¢a nous donne, on n'a pas vraiment |'impres-
sion d'y apprendre quelque chose.., », ou encore : « Il ¥y a un
gars a l'atelier qui a des problemes et & qui ¢a ferait du bien
de venir ici. Je lui en ai parlé, I'ai invité & venir s'inscrire,
Qu'est-ce que tu en penzes?»

S les objectifs d’affirmation de =0i, d'autonomie et de
socialisation avaient jusqu'd présent été au coeur de notre tra-
vail, c'est & celui de lintégration sociale gue nous allions
maintenant mettre plus d'accent.

Réflexion face & leur vécu social collectif

De la méme facon que nous avions toujours invité les gens
& cerner mieux leur réalité personnelle, & identifier leurs diffi-
cultés, leurs problémes, de fagon & s’attaquer en priorité aux
plus majeurs, 4 se fixer comme objectifs personnels I'autono-
mie, la responsahilité, nous allions ces derniéres années, leur
proposer une réflexion plus poussée face 4 leur réalité sociale
et les inviter & prendre leur juste place dans la société.

Si, par le passé, ils avaient souvent manifesté des réticen-
ces A aborder les thémes sociaux dépassant le champ de leurs
préoccupations immédiates, tout centrés qu’ils étaient sur leur
monde personnel, leurs problémes individuels, ils avaient avec
le temps évolué, On les voyail beaucoup moins égocentriques,
plus ouverts, plus intéressés aux difficultés des autres et 4 ce
qui se passait autour d'enx.

En 1978, nous ajoutions & notre programme un cours de
cuigine. Cette déeision était motivée par le fait que plusieurs
des participants étaient responsables de ['alimentation chez
eux. En plus de permetire |"acquisition de techniques de base
&n cuigine, ce cours ¢ voulait un moment de réflexion sur nos
habitudes alimentaires, sur la nécessité d’une alimentation
suine et équilibréde, Clest ninsi gqu'utilisant lo Guide alimen-
tafre canadien, nous avons appris ce qu'il fallait manger cha-

que jour pour se tenir en santd.
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Trés vite cependant, nous devions nous heurter 4 la con
tradiction existant entre l'idéal et la réalité. Patricia s'est
mige & dire : « Je sais bien qu'il faut manger chaque jour des
fruits et des légumes..., que le fromage, ¢'est bon pour |a
santé, ete., mais tout ¢a, ca coiite cher et avee mon chiéque
du Bien-étre, j'arrive pas & me les payer. » Et Rodrigue ajou-
tait ;¢ C'est pas rien qu'une affaire d'alimentation. Moi je
mange assez bien. Ma mére se force pour nous donner de bon-
nes choses, On ne mange pas de « cochonneries » chez nous,
maiz en hiver, on géle dans la maison, le froid entre de par-
tout, I'eau géle dans les tuyaux... Ca fait qu'on est souvent
malades. Les petits toussent tout le temps, on passe notre
temps & se bourrer de pilules... »

C'est ainsi que, petit & petit, toujours & partir des expé-
riences des participants, on s'est mis & aborder les thémes
relatifs & la vie économigque et sociale d'un quartier comme le
nitre, composé d ouvriers non-spécializés, de ménagéres, d'as-
sistés sociaux et de chomeurs : la santé, le logement, le tra-
vail, 'aide sociale, le chimage, ete. On utilisait pour ce faire,
des films ou des documents produits dans le quartier. Et les
wens apprenaient & s'y reconnaitre, & se questionner, i cher-
cher des solutions.

On a vu ensemble comment, face & leurs problémes com-
muns, des pens des quartiers populaires avaient mis sur pied
des organismes communautaires pour défendre leurs droits,
leurs intéréts, Et on parlait plus particulitrement de ceux de
notre guartier : la clinigue médicale communautaire, le comp-
toir alimentaire, le Carrefour, la pharmacie populaire, le
comité des assistés sociaux, la clinique juridique, la garderie,
ete, Et on invitait parfois des gens de ces organismes 4 venir
nous en jaser, et nos participants a s'y joindre.

Omn a vu aussi comment, dans le monde du travail, les tra-
vailleurs s'organizaient pour défendre leur droit au travail, a
des salaires décents et gqui tiennent compte des hausses du
colt de la vie, & des conditions de travail qui ne mettent pas
eonstamment leur zanté en danger.

Et on apprenait comment tout cela nous regardait nous
aussi: comment il fallait se sentir solidaires des mouvements
de revendication sociale dans notre quartier comme ailleurs.
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Bien sir, cela dépassait certains participants mais la plupart
écoutaient, discutaient.

En méme temps que nous les informions, nous les invi-
tions & poser des jugements sur ce que nous leur présentions
et les gens disaient : « Clest vral gu'a la clinique c'est pas
comme ailleurs. Lez médecing, les infirmiéres, les travailleu-
ses communautaires nous eonnaissent, s'intéressent 4 nous.
Ils nous questionnent sur ce qu'on vit, ce qu'on fait ici a l'ate-
lier... Mais ¢est pas parfait, non plus, » Et ils précisaient :
« Moi j'ai l'impression qu'ils nous soignent souvent avec des
pilules, C'est pas ¢a qui va régler mon probléme » ou encore :
o Quand tu y vas pour une urgence, des fois tu attends long-
temps... » ele.

A un autre moment, par exemple, oil nous avons invité les
gens de notre groupe a se joindre & 'activité de solidarité &
des travailleurs en gréve que le Carrefour met chague annde
de I'avant, au moyen d'une vente d'objets d'artisanat faits par
ses participants, Jean-Paul s'est éerié ; « Mo, ¢a m'intéresse
pas de travailler 4 cela. Les grévistes, ils ont rien qu'a rentrer
au travail... ¢a m'intéresse pas, moi, de les zoutenir. » Alors
nous avons discuté du pourquoi des gréeves, du pourquol aussi
du geste de salidarité du Carrefour, invitant les gens a4 émet-
tre des opinions la-dessus, A se prononcer, mais en soulignant
bien qu'on ne voulait « charrier » personne, que chacun devait
se sentir bien libre de participer ou non 4 cette activité, que
si on s'y prétait en 'y sentant forcé, le peste de solidarité per-
dait tout son sens.

Et on s'est mis aussi a discuter des émissions de télé que
['on regardait : « As-tu écouté Les Tannants & soir, Louisa 7 »
Et nous répondions ; « Non, jécoute pas Les Tannants, en
expliquant pourquoi nous ne le faisions pas : ... parce que je
trouve qu'ils rient du monde, des gens ordinaires. Ceux qui
participent &4 ces émissions, ce sont des gens du milieu popu-
laire comme nous et ils ont toujours I'air de « niaiseux », ¢’est
méprisant. A part ¢a, cette émission ne m'apporte rien. Clest
toujours la méme chose, je n'y apprends rien. » Et a leur tour,
nous les amenions & se econfronter A cette opinion et ils
disaient : « C'est bien vrai que c'est « niaiseux », que ¢a ne
nous apprend rien mais ¢'est drile, ¢a nous détend. » Et ils
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continuatent & écouter Les Tannants mais certaing avec un
peu plus de recul.

On a parlé aussi beaucoup des annoneces 4 la radio, 4 la
télévizion qui nous poussent & acheter des choses dont on n'a
pas vraiment besoin ou encore, qu'on ne peul pas se permet-
tre..., gqui nous aménent & penser que sans un systéme de son
« haute fidélité », on ne peut pas vivre; qu'il faut emprunter
g'il le faut, mais que ¢a nous en prend un, absolument..., 4
consommer i tour de bras dez médicaments, & réver a des
voyages dans le sud, & acheter des billets de Loto qui nous
sortiront enfin de notre misére... Toujours nous les invitions
i confronter I'image de la vie, de la société que la télévision
nous propose et la réalité de travailleurs au salaire minimum,
de chimeurs, d'assistés sociaux...

Nous avons deoutd ensemble les séries 1élévisées Kacines
et Holocauste et réfléchi sur la menace que les préjugés repré-
sentent au sein de toute société. On a fait des liens entre ce
que l'on y voyait et ce qui se vit toujours actuellement, avec
la situation des Noirs aux Etats-Unis ou le racisme est tou-
jours aussi fort, méme si l'esclavage n'est plus officiellement
institutionalisé,

On a parlé des préjugés dont sont toujours vietimes, au
(Juébec comme ailleurs, lee immigrants, lee gens dee minory-
tés, les handicapés. Et nous les invitions 4 s'arréter sur les
préjugés courants dont ils étaient aussi porteurs @ « Les immi-
grants nous volent nos jobz », « Les Anglais c'est des écoeu-
rants, ils sont riches, ils ont toutes les meilleures jobs » ete. ;
i nuancer leurs jugements : « Comment se fait-il qu'il y a tant
d'immigrants pauvres comme les gens d'ici? Quelle sorte
d'emplois exercent-ils le plus souvent?... A la Pointe, il ¥ en
a pas mal d"Anglais qui sont comme vous, assistés sociaux et
qui ont les mémes intéréts i défendre que vous.. » ete,

Done si plusieurs de ces discussions étaient nettement au-
dessus de certains des participants de notre groupe (les plus
démunis, les plus infantiles), il reste que la plupart s'y pré-
taient activement., Tl faut dire aussi, qu'il ne s’agissait pas tow-
jours de discussions systématiques, organisées autour de thi-
mes précis, 11 suffizait que quelgu’un émette une opinion quel-
congue, On la relevait, langait la discussion pendant que tous
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continuatent a s'affairer & leurs tiches d'artizanat, par
exemple,

Un soir, un animateur du quartier est venu présenter &
'atelier un film (Vous sentez-vous bien 7) produit en collabora-
tion par des travailleurs de la clinique médicale et de 1'Univer-
sité de Montréal. Ce document illustrait les conditions de
santé ¢t de travail & Pointe St-Charles. Ce =oir-la, nous avons
plus observé que discuté, laissant & cet animateur le soin de
mener la discussion.

Si nous avons pensé en livrer ici quelgues extraits, c'est
afin que le lecteur réalise a quel point, contrairement a ce que
I"on peut croire, et 4 ce que peuvent prétendre plusieurs « spé-
cializstes » en déficience mentale, les handicapds mentaux sont
capables de recul face a leur vécu, de saisie et de critique de
la situation sociale qu'ils vivent eux-mémes, el qui se vit
autour d'eux,

A partir de témoignages de travailleurs de la Domglas
revendiquant une amélioration des conditions de travail et de
santé dans leur usine, Richard avait ouvert la discussion
ainsi : « Moi mon pére, il a travaillé sur les « shifts » toute =a
vie. On le voyait jamais... Ca fait que ¢'est ma mére qui nous
a élevés, presque toute seule. Clest pas dréle ca. Elle était
toujours fatiguée, nerveuse. Elle nous chicanait tout le temps,
S5i mon pére avait eu une autre job, ca aurait été plus facile...
Les « shifts », ¢'est pas ben bon pour la vie de famille! »

Et Rodrigue d'enchainer ;« Le mien, il a travaillé dans
une « shop » trente-cing ans. I s'est rendu malade 4 charger
des gros barils sur des camions, pareil comme le gars dans le
film. Pis ses heures étaient longues. 11 était obligé de faire
tout le temps de "overtime pour arriver, Aprés qu'il a fait sa
crise cardiaque, il a été congédié parce gu’il ne pouvait plus
travailler aussi fort... Chez nous, on était six enfants. Il n'a
pas réussi 4 se trouver une autre job, Ca a été le Bien-étre. ..
Mon pére, quand il est mort, c'était un homme abattu,
déprimé. [ n'avait plus de moral. C'est pas correct ¢a, Louise,
que les compagnies fassent leur argent sur le dos des travaik
leurs, pis les laissent tomber comme ¢a. Son boss & mon pére,
je le vois souvent. Il a une grosse auto, 1l a de 'argent, il n'est
pas malade, lui! Moi, je suiz pour les syndicats... Peut-étre
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que il ¥ en avait eu un, 14 ol mon pére travaillait, il aurait
été plus protégé, »

Et Pierre de poursuivre un peu 4 la blague : « Ah les boss
pis les compagnies, ¢'est tous des voleurs. On devrait nous
aussi tous se mettre & voler! » Mais Martin de lui répondre,
sérienx : « Je ne suis pas d'accord! (Et cette tournure de
phrase dans sa bouche nous fait sourire, lui qui par le passé
n'osait jamais se prononcer) Si tu te mets a voler, c'est toi
qui vas payer pour, qui vas te retrouver en prison. Moi la solu-
tion, je ne la connais pas, mais c'est pas le vol, ¢a je le sais. »

Certains étaient venus & parler de leur situation propre
de travailleurs d'ateliers protégés, « Clest écoeurant. Moi je
recois neuf dollars par semaine pour trente heures de travail.
(a fait quatre ans que je travaille la, sans augmentation. Y
en a des nouveaux qui arrivent et qui regoivent plus que moi.
Les ateliers aussi nous exploitent. »

Et Réal de préciser : « C'est pas tant la faute des ateliers
que du gouvernement. Toi tu recois neuf dollars, moi, vingt.
C'est pas tellement mieux, mais si on ne recoit pas plus, c'est
parce qu'on regoit toujours nos chéques du Bien-étre (comme
handicapés mentaux). 5i les ateliers nous donnaient plus, le
Bien-étre nous couperait nos chéques. »

Et Jacqueline de se risquer : « Moi, ma mére m'a expliqué
que ce vingt piastres-a, c'est comme une récompense pour
nous encourager. Mais moi, je trouve qu'ils feraient mieux de
nous le couper carrément notre chéque et de nous donner a
la place un salaire qui a de "allure. Moi, ¢a m humilie de rame-
ner chez moi vingt dollars par semaine, quand ma soeur, elle,
en gagne cent quarante. Je travaille pourtant autant d'heures
quelle! » Et Richard de poursuivre : « Ben, ¢a a ['air que |le
gouvernement va mettre sur pied des ateliers ol on va étre
payés au salaire minimum. [ls nous en ont parlé & P'atelier.
C'est pour ceux qui sont plus stables, plus habiles comme
ol »

Et Marielle d'oser : « Oui, ¢a se parle aussi chez nous.
Mais ¢a prend du temps & déboucher. Les monitrices en par-
lent souvent, mais ¢a a l'air qu'ils ont beaucoup de misére &
trouver des compagnies qui vont offrir des contrats de travail
4 ces nouveaux ateliers, Pis pas de contrats, pas de travail.
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Moi, je vais v croire quand je vais les voir fonctionner pour

vrai. »
Et Pierre d'interrompre : « Faites comme moi, trouves
vous une vraie job ! » Jacqueline : « Clest pas =i facile que ¢a;

moi, je suis souvent malade. J'ai de la misére, Je ne pourrais
pas garder un travail régulier ailleurs qu'a V'atelier, La, ils
comprennent plus, ils sont plus patients aver moi. A part ¢a,
les emplois pour nous, il n'y en a pas tant que ¢a. On n'a pas
de métier, pas de formation, Toi Pierre, tu es bien chanceux.
Je ne comprends pas comment tu fais pour toujours te trouver
de I'emplod, quand on entend rien que parler de chimage par-
tout. » Pierre ; « Cest parce que moi, je n'al pas d'enfant. Ca
fait que je peux accepter des jobs au salaire minimum, et des
fois, en-dessous de ¢a. 8Bi javais une femme et des enfants,
jlarriverais pas, »

Et Patricia avait expliqué comment elle s'organisait pour
vivre avee son chéque du Bien-étre ; comment elle faisait son
budget ; comment elle faisait son épicerie en suivant dans qua-
tre, cing épiceries différentes, les spéciaux, en allant méme
jusqu'a Verdun acheter du pain, pour arriver & s'acheter des
choses qu'elle n'aurait pas pu se permetire en faizant sa com-
mande d'un seul coup, au méme endroit. « On en court un
coup, Martin et moi, mais comme ¢1, on arrive & manger pas
pire. Mais on arrive ben juste! Avant, quand on sortait
ensemble, on allait au cinéma. Maintenant, on ne peut plus se
permettre ca. On écoute la télévision, on prend des marches,
on vigite nos amis. Pig on est heureux, hein Martin? » Et Mar-
tin de répondre tout timide: « Ah ow, ¢a va bien notre
affaire... » et s'adressant au groupe « mais Patricia est bien
nerveuse... elle dort pas la nuit... elle se fait du mauvais sang.
Elle a peur qu'on n'arrive pas. »

Patricia :« Oui ben moi, ¢'est parce que des dettes, ¢a
m'intéresse pas. Mes fréres, mes soeurs sont endettés
jusquau cou. [Is arrivent jamais avec leur chégque a vivre, &
payer leur loyer, & habiller les enfants, & manger, 4 remettre
I'argent qu'ils ont emprunté. Pis quand la Caisse veut plus
leur préter, ils vont voir leurs parents, leurs amis et §'ils ne
trouvent pas d'argent, ils se font saisir Jeurs meubles. Martin
et moi, on n'a pas grand chose, mais ce qu'on a, au moins,
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c'est & nous autres. C'est sir que j'al toujours peur qu'on n'ar-
rive pas... C'est pas facile... & part ¢a, ¢'est pour ¢a que nous
autres, on n'aura pas d'enfants. Pas rien que parce que je suis
trop vieille, ou trop nerveuse, Les enfants aujourd'hui, ¢a
cotte cher... les nourrir, les habiller.., Nous, on n'aurait pas
pu 2e¢ le permettre. Je sais bien qu'il ¥ en a beaucoup « sur
le Bien-étre » qui en ont... Je comprends... Martin et moi, on
adore les enfants.. nous aussi on aurait aimé ¢a en avoir...
Mais ces familles-la vivent danz la misére. Je le sais. Je 'ai
v chez nous ce que ¢'était. Non, aujourd'hui, il faut avoir les
moyens pour avoir des enfants. Nous autres, on ne les a pas
ces moyens-la. »

Et Pierre aussi avait expliqué son budget. Comment il
vayait toujours & mettre de "argent en bangue. « T az pas tow
jours la chanee de travailler 14 ob il ¥ a un syndicat. Et encore
la, 1l ¥ a souvent des coupures de postes, Moi, je travaille
depuis trois ans & la cafétéria de |"Hydro-Québec, mais ils par-
lent de mises &4 pied. C'est pour ¢a que je fais des économies.
Quand tu te retrouves sur le chdmage, tu vas pas loin. Et des
fois, ¢a prend du tempz avant de te trouver un autre
emploi... »

La diseussion avait duré une grozse heure, L'animateur
nous confiait que de tous les groupes rencontrés, cela avail
été 'une des discussions les plus vives, les plus animées,
Méme commentaire de la part d'un autre groope du Carrefour
venu présenter un dossier sur [alimentation (Ma commande
me fait mourir). L'intérét, comme la pertinence des remar
ques des participants les avaient nettement surpris. Méme
&"ils connaissalent notre groupe, ils avouaient @ « On ne pen-
sait pas qu'ilz comprendraient tant que ca, qu’ils discuteraient
si bien. »

De notre edté, ce qui nous avait le plus frappé, ce n'était
pas tant leur capacité de saisie de leur vécu comme d'autres
situations sociales de leur milieu, ce que déji nous avions été
a4 méme de constater, c'était surtout la facon dont ils étaient
arrivés A articuler leurs opinions, leurs remarques. C'était
aussl la discipline qu'ils avaient manifestée lors de la discus
sion, comment ils avaient laissé les autres parler, écoutant
leurs opinions, répondant 4 leurs remarques. Bien sdr, il v
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avait eu des interventions sans rapport avee la discussion,
mais chague fois, les gens du groupe avaient ramené ces inter-
ventions aux thémes discutés, Quand Mireille, toujours aussi
préoccupée par les beébés, avait coupe la conversation a
quelguun pour demander i I'animateur : « Toi, t'en as-tu des
béhés? », Rodrigue lui avait dit ; « Ecoute Mireille, oui, il en
a deux enfants; mais l4, ¢'est pas le temps de parler de ca,
maintenant on parle de travail, de santé. » Ou encore & Henri,
i qui la rencontre ne semblait pas plaire et qui disait n'im-
porte quoi ; « Ecoute Henri, nous g nous tente de parler de
¢a... Arréte de niaiser... Si tu veux pas en parler pour vral,
va peinturer mais dérange pas la discussion. » Ou encore :
o Attends, attends, j'ai pas fini... Laisse-moi parler... aprés tu
diras ce que t'en penses. »

Et avec le recul, en pensant aux années passées, i toutes
les énergies investies & les amener & s'ouvrir, & s'intéresser,
& parler ensemble, & juger, 4 discuter, on pouvait apprécier
les grands progrés qu'ils avaient réalisés & ce niveau.

Réflexion face 4 leur « déficience mentale »

En 1979, le méme travail de conscientisation sociale ze
poursuivant, les pens en vinrent aussi a réfléchir sur leur com-
dition propre d'handieapés mentaux, C'était un soir ob tous
s'affairaient & des taches d'artizanat. Il y avait dans un coin
du local une conversation qui semblait s'échaulfer et qui se
termina brusquement comme suit | « Pense-toi done pas pour
plus fin gue t'es! T'es rien gu'un déficient mental comme tous
nous autres, » EL le ton montant, s'adressant & tout le
groupe : « lei, on est tous des déficients mentaux. »

Le silence qui suivit fut trés lourd. Les gens se regar
daient... Les travailleurs d'ateliers protégeés se sont mis &
dire : « C'est vral.» (Car eux savaient qu'ils travaillaient aux
ateliers de I’Association de Montréal des déficients mentaux.
Done g'ils y allaient, e'est qu'ils en étajent, ¢'était bien logi-
gue.) D'autres, par contre, ne comprenaient pas du tout ce a
quoi on semblait faire allusion (Mireille et Lisette entre
autres, qui avalent peu de recul face a leur vécu).
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Patricia, elle, pour qui le langage, les mots comme tels
sont souvent difficiles & comprendre, avait vite saisi "agressi-
vité avec laguelle la remarque avait été adressée au proupe
et elle se demandait bien ce que ces mots « déficients men-
taux » voulaient dire, et de quelle insulte on V'affublait. Et
Pierre osait timidement : « Non, moi, je ne suis pas un défi-
cient mental. » Et les regards se tournérent anxieux vers
I'animatrice, Tout cela s'était passé trés vite et ce qui était
clair, c'est qu'il fallait, au plus tit, décharger 'atmosphére.

Réticences de l'animatrice

Jusqu'a ce moment, nous n'avions pas jugé important
d'emmener les gens 4 réfléchir sur leur supposée « déficience
mentale ». Bien s0r, certains de nos participants en avaient
déja parlé, et nous avions vu & démystifier I'étiquette, comme
dans le caz de Rodrigue par exemple, mais nous n'avions
jamais discuté ouvertement en groupe de la question. En favo-
rizant chez eux la conscientization personnelle et sociale, ce
que nous voulions, c¢’est qu'ils arrivent a se dire ; « Je suis
telle personne, j'ai telles difficultés (& apprendre, & contrdler
mon émotivité, i prendre des responsabilités, & fonctionner
dans ma famille, dans la société...), mais je suis capable de me
prendre en mains, de contriler mes handicaps, de m'inté
grer. » On ne vizait pas i ce qu'ils arrivent & se dire : « Je suis
un déficient mental. »

Qu'est-ce que cela aurait donné de plus, par le passé, a
Martin et & Patricia de se dire : « Nous sommes débiles »7 [I
suffizait qu'ils reconnaissent leurs difficultés, question de ne
pas voir la vie en rose, de prévoir les problémes qui les atten-
daient, d'évaluer leurs possibilités, d'aller chercher de 1'aide
si nécessaire sans s'en sentir coupable, ete. Ce gque nous
visions — et ce & quoi nous travaillons toujours — c'est que les
gens arrivent a fonetionner, & s'adapter et & s'intégrer =i bien
gue la fameuse étiquetle tombe, qu'on puisse arriver a dire
que telle personne n'est plus déficiente mentale. Du réve en
couleurs? Pas du tout.
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Les deux facteurs de déficience mentale

Il est important d'ouvrir ici une parenthése et de souli
gner que, selon |"Association américaine de la déficience men-
tale, il faut deux facteurs pour qu'un adulte soit considéré
débile mental. Premiérement : avoir un gquotient intellectuel
inférieur & la moyenne (70 et moins). Deuxiemement : étre
mésadapté socialement. 8i I'un des deux facteurs est absent,
I'expression « déficient mental » ne s'applique pas.

De méme qu'on ne penserait pas accoler cette étiquette
a un individu d'intelligence normale, qui est mésadapté
peychologiquement ou socialement et qui ne prend pas ses res-
ponsabilités, de méme on ne peut pas non plus, la donner &
des pens qui, malgré un handieap au plan de l'intelligence,
fonctionnent « normalement » aux plans personnel et social.
C'est ainsi que nous pouvons dire aujourd'hui que 1'on ne peut
plus considérer comme déficients certains participantz de
notre groupe (Rodrigue, Martin, Pierre, Patricia...).

Bien sir, ces personnes ont toujours des difficultés au
niveau intellectuel. Les apprentissages d'ordre abstrait, sco-
laire, leur sont plus difficiles qu'a des gens d'intelligence nor-
male, quand ils ne leur sont pas inaccessibles., Mais malgré
leur handicap & ce niveau, ils arrivent & mener leur vie aussi
bhien que toute autre personne « normale ».

Le probléme de l'étiguette

Done pour continuer notre récit, si nous visions 4 ce que
I"étiquette tombe, en =entant tout l'arbitraire et souvent le
non-fondé, nous n'avions paz cru bon, en toute logique, d'y
accorder des énergies en termes de conscientisation. Pour-
tant, on se rendait compte que I'on avait un peu joué a |'autru-
che en ce sens... Que cette fagon de voir les choses était en
fin de compte intellectuelle et coupée de la réalité... Que ce
n'était pas parce que chez nous, au Carrefour, on ne pensait
pas en termes d'étiquette, que les gens eux, dans leur famille,
dans leur milien de travail et de loisirs, dans leur quartier,
n'avaient pas 4 porter encore et toujours cette étiquette
acquise dés leur jeune age,
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Est-ce que dans les faits, la société ne pense pas en ces
termes : « déficient un jour, déficient toujours » T Or, quand on
gait tout le bagage d'incompréhension, de marginalisation, de
rejet, de pitié, de surprotection, de mépris méme gque la
soCiété rattache au mot« débile », on imagine ce que cela peut
vouloir dire pour quelgu'un de vivre avec cette étiquette,
quand il en est conscient.

Discussion en groupe

Le soir oi Jacqueline agressive, langa au groupe : « lei on
est tous des déficients mentaux », on ne pouvait plus éviter
la question. 8i nous n'étions pas préparée comme tel 4 cette
discussion, il était clair d'une part, qu'on ne pouvait pas la
remettre & une autre soir (les gens étaient trop inguiets), et
d'autre part, qu'on ne pouvait pas non plus, la tenir seulement
avec ceux qui étaient conzcients de leur « déficience », puisque
tous s'élaient sentis presque atlagués par cette afflirmation.
Alors nous leur avons dit : « 31 vous voulez, on va en parler. »
Et ilz mirent de coté leurs tiches d’artisanat, sentant qu’on
abordait 14 quelque ehose d'important.

« Jacqueline dit qu'ici, on est tous des déficients. Qu'est-ce
que c'est selon vous, un déficient mental? » Et Richard de
répondre immédiatement : « Cest un fou... lci, on est tous des
fous, » Tout un départ, n'est-ce pasT Les gens étaient évidem-
ment mal & aise, pénés. Et nous avons poursuivi : « Tu pen-
ses ¢a vraiment Richard, qu'ici les gens sont tous des fous? »
aw O, »

Et Pierre de se risquer : « Non, moi je ne suis pas un fou.
J'a1 un travail stable, un appartement 4 moi, des économies
a4 la banque... Je prends mes responsabilités, » Et Jacqueline
et Marielle de rappliquer ensemble : « Richard, il dit toujours
ga qu'on est des fous. Pas ici, c'est la premigre fois qu'il le
dit, mais & 'atelier protégé, il le dit tout le temps. Il nous
traite de « fous », de « mongols », On n'aime pas ¢ca Richard,
guand tu dis ¢a, ¢a nous déprime. » Et Richard de répondre,
un peu géné de se rendre compte qu'il blessait les gens:
« C'est vral, mais c'est pas rien qu'a nous que je le dis. Je me
le diz & moi-méme aussi, que je suis un fou. »
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Alors Rodrigue toujours aussi verbal, prit la parole : « Les
déficients mentaux, ce sont des gena qui ont quelgue chose qui
ne fonetionne pas bien dans leur téte. Ils ont quelque chose
au cerveau qui fait qu'ils sont moins intelligents que les
autres, Mais c’est pas des fous... Moi, je suiz schizophréne. Ca
e'est comme étre fou. Avant j'entendais des voix dans ma Léte
qui me disaient de faire toutes sortes de choses pas correctes.
Et j"ai payé pour. J'ai déja volé un char et j'ai fait deux ans
de prison a4 St-Vincent-de-Paul. Ca m'a tellement marqué que
j&¢ me suis retrouvé i St-Jean-de-Dieu pour trois ans. La, ils
m'ont donné plein de pilules. J'ai méme eu des chocs & la téte,
(Ca ¢'est pas dréle, je vous I'dis! Mais, ¢a n'a rien donné. Je
suis encore malade. Aujourd'hui je dois prendre chaque jour
des medicaments trés forts (et il nous en énumére les noms
compligués). 81 je ne les prends pas, je risque de faire des cho-
ses effrayantes, je deviens violent, je ne me contrile plus (et
il nous donne des exemples)... Mais en plus de ¢a, & 'hipital,
ils m'ont fait passer des tests d'intelligence et ils m'ont dit
que j'étais débile léger. Mais ¢a, ¢a n'a pas rapport avec ma
maladie. Moi, je suis un malade mental et en plus, un déficient
mental. »

Inutile de vous dire que les gens écoutaient attentive-
ment, et ils ajoutdrent timidement : « Non, moi je ne fais pas
de choses toutes croches de méme. J'ai de la misére & com-
prendre des choses, & faire mon travail, mais je suis pas
o« perdu » comme ¢a. »

Alors nous avons pris la parole et expliqué pourquoi il
était nécessaire de se défaire de tous les qualificatifs négatifs
qui déprécient les gens aux prises avec un handicap quelcon-
que, qu'il soit physique ou mental... Que ces gens en ont déja
assez de cet handicap, sans en plus, avoir & trainer derriére
eux des préjugés constants, souvent méprisants. Traiter les
gens de fous, 2e traiter soi-méme de cette fagcon n'a jamais
aide¢ personne, C'est injuriant, démolissant, marginalisant.

Pour ce qui est de la débilité mentale comme telle, nous
en avons donné la définition suivante : « Les déficients men-
taux, ce sont des gens qui ont plus de difficultés que la plupart
4 apprendre ce qui est du domaine scolaire entre autres (lire,
écrire, compter, calculer, ete.). Cela fait qu'a |'école, il ne



Cruatritme ctape (1978-1981) 127

réussissent pas. Ce sont des gens qui, adultes, ont aussi plus
de difficultés a s'adapter, & fonctionner. »

Et Fernande de nous couper; « Les premiéres années
quand je suis venue ici, tu le sais Louise, comme j'ai travaillé
fort pour apprendre a lire et a écrire. Toul ce que j'ai été
capable d'apprendre, c'est & éerire mon nom. Je ne sais méme
pas compter. Pourquoi que c'est comme ca?» Et les augtres
de renchérir dans la méme veine, Nous avons di avouer notre
ignorance face 4 cela, expliquant que beaucoup de « spécialis-
tes » cherchaient toujours des réponses 4 ce niveau,

Nous avons parlé des causes les plus connues : probléemes
pendant la grossesse, a4 'accouchement, les accidents phys-
ques, les maladies infantiles, problémes d'alimentation, ete.,
expliquant que méme les hommes de sciences ne s'entendaient
pas tous la-dessus. Et nous disions ; « Je comprends bien que
vous voulez savoir pourquoi vous avez ces problémes-la. Clest
bien normal. Mais moi, je ne peux pas vous aider en ce sens-la.
Pourtant, ¢e qui me semble plus important encore que de
chercher les causes, c'est de voir ce que vous pouvez faire
avee cet handicap-la que vous avez. »

Et nous avons vu & démystifier leur handicap intellectuel :
# Ce n'est pas parce que vous avez des difficultés d'apprentis-
sage en certains domaines que cela veut dire que vous n'étes
pas intelligents. Tout ce que vous apprenez chez vous, au tra-
vail, ici au Carrefour, ce sont des choses importantes de la vie.
Et =i vous étes capables d'apprendre tout ¢a, c'est signe que
vous étes intelligents, sinon vous ne pourriez pas le faire...
Clest s(r que vos difficultés vous posent des limites... que
vous ne pourrez pas, comme bien d'autres, poursuivre des étu-
des, ou encore vous trouver du travail bien payant, mais vous
n'étes pas les seuls & vivre cette réalité. Il y a autour de nous
plein de chémeurs, d'assistés sociaux, de travailleurs au
salaire minimum gqui n'ont pas, eux, vos difficultés au plan
intellectuel, mais qui vivent quand méme les mémes probli-
mes que vous, au plan économique et social. »

Et nous les invitions malgré ces difficultés, & poursaivre
leur démarche personnelle d'affirmation de soi, d’autonomie,
d'intégration ; en les invitant & adopter une image réaliste et
positive d'eux-mémes, et & se dire enfin que ce n'était pas
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parce gu'ils avaient des difficultés au plan de la connaissance
des domaines plus abstraits, que cela les empécherait de pren-
dre leur vie en mains.

Et nous avons parlé des deux facteurs utilizsés pour dire
de quelqu’un qu'il est déficient mental : quotient intellectuel
et mésadaptation sociale, « Ce n'est pas parce que, plus jeuw
nes, on a dit que vous étiez déficients et qu'on vous a référés
i des classes spéciales, que vous le serez toujours. Ce n'est
pas non plus, parce gqu'aujourd’hui, vous avez besoin d'enca-
drement dans votre travail comme & |"atelier protégé, ou de
soutien dans votre cheminement personnel comme on vous en
donne ici, que vous en aurez toujours besoin... Clest sir que
c'est plus difficile pour vous autres que pour bien d'autres
Fens, mais ¢'est possibile d'envisager une vie autonome et res-
ponsable, 5i Martin, Pierre et Patricia ¥ sont arrivés, pour-
quoi pas vous? »

Et les gens se sont mis a dire ; « Oui, peut-étre qu'un jour
i’y arriverai. Mais il me reste encore plein de choses 4 appren-
dre pour ¢a... L'argent, par exemple, j'ai bien de la misére &
me débrouiller avec ¢a. » Ou encore : « Mol je ne saurais pas
quoi faire avee mon chéque du Bien-étre ou mon chéque de
paye... comment payer les comptes, quoi prévoir, comment
m'organiser T Un budget, j'ai jamais fait ca. » Ou encore :
« Comment on 8'y prend pour chercher un emploi, pour trou-
ver un logement...? »

Et dans les semaines qui suivirent nous Avons consacreé
plus d'énergies & ces domaines, La discussion autour de la
déficience avait été importante, Elle avait permis aux gens de
resituer les choses a leur place, de se percevoir plus positive-
ment et, tout en reconnaissant leurs difficultés, d'envisager
la vie la plus normale possible. Alors qu'auparavant le mot
« déficient » était un peu tabou a l'atelier, on sentait les parti-
cipants plus & l'aise d'aborder la question quand cela leur
posait probléme. 11 arrivait parfois que les gens disent : « Ce
soir, on aimerait discuter encore de la déficience mentale. »
Cela semblait les aider 4 affronter leur situation.
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L'intégration des handicapés mentaux i la sociéié
L'expérience de Pierre

Puis il nous est arrivé un coup dur & I'atelier : Pierre a
perdu son emploi. Il faut dire qu'a ce moment, il était le seul
membre du groupe 4 exercer un emploi stable dans le monde
régulier du travail. Au début, les gens lui disaient :
« Décourage-toi pas. Tu as toujours trouvé du travail jusqu'a
date, sirement que tu vas y ATTIVEr encore, »

Chaque semaine, il nous alignait toutes ses démarches
{auprés de la Commission d'assurance-chomage, du Centre de
la main-d'oeuvre), toutes ses recherches d'emploi. 3'il était
confiant au début, plus le temps avancait, et plus il se faisait
craintif, « I8 me disent : « on va t'appeler », mais ¢a, je come
mence 4 savoir ce que ¢a veut dire... Une chance gue j'ai mis
de Vargent de coté, parce que sans ¢a, ¢a ne serait pas
facile. »

Aprés plusieurs mois sans succés au niveau de 'emploi,
la Commission du travail et de l'immigration 'avertit gu'il
n'était plus éligible comme prestataire d'assurance-chomage
et le référa & I'Aide sociale. Tl nous arrive un soir, abattu. « Je
suis allé au Bien-étre... Sais-tu combien ils vont me donner
comme chéque, par mois? Cent quinze piastres. »

Et notre réaction premiére fut de dire : « Ben voyons, tu
te trompes sirement. Ce doit étre cent quinze dollars par
semaine ou au pire, par quinze jours. Personne aujourd’hui ne
peut vivre avee cent quinze dollars par mois, c'est impensa-
ble! w Ft les participants de renchérir ;: « Tu t'es trompé...
nous autres, on reste chez nos parents et on regoit deux cent
(quinEe par mois, »

Mais Pierre de poursuivre ; « Non, non, Vous autres, vous
recevez plus parce que vos parents vous déclarent comme han-
dicapés mentaux. Moi, j"ai déclaré que j'étais capable de tra-
vailler. Aprés tout, ¢a fait quatre ans que je travaille ! J'ai dit
que je continuais toujours & me chercher de 'emploi. Clest
parce que j'ai rien que vingt-huit ans que je vais recevoir si
peu, Sij'avais trente ans, je recevrais autour de trois cents
dollars par mois. »
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Et on a dit : « Ca n'a pas d'allure tout ¢a. Il ¥ a sirement
une erreur quelque part. » « Je te le dis, Louise... Je leur ai
dit : « Je ne pourrai jamais arriver i vivre avec ¢a. Mon loyer
seul me colte quatre-vingt-cing piastres par mois. Comment
que je vais faire pour payer mon électricité, mon chauffage,
mon téléphone, pis manger en plus de ¢ca? » En connais-tu,
toi, des places ot ¢a codte moins cher que guatre-vingt-cing
piastres de loyer? J'veux pas rester dans un taudis; & part
ca, méme les taudis colitent aussi cher. Pis les billets d'aute-
bus, faut bien que j'en achéte si je veux continuer a chercher
des emplois. Mais ¢a, ¢a a l'air que c’est pas leurs problémes
au Bien-étre ! »

Nous avons alors pris des informations au service social
qui nous a confirmé la chose : une personne de moins de
trente ans, considerée apte au travail ne regoit effectivement
(en 1980) que cent quinze dollars par mois. Cette politique vise
A encourager (pour ne pas dire forcer) lea jeunes i se trouver
de I'emploi et 4 ne pas compter sur I'aide sociale. Quand nous
avons expliqué le cas de Pierre, comment o'était difficile pour
lui de se trouver du travail {du fait qu'il n’avait pas d'études,
qu'au plan du langage, il avait certains probléemes d'articula-
tion...), et combien d’efforts infructueux il avait mis i se cher-
cher de 'emploi de fagon régulidre, assidue, on nous a expli-
qué deux solutions possibles :

— la premidre ¢'était d'obtenir un eertificat médical recon-
naissant son incapacité temporaire d'emploi (suite 4 une mala-
die par exemple, une dépression nerveuse) ; ce qui, clairement,
ne s'appliquait pas & lui;

— la deuxiéme était encore de se procurer un certificat médi-
cal attestant cette fois, qu'il était déficient mental et incapa-
ble de travailler; ce qui était aussi faux.

Comment vous dire la révolte qui nous a animée & ce
moment-la, devant une société qui relégue ainsi officiellement
4 la misére compléte une partie de sa population (celle des
moing de trente ans, aptes au travail mais qui n'arrivent pas
4 s'en trouver), quand on connait les conditions actuelles de
chimage..., et en plus, devant une société gui parle & haute
voix d'intégration des handicapés mais qui dans les faits, dit
aux handicapés mentaux de moins de trente ans @ « Pour sur-



Chualriéme étape (1978-19811 131

vivre, restez done « déficients mentaux, » Comment vous dire
apssi sinon le découragement, du moins le pessimisme face
aux chances d'intégration et d’autonomie totales des gens de
notre groupe, que cela entraina chez nous,

Bien =ir, on ne leur avait jamais présenté la vie en rose.
On ne leur avait jamais laissé entretenir d'espoirs face & des
emploiz hautement rémunérés et extrémement valorizants,
mais on avait dit ; « [1 ¥ en a des emplois non-spécialisés que
vous étes capables d'occuper qui, sans vous enrichir monétai-
rement, peuvent vous permettre de vivre indépendants, » Et
encore une fois, on avait donné 'exemple de Pierre.

Et pour ceux qui présentaient des handicaps plus grands,
qui n'entrevoyaient pas pouvoir exercer un travail régulier, et
bien il restait l'aide sociale : « C'est sir que ce n'est pas une
vie de « riche », on ne peut pas se le nier, mais c'est peut-étre
mieux que rien. Martin et Patricia, malgré leurs difficultés
financiéres, sont quand méme plus épanouis, plus heureux que
lorsqu'ils vivaient au crochet de leurs familles. »

Maintenant on s2e rendait compte que ce n'était pas si sim-
ple que cela; que pour les plus stables, les plus habiles, les
plus en mesure de s'intégrer au monde régulier du travail, les
espoirs de se trouver réellerment un emploi leur permettant de
subvenir & leurs besoins, étaient dans les faits, trdés minces
(compte tenu du taux de chimage prandizsant, du fait aussi
qu'ils manifestent souvent des difficultés au plan du langage,
de I'apparence physigue, et que la société leur accole toujours
I'étiquette « déficient mental », Et on sait la discrimination
rattachée 4 ce mot.) De sorte que dans les faits, méme pour
ceux-la, =i I'on pense en termesz d'autonomie, il faut zouvent
envisager d'avoir recours i 1'aide sociale. Maizs cent gquinze
dollars par mois pour vivre? Etait-ce vers cela qu'il fallait
orienter nog participants les plus stables, les plus conscients,
les plus en mesure de vivre autonomes?

Fallait-il attendre qu'ilz aient plus de trente ans avant de
leur proposer 'autonomie ? Fallait-il leur proposer d'accepter
d'étre encore et toujours reconnus officiellement comme
« déficients mentaux », ce qui leur permettrait de recevoir des
prestations un peu plus élevées? C'était le cas de Martin et
Patricia, sauf qu'eux n'étaient pas particulifrement cons-
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cients de porter cette étiquette, done cela leur posait peu pro-
bléme, Mais pour les autres qui en souffraient?

Nous sommes done revenue i I'atelier la semaine suivante
et avons fait part 4 Pierre et aux gens préoccupés par =a
zituation, de nos démarches auprés du service social. Et nous
avons expliqué les deux pistes de solutions que le travailleur
social nous avait présentées.

Face & la premiére voie (celle du certificat médical certi-
fiant une incapacité temporaire d'emploi), Pierre a dit: « Je
ne vois pas comment je pourrals me procurer un certificat
médical en ce sens-la. Je ne suis pas malade. Je suis en bonne
santé, J'ai pas fait de dépression. Je suis capable de travailler
et je veux travailler. » Face & la deuxiéme solution que nous
avons amenée le plus délicatement possible, 1] fut catégori-
que : « C'est pas vrai. Je ne suis pas un handicapé mental.
J'aime mieux avoir rien que cent quinze piastres que de me
faire signor un poplor CORmme . -

Mais ol était la solution? C'était clair qu'il faudrait qu'il
ze trouve de 'emploi, le plus vite possible, 1] avait encore quel-
ques économies qu'il avait ramassées sou & sou, méme & partir
de ses prestations d'assurance-chomage et en coupant ses
dépensez au maximum, mais cela ne durerait pas longtemps.

Nous avons done emporté au Carrefour, semaine aprés
semaine, les journaux locaux et ceux gui se débrouillaient un
peu en lecture, se sont mis & éplucher avec lui, les pages
« offres d'emploi ». Ils lisaient puis tout & coup, disaient : « Y
a une job ici... ah non, attends... ¢a prend une neuviéme
année, » Ou encore : « Il ¥ a un emploi de livreur... mais ¢a
prend un permis de conduire. » Ou : « Tiens... laveur de vai-
selle. Tu I'az déja fait ca. Ah! ils demandent de "anglais,
Comprends-tu ¢ca, de 'anglais pour laver de la vaisselle! Le
patron du restaurant doit étre un Anglais. » Qu: « Je I'ai,
Pierre, aide-patissier. Ce serait bien ca! Tu aimerais ca
comme travail. lls ne demandent pas d'expérience. Prends
vite I'adresze. » Ou : « Livreur de journaux. Mais tu ne peux
pas vivre avec ¢a, ¢'est sir. » Ou encore : « Concierge... ah
non... ils veulent un eouple, »

Et Pierre prenait en note les possibilités et allait postuler.
Pendant ce temps, il continuait toujours ses démarches auprés
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du centre de main-d'oeuvre. Toujours sans succés. Comme on
ne trouva pas grand chose dans les journaux, on s'est dit que
chacun regarderait un peu partout dans les quartiers avoisi-
nants, pour voir 51 dans les vitrines de restaurants, de maga-
sins, d'épiceries, il n'y aurait pas d'offres d'emploi comme ser-
veur, ou commis, aide-cuisinier, laveur de planchers, ete.

« Je suis prét 4 prendre n'importe guoei, en autant que je
peux arriver 4 vivre avec le salaire offert. »

Malheureusement, aucune de zes nombreuses démarches
ne porta froits. Au bout de gquelques mois, son propriétaire,
sensible & ses difficultés, lui offrit de réduire de moitié son
loyer en échange de quelques petites tiches de conciergerie.
Cela I'a beaucoup soulagé et revalorisé en méme temps. Au
moins, il e sentait un peu plus utile. Mais sa situation était
loin d'étre rose. Avee le temps, sa santé en prenait pour son
rhume! [l maigrissait, toussait, était souvent malade,

Un jour, on lui a dit: « Ecoute, ¢a ne peut pas durer
comme ¢a. va voir un médecin. Explique-lui ta situation. Il
verra hien s°il peut faire quelque chose. » Celui-ei lui remit un
avis A présenter a son travailleur social, attestant la détériora-
tion de son élat de santé général et I'urgence d’augmenter ses
prestations, de facon & ce qu'il arrive & se nourrir mieux. Cela
n'a rien donné. En désespoir de cause, il est allé une fois ou
deux chercher de |'aide auprés d’organismes de bienfaisance,
On Int a donné ping dollars 891 était homme & 2 défendra
il n'était cependant pas le garzs 4 =e plaindre: o Je me
débrouille », disait-il.

Quand en janvier, nous l'avons revu aprés les vacances de
Moél, il nous avoua qu'il venait de recevoir son chégue la
veille. Il avait payé son loyer, ses comptes, fait une petite
commande d'épicerie, acheté une passe d'autobus... Il lui res-
tait deux dollars pour finir le mois! Méme avee l'aide de
parents, d'amis, de personnes sensibles 4 sa situation, qui lui
donnaient assez réguliérement nourriture et vétements, il
arrivait & peine & vivre, « Ma mére, elle voudrait bien m’aider,
Maiz elle est sur le Bien-itre elle aussi, et avec les autres
enfants, elle n'arrive pas, elle non plus... ces trois derniéres
semaines, je n'al mangé que des « toasts » et du café. Rien
d'autre. Mon frigidaire est complétement vide. »
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Et les cheveux nous dressaient sur la téte. Aujourd'hui
Pierre attend ses trente ans gu'il aura dans deux mois, alors
gu'll recevra enfin des prestations de trois cent trente dollars
par mois, Il n'est pas aigri malgré tout. Entre temps, il ze
cherche toujours de 'emploi. 11 est retourné au Centre de
main-d'oeuvre, en espérant que ses démarches vont un jour
porter fruits,

Il ¥ & un petit espoir qui s'offre 4 lui du e6té d'un C.T.A.
{eentre de travail adapté, fonctionnant au salaire minimum);
c'est un atelier protégé ol on offre une certaine formation en
électronigque, pour diriger ensuite les handicapés sur le mar-
ché du travail, Mais c'est sur la Rive-sud de Montréal, done
pas dans notre secteur. Les demandes de s’y intégrer sont
nombreuses, le nombre de places limité, Mais il posera quand
méme sa candidature.

En méme temps, on se rend compte que de retourner tra-
vailler ainzi en atelier protégé, ne lui sourit pas tant que ¢a,
lui qui pendant plusieurs années, a connu le monde régulier
du travail.

Réflexions des participants sur le travail, autonomie

Les participants, cherchant ainsi un emploi pour Pierre,
se sont mis & dire : « Sais-tu que si je me cherchais, comme
lui, du travail, je seraiz bien aussi mal priz que hu. C'est pas
siir qu'on va pouvoir un jour sortir des ateliers... On n'a pas
de métier, pas d'études, pas d'expérience en rien ginon en ate-
liers protégés. Et nous leur avons demandé ; « Qu'est-ce qui
ge passe au niveau des ateliers protegés? Ca fait longtemps
déid, que vous nous avez dit que certains d'entre vous avaient
été approchés pour travailler dans des C.T A, (centre de tra-
vail adapté)... » (Nous zavons qu'il ¥ en a deux ou trois qui
fonctionnent, dans |la périphérie de Montréal)

Hené de répondre : « Dans notre région, ¢a ne déblogue
toujours pas. C'est encore le méme probléme. On ne trouve
pas de compagnies intéressées & offrir des contrats de travail
& ces ateliers. Méme aux ateliers ordinaires (C.R.A. : centres
de réadaptation pour adulteg), on a les mémes problémes.
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Chez nous, on manque de travail, Souvent on passe des jour-
nées A jouer aux cartes, 4 se tourner les pouces ou a faire un
peu d'artisanat. »

Et Jacqueline de poursuivre : « Méme quand on a des con-
trats & remplir, je te dis que c'est pas bien excitant comme
travail | On passe nos journées & mettre des bouchons sur des
stylos, & mettre des enveloppes dans des boites, & compter des
étiquettes et a les mettre en pagquets... Mais c'est pas ¢a qui
est le pire... Avant, on faisait le méme type de travail mais,
1'saiz pas... On avait aussi d'autres activités a Patelier; on
apprenait des choses (comment se débrouiller avee l'argent
par exemple), on avait des sorties de groupes, des soirées.
Maintenant, plus rien de ca. Je ne sais pas si ¢'est pareil dans
les autres ateliers, mais chez nous en tous cas, c¢'est comme
ca. C'est « plat », c'est ennuvant & mourir! Moi, s j'y vais,
c'est pas tant parce que j'ai I'impression que ca me donne
quelque chosze. J'apprends rien la. C'est bien plus parce gque
¢a me déprime de rester chez nous & rien faire... mes soeurs,
mon pére, ma mére travaillent... Au moins, quand je vais &
'atelier, je me sens un peu comme eux autres. Je rapporte
un peu d'argent & la maison, méme si je sais bien que e¢'est
pas pareil. »

Rodrigus ; « Moi, c'est la méme chose. Je vais & un atelier
pour malades mentaux, rattaché & 'hdpital Douglas. Jour
apres jour, semaine aprés semaine, je compte des pilules que
je mets dans des petites bouteilles. Cest des contrats de com-
pagnies pharmaceutiques qu'on remplit souvent chez nous, Pis
Je Le dis gu'on se fait souvent pousser dans le dos. Le supervr
ser nous surveille tout le temps... Pis ¢’esl pas toujours pour
nous aider, non plus. Sils pensent qu'ils nous donnent la une
thérapie, je cherche encore ce qu'on en retire vraiment, A
douze, quinze piastres par semaine, v a rien pour nous valori-
ser lalw

Et Jean-Paul, un nouveau a I'atelier, de dire ; « Je vous
trouve bien fous d’aller travailler comme ¢a, pour si peu. Moi
je vis rien que sur le Bien-étre, pis je me débrouille... pis toi
Pierre, j'comprends pas non plus, pourquoi tu cherches tant
du travail. Ce que tu vas trouver, si tu en trouves, ¢'est une
job avee un salaire de misére. Autant rester sur le Bien-étre...
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OK... tu peux pas vivre avec cent guinze piastres par mois.
Mais encore 13, j'comprends pas pourqguoi tu t'obstines 4 ne
pas vouloir te faire reconnaitre comme handicapé mental, Moi
je suis reconnu officiellement comme ca, pis ¢ca ne me dérange
pas tant que ¢a. J'aime pas ¢a, mais qu'est-ce que tu veux,
c'est le seul moven d'avoir un chique qui a un pea d’allure. »

Et chacun, selon sa situation personnelle, de répondre &
Jean-Paul, "

Pierre ; « Ecoute Jean-Paul, on ne vit pas la méme chose,
toi et moi. Toi tu az des problémes de vue, tu as des ties assez
praves, des probléemes nerveux... tu nous en parles tout |le
temps! Tu ne pourrrais pas avoir un emploi stable comme
moi. Toi, tu le reconnais que tu es handicapé... Moi, c’est pas
pareil... J'ai pas de problémes comme ¢a, Je suis capable de
travailler n"importe quand. Quand je travaillais & la cafétéria
de I'Hydro-Québec, je faisais bien mon travail. C'est pas pour
ca que j'ai été congédié. Il ¥ a ew un surplus de personnel, des
coupures de postes. Si jai tant de misére & me trouver une
job aujourd’hui, c'est & cause du chémage. Il ¥ a plein de
monde qui ont des études qui n"arrivent méme pas 4 s'en trou-
ver des jobs... A part ¢a, mon probléme de langage m'aide pas
non plus. {Bien qu'il parle correctement, il a des problémes au
niveau de ['articulation des mots, comme s'il « méchouillait »
sz mots, de sorte qu'on a parfois du mal 4 le comprendre)...
Moi, le Bien<tre ¢a m'intéresse pas! Pour l'instant, ¢a me
dépanne, mais je veux plus que ¢a, moi, dans la vie. Je veux
travailler. »

Et Rodrigue : « Moi, j'ai fait ce que tu as dit Jean-Paul.
Un moment donné, je me suis écoeuré et j'ai laché I'atelier
protégé. Mais au bout de six mois & rien faire, 4 écouter la
télévision, & prendre des marches, je n'en pouvais plus. Ca me
déprimait effrayant! Moi, je suis comme Lo, trop malade pour
me chercher un emploi régulier. Ca fait que je suis retourné
4 I'atelier. C'est pas mieux qu'avant... je sens encore gu'ils
m'exploitent, mais au moins ¢ca remplit mes journées... Je ren
contre du monde, pis j'ai l'impression d'étre un peu plus
utile. »

Jacqueline : « Moi sais-tu, vivre sur le Bien-étre, ¢a ne
m'intéresse pas tant que ¢a. Je suis déja reconnue comme han-
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dicapée mentale, ¢a fait que j"aurais le méme chique que toi.
Mais j'aurais pas la méme vie gque j'ai maintenant. Moi, mes
parents ont un peu plus d’argent que les vitres, Chez nous,
¢a va bien... Bien sir, j'aimerais ¢a, moi aussi, vivre en appar-
tement, pas toute seule, mais peut-étre avec une amie, avec
quelgu’un avee qui je m'entends bien... J'aimerais ¢a étre plus
indépendante... mais je pourrais pas vivre comme maintenant.
Je mange hien, J'ai du beau linge. Les sorties, les spectacles
que je peux maintenant me permettre, je pourrais pas me les
payer rien qu'avec le Bien-étre... Je sais bien que mes parents
ne seront pas toujours I, qu'il faut que je pense 4 cela aussi...
mais pour le moment, je suis satisfaite de ma situation... oh!
¢a veut pas dire que ca m'écoeure pas en méme temps. Je suis
souvent « en maudit »... Je 'accepte pas encore tant que ¢a
d'étre handicapée, de trembler comme ca, d'étre souvent
malade, ca me révolte encore... Moi, je le comprends Pierre
de ne pas vouloir se faire reconnaitre comme handicapé men-
tal. Toi, ¢a ne te fait peut-étre pas grand chose, mais moi, ¢a
m'humilie en maudit! »

La réalité sociale et économigue des handicapés mentaux

Voila ce que vivent les handicapés mentaux. Si on est
chanceux, un travail au salaire minimum, mais le plus sou-
vent, des emplois sous-payés ol on vous donne un =alaire ridi-
cule en vous faisant sentir qu'on est déja bien bon de vous
embaucher...

C’est zouvent vivre dépendant, au sein de la famille... Si
on ne peut pas se trouver un emploi dans le monde régulier
du travail et si on tient quand méme a travailler, il y a les
ateliers protégés... 51 on tient malgré tout & vivre autonome,
c'est la plupart du temps, Iaide sociale.

Bien sir que c¢'est une bonne idée les « centres de travail
adapté » ol on offrirait formation et emploi en assurant le
salaire minimum. L'avenir montrera s'il s'agit 14 d'une possi-
bilité réelle ou d'un faux espoir, car de la politique & la prats-
que, la distance est souvent grande. Pour l'instant, deux ou
trois de ces ateliers dans toute la région de Montréal, c'est
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nettement insuffisant. De plus, ceux-ci sont prévus tant pour
les handicapés physiques que mentaux. Il est raisonnable de
s¢ demander jusqu'a quel point les premiers ne seront pas
favorisés, au détriment des derniers. Loin de nous l'idée d’en
blamer les handicapés physiques, sauf que pour les handicapés
mentaux, il ne reste souvent que les C.R.A. (centre de réadap-
tation pour adultes) ol les gens n'ont ni l'impression d'appren-
dre, ni d'avancer, Et & vingt dollars par semaine, pour des
semaines de trente heures et plus de travail monotone... il
faut y tenir!

Pour ce qui est des politiques gouvernementales visant a
encourager les employeurs A embaucher des handicapés,
encore une fois, c'est un pas dans la bonne direction, mais il
ne faut pas réver en couleurs non plus, On peut déja imaginer
les pressions que certains employeurs exerceront sur leurs
travailleurs handicapés (physiques ou mentaux), 1l ne faut pas
étre nalf et penser que ce sera i la fin de la diserimination.
L'entreprise n'est pas la pour étre plus juste ou pour faire la
charité, Elle est |4 pour faire de 'argent. Le jour ol I'on déci-
dera d'engager des handicapés, ce ne sera pas i cause du prin-
cipe de I'égalité des chances pour tous, mais hien parce qu'on
jugera qu'ils sont rentables. Et on sait ce gue « rentable »
veut dire dans le langage du patronat : ¢ga veut dire des gens
gqui font bien leur travail mais en méme temps qui ne se
mélent pas trop de défendre leurs droits, leurs intéréts de
travailleurs.

L'expérience de Marielle

A ece sujet, relatons l'expérience de Marielle. Ayant tra-
vaillé plusieurs années en atelier protégé, Marielle fut appro-
chée, il y a deux ans, pour aller travailler dans une compagnie
ol l'on faisait des tentures et gui justement, bénéficiait d'un
programme d'aide 4 1'embauche des handicapés.

Grosso modo, le programme fonetionnait comme suit : le
gouvernement payait une partie importante du =alaire de
I'handicapé pendant une période de trois mois (considérée
comme stage de formation). Ensuite, la compagnie déciderait
de garder le travailleur 2'il répondait aux exigences de I'em-
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ploi, et payerait le total de son salaire, comme tout travailleur
régulier.

Marielle fut engagée avec deux autres handicapées menta-
les, Le trovail econsistait & mettre des crochets dons des
paquets de vingt, ou mettre des poles dans des sacs. Ca allait
bien. Marielle était contente d’avoir enfin un salaire raisonna-
ble, Au bout de trois mois : congédiement des trois employdes.

Des informations prizes auprés de la responsable du per-
sonnel assurérent que ce congédiement n'avait pas été amené
par le fait que Marielle ne faisait pas bien son trawvail. Bien
siar, elle était un peu plus lente que les autres, mais du fait
qu'elle travaillait toujours trés fort (sans perdre de temps &
jaser ou a prendre un café, ete.), elle arrivait quand méme a
fournir le méme travail que les employés réguliers. La raison
alors? C'était bien simble. C'était la fin de I'aide gouverne-
mentale au niveau du salaire.

L'employeur avait bénéficié pendant trois mois du travail
de trois personnes, & coits réduits. Maintenant, ca ne 'inté
ressait plus de les garder comme employées. Le cas de
Marielle n'était pas une exception. Sa mére, trés active aun
sein d'associations d'handicapés, nous citait I'exemple de plu-
sieurs autres (handicapés physiques et mentaux) ayant véeu
des situations similaires.

A propos des conditions de travail vécues par Marielle et
ses deux amies, ce n'était pas merveilleux, non plus. Elles tra-
vaillaient toutes les trois, isolées dans une petite piéce, ne
mangeaient pas en méme temps que les autres, ne prenaient
pas non plus [eur «quinze minutes » de repos au méme
moment. De sorte qu'elles n'avaient pratiquement pas de con-
tacts avec les autres travailleurs. Toute une intégration!
D'autre part, comme trois mois de travail, c'est insuffisant
pour étre éligible comme prestataire d'assurance-chiimage,
ces personnes se retrouvaient alors, sans le sou. Dans le cas
de Marielle, il fallut de multiples démarches avant de la faire
réadmettre au régime d'aide sociale, Il fallut recommencer les
tests d'intelligence, les examens médicaux, ete. Ce fut humi-
liant & la foiz pour elle et pour ses parents qui estimaient a
juste titre, étre en droit de recevoir une aide financiére pour
supporter la charge de leur fille adulte handicapée.
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De plus, elle avait perdu =a place a 'atelier protégé. Il a
fallu un bon six mois d'attente, avant de pouvoir le réintégrer,
Elle s'était ennuyée beaucoup pendant ce temps.

« Vous comprendrez, concluait sa mére, que les parents
sont souvent réticents A proposer & leur enfant de s'engager
dans ces voies, quand on sait les espoirs dégus que souvent
cela entraine. » Qui ne comprendrait pas?

Malgré les difficullés, persévérer

Nous refusons cependant de nous laisser décourager par
les obatacles gqui se posent souvent ainzi 4 'antonomie des
adultes handicapés mentaux. Au Carrefour nous essayons de
les aider & mieux comprendre ces difficultés, & mieux les cer
ner et surtout 4 se déculpabilizer face a elles. Nous les encow-
rageons & persévérer dans leurs efforts d'affirmation de =soi
et d'autonomie, 4 affronter les difficultés une & une et au fur
et & mesure qu'elles se présentent, et & prendre confiance en
leur capacité de réfléchir et de trouver & leurs problémes des
solutions adéquates.

Nous amenons ceux qui demeurent toujours au sein de
leur famille & réaliser que leurs parents ne seront pas toujours
la pour les défendre, les protéger et prendre toute les déci
sions & leur place; qu'ils doivent rompre leurs habhitudes de
dépendance et de passivité pour assumer un rile actif dans
leur propre vie, en prenant des responsabilités 4 leur mesure.
Ils doivent apprendre a se débrouiller =euls le plus possible et
plutét que de se laisser servir, partager les tiches, les corvées
familiales : apprendre & tenir maison, & faire le lavage, le
menage, & payer les comples, a faire 'epicerie, etc. Ce fai-
sant, non seulement apprendront-ils des techniques essentiel-
les & une autonomie pluz compléte, ils aideront en méme
temps ceux qui les entourent & avoir d'eux une image plus
dynamique, i réaliser gqu'ils sont capables de prendre des res-
ponsabilités. Ils seront alors plus & méme d'exiger qu'on les
prenne Ay sérieux el qu'on les soutienne le moment venu ol
ils se sentiront plus en mesure de voler de leurs propres ailes.

De notre coté, nous essayons de les outiller le mieux possi-
ble en leur expliquant les responsabilités et obligations d'une
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vie sociale autonome, en leur montrant comment faire un bud-
get, comment s'alimenter convenablement, comment dvaluer
leurs besoins prioritaires, ce que financiérement ils pourraient
o1 ne pourraient pas se permettre, etc.

En les invitant & cerner le mieux possible tant leur réalité
personnelle que collective, nous les amenons & reconnaitre
qu'ils ont au méme titre que tout le monde, des droits et des
intéréts 4 défendre.

Devant leurs conditions de vie, de travail, de santé, qui
sont a toutes fins pratiques, des conditions de pauvreté, nous
les invitons & se sentir concernés quand les organismes popu-
laires ou les associations de citoyens de leur quartier récla-
ment le droit au travail, & la santé, & I'éducation, & des salai-
res décents ou & des prestations sociales ou de chomage
tenant compte du coit de la vie. Cela les regarde puisque cela
touche directement leurs conditions de vie. Aussi les
informons-nouz régulierement sur tout ce qui e passe dans
le quartier, non seulement en termes de loisirs et de services
maig aussi de soirdes d'information, de mouvements de reven-
dication, d’assemblées pénérales des orgamsmes, les invitant
4 &'y intéresser et & y participer au méme titre que tous les
citoyenz du quartier.

Nous les invitons aussi & se défendre contre la discrimina-
tion dont ilz zont souvent |'objet, contre ceux qui tenteraient
d’abuser de leurs difficultés et de les exploiter, contre ceux
qui afficheraient face & eux des attitudes méprisantes ou con-
descendantes. Ainsi lez invitons-nous & discuter avec leurs
monitenrs d'atelier protégé des situations qu'ils jugent humi-
liantes ou injustes & leur égard et qu'au Carrefour, ils osent
aborder. Ils doivent 13 aussi apprendre 4 parler, & verbaliser
leurs eritiques, & faire valoir leur point de vue. Ce n'est qu'a
ce prix qu'on cessera de les prendre pour aequis, qu'on les
prendra au sérieux et qu on considérera leurs revendications.

Nous réalisons évidemment qu'il ne s'agit pas |4 pour eux
d'une tache facile. Quand on est démuni, qu'on a du mal a arti-
culer sa pensée, a s'exprimer, quand en plus, on se bute i des
préjugés tenaces, il faut une forte dose de confiance en soi et
de courage pour oser affronter son milieu et dire: « Nous
aussi on existe, nous aussi on a des droits, des désirs, des
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besoinsg comme tout le monde... » Et nous comprenons bien
qu'ils préférent parfois se taire de peur de n’étre pas compris.
Nous les amenons cependant a réaliser que les problémes se
réglent rarement d'eux-mémes et que ce n'est qu'en assumant
nos responsabilités et en se défendant quand c'est nécessaire
gqu'on y trouve des solutions adéquates.

C'est donce par une pédagoge de la revalorisation person.
nelle, de la conscientisation personnelle et sociale et de la res-
ponsabilité gu'au Carrefour nous tentons, & notre mesure,
d'apporter aux adultes handicapés mentaux de notre région,
un soutien efficace dans leur démarche d'affirmation de =soi,
d'autonomie et d'intégration sociale. Nous refusons de démis-
sionner et de modifier nos attentes face & ceux qui, au départ,
pourraient sembler plus démunis au plan des habiletés cogniti-
ves ou du fonctionnement social, et pour qui 'autonomie pour-
rait sembler hors de protée, Et ce n'est pas par idéalisme que
nous adoptons cette attitude mais par expérience,

Qu'on se rappelle Lisette dont nous avons parlé au début
de ce hilan qui, & vingt-cing ans, n'était jamais sortie de chez
elle, n'avait jamais pris avcune responsabilité, passait des
journdes entiéres devant la télé ou sur le balcon & ne rien
faire... ne savait méme pas faire son lit, la vaisselle, ete., qui
vivait endouillettée, couvée par ses parents... Lisette qui, au
Carrefour, n'arrivait pas a4 apprendre... ni en alphabétisation,
ni en calcul, ni en artisanat, et qu'on n'arrivait pas rejoindre,
& valoriser, & faire avancer... Lisette qui, toujours agressive,
de mauvaize humeur, violente, avait du mal a se faire accepter
des autres, i adopter des comportements sociaux appropriés...

Combien d'efforts avons-nous mis & essayer de lui faire
comprendre qu'elle avait une responsabilité personnelle a
assumer face 4 sa vie, & ses comportements, qu'elle devait
faire sa part chez elle comme & 'atelier, cesser d'attendre
qu'on la serve toujours, contrdler son émotivité, modifier ses
comportements sociaux problématiques, allant méme jusqu'a
l'exclure de I'atelier une session entiére parce que sa présence
menacait la stabilité, le fonctionnement du groupe. Combien
de fois avons-nous 6té tentée de démissionner face a elle et
de penser qu'elle resterait mésadaptée, gu'elle ne trouverait
pas le moyen, la capacité de s'en sortir... Combien d'années
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avons-nous eu l'impression qu'elle piétinait sur place, sans
AVANCET...

Puis l'an passé, nous avons été témoin chez elle d'un
grand déblocage & tous les niveaux, Suite au décés de son pére
et 4 la maladie de sa mére, lez riles au sein de za famille se
zont considérablement modifiés et Lisette s'est mise 4 y pren-
dre peu & peu des responsabilités, et en méme temps, a pren-
dre confiance en szes possibilités. De méme, & 1'atelier, elle
accepta de se charger de la pause-café. Cest done dire qu'elle
devait acheter elle-méme le café différentez sortes de jus,
préparer le tout le moment venu, et se faire payer par les par-
ticipants pour entrer dans son argent. Et nous étions quelque
peu ébahie de la voir se débrouiller assez bien dans tout cela,
elle qui n'avait pourtant jamais réussi 4 compter jusqu'a dix!

Dwe mmgme, alurs gue nous aviens tenle peondant des années
de lui apprendre & écrire son nom, sans grand suecds toute-
fois, elle nous est arrivée en début de session, toute heureuse
de nous annoncer qu'elle pouvait maintenant endosser ses
chiéques du Bien-étre en y signant elle-méme son nom, son
adresse...

Cette année, ¢'est elle qui s’oceupe de sa mére malade et
qui se débrouille avec la plupart des corvées ménagéres.
Depuiz quelques mois, Lizette est en amour... Elle est fré-
quentée par un homme sérieux et stable qui I'entoure de ten-
dresse et d'affection, [1s entretiennent des projets de mariage
qui ont de bonnes chances de réussir. Et Lisette s'épanouit...
et Lisette est heureuse comme elle ne I'a jamais été. Elle qui
au départ, nous semblait si démunie, s1 handicapée, =i
mésadaptée. ..

C'est ce qui nous fait dire qu'il ne faut jamais démission-
ner, Depuis qu'elle existe, 'activité « adaptation sociale » du
Carrefour a rejoint prés d'une quarantaine d'adultes handica-
pés mentaux. Nous ne prétendons pas que chacun d'entre eux
est aujourd’hui en mesure de vivre d'une maniére compléte-
ment autonome, mais nous disons que cette activité d'éduca-
tion populaire a permizs i la plupart d'entre eux de se perce-
voir positivement, de prendre confiance en eux-mémes, d'af-
fronter leurs problémes, de prendre des responsabilités & leur
mesure et de mieux s'intégrer 4 la vie sociale de leur quartier.
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Elle n’est pas facile la vie de ’handicapé mental et nom-
breuses sont les difficultés qu’il doit affronter dans sa démar-
che d’affirmation de soi, d’autonomie et d’intégration sociale.
Non seulement souffre-t-il au départ d’un handicap qui lui
rend plus ardue cette démarche, il est souvent victime d’atti-
tudes et de préjugés qui viennent compromettre ses chances
de s’adapter et de mener sa vie de la facon la plus normale
possible.

Parce qu’on a peur pour lui, parce qu’on sous-estime sa
capacité d’adaptation, on le protege contre les difficultés de
la vie plutét que de l'outiller pour les affronter. Et plus on
le protege, et plus on le rend mésadapté, plus son handicap
prend de 'ampleur de sorte qu’il se retrouve souvent adulte,
démuni face a ce qui lui arrive et sans emprise sur sa réalité
personnelle et sociale.

Contrairement aux préjugés courants a l'effet que les han-
dicapés mentaux, de par la nature méme de leur handicap,
sont des étres essentiellement limités, différents des autres,
et qui ne seront toujours que des grands enfants plutét incons-
cients, plutot irresponsables, I’expérience du Carrefour mon-
tre a4 quel point ils sont capables d’adaptation, de progrés,
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d'autonomie personnelle, de conscientisation sociale et d'inté-
gration & la société. [l est urgent que I'on réalise que les préju-
gés que l'on entretient a leur égard compromettent leurs
chances de croltre et de se développer normalement.

Il convient de se demander si le fait que plusieurs de ces
adultes correspondent & cette image que 1'on se fait d'eux ne
reflete pas, plus encore que leurs limites, le fait qu'on a un
jour cessé de croire en leurs possibilités et de les stimuler.
Quelle personne d'intelligence normale ne serait pas mésadap-
tée, et psychologiquement et socialement, si elle avait passé
I"essentiel de sa vie surprotémée, traitée en enfant, tenue a
I'écart des préoccupations et des responsabilités des gens de
son dge et marginalisée ? Quel enfant non-handicapé se déve-
lopperait normalement si on cessait ainsi un jour de croire en
i ?

Nous ne nions pas les difficultés particuliéres de 1'handi-
capé mental, mais nous continuons, malgré celles-ci, de croire
en sa grande capacité d'adaptation. Nous disons qu'il en a
déjh assez de son handicap, sanz gu'on vienne ['handicaper
doublement en ne considérant que ses limites plutdt que ses
possibilités, en en faisant un étre différent des autres. Juste-
ment parce qu'il 8 plus de difficultés qu'un autre, on ne
devrait jamais cesser de le stimuler, de le provoguer, d'exiger
de lui qu'il prenne des rezponsabilités 4 sa mesure et que mal-
gré ses lenteurs, il continue toujours d'avancer.

Il faut lui apprendre 4 viser l'autonomie personnelle
comme ['intégration sociale la plus totale possible. A travers
sa vie familiale, ses études, son travail, ses loisirs, lui appren-
dre & prendre confiance en lui-méme et & pousser & bout ses
possibilités ; 'inviter sans cesse & se percevoir en adulte, a
comprendre qu'il a au méme titre que tout le monde, des
droits et des intéréts 4 défendre, comme des responsabilités
A assumer... ; l'inviter & se sentir solidaire de ceux qui défen-
dent les mémes intéréts gue lui, qui réclament le droit au tra-
vail, 4 la santé, 4 des conditions de vie décentes... ; le soutenir
dans ses effortz d'autonomie et de participation & la vie
sociale de son milieu, de son quartier... ; 'aider enfin, malgré
zes difficultés, & mener la vie la plus normale, la plus équili-
brée possible,
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Nous réalisons évidemment qu'il ne s’agit pas la d'un tra-
vail facile #t que la tentation est souvent forte de =e découra-
ger ¢t de démissionner devant 'ampleur de leurs difficultés,
C'est un travail qui demande autant &4 "handicapé lui-méme
qu's ses parents, ses éducateurs, ses moniteurs, une somme
considérable d'énergies et de patience. Cela demande du
temps et des efforts continus, mais ce n'est qu'a ce prix qu'on
lui pemettra de croitre, de progresser, de s'affirmer, de pren
dre sa vie en mains et de s'intégrer a4 la société,

Cest ce travail que sans reliche nous poursuivons au sein
de notre activité. 51 nous espérons que cette relation de ['ex-
perience du Carrefour d'éducation populaire en matiére
d'adaptation sociale aura permis au lecteur de se sensibiliser
au vécu el aux difficultés de 'adulte handicapé mental, nous
espérons aussi gue d'antres organismes sauront tirer profit
des acquis de cette expérience, pour apporter i ces adultes en
difficulté 'attention qu'ils sont en droit d’attendre, au méme
titre que lez non-handicapés.
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Des gens comme tout le monde relate une expérience d’al-
phabétisation et de conscientisation sociale réalisée auprés d’un
groupe d’handicapés mentaux. Cette expérience, étalée sur une
période de dix ans, a été vécue au Carrefour d’éducation popu-
laire de Pointe Saint-Charles et elle est décrite par I’animatrice
méme du projet, Louise Doré. Voici les conclusions que tire
cette enseignante-animatrice :

« Nous ne nions pas les difficultés particulieres de I’handi-
capé mental, mais nous continuons, malgré celles-ci, de croire
en sa grande capacité d’adaptation. Nous disons qu’il en a déja
assez de son handicap, sans qu’on vienne I’handicaper double-
ment en ne considérant que ses limites plutét que ses possibili-
tés, en en faisant un étre différent des autres. Justement parce
qu’il a plus de difficultés qu’un autre, on ne devrait jamais cesser
de le stimuler, de le provoquer, d’exiger de lui qu’il prenne des
responsabilités a sa mesure et que malgré ses lenteurs, il conti-
nue toujours d’avancer.

Il faut lui apprendre a viser I’autonomie personnelle comme
I’intégration sociale la plus totale possible. A travers sa vie fami-
liale, ses études, son travail, ses loisirs, lui apprendre a prendre
confiance en lui-méme et a pousser a bout ses possibilités ; I'in-
viter sans cesse a se percevoir en adulte, a comprendre qu’il a
au méme titre que tout le monde, des droits et des intéréts a
défendre, comme des responsabilités a assumer... ; ’inviter a se
sentir solidaire de ceux qui défendent les mémes intéréts que
lui, qui réclament le droit au travail, a la santé, a des conditions
de vie décentes...; le soutenir dans ses efforts d’autonomie et
de participation a la vie sociale de son milieu, de son quartier... ;
I’aider enfin, malgré ses difficultés, a mener la vie la plus nor-
male, la plus équilibrée possible. »

COLLECTION « L’EDUCATION EN MUTATION »
ISBN 2-89035-053




	Page couverture
	PRÉFACE
	INTRODUCTION
	LES DÉBUTS DE L'EXPÉRIENCE (1970)
	PREMIÈRE ÉTAPE (1970-1973) Alphabétisation et socialisation
	Première année (1970)
	Deuxième année (1971)
	Troisième année (1972)
	Évaluation des trois années de l'expérience (juin 1973)
	Un nouveau groupe (sept. 1973)

	DEUXIÈME ÉTAPE (1973-1975) Un nouveau regard, une nouvelle orientation
	Réflexion sur l'éducation populaire
	Notre activité et l'éducation populaire
	A l'écoute des participants
	Un nouveau regard
	Une nouvelle orientation
	Bilan des deux dernières années (juin 1975)
	Activité « follow-up » (septembre 1975)
	Évaluation des énergies à investir

	TROISIÈME ÉTAPE (1976-1978) Affirmation de soi, autonomie
	Appui de la clinique médicale communautaire
	Encore un nouveau groupe
	Rencontres avec le groupe « follow-up »
	Insatisfaction des anciens participants
	Le travail concret
	Les amours de Martin et de Patricia
	Impact de cette expérience de vie

	QUATRIÈME ÉTAPE (1978-1981) Conscientisation sociale et intégration
	Réflexion face à leur vécu social collectif
	Réflexion face à leur « déficience mentale »
	L'intégration des handicapés mentaux à la société
	Malgré les difficultés, persévérer

	CONCLUSION
	TABLE DES MATIÈRES

